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Presentacion

Este Informe recopila un resumen de los aspectos mas relevantes atinentes a la
gestion realizada en mi calidad de Director General de la Direccion de Vivienda y
Asentamientos Humanos (DVAH), y de Coordinador de la Secretaria Técnica de
Planificacion del Sector Vivienda Habitat y Territorio (SVHT), durante el periodo
comprendido entre el 20 de mayo de 2022 y el 12 de julio de 2023. De conformidad
con lo establecido en la Ley General de Control Interno y las directrices emitidas por
la Contraloria General de la Republica, se incluyen referencias a las labores
sustantivas de la Institucion y de las dependencias correspondientes a las
responsabilidades asumidas, asi como algunos elementos relevantes del contexto
y entorno sectorial (externo) e institucional (interno) que han influido en la gestion.
Se presentan, ademas, aspectos de control interno y planificacion, seguimiento a
recomendaciones de la Auditoria Interna y un compendio del estado actual de los
procesos, actividades y productos que se han llevado a cabo y que estan vigentes,
tanto en la DVAH como en la Secretaria Sectorial.

La primera parte del documento se enfoca en las gestiones de la DVAH. Incorpora,
ademas, reflexiones y recomendaciones relativas a la continuidad de las labores
sustantivas, administrativas y de gestién del recurso humano que se han venido
realizando, con miras a incrementar el valor publico de todos los procesos y a
mejorar cada vez mas el clima laboral y la cultura organizacional de la Direccion.

La segunda parte resume los aspectos mas relevantes de la coordinacion de la
Secretaria Sectorial. Ante la inexistencia a nivel institucional de una Secretaria
Técnica formalmente establecida, pese a que la jerarquia del MIVAH tiene a su
cargo la Rectoria del Sector Vivienda, Habitat y Territorio, su coordinacion fue
asignada como recargo durante el periodo descrito al Director de Vivienda, que
contd con la colaboracion de un equipo de apoyo técnico conformado por personas
asesoras (asignadas a diferentes dependencias y a personas funcionarias de la
Unidad de Planificacion Institucional (UPI).

Toda informacién, insumos y evidencias reflejadas en este informe estan
debidamente respaldadas y sistematizadas en los registros y bases de datos
institucionales, responden a los compromisos establecidos en los planes estratégico
y operativo, ademas de otras prioridades sefialadas por las politicas publicas,
competencias y atencion de contingencias que un amplio marco legal-normativo
atribuye a esta Direccion y al Ministerio en términos generales, tanto en su calidad
de Institucién como de entidad que aloja la Rectoria del Sector Vivienda, Habitat y
Asentamientos Humanos.
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CAMBIOS EN EL ENTORNO DURANTE EL PERIODO DE GESTION

En el periodo transcurrido correspondiente a las gestiones que se presentan en este
informe, se ha producido una serie de cambios de relevancia en el contexto politico y el
entorno sectorial, entre los cuales cabe destacar:

Cambio de Gobierno. Con la entrada en vigencia de una nueva Administracion, fueron
nombradas nuevas personas jerarcas (Ministra y Viceministro) en el Ministerio, asi como
nuevos directores de las dos direcciones sustantivas (Direccion de Vivienda y
Asentamientos Humanos y Direccion de Gestion Integrada del Territorio) y una nueva
Directora Administrativo Financiera. Esto condujo a la introduccion e implementacion de
nuevas lineas y estrategias de trabajo, redefinicion de prioridades y enfoques de
caracter politico, técnico y operativo.

Busqueda de una mayor articulacion de las tres instituciones claves del Sector.
Uno de los enfoques mas relevantes fue la busqueda de un trabajo mas articulado,
estratégica y operativamente, del MIVAH con el Instituto Nacional de Vivienda y
Urbanismo (INVU) y el Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI). A ello contribuy6 el
hecho de que la Ministra de Vivienda y Asentamientos Humanos ocupé también,
durante el periodo descrito, la Presidencia Ejecutiva del INVU. El Viceministro del
MIVAH, por su parte, representé al Ministerio ante la Junta Directiva del BANHVI, en la
que ocupo la Presidencia.

Postulacion del Proyecto de Ley 23.450. Como parte de los procesos de vinculacion,
equipos técnicos y gerenciales de las tres instituciones trabajaron conjuntamente en la
formulacién de tres distintas versiones de proyecto de ley para la transformacion del
sector. Una primera version quedd en borrador y no llegé a la Asamblea Legislativa.
Una segunda versién, esta sin participacion del BANHVI, si lo hizo bajo el Expediente
No0.23.450, mismo que ha enfrentado una fuerte resistencia en distintos ambitos, y
perdié apoyo y viabilidad politica. Esta situacion generé un ambiente de tension y
controversia que ameritaron una labor continua de acercamiento, dialogo y debate con
representantes de diversos subsectores.

Divergencias y coincidencias dentro del sector. Estos espacios y foros de dialogo y
discusion dieron pie a que un importante abanico de actores sectoriales confrontase
posiciones y pusieran sobre la mesa una plétora de temas y problematicas que por
décadas ha sido complicado resolver. Aun cuando en algunos momentos el debate
transcurrid en ambientes de tensidn, cabe rescatar las coincidencias evidenciadas en
multiples aspectos estructurales que deben ser atendidos por el sector en aras de
modernizar, dar mayor sostenibilidad y asegurar un mejor funcionamiento en el presente
y a futuro del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV).
Independientemente de propuestas de reforma legal sectorial, la percepciéon general es
que los distintos agentes y actores del sector comprenden el riesgo de seguir
postergando decisiones cruciales; hay coincidencias notables en el “qué”, pero el
desafio mayor radica en consensuar los “cémo”.
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= Entrada en vigencia del Decreto No.43.713. El Decreto Ejecutivo 43.713-MP-MIVAH
“Lineamientos para la definicion de territorios y poblacién objetivo para el desarrollo de
vivienda individual y proyectos habitacionales financiados con recursos del SFNV”,
entro a regir el 14 de noviembre de 2022. Este Decreto sustituye a la Directriz No.27
“Especificaciones técnicas y lineamientos para la construccion de viviendas y obras de
urbanizacion”. La Junta Directiva del BANHVI acordd en Sesion 66-2022 posponer su
aplicacion en el SFNV por un plazo de 6 meses, “mientras este Banco realiza el anélisis
técnico y legal que conducira a la elaboracién, aprobacion e implementacion de las
reformas reglamentarias, necesarias para aplicar adecuadamente los referidos
Lineamientos en el Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, garantizando asi el
apropiado acatamiento de lo dispuesto por el Poder Ejecutivo”. Posteriormente, en
Sesion 28-2023, acordd “instruir a la Administracion para que proceda a la
implementacion del Decreto Ejecutivo No. 43713-MP-MIVAH, conforme las directrices
y lineamientos politicos alli contenidos, y realice en forma inmediata las acciones
necesarias para dar su debido cumplimiento y su respectiva ejecucion dentro del
Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV)”. Para efectos de garantizar una
adecuada y eficaz implementacion del nuevo Decreto, desde la DVAH del MIVAH se
han coordinado durante los ultimos meses espacios de trabajo semanal con equipos
técnicos del BANHVI, orientados a la generacion de los instrumentos y especificaciones
necesarios para su correcta interpretacion y aplicacién.

= Entrada en vigencia de la Ley creacion del régimen especial de viviendas
comunitarias para garantizar el acceso al derecho de la vivienda a la persona
adulta mayor en condicién de vulnerabilidad. Esta ley establece los mecanismos
para la implementacion de un régimen especial de viviendas comunitarias, subsidiadas
mediante un bono de viviendas comunitarias, para el uso y habitacién de las personas
adultas mayores costarricenses y extranjeros con residencia legal en Costa Rica,
autovalentes y en condicion de vulnerabilidad. Con el objetivo de operativizar esta ley,
el BANHVI y el Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor (CONAPAM) han
elaborado una propuesta de reglamento, que se encuentra actualmente en proceso de
aprobacién por la Junta Directiva del Banco para su posterior publicacién.

= Entrada en vigencia de la Ley de Vivienda Municipal. La Ley de Vivienda Municipal
No.10199 (mayo de 2022), establece un marco juridico para que las municipalidades
estén habilitadas a participar en el desarrollo y la gestion de proyectos de vivienda
municipal, que permita a los habitantes del cantdn respectivo acceder a alternativas de
vivienda digna. Para efectos de apoyar al IFAM y al régimen municipal en la elaboracion
de un reglamento base a esta Ley, se ha conformado un equipo de trabajo en el MIVAH,
para efectos de coordinar una Comision Interinstitucional (MIVAH-BANHVI-IFAM) que
ha venido trabajando en la propuesta.

» Creacion del Sector Vivienda, Habitat y Territorio. El Decreto del Poder Ejecutivo
No0.43580-MP-PLAN (junio, 2022): Reglamento Organico del Poder Ejecutivo, establece
en su Articulo 7 la creacion de los sectores estratégicos gubernamentales, que para la
actual Administracion ha conformado un total de 13, entre los cuales se encuentra el
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Sector Vivienda, Habitat y Territorio (SVHT)', para el que se ha definido la siguiente
integracion institucional:

. Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH).

. Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT).

. Ministerio de Planificacion y Politica Econémica (MIDEPLAN),
. Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE).

. Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG).

. Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo (INVU).

. Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI).

. Instituto de Desarrollo Rural (INDER).
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La Rectora del Sector Vivienda, Habitat y Territorio es la persona que ocupa el cargo de
Ministra de Vivienda y Asentamientos Humanos. Desde un inicio, la Rectoria del Sector
VHT solicito la incorporacion del Instituto de Fomento y Asesoria Municipal (IFAM) y de
la Comision Nacional de Emergencias (CNE), debido a la relacion estratégica inherente
de ambas entidades con la planificacién territorial e interinstitucional que el Sector
requiere. Estas dos entidades han participado y colaborado activamente en el Consejo
Sectorial.

OBRAS A
q PUBLICAS Y ORGANIZACION
TRANSPORTES SECTORIAL

2022-2026

FIGURA 1: ORGANIZACION SECTORIAL, SEGUN DECRETO EJECUTIVO 43.580-MP-PLAN (FUENTE: PNDIP
2023-2026, MIDEPLAN).

" En la pasada Administracion, se le denominé Sector Ordenamiento Territorial y Asentamientos
Humanos (SOTAH); estuvo conformado por 6 instituciones: MIVAH, INVU, BANHVI, INDER, IFAM
y CNE.
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= Consejos Presidenciales. El Articulo 8 del Decreto Ejecutivo No0.43580-MP-PLAN
establece los Consejos Presidenciales como instancias politicas de alto nivel ejecutivo
de la Presidencia de la Republica, encargadas de definir la politica publica prioritaria del
Presidente en materia de planificacion del desarrollo nacional y fortalecimiento de la
seguridad ciudadana del pais. Su integracién es mixta (publia y privada) y los presiden
el Presidente y Vicepresidentes de la Republica o un(a) Ministro(a) Rector(a), quienes
fungen como coordinadores(as) de acuerdo con lo establecido en este Reglamento.
Este articulo asigna al MIVAH la participacion en el Consejo Presidencial Econémico y
el Consejo Presidencial Social.

» Secretaria Sectorial. En el articulo 11 del Decreto Ejecutivo No.43580-MP-PLAN, se
crean las Secretarias Sectoriales. Entre sus funciones de apoyo a la Ministra Rectora,
estan: dar seguimiento y apoyo en las labores de direccionamiento y coordinacion;
elaborar segun direccionamiento brindado por la Ministra el Plan Nacional de Desarrollo
y el Plan Sectorial; apoyar en la programacion y seguimiento para una adecuada
articulacion en la planificacion, presupuestacion, seguimiento, evaluacion, gestion de
proyectos, inversiones y programas de cooperacion de los érganos y entes que integran
el Sector; asistir en el ejercicio pleno de la Rectoria, formulando las directrices
necesarias para el adecuado direccionamiento politico-estratégico de los organos vy
entes involucrados; rendir informes ante MIDEPLAN; proponer la generacion de
espacios de participacion ciudadana y de gobernanza publica; levantar minutas, realizar
las convocatorias y el seguimiento de acuerdos del Consejo Sectorial.

La Secretaria del Sector Vivienda, Habitat y Territorio, bajo coordinacion de quien fungié
durante este periodo como Director de Vivienda y Asentamientos Humanos, tuvo a su
cargo la formulacién del Plan Nacional de Desarrollo sectorial, con la orientacion politica
de la Ministra, siguiendo los lineamientos de la Directriz 001-PLAN (junio de 2022) y en
coordinacion con los enlaces técnicos y jerarcas de las instituciones que integran el
SVHT. Asimismo, se realizaron las gestiones necesarias para la consolidacion del
Sector y su Secretaria Sectorial, incluyendo la formulacion de un Plan Estratégico
Sectorial (PES), que actualmente se encuentra en fase final.

* Entrada en vigencia de la nueva Ley de Contratacion Publica. La ley No.9986
(diciembre de 2022) y su Reglamento establecen, entre otras cosas, una Nueva
Autoridad de Compras Publicas, una nueva categoria de Compras Publicas
Estratégicas, incorpora criterios sociales, econdémicos y ambientales innovadores en los
pliegos de condiciones, da mas homogeneidad a procesos de compras y a los
mecanismos de solucion de controversias en la ejecucion de los contratos, promueve
las alianzas publico-privadas y obliga a que se dé una mayor planificacién entre las
diferentes instituciones publicas. A nivel del SVHT, tiene incidencia importante por
cuanto instruye a inscribir en el Banco de Proyectos de Inversién Publica (BPIP) de
MIDEPLAN todos los proyectos de inversion.

= Salida de los jerarcas del MIVAH. A inicio de julio de 2023, la Ministra y el Viceministro
del MIVAH presentaron sus renuncias, a partir de lo cual quedo a cargo una Ministra en
condicion interina, y las plazas viceministeriales quedaron temporalmente vacantes.
Adicionalmente, como consecuencia de dichas renuncias, hubo cambios en la
Presidencia Ejecutiva del INVU y en la representacion del MIVAH ante la junta Directiva
del BANHVI.
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Reflexion introductoria?

De nuestra mision...

En la Direccion de Vivienda y Asentamientos Humanos (DVAH) hemos sido conscientes del
sentido y significado de nuestras labores. Nos recordamos con frecuencia para quiénes
trabajamos, en quiénes recaen los frutos de nuestros esfuerzos, por qué es necesario e
importante desempefiarnos siempre con honestidad intelectual, con responsabilidad
personal y colectiva. Nunca debemos olvidar que el trabajo sustantivo realizado tiene un
impacto directo e indirecto en nuestros entornos, y que se debe por ello ser proactivos y
tener iniciativa para proponer ajustes en aquellos procesos que ameritan revisiones vy
mejoras, sin temerle al cambio.

Contextos de crisis requieren de creatividad. Cuando arrecian las dificultades, y en tiempos
de austeridad, debemos buscar optimizar y cuidar muy bien nuestros recursos, multiplicar
nuestras capacidades y destrezas, evaluar a fondo los servicios que brindamos y sus
resultados y efectos. Los paradigmas, en tanto marcos de creencias generalmente
aceptadas como ciertas, en ocasiones son necesarios para consolidar ideas y encaminar
esfuerzos, pero con el tiempo pueden volverse rémoras y obstaculos para innovar, avanzar
y salirnos de la caja. A veces es necesario replantearnos las preguntas mismas para darnos
cuenta de que algunas de nuestras creencias ya no ofrecen las respuestas que los nuevos
tiempos y el contexto requieren. Y necesitamos ser valientes también para notarlo y tener
la suficiente capacidad de autocritica, con capacidad de escucha atenta y con respeto y
cortesia profesional.

Pocas cosas son tan nocivas para una organizacion como permanecer estaticas y rigidas.
La inmovilidad, el miedo al cambio, instalarnos en zonas de comodidad finalmente
terminaria pasandonos una fuerte factura tanto a nivel personal como profesional. Los
equipos de trabajo son mas exitosos cuanto mas dinamicos son; esto implica reconocer
nuestros talentos y capacidades diversas, y saber ponerlas al servicio de una causa mayor
a nuestras metas inmediatas, para que el resultado de nuestro trabajo sea siempre mucho
mas que la sumatoria de esfuerzos aislados.

En este sentido, es importante recordar que hacemos mayor sinergia cuando logramos
trascender los alcances de nuestros saberes y capacidades particulares, entablamos
dialogos y relaciones intelectuales y de trabajo que logran superar las fronteras
epistemologicas de nuestras disciplinas y especialidades. Esta es una instancia a no olvidar
en ningun momento el incalculable potencial que subyace al intercambio y la construccién
colectiva de saberes; a que, asi como debemos nutrir siempre la critica constructiva, es
necesario recordarnos siempre a nosotros mismos que nunca debemos dejar de aprender,
y que tenemos el privilegio constante de trabajar y convivir en entornos (tanto en la oficina
como en las comunidades) conformados por grupos humanos que constituyen verdaderas
comunidades de aprendizaje y practica.

2 Esta reflexion fue incluida en la Memoria Anual de la DVAH 2022-2023. Algunas secciones del
texto fueron empleadas para la introducciéon de la memoria institucional.
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Abordar nuestro trabajo desde un enfoque amplio, con vision sistémica, implica reconocer
que las relaciones de cualquier fendmeno o proceso son por lo general mas importantes
que las partes sueltas; que las lineas que unen los fragmentos son las que les dan sentido
y razon de ser; que no debemos perder nunca de foco que en todo sistema lo que hacemos
con sus partes mas pequefias va a ejercer inevitablemente impactos en una escala mayor,
y viceversa. Y por ello, por ejemplo, insistimos tanto en la importancia de trascender de las
visiones “viviendistas” tradicionales hacia una visién mas integrada de habitats adecuados.

Esto implica identificar las relaciones inherentes entre el territorio y la vivienda, entre la
ciudad y el barrio, entre las personas, las familias, las comunidades y su entorno. E implica,
ademas, avanzar en la linea de medir mejor el impacto y los efectos de nuestras politicas,
programas y estrategias en la calidad de vida de la poblacién, en la reivindicacion de su
derecho a la ciudad, en nuestras formas de gestion y ocupacion del suelo, en el tipo de
ciudades y asentamientos humanos que estamos impulsando.

El pais, como pasa en general en la region latinoamericana, enfrenta impostergables desafios
en materia de actualizacién y alineamiento de los instrumentos normativos y de politica
publica sobre ordenamiento territorial, planificaciéon urbana y vivienda.

Para atender estos desafios y lograr una efectiva implementacion de las estrategias,
programas e iniciativas en estos ambitos, es también necesario reforzar la capacidad de
rectoria y de gobernanza multinivel de la institucion rectora.

Esto implica, ademas, la necesidad de fortalecer los mecanismos de articulacién con los
gobiernos locales, cuya participacién y compromiso en el disefio y desarrollo de respuestas al
riesgo ambiental, la informalidad urbana y el acceso al suelo son esenciales.

El Estado debe asegurarse que las soluciones de vivienda constituyan también soluciones
urbanisticas. No se puede hablar de vivienda adecuada sin un habitat adecuado, y no hay
habitat adecuado sin un desarrollo urbano equitativo y sostenible.

La vivienda en su funcién social, mas que un esfuerzo por dignificar la pobreza, debe
representar un vehiculo de movilidad econémica y mejoramiento en general de la calidad de
vida de las personas, familias y comunidades meta.

I N S I

De nuestra vision...

Cuando hablamos de vivienda social, no debemos dejar de hablar del suelo y del entorno.
Porque no hay vivienda adecuada sin un habitat adecuado, y el habitat es el soporte vital y
existencial de nuestro estar en el mundo. La vivienda es mucho que un techo digno, y
debemos aspirar a trascender la dignificacion de la pobreza. En su funcién social, la
vivienda debe constituir un instrumento reivindicativo de derechos basicos y simples, pero
también de derechos complejos como el derecho a la ciudad. Y en el marco de un entorno
conectado y funcional, ambientalmente seguro y saludable, social y culturalmente dinamico,
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representa un vehiculo de movilidad social, acceso a oportunidades econémico-productivas
y a mayores posibilidades de desarrollo humano en general. Cuando el habitat no ofrece
condiciones de salud, por ejemplo, muchas familias que laboran en la economia informal
se ven impedidas con frecuencia de trabajar y llevar sustento a sus hogares. Muchos nifios
y nifias faltan a la escuela por enfermedades evitables, lo cual incide en su exclusion del
sistema educativo y en la perpetuacién del ciclo de empobrecimiento y vulnerabilidad.

Un habitat inadecuado suele ser una condicionante estructural de la pobreza. Sin una mayor
justicia territorial que les permita a las familias y comunidades acceder a entornos
equipados y servidos, es dificil pensar que asentamientos en situacién de desesperacion
puedan devenir “asentamientos de esperanza”. Y es por ello, que la gestion del suelo, el
desarrollo urbano y los programas habitacionales y de mejoramiento barrial no pueden
seguir estando desarticulados a nivel de instrumentos de planificacion ni del marco legal y
politico-institucional que los determina. Nos ha costado mucho, como pais, entender y
aplicar conceptos y mecanismos de planificacion en cascada en donde el desarrollo urbano
permita habilitar suelos y entornos asequibles y adecuados, y en el que las soluciones de
vivienda sean, a su vez, soluciones urbanisticas, que no generen externalidades negativas
tales como patrones insostenibles de expansién, segregacion socioecondmica del territorio,
demanda de servicios en zonas alejadas (ciudades dormitorio, suburbanismo vehicular) o
el abandono de centros tradicionales.

Invertir en habitats adecuados, con comunidades vibrantes en “ciudades de quince minutos”
es invertir en desarrollo humano y en un mejor futuro en términos generales para todos los
sectores de la ciudadania. Hay que priorizar a corto y mediano plazos el desarrollo de
programas y modelos de renovacién urbana, mejoramiento de barrios, dotacion de
equipamientos sociales, infraestructuras basicas, espacios publicos, mitigacion-prevencion
de riesgos, servicios ecosistémicos, investigacion aplicada para mejorar la innovacion y el
disefio de respuestas estratégicas y tacticas (incluyendo soluciones basadas en la
naturaleza). Y es necesario entender que los costos de no invertir en ello terminarian siendo
mucho mayores que el esfuerzo que esto puede representar aun hoy, en una coyuntura
econdmica tan complicada.

La vivienda adecuada en habitats adecuados es una aspiracion legitima de decenas de
miles familias que sobreviven a diario en medio de limitaciones muchas veces
inimaginables. Si tenemos en cuenta que este instrumento, bien aplicado y en condiciones
integrales, puede constituir un vehiculo eficaz para la superacién de la pobreza extrema e
incluso para escalar a estratos socioecondémicos medios, podemos entender que se trata
de mucho mas que de un programa de asistencialismo social; se trata de una estrategia
pais que nos podra ayudar a mover la aguja significativamente en estas areas.

Cierro esta reflexion con las palabras que alguna vez me dijo una mujer en el espacio que

muestra la fotografia (en un lugar de Pavas): “aunque parece muy pequefia, en realidad mi
casa llega hasta aquella esquina, donde empieza esta comunidad’...
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FIGURA 2: ASENTAMIENTO INFORMAL EN SAN JUAN OESTE, PAVAS
(IMAGEN: ELABORACION PROPIA).
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Estructura general de la DVAH

Dentro del organigrama del MIVAH, la Direccion de Vivienda y Asentamientos Humanos
(DVAH) ocupa el siguiente lugar:

Ministro (a)
L R Planificacion
Juridica Institucional
Auditoria
“““““““““““ Interna
Viceministro (a)
Vivienda y
Asentamientos
Humanos
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FIGURA 3: ORGANIGRAMA OFICIAL DEL MIVAH (FUENTE: SITIO WEB INSTITUCIONAL).

Segun segun el Manual de Organizacion®, esta Direccién tiene como objetivo general
contribuir al fortalecimiento de las labores de rectoria politica del MIVAH, mediante la
conduccién de procesos de analisis de necesidades residenciales, el disefio de propuestas
de lineamientos y modelos de intervencion, y, la evaluacion de acciones en materia de
vivienda y ordenamiento territorial.

Sus objetivos especificos son:

1. Incrementar la efectividad de las politicas y los planes emitidos en materia de vivienda
y asentamientos humanos, mediante la articulacion interinstitucional; con el fin de
coadyuvar al desarrollo de asentamientos mas funcionales y sostenibles.

2. Velar por la adecuada implementacion de las politicas emitidas en materia de vivienda
y ordenamiento territorial, mediante acciones de seguimiento y evaluacion; con el
propésito de obtener retroalimentacion para el mejoramiento continuo de la calidad de

3 MIVAH-Unidad de Planificacién Institucional (2017). “Manual de Organizacion. En:
https://www.mivah.go.cr/Documentos/quienes_somos/Manual_de_Organizacion_MIVAH_2017-
Mayo.pdf
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vida de las poblaciones meta, y la garantia del cumplimiento de los derechos del
ciudadano.

3. Brindar, a la Rectoria del Sector, los insumos técnicos necesarios en materia de
vivienda y asentamientos humanos; a fin de mejorar el proceso de toma de decisiones
y de rendicién de cuentas.

La DVAH asesora a los Despachos Ministerial y Viceministerial del MIVAH, y responde a
una coordinacion directa con el Viceministro de Vivienda y Asentamientos Humanos.

Esta conformada por tres departamentos técnicos, cada uno constituido por una Jefatura y
cinco personas funcionarias, que son coordinados por el Director de Vivienda y
Asentamientos Humanos, que cuenta, a su vez, con un equipo de apoyo técnico de cuatro
personas (dos personas asesoras asignadas como apoyo desde el Viceministerio, y dos
personas funcionarias de respaldo permanente).

Departamento de Analisis
Técnico de Vivienda

Direccion de Vivienda y Departamento de
Asentamientos Humanos g Diagnéstico e Incidencia

Departamento de

Orientacion y Verificacion
de la Calidad (DOVC

FIGURA 4: ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA DVAH.

La DVAH ha contado durante este periodo con un equipo interdisciplinario de 23 personas
en total, que se han desempenado desde diferentes areas como la arquitectura e
ingenierias, las ciencias sociales y administrativas; en detalle: 7 arquitectos y arquitectas, 3
ingenieros, 4 psicélogas, 2 socidlogas, 2 trabajadoras sociales, un geodgrafo, un
antropologo, un administrador de recursos humanos, un técnico y una asistente
administrativa. Estas personas funcionarias ha estado distribuidas de la siguiente manera:

Unidad Especialidad Funcionario(a)

Direccion de Vivienda | Arquitectura Manuel Morales Alpizar (Director

y Asentamientos General)

Humanos Asistencia administrativa | Marcela Herrera Retana
Geografia Luis Fernando Artavia Viquez
Arquitectura Daniela Calderon Monge
Antropologia Roy Leén Rodriguez
Ingenieria Eduardo Morales Quirds (Jefe de

Departamento)
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Unidad Especialidad Funcionario(a)
Departamento de Ingenieria Francisco Padilla Rugama
Analisis Técnico de Arquitectura Karolina Castro Marin
Vivienda Ingenieria Sergio Zufiiga Gamboa
Arquitectura Christian Escobar Barquero
Técnico Gerardo Cérdoba Nicolas
Departamento de Sociologia Maria del Carmen Arce Ledn (Jefa
Diagnéstico e de Departamento)
Incidencia Social Trabajo social Jennifer Vivas Escamilla
Psicologia Shirley Lépez Badilla
Psicologia Susan Velasquez Gonzalez
Sociologia Andrea Aguilar Mejias
Trabajo social Rocio Tafalla Bermudez
Departamento de Arquitectura James San Lee Chacén (Jefe de
Orientacién y Departamento)
Verificacion de la Psicologia Lisbeth Martinez Ortiz
Calidad Psicologia Mariam Méndez Sanchez
Arquitectura Ronald Granados Rojas
Arquitectura Adriana Chan Azofeifa
Josué Hernandez Miranda

TABLA 1: EQUIPO HUMANO DE LA DVAH.
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FIGURA 5: IMAGENES DE ACTIVIDADES INTERNAS DEL EQUIPO DE TRABAJO DE LA DVAH.
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Asentamientos Humanos

J.O.ﬁ MIVAH

SEGUN EL MANUAL DE OBJETIVOS, FUNCIONES Y PRODUCTOS POR DEPARTAMENTO* DEL MIVAH, LA DVAH TIENE A CARGO EL

CUMPLIMIENTO DE:

Objetivo General

Objetivos Especificos

Funciones

Productos

DIRECCION DE VIVIENDA Y ASENTAMIENTOS HUMANOS

Contribuir al

labores de rectoria
politica del MIVAH,
mediante la
conduccion de

de necesidades
residenciales, el
disefno de
propuestas de
lineamientos y
modelos de
intervencion, y, la
evaluacion de
acciones en materia
de vivienda y
ordenamiento
territorial.

fortalecimiento de las

procesos de analisis

Incrementar la efectividad
de las politicas y los
planes emitidos en materia
de vivienda y
asentamientos humanos,
mediante la articulacion
interinstitucional; con el fin
de coadyuvar al desarrollo
de asentamientos mas
funcionales y sostenibles.
Velar por la adecuada
implementacién de las
politicas emitidas en
materia de vivienda y
ordenamiento territorial,
mediante acciones de
seguimiento y evaluacion;
con el propdsito de
obtener retroalimentacion
para el mejoramiento
continuo de la calidad de
vida de las poblaciones
meta, y la garantia del
cumplimiento de los
derechos del ciudadano.

Llevar a cabo investigaciones y
diagnésticos, en coordinacién con
los gobiernos locales y las
instituciones aliadas del Sector.
Proponer, con base en criterios
técnicos, herramientas de
priorizacién para la atencion de la
demanda, en materia de
necesidades en vivienda y
asentamientos humanos.

Formular planes y modelos de
atencion e intervencion socio
espaciales, en comunidades
prioritarias.

Elaborar propuestas de politicas,
lineamientos y directrices en materia
de vivienda y asentamientos
humanos.

Disefar y coordinar los procesos de
evaluacién de la calidad de las
politicas en vivienda y ordenamiento
territorial.

Analizar la informacioén de diversas
fuentes, que permita detectar el
incumplimiento en la aplicacion de

o

Diagnosticos, investigaciones e
informes técnicos.

Planes y modelos de atencion e
intervencién socioespaciales.
Propuestas de politicas,
lineamientos y directrices.

Informes de evaluacion de calidad
de los programas y politicas.
Informes de procesos
interinstitucionales para la difusion
de la informacion de los programas
que facilitan el acceso a la vivienda.
Informes de procesos de
coordinacion interinstitucionales,
para la atencién de poblaciones
objetivo y familias afectadas por
emergencias nacionales.

Informes sobre procesos de apoyo y
asesoria técnica a los jerarcas
institucionales, durante las fases de
implementacién de los proyectos de
erradicacién de asentamientos en
precario y la atencion de
poblaciones objetivo.

4 En: https://www.mivah.go.cr/Documentos/quienes_somos/Estructura_Organizacional_Funciones.pdf
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Funciones

Productos

Objetivo General

Objetivos Especificos ‘

Brindar, a la Rectoria del
Sector, los insumos
técnicos necesarios en
materia de vivienda y
asentamientos humanos;
a fin de mejorar el proceso
de toma de decisiones y
de rendicién de cuentas.

las normas referentes a los
derechos ciudadanos, y canalizar
las propuestas para su solucion.
Coordinar con las instituciones del
Sistema Financiero Nacional para la
Vivienda y las municipalidades, la
difusion de la informacion de los
programas que facilitan el acceso a
la vivienda.

Realizar acciones de coordinacion y
colaboracion con la CNE, el IMAS,
el INVU, el BANHVI y las
municipalidades, entre otras, para la
atencion de poblaciones objetivo y
familias afectadas por emergencias
nacionales.

Brindar apoyo y asesoria técnica a
los jerarcas del MIVAH, durante las
fases de implementacién de los
proyectos atinentes a la
erradicacién de asentamientos en
precario y la atencion de
poblaciones objetivo.

DEPARTAMENTO DE ANALISIS TECNICO DE VIVIENDA

Participar en el
proceso de
formulacion de
propuestas de
politicas, directrices
y lineamientos, que
permitan una
contribucién mas
efectiva al desarrollo
integral y al

Desarrollar analisis,
diagndésticos,
investigaciones y trabajos
de campo, que estimulen
la gestion de
asentamientos humanos
mas funcionales y
sostenibles.

Colaborar en la realizaciéon
de propuestas de modelos

Aportar criterio técnico en materia
de infraestructura, servicios basicos
vulnerabilidad y ambiente, para la
formulacion y actualizacion de
propuestas de politicas, directrices,
lineamientos y modelos de
intervencién socio espaciales,
relativos a vivienda y asentamientos
humanos.

Criterios técnicos, en materia
competente, para la formulacion de
propuestas de politicas, directrices,
lineamientos y normativa, relativos a
vivienda y asentamientos humanos.
Diagnosticos, investigaciones,
estudios e informes, en materia de
infraestructura, servicios basicos,
vulnerabilidad y ambiente, a nivel de
asentamientos humanos.
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Funciones

Productos

Objetivo General

mejoramiento de la
calidad de vida de
los asentamientos
humanos; mediante
el aporte de criterios
técnicos de indole
urbana, constructiva
y ambiental.

Objetivos Especificos ‘

de atencién e intervencion
socioespaciales, mediante
el suministro de insumos
técnicos en materia de
infraestructura, servicios
basicos, vulnerabilidad y
ambiente, a nivel de
asentamientos humanos;
en aras de contribuir al
mejoramiento de la calidad
de vida de los ciudadanos,
con énfasis en las
poblaciones meta y
comunidades prioritarias.
Coadyuvar en el proceso
de sistematizacion de las
experiencias resultantes
de las intervenciones
socioespaciales, mediante
el aporte técnico, el
analisis y la investigacion;
con el fin de propiciar la
construccion y el
mejoramiento de modelos
de intervencioén afines a
los diversos programas de
vivienda, a nivel nacional.

Realizar diagnésticos,
investigaciones, analisis, trabajos de
campo y estudios técnicos, en
materia de infraestructura, servicios
basicos, vulnerabilidad y ambiente,
a nivel de asentamientos humanos.
Elaborar estudios e informes
técnicos urbanisticos, sobre
asentamientos humanos en precario
y condicidn de tugurio, terrenos y
proyectos, entre otros temas.
Realizar acciones de coordinacion y
colaboracioén con la Comisién
Nacional de Emergencias (CNE), el
Instituto Mixto de Ayuda Social
(IMAS), el Instituto Nacional de
Vivienda y Urbanismo (INVU), el
Banco Hipotecario de la Vivienda
(BANHVI) y la sociedad civil, entre
otras; como parte del seguimiento a
los procesos de atencion de
emergencias.

Implementar y mantener
actualizados los sistemas de
informacion existentes en el
Departamento, asi como integrarlos
a otros sistemas de la Institucion.
Brindar apoyo y asesoria técnica, en
materia competente, a otras
dependencias de la Institucion; asi
como a entidades estatales,
municipalidades, beneficiarios y
publico en general.

Estudios e informes técnicos,
individuales e interdisciplinarios,
afines al campo arquitecténico,
urbano y social, en materia de
vivienda y proyectos de interés
social.

Propuestas de disefio de vivienda
individual, en sus diversas
modalidades; de anteproyectos u
otros elementos de infraestructura
de proyectos; y de equipamiento
social, entre otros.

Informes periddicos sobre los
sistemas de informacion existentes
en la Unidad.

Respuestas a solicitudes de
informacion, internas y externas.
Asesoria técnica a otras unidades
de la Direccion y del Ministerio, asi
como a otras instituciones del
Estado, y publico en general, en
materia competente.
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Funciones

Productos

Objetivo General

Objetivos Especificos ‘

Colaborar en la evaluacion de
normativa y reglamentos, para la
actualizacion y simplificacion de
tramites.

Coordinar y asistir a comités,
reuniones y comisiones, a nivel
interinstitucional, en representacion
del Ministerio y de la Direccion.

DEPARTAMENTO DE DIAGNOSTICO E INCIDENCIA SOCIAL

Contribuir con
criterios técnicos de
indole sociocultural y
espacial, a la
formulacion de
politicas, directrices
y lineamientos,
tendientes al
desarrollo integral y
al mejoramiento de
la calidad de vida de
los asentamientos
humanos.

1.

Identificar las necesidades
residenciales de las
poblaciones meta, desde
la perspectiva
sociocultural y espacial; en
aras de elaborar modelos
de intervencion integral,
que se ajusten a sus
caracteristicas
particulares.

Elaborar diagnésticos que
permitan analizar la
ejecucién de los modelos
de intervencion
propuestos, desde la
perspectiva sociocultural y
espacial; a fin de obtener
retroalimentacion que
mejore la calidad de vida
de las poblaciones meta.

Definir las prioridades de atencion
de las poblaciones meta, desde la
perspectiva sociocultural y espacial.
Elaborar investigaciones para el
diagnéstico y caracterizacion de las
poblaciones meta.

Aportar criterio técnico, en materia
sociocultural y espacial, para la
formulacion y actualizacion de
propuestas de politicas, directrices,
lineamientos y modelos de
intervencion relativos a vivienda y
asentamientos humanos.

Generar y actualizar bases de datos
de las poblaciones meta, en materia
sociocultural y espacial, para el
registro de las necesidades de
vivienda.

Diagnosticos de poblaciones meta.
Estudios e informes de
caracterizacion de poblaciones
meta.

Criterios técnicos, en materia
sociocultural y espacial, para la
formulacion de propuestas de
politicas, directrices, lineamientos y
normativa, relativos a vivienda y
asentamientos humanos.

Bases de datos sobre las
necesidades de vivienda de las
poblaciones meta, en materia
sociocultural y espacial.

DEPARTAMENTO DE ORIENTACION Y VERIFICACION DE LA CALIDAD
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Funciones

Productos

Objetivo General

Contribuir al
incremento de la
satisfaccion
ciudadana en
materia de vivienda y
asentamientos
humanos, mediante
la evaluacién
periddica de los
productos generados
por las instituciones
del respectivo sector
y la generacién de
informacion
estratégica, en
términos de calidad.

Objetivos Especificos

Implementar métodos e
instrumentos orientados al
seguimiento y evaluacion
de politicas, planes y
programas nacionales, en
materia de vivienda y
asentamientos humanos;
con el propdsito de
fomentar la mejora
continua de la calidad de
las soluciones
residenciales y, por ende,
de incrementar la
satisfaccion ciudadana.
Disenar e implementar
estrategias que permitan
ampliar y consolidar el
Sistema Integrado de
Informacioén, a fin de
coadyuvar a una
identificacion efectiva de
las necesidades de
vivienday ala
caracterizacion de las
poblaciones objetivo.

Desarrollar e implementar un
sistema de evaluacion, en términos
de calidad, del proceso de
seleccion, asignacion, inversion y
satisfaccion (SAIS), relacionado con
el otorgamiento del subsidio para
vivienda.

Realizar evaluaciones a
comunidades prioritarias, en materia
de vivienda y asentamientos
humanos.

Identificar los parametros y criterios,
relativos a calidad y satisfaccion
ciudadana, que deben ser
modificados o incorporados en
materia de vivienda y asentamientos
humanos.

Planificar e implementar actividades
de capacitacién, en materia de
derechos ciudadanos y acceso a
una vivienda adecuada.

Establecer los mecanismos para la
recepcion, tramite y respuesta de
los requerimientos de informacién
de la ciudadania.

Captar, organizar y procesar la
informacion derivada de la
interaccién con la ciudadania y las
instituciones.

Disefiar, ejecutar y evaluar planes
piloto de informacién sobre
poblaciones objetivo.

Informes de evaluaciones realizadas
a politicas y programas del Sector,
en términos de calidad.

Informes de evaluaciones realizadas
a comunidades prioritarias, en
materia de vivienda y asentamientos
humanos.

Informes de evaluaciones realizadas
a planes piloto.

Informes y publicaciones sobre
temas competentes.

Modulos de capacitacién a las
organizaciones e instituciones del
SFNV, sobre derechos del
ciudadano y calidad del producto.
Manual descriptivo del proceso de
informacion a la ciudadania.
Registro de poblacion meta
atendida.

TABLA 2: OBJETIVOS, FUNCIONES Y PRODUCTOS DE LA DVAH Y SUS DEPARTAMENTOS.
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A partir de los requerimientos de un replanteamiento del quehacer social en el Ministerio,
se realizd una revision sustantiva que incluyera el tema de la participacion de la ciudadania,
para la co-construccion de la politica publica y el mejoramiento del habitat desde las
necesidades de las diferentes personas actoras e institucionales. Por ello, se repenso el
deber ser del area social del MIVAH, como agente que incide y contribuye al cambio social,
estableciendo los objetivos y funciones a partir de las necesidades de la nueva
administracion.

Desde este ejercicio, se ha planteado como nuevo objetivo general:

Propiciar, en articulaciéon con diferentes actores, la identificacion de los recursos en el
territorio mediante procesos participativos que permitan la construccion conjunta de un
proceso de cambio en su habitat y la mejora continua de las politicas publicas.

Objetivos especificos:

1. Promover espacios de dialogo con diferentes actores, para identificar los recursos
existentes en el territorio y establecer alianzas estratégicas.

2. Apoyar la construccion de un plan de accién a partir de los resultados de los espacios
de dialogo, que responda a la interseccionalidad y a las prioridades establecidas por la
ciudadania para el mejoramiento y el cambio de su habitar.

3. Propiciar en el territorio canales de comunicacién entre actores, divulgacion de las
experiencias y seguimiento a las acciones de mejora y cambio desarrolladas, para que
las personas se apropien de sus procesos.

4. Formular propuestas técnicas interdisciplinarias en el tema de asentamientos humanos
y vivienda, para la mejora continua de las politicas publicas emitidas por la institucion.

Funciones:

e Elaborar mecanismos de participacion que respondan a la interseccionalidad de la
poblacion.

e Posibilitar acciones de capacitacion en competencias para el buen vivir

¢ Facilitar la construccion participativa de planes de accion segun las prioridades definidas
por la poblacién.

e Actualizar y formular propuestas de normativa en el tema de asentamientos humanos y
vivienda para la toma de decisién por parte de las autoridades institucionales.

o Participar en comités, reuniones y comisiones, a nivel institucional e interinstitucional
cuando se requiera.

e Trabajar en forma colaborativa con otras unidades del Ministerio, asi como con otras
instituciones y publico en general, segun competencias.

Productos:

o Manual de mecanismos de gestidn participativos
¢ Informe de la sistematizacion de las experiencias de participacion
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e Documento de planes de accion del equipo técnico interdisciplinario junto con la
comunidad
¢ Informes de propuestas técnicas para actualizar y formular propuestas de normativa.

Gestion por procesos de la DVAH

Las labores de la Direccion de Vivienda y Asentamientos Humanos estan basadas en la
metodologia de Gestion Basada en Procesos (GBP). En esta se ha establecido una serie
de macroprocesos, que constituyen conjuntos de procesos y actividades interconectadas,
que comparten objetivos comunes de nivel medio esenciales para alcanzar los objetivos
estratégicos. Estos procesos involucran diferentes funciones, y pueden ocurrir en forma
encadenada o paralela, manteniendo algun grado de afinidad entre si.

Los macroprocesos procuran abordar una vision holistica de las labores de la organizacion,
y estan alineados a la mision institucional. En su estructuracion, se parte de criterios como:
demandas atendidas por la Institucién; qué se hace y cuales pasos se siguen; a cuales
sectores se involucra; estandarizacion del trabajo y homogenizacién de la calidad;
valoracion de impactos en el resultado final de las actividades realizadas.

Para los efectos, se identifican macroprocesos de tres tipos:

e Macroprocesos Estratégicos: incluyen procesos vinculados con la vision institucional;
establecen prioridades y definiciones clave de la Administracion, e incorporan
elementos sustantivos de planificacion que inciden en la forma en que se desarrollan
los demas procesos y salidas, asi como en la evaluacién de resultados e impactos.

e Macroprocesos Operativos: incluyen aquellos procesos relacionados con la prestacion
de servicios continuos, atencién a segmentos meta de la poblacion, actividades
recurrentes y/o repetitivas; responden a las definiciones, criterios de priorizacion y
orientaciones conceptuales de los procesos estratégicos.

e Macroprocesos de Soporte: incluyen las actividades y tareas de apoyo, asistencia y
soporte en general a los procesos estratégicos y operativos; son cruciales en el
mantenimiento, registro, sistematizacion y control interno y administrativo de la
organizacion.

La vista de macroprocesos que se ha establecido procura estandarizar los procesos de
nivel medio, con el fin de organizar, formalizar y desarrollar modelos a seguir, asegurar la
eficiencia y calidad de los productos y servicios, para satisfaccion de las necesidades
identificadas y priorizadas. Ademas, contribuye a:

Realizar analisis criticos con vision amplia.

Identificar problemas, fallas y cuellos de botella.

Resolver problemas con agilidad y rapidez.

Reducir los reprocesos.

Economizar recursos.

Alcanzar una mayor integracion (interaccion e interconexion de procesos y areas).

O o0 O O O O
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o Comprender mas claramente los métodos de trabajo.
o Seguir el rendimiento de todas las etapas de los conjuntos de procesos.

En la definicion de los macroprocesos se busca mejorar los resultados del trabajo de la
organizacién, crear valor para las poblaciones meta y responder en todo momento a las
funciones, la mision (de caracter operativo) y la vision (de caracter estratégico) institucional.
Los objetivos de cada macroproceso se establecen considerando:

o Alineamiento con las expectativas y necesidades de la ciudadania y poblaciones
beneficiarias.

o Organizacion de los flujos de informacion, documentacion y materiales.

o Relaciones con segmentos destinatarios, entre diferentes unidades y con otras
organizaciones.

o Involucramiento de otras unidades funcionales de la Institucion.

Definicion de inicio y finalizacion de los procesos.

o Establecimiento de formas adecuadas para la ejecucion de las actividades de la
Institucion.

o

Para ello, es fundamental realizar con frecuencia un inventario y examen de los procesos
que se llevan a cabo, revisar los criterios de agrupacion (en macroprocesos, a partir de
objetivos comunes) y verificar la clasificacion (estratégicos; operativos; de soporte).

En la anterior Administracion, se establecid e implement6é el siguiente esquema de
procesos:

PROCESOS

DIRECCION DE VIVIENDA Y ASENTAMIENTOS HUMANOS

ORIENTACION Y
PROMOCION DE _
VIVIENDA DE INTERES

ATENCION DE
EMERGENCIAS Y

INSTRUMENTOS DE
POLITICA PUBLICA Y

GESTION DE RIESGO NORMATIVA
SOCIAL
>-DVAH-02 - -
P-DVAH-02 P-DVAH-04 P DVALLO5 0o
Desarrollo de cursos, Coordinacion Coordinacion Formulacién, Coordinacion Gestion de procesos base Gestion de recursos,

talleres, conversatorios,

asf como asesorias
individuales y grupales
en materia de vivienda
y asentamientos
humanos

interinstitucional y
multinivel de
preparativos, respuesta
Y recuperacion ante
desastres para la

interinstitucional y
multinivel para la
formulacion e
implementacion de
proyectos urbanos

actualizacién y revision
de lineamientos,
directrices, politicas,
normativa, modelos y
traémites en materia de

interinstitucional, multinivel
y multisectorial para el

monitoreo y apoyo técnico
a proyectos del Sistema

Financiero Nacional para

atencién de personas integrales, particularmente vivienda y la Vivienda, asi como
damnificadas con parala atencién de asentamientos identificacién de poblacion
afectacién en vivienda. asentamientos informales humanos. objetivo.
J . J
GESTION DE - 4
RIESGO Y POLITICA PUBLICA VIVIENDA DE
Y NORMATIVA INTERES SOCIAL
EMERGENCIAS

para la implementacion de
las Estrategias de la DVAH,
con actores estratégicos
en el territorio

archivo, registro,
correspondencia, y
agenda, sistema de control
interno, convenios de
cooperacion,
comunicacion, giras.

FIGURA 6: DIAGRAMA DE PROCESOS DE LA DVAH EN EL PERIODO ANTERIOR (FUENTE: DVAH, 2022.
“MACROPROCESO DVAH”).

La anterior estructura de procesos fue sometida a una revision y actualizacién, con base en
las orientaciones de politica publica, las prioridades, estrategias, planes, programas y
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proyectos que se establecieron en la actual Administracién por las jerarquias del MIVAH y
del Sector Vivienda, Habitat y Territorio.

Adicional a ello, se identifico la necesidad de que los macroprocesos muestren de manera
efectiva las relaciones actuales entre unidades y departamentos, tanto a lo interno de la
DVAH como con otras direcciones y areas del Ministerio. Se reestructuro, por ende, el mapa
de procesos, con miras a visualizar mas claramente la secuencia de interaccién entre
macroprocesos, procesos y subprocesos, dado que han sumado una serie de tareas y
actividades adicionales en la presente Administracion. Con esto se ha procurado, entre
otras cosas, reforzar la vinculacion con los lineamientos institucionales, asi como ajustar
las tareas y procedimientos segun las prioridades estratégicas y la necesaria optimizacion
de los limitados recursos presupuestarios con que se cuenta.

La reorganizacion actual de los procesos de la DVAH se abordd desde un enfoque
sistémico, en el que cada persona colaboradora entiende como contribuyen sus tareas al
logro de los objetivos estratégicos de la organizacion. Por “sistema” se entiende al conjunto
de partes que interactian unas con otras para funcionar como un todo, operando en
conjuncién en aras de alcanzar los propositos mencionados. Esto implica un grado
importante de complejidad, teniendo en cuenta la inercia frecuente en las organizaciones
de que cada parte se centre en sus propias funciones y metas, obviando en ocasiones las
del propio sistema. Por ello, entre otros aspectos, se dio una alta prioridad también a la
planificacion y ejecucion de actividades conjuntas de integracion, motivacion y reflexion por
parte de todo el personal, alrededor de aspectos asociados tanto al clima organizacional
como a la materia de indole politica, técnica y social atinente a esta Direccion.

Cuatro de los macroprocesos identificados previamente como “estratégicos” (“Capacitacion
y Orientaciéon a Segmentos Meta”; “Gestion de Riesgo a Desastres y Atencién de
Emergencias en Asentamientos Humanos y Vivienda”; “Atencion Integral de Asentamientos
Humanos”; “Orientacion y Promocion de Vivienda de interés Social”) se han establecido
ahora como “operativos”, dada su naturaleza. La mayoria de subprocesos asociados a
estos cuentan con procedimientos oficiales; algunos otros tienen protocolos establecidos
pero no oficializados aun; otros no cuentan con procedimientos todavia. En todos los casos,
se ha llevado a cabo una revisién, actualizacion o supresién de dichos procedimientos,
segun corresponda. Esta revision sigue activa. Subprocesos y tareas que han perdido
vigencia o han dejado de ser prioritarios o relevantes para la DVAH y el MIVAH en general,

han sido eliminados o discontinuados.

Cabe destacar que el proceso DVAH-03, vinculado con la Estrategia Puente a la
Comunidad, se ha modificado en funcion de las nuevas estrategias de informacion,
inventariado, priorizacién, atencion e intervencion de asentamientos informales, irregulares
y en situacion de alto riesgo. Estas estrategias se describen y detallan en el Programa
“MIBARRIO”.

El macroproceso “Instrumentos de Politica Publica y Normativa” se mantiene como
estratégico, y los de “Gestidon Territorial” y “Gestion Administrativa” continian como “de
soporte”.

El mapa de procesos actual, por lo tanto, se planted de la siguiente forma:
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FIGURA 7: MAPA DE PROCESOS ACTUAL DE LA DVAH (ELABORACION PROPIA).

A los conjuntos previos se sumo una serie de macroprocesos de caracter estratégico:
“Investigacion Aplicada”, “Atencion y Seguimiento de Organizaciones Sociales”,
“Coordinacion con Cooperacion Externa”, “Participacion en Comisiones Internas y
Externas”, y la “Escuela del Habitat”. La coordinacion de algunos de estos procesos se
llevaba anteriormente desde otras instancias del Ministerio, y han pasado actualmente a la
DVAH; en algunos casos, como el de gestion y seguimiento a la cooperacion internacional,
se realizaron con apoyo de unidades como la UPI y la asesoria de los Despachos. Los
procesos de planificacion estratégica y operativa, que incluyen la formulacion, gestion y
seguimiento del PEI, el PAO e instrumentos vinculados a estos, se establece como un
macroproceso marco de caracter estratégico y transversal.
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Resumen de procesos, actividades y productos de la Direccion de
Vivienda y Asentamientos Humanos (DVAH)

La DVAH, desde su unidad de coordinacién general y sus tres Departamentos (DATV,
DDIS, DOVC), ha contribuido activamente en la promocion e impulso de las principales
lineas programaticas y estratégicas establecidas conjuntamente con el Despacho
Ministerial durante el periodo que cubre este informe:

PROGRAMAS Y MODALIDADES HABITACIONALES
Estrategias de ampliacion y diversificacion de
modalidades y tipologias habitacionales

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO INTEGRAL DE BARRIOS
Estrategias de renovacion urbana, regularizacion y
relocalizacion de asentamientos informales e irregulares

PROGRAMA DE GESTION DE SUELOS PUBLICOS

Estrategias de acceso al suelo y gestion de la cartera
de terrenos estatales para proyectos de vivienda

PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL DEL RIESGO EN VAH

Estrategias de gestion preventiva del riesgo y atencion
de emergencias en vivienda y asentamientos humanos

FINANCIAMIENTO DE PROGRAMAS HABITACIONALES Y DE MIB
Estrategias e instrumentos de financiamiento para
programas de vivienda y mejoramiento integral de barrios

FIGURA 8: PRINCIPALES PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS EN VIVIENDA Y ASENTAMIENTOS HUMANOS
(ELABORACION PROPIA).

En asociacién y complementario a ello, se han operativizado los siguientes procesos,
proyectos y labores:

Creacion, actualizacion y reforma de politica publica, lineamientos y/o
normativa en vivienda y asentamientos humanos

Objetivo programatico: Generar propuestas de creacién, actualizacion y/o reforma de
politica publica, lineamientos y/o normativa, que tengan incidencia en materia de vivienda
y asentamiento humanos.

=  Apoyo en la formulacién del Programa MiBARRIO Consolidacion, Regularizacion y
Reasentamiento de Comunidades:

Desde la DVAH, se ha colaborado activamente y aportado insumos sustantivos,
estratégicos y metodoldgicos para la formulacion del Programa MIBARRIO, que
constituye la estrategia marco para la atencion e intervencion de asentamientos
humanos en condicion de informalidad, irregularidad, riesgo y/o una mezcla de estas.
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El programa busca convertirse en un proceso constante de evaluacion de
asentamientos informales o irregulares para valorar su posible intervencién y
regularizacion, utilizando el concepto de normas de desempefio o de excepciéon. Se
parte de la necesidad de contar con una iniciativa que permita la atencion en sitio de
estos asentamientos y proveer a sus ocupantes de mayor seguridad juridica en la
tenencia.

Tiene como objetivo general mejorar la calidad de vida de la poblacion que habita en
asentamientos informales e irregulares, mediante procesos de consolidacion,
renovacién urbana y reasentamiento que permitan regularizar la tenencia y mejorar la
calidad del habitat de las comunidades.

Sus objetivos especificos son:

1. Establecer una linea base que describa el estado de situacion de los asentamientos
informales e irregulares mediante su identificacion georreferenciada para facilitar su
analisis, diagndstico y definicion de estrategias de atencion.

2. Establecer un sistema de priorizacion de asentamientos informales e irregulares,
mediante el analisis de los datos y el estudio de las caracteristicas propias de cada
comunidad para facilitar la toma de decisiones y orientar la adecuada inversion de
los recursos publicos.

3. Definir las estrategias necesarias para la atencion de las diversas tipologias de
asentamientos identificados, mediante la articulacion de los distintos instrumentos
de planificacion, gestién urbana y vivienda disponibles y de esta forma reducir el
déficit habitacional del pais.

Asentamientos Informales

Region Cantidad de Asentamientos
Central 313
Chorotega 63
Pacifico Central 58
Huetar Norte 31
Brunca 36
Huetar Atlantica 73
Total 585

TABLA 3: SEGUN LA ULTIMA ACTUALIZACION, SE IDENTIFICAN EN EL PAIS 585 ASENTAMIENTOS
INFORMALES (ELABORACION PROPIA, 2023).
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Los siguientes ejes estructurales de accion buscan orientar de forma general el accionar
de las instituciones del Estado que participan del programa. Para su implementacion,
se han divido en cuatro grandes tematicas:

o Eje Fisico espacial: Relacionado con las caracteristicas fisicas de los
asentamientos, su clasificacion, categorizacion y condiciones ambientales. Este eje
aborda también el ambito de las soluciones relacionadas con el suelo, la
infraestructura y las respuestas técnicas para dar respuesta a la problematica.

o Eje Politico Administrativo: Asociado con las relaciones interinstitucionales
necesarias para garantizar el cumplimiento de los objetivos del programa, enfocado
en la creacion de normas adaptadas a la realidad de los asentamientos y a la
necesaria coordinacion y participacion de toda la institucionalidad en su solucion.

o Eje Econémico Financiero: Aborda lo relativo a la gestion de los recursos
econdémicos Yy financieros necesarios para cumplir con el objetivo del programa.
Busca la priorizacion y correcta canalizacion de los recursos, asi como la generacion
de nuevos mecanismos de inyeccion de recursos.

o Eje Socio Cultural: Relativo a la Gestién Social del Habitat requerida en estos
procesos. Se centra en la participacion de las comunidades y hacer mas eficientes
los procesos de seleccion y priorizacion de comunidades y familias beneficiarias del
programa.

El programa busca agilizar una solucién a la problematica de los asentamientos
informales e irregulares en el pais. En ese sentido, el alcance del programa incluye a
todos los asentamientos informales identificados en el Catalogo de Asentamientos
Informales realizado por el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos (DVAH +
DGIT) y los asentamientos irregulares identificados por el Instituto Mixto de Ayuda
Social y el Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo. Tiene un alcance de caracter
nacional y requiere de la participacion y concurso de las 84 municipalidades del pais,
las instituciones prestatarias de servicios publicos y demas entidades con competencias
en la construccién de asentamientos humanos y gestion social del habitat en todas las
etapas, desde la fase preparatoria hasta el cierre y liquidacion.
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FIGURA 9: DIAGRAMA CONCEPTUAL DEL PROGRAMA (ELABORACION PROPIA).

La priorizacion para la atencién de asentamientos en el marco del programa se realiza
tomando como insumo principal la base de datos georreferenciada de asentamientos
informales del MIVAH vy los registros de asentamientos en condicion de irregularidad
elaborados por el Instituto Mixto de Ayuda Social y el Instituto Nacional de Vivienda y
Urbanismo.

Inicialmente, se analiza la atencién de los asentamientos informales con base en el
Sistema de Informacién para la Priorizacion de Asentamientos Informales (SIPAI),
desarrollado por el MIVAH. Este sistema organiza los asentamientos mediante un
modelo estadistico de calculo que desarrolla un analisis factorial, el cual intenta
identificar variables, o factores, que expliquen la configuracion de las correlaciones
dentro de un conjunto de variables observadas.

Las variables se dividien en dos grupos, que se convertiran en dos filtros para la
priorizacion de los distritos. El primer filtro esta constituido por variables cuantitativas
que aportan en el resultado estadistico, las variables son las siguientes:

Déficit cuantitativo.

Déficit cualitativo.

Hogares que no tienen albergue digno.

Hogares que no tienen acceso a vida saludable.

Hogares que no tienen acceso a conocimiento.

Hogares que no tienen acceso a otros bienes.

Hogares con Necesidades Basicas Insatisfechas.

indice de Desarrollo Social 2013.

Riesgo por amenaza (abarca inundaciones y deslizamientos).

El segundo filtro estda compuesto por variables que no se pueden cuantificar, pero que
se consideran relevantes para la priorizacion, por tanto, una vez establecido el ranking
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de atencién en Asentamientos Informales, se crearan cinco columnas a la derecha, para
indicar:

e Tenencia del terreno (Privado 1, Municipal 2, Estatal 3, Mixto 4, ABRE 5).

¢ Ao de conformacion del Al.

¢ Clasificacion de centralidad urbana (Anillo de Contencion GAM o Ciudad Capital
(Mayor cantidad de servicios 0, Es ciudad Primaria, 1, Ciudades Intermedias 2,
Ciudad Menor 3, Centro urbano pequefio 4, Cuadrante urbano basico (Menor
cantidad de servicios) 5).

e Proyecto asociado.

¢ Tipo de conflicto social asociado.

El SIPAI estda accesible actualmente en la siguiente plataforma web:
https://mivah.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=f41643e5b6204429
a32bcd7cfb677c9e

Por otra parte, el analisis para la priorizacion de asentamientos irregulares se realiza de
acuerdo con los resultados del Sistema de Identificacion de Necesidades de Vivienda
(SINVI), el cual constituye una base que permite priorizar todos los distritos del pais con
base en las condiciones del estado y acceso a la vivienda.

El SINVI, al igual que con los asentamientos informales, utiliza un modelo estadistico
factorial con variables que se dividen en dos filtros, siendo las variables del primer filtro
las siguientes:

Déficit cuantitativo.

Déficit cualitativo.

Hogares que no tienen albergue digno.
Hogares que no tienen acceso a otros bienes.
Hogares con NBI.

Densidad Poblacional.

indice de Desarrollo Social 2013.

Las variables del segundo filtro son de caracter cualitativo y se detallan a continuacion:

Cantidad de proyectos construidos por distrito.
Cantidad de bonos otorgados por distrito.

Posicion del distrito segun IDS.

Cantidad de Asentamientos Humanos en el distrito.
Clasificacion de centralidad urbana.

Los resultados del SINVI permiten organizar todos los asentamientos irregulares en
funcion de las necesidades de vivienda de cada distrito, permitiendo su priorizacion
tomando en cuenta no solo su situacion particular, sino también su contexto territorial
cercano. Los resultados de la priorizacion de asentamientos irregulares de acuerdo con
el SINVI, puede consultarse en los anexos del documento.
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https://mivah.maps.arcgis.com/apps/dashboards/0d5b3ff7e23640029e39¢c8db4f5a0d8
6

Revision v propuesta de replanteamiento del Protocolo de la Comision de Atencién
Integral a los Desalojos (CAID):

Se han realizado aportes de caracter técnico, legal y desde un enfoque social al
documento “Creacion de la Comision de Atencion Integral a los desalojos (CAID) y del
procedimiento especial para la atencidon de desalojos considerados como de
vulnerabilidad social”.

Este proceso continua vigente en la actualidad, en procura de que los procedimientos y
protocolos de la CAID se lleven a cabo desde un enfoque mas integral, que considere
desde atapas previas al anuncio de desalojos cédmo seran atendidas posteriormente las
familias y personas potencialmente afectadas, desde una perspectiva de derechos
humanos y en observancia cabal de las competencias y responsabilidades del MIVAH
para los efectos.

Revision del Protocolo de Reasentamientos Humanos

Se han realizado aportes de caracter técnico, legal y desde un enfoque social a la
propuesta del Protocolo de Reasentamientos Humanos. Este documento esta en
proceso de revision en el marco de la revision de instrumentos de la CAID y de la
consolidacion del Programa MIBARRIO: Consolidacién, Regularizacion y
Reasentamiento de Comunidades, con el fin de que se oficialice en el transcurso de
2023.

A la fecha, dicha revisién esta pendiente de ser avalada por los jerarcas para su
oficializacion a nivel institucional. Para ello, es importante que sea conocida y avalada
también desde la CAID, en el marco de los esfuerzos por reorientar y mejorar sus
procedimientos y protocolos.

Instrumentos para la promocion de la Construccion Sostenible, Adaptacion, Norma de
Resiliencia y Cambio Climatico:

Participaciéon en reuniones de coordinacion y seguimiento y talleres, y asesoria técnica
para la formulacién de los diversos instrumentos en el tema de Construccion Sostenible,
Adaptacion, Norma de Resiliencia y Cambio Climatico. Se han generado insumos
técnicos, desde el punto de vista ingenieril, arquitectonico y social para la generacion
de la propuesta de normativa por parte del Despacho Ministerial.

La propuesta de Reglamento para el Disefio y Construccion Sostenible de Vivienda de
Interés Social busca brindar un impulso y alineamiento a las practicas de disefio y
edificacion de viviendas de interés social en el pais, asi como promover un uso mas
eficiente y sostenible de los recursos y un mejor empleo de los sistemas y materiales
constructivos e implementaciéon de buenas practicas.
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Tiene como objetivos establecer los criterios técnicos de sostenibilidad para aplicar
durante las etapas de disefio y construccion de las viviendas de interés social, con el fin
de promover el uso eficiente de los recursos, minimizar el impacto negativo en el
ambiente, reducir las emisiones de gases de efecto invernadero, mejorar la capacidad
de adaptacién al cambio climatico, incrementar la resiliencia ante desastres, fortalecer
la economia y cultura local, asi como mejorar la calidad de vida, la salud y la seguridad
de personas.

Establece como ejes tematicos para las fases de disefio y construccion: ubicacion y
sitio; gestion del agua; gestion de la energia; materiales; gestion de los residuos;
biodiversidad. Para cada uno, plantea criterios técnicos de sostenibilidad; algunos son
de cumplimiento obligatorio y otros voluntarios.

Esta propuesta de reglamento se encuentra actualmente en el BANHVI, a la espera de
ser aprobada por la Junta Directiva. Como dato relevante, se hace hincapié en que dicha
aprobacién es clave que para este ano, dado que ello representa uno de los
compromisos institucionales en el marco del crédito bajo Ley 10233-Aprobacién del
Préstamo de Politica Publica N°CCR102501L: Contrato de préstamo que financiara el
"Programa de Apoyo Presupuestario basado en Politicas para Implementar la
Trayectoria Sostenible e Inclusiva de Costa Rica", suscrito entre la Republica de Costa
Ricay la Agencia Francesa de Desarrollo (AFD). Dentro de los compromisos del MIVAH
para el segundo desembolso esta su aprobacién y publicacion.

Es importante iniciar la cuantificacion de los aportes de los gases de CO2 de los
proyectos de las viviendas de interés social, para poder modificar practicas poco
amigables y poder corregir su rumbo con el fin de alcanzar la meta de la reduccién de
GEL.

Decreto Ejecutivo N° 43713-MP-MIVAH:

Se realizaron las modificaciones y ajustes requeridos a la propuesta de la anterior
Directriz 27, mediante el Decreto N° 43713-MP-MIVAH, denominado “Lineamientos
para la Definicion de territorios y Poblacion Objetivo para el Desarrollo de Vivienda
Individual y Proyectos Habitacionales financiados con recursos del Sistema Financiero
Nacional para la Vivienda “. Se ha oficializado la actualizacién de la Directriz, mediante
el Alcance N° 235 a la Gaceta N° 211, del 4 de noviembre del 2022, que comprende
siete temas principales:

Ubicacion Geografica de los Proyectos
Poblacion Objetivo

Criterios para la seleccion de terrenos
Profesional Responsable en el Area Constructiva
Profesional Responsable en el Area Social
Criterios para el Disefo de Vivienda

Cesion de Areas

Noakrwdh -~

Asi mismo, comprende dos anexos denominados:
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1. Especificaciones Técnicas para materiales y elementos de la vivienda e
infraestructura financiadas con recursos del Sistema Financiero Nacional para la
Vivienda (SFNV).

2. Tipologias Constructivas para viviendas financiadas o subsidiadas por el Sistema
Financiero Nacional para la Vivienda.

XVIL- Que de conformidad con el pirrafo tercero el articulo 12 del Reglamento a la Ley de

PODER EJECUTIVO
DECRETOS
N° 43713-MP-MIVAH

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA,

LA MINISTRA DE LA PRESIDENCIA Y
LA MINISTRA DE VIVIENDA Y ASENTAMIENTOS HUMANOS
DECRETAN

De conformidad con las facultades y atribuciones que les conceden los articulos 140 incisos
8),18)y 20) y 146 de la Constitucion Politica; en concordancia con los articulos 27 inciso 1)
¥ 28 inciso 2), acépite b), 59 de la Ley General de la Administracion Piiblica, Ley No. 6227
del 2 de mayo de 1978, los articulos 3, 5, 6, de la Ley No. 7052 del 13 de noviembre de 1986,
Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y Creacién del BANHVI (Banco
Hipotecario de la Vivienda); Ley No. 9137 del 30 de abril del 2013, Creacién del Sistema
Nacional de Informacién y Registro Unico de Beneficiarios del Estado (SINIRUBE), ;Ley

LINEAMIENTOS PARA LA DEFINICION DE TERRITORIOS ¥ POBLACION

OBJETIVO PARA EL DESARROLLO DE VIVIENDA INDIVIDUAL Y

PROYECTOS HABITACIONALES FINANCIADOS CON RECURSOS DEL

SISTEMA FINANCIERO NACIONAL PARA LA VIVIENDA

No. 8688 del 04 de diciembre del 2008, Ley de Creacion del Sistema Nacional para la Articu

Atencién y Prevencion de la Violencia contra las Mujeres y la Violencia Intrafamiliar; Ley

No. 7769 del 24 de abril de 1998, Ley de Atencién a Mujeres en Condiciones de Pobreza,
Ley No. 7935 del 25 de octubre de 1999, Ley Integral para la Persona Adulta Mayor; Ley
No. 7600 del 02 de mayo de 1996, Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad, Ley No. 6172 del 29 de noviembre de 1977, Ley Indigena, Ley No. 8968 del
07 de julio el 2011, Ley de Proteccién de la Persona frente al tratamiento de sus datos

Sistema Fin cional para la Vivienda (en adelante SFNV), a grupos familiares hasta

el estrato salarial 6.0, tal como se indica en el Articulo 51 de la Ley No. 7052, denominada

personales, Reglamento a la Ley de Atencién a Mujeres en Condiciones de Pobreza,
Reglamento a la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad,
Reglamento a la Ley Indigena, articulos 2,3.4 y 6, de la Directriz No. 54 MP-MIVAH
Definicién de Poblacién Prioritaria en Proyectos de Vivienda Financiados al Amparo del
Articulo 59 e la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, Politica Nacional

de Vivienda y Asentamientos Humanos 2013-2030 y su Plan de Accién; Plan Nacional de
Descarbonizacién 2018-2050 oficializado por Decreto Ejecutivo N°41561-MP-MINAE de
07 de febrero del 2019.

s sociales de pri ¥ jerarquizacién adecuados y disponibles para dicho fin,
debidamente emitidos por el MIVAH

Dentro de las propuestas de desarrollos habitacionales que reiinan una pluralidad de familias
Considerando o salicitudes, se propiciari la integracin social de sus habitantes, mediante la inclusién de

FIGURA 10: OFICIALIZACION DEL DECRETO N° 43713-MP-MIVAH.

Como parte de los esfuerzos para promover y agilizar la implementacion de este
Decreto por parte del BANHVI, se ha coordinado en los ultimos meses desde la DVAH
reuniones semanales entre equipos técnicos de esta Direccion y del Banco, a raiz de
las cuales se han podido revisar y ajustar los instrumentos, manuales y especificaciones
técnicas para la evaluacion de proyectos del SFNV (en modalidades de bono ordinario,
articulo 59, individual y de conjuntos habitacionales). Este ejercicio conjunta ha
permitido un didlogo técnico sumamente productivo, que a su vez a ayudado a acercar
las posturas de ambas instituciones en materia de politica publica y vision de habitat y
vivienda adecuados.

A partir de esto se recuperd, ademas, el proceso de revisioén por parte del MIVAH de
todos los proyectos (conjuntos habitacionales) financiados mediante articulo 59, para
efectos de otorgar aval formal a los mismos desde el Ministerio, segun lo establece el
Reglamento de Operaciones del SFNV.

= Propuesta de Ley de Cooperativas de Vivienda para Personas y Familias por Ayuda
Mutua:

Se retomo el esfuerzo de promocion de una ley de vivienda cooperativa, aprovechando
el trabajo realizado desde el afio 2013 para la conformacion y continuidad en la
busqueda de alternativas para personas y familias que deseen participar de un
programa especial de construccion de viviendas comunitarias por ayuda mutua y
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propiedad colectiva. Esta modalidad contempla el reforzamiento de la funciéon social de
la vivienda, garantizando la efectividad de la inversién estatal y en procura de protegerla
de la pérdida por venta o hipotecas que las personas adquieren para cubrir otras
necesidades. Toma, entre sus referentes, casos de éxito a nivel regional, como
FUCVAM, en Uruguay, y Fundasal, en El Salvador.

El trabajo inicidé con la revisién bibliografica y sesiones de trabajo con personas
integrantesde la Cooperativa COOVIFUDAM, que ofrecieron sus aportes voluntarios a
la iniciativa. Asimismo, se realizaron sesiones con la Cooperacion Suiza para valorar la
potencial gestion de recursos financieros para un proyecto piloto, en colaboraciéon con
experiencias en Medellin. Se previd una eventual visita de un representante de
Colombia colombiana que mostré interés en replicar casos de éxito en Costa Rica con
la colaboracion internacional; la coordinacion de esta ultima gestion esta pendiente.

A raiz de esa primera etapa, se trabajo en conjunto con la Asesoria Juridica y el apoyo
de la asesoria legal del Despacho una propuesta de Ley de Cooperativas de Vivienda
para Personas y Familias por Ayuda Mutua, la cual tiene por objeto establecer
regulaciones para que las personas y familias costarricenses o extranjeras con
residencia legal en Costa Rica, asociadas en forma de cooperativas de vivienda por
ayuda mutua, puedan desarrollar proyectos habitacionales y acceder a vivienda digna
y adecuada, asi como a servicios basicos y complementarios a la misma.

Esta propuesta de ley se encuentra en proceso de definicion de ruta de postulacion a la
Asamblea Legislativa por parte del Despacho Ministerial.

=  Propuesta de “Reglamento de Determinacion de Poblacion Beneficiaria de Proyectos
de Vivienda financiados al amparo del Articulo No.59”, Procedimientos vy Plataforma:

La DVAH, en coordinacion con el Despacho Ministerial, brindé acompafamiento al
BANHVI en el proceso de revision y validacion con actores estratégicos del SFNV de la
propuesta de “Reglamento de Determinacion de Poblacion Beneficiaria de Proyectos de
Vivienda financiados al amparo del Articulo No.59”, asi como los anexos que incluyen
los procedimientos asociados.

Ambas propuestas fueron remitidas a la Gerencia General del BANHVI para su
valoracién y posterior presentacién ante la Junta Directiva, que aprobd la
reglamentacion indicada para consulta publica. Posteriormente, se recibio la
retroalimentacion y se presenté a la Junta Directiva para su aprobacion final y puesta
en ejecucion. Ademas, se gestioné con el Sistema Nacional de Informacion y Registro
Unico de Beneficiarios del Estado (SINIRUBE) el desarrollo del aplicativo web
denominado “Plataforma de Poblacion Beneficiaria de Proyectos de Vivienda del
SFNV”.

El tema ha venido siendo atendido por personas funcionarias del DOVC y del DDIS, y
se continua con la programacion del acompanamiento técnico y legal al BANHVI para
su préoxima puesta en practica en el 2023.

=  Formulacion del Reglamento a la Ley para la Incorporacion de la Variable Social dentro
de los Servicios que brinda el SFNV:
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Esta Ley (No.10260, de abril de 2022), adiciona en su articulo unico un nuevo inciso d)
al articulo 177 de la Ley del Sistema Financiero para la Vivienda y Creacion del BANHVI
(Ley N °7052, de noviembre de 1986, y sus reformas):

Articulo 177- El BANHVI deberé velar por que el costo de la vivienda y su precio de
venta se mantengan dentro de los margenes normales para la actividad de
construccion y venta de viviendas. Para este efecto, el precio maximo de venta sera
regulado de la siguiente manera:

Para viviendas con financiacion parcial o total del FOSUVI, el precio final no podra
exceder en 1.33 veces el total que resulte de sumar:

(...)

d) Costos de capacitacion y acompafiamiento socio-organizativo durante el periodo
comprendido entre la aprobacion del proyecto y hasta un afio después de haber
concluido la construccion de este, que permitan que las familias beneficiarias de los
programas de subsidio de la vivienda en proyectos habitacionales desarrollen
destrezas y habilidades que generen comunidades organizadas, seguras,
solidarias, inclusivas, amigables con el ambiente, articuladas con su entorno y
gobierno local, y que le den sostenibilidad a la inversion publica en vivienda e
infraestructura, promoviendo con ello el mejoramiento de su calidad de vida. Se
autoriza al BANHVI a financiar estos costos de inversién con recursos del FOSUVI,
hasta un maximo de un por ciento (1%) del monto anual presupuestado del FOSUVI.

TRANSITORIO UNICO- De previo a la implementacion de la variable social,
el BANHVI debera emitir la reglamentacion para el uso de los recursos que contemple
los lineamientos que incluyan aspectos de supervision, auditoria y evaluacion, asi como
la metodologia y el perfil de las personas profesionales que puedan desarrollar estas
actividades, esto en un plazo no mayor de seis meses contados a patrtir de la vigencia
de la presente ley.

Una vez iniciada la aplicacion de la variable social, la Auditoria Interna del BANHVI
realizara un informe anual que verifique la buena gestion de los recursos y el
adecuado funcionamiento de los lineamientos establecidos en el respectivo
reglamento, dando énfasis a la evaluacion de impacto social generado con la variable
social aprobada en la ley.

La DVAH ha colaborado con el BANHVI, desde inicios de 2023, en la elaboracion del
Reglamento a esta Ley, con miras a su pronta consulta publica y proceso de
oficializacion. Actualmente, hay una version borrador en fase final, que ha sido
consolidada por representantes del Banco y se encuentra en revision final
conjuntamente por esta entidad y la DVAH.

=  Formulacion de un Reglamento base para la Ley de Vivienda Municipal:

La Ley de Vivienda Municipal (No0.10199, de mayo de 2022), establece un marco juridico
para que las municipalidades estén habilitadas a participar en el desarrollo y la gestién
de proyectos de vivienda municipal, que permita a los habitantes del cantén respectivo
acceder a alternativas de vivienda digna.
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Para efectos de apoyar al IFAM y al régimen municipal en la elaboraciéon de un
reglamento base a esta Ley, se ha conformado un equipo de trabajo en el MIVAH, para
efectos de coordinar una Comision Interinstitucional (MIVAH-BANHVI-IFAM) que
trabaje en la propuesta. Esta coordinacion ha sido delegada a la DVAH, que ha
planteado una hoja de ruta que, entre otras acciones, incluye: el desarrollo de un marco
conceptual y referencial sobre el tema; consolidacién de la fuerza de tarea y la comisién
interinstitucional; seguimiento al plan de trabajo y cronograma; proceso de consultas a
entes y personas expertas; validacion y aprobacion para el proceso de oficializacion
correspondiente.

Como actualizacion sobre el proceso, ante la discusion recurrente sobre algunos
criterios de eventuales reformas necesarias a la ley, se gestion6 a través del Despacho
Viceministerial la indicacion a la Asesoria Juridica institucional para reintegrarse de
forma activa en el proceso, en conjunto con la directriz de avanzar con la formalizacion
del reglamento a Ley en su version actual. A raiz de ello, se evaluaron los sefialamientos
de la representaciéon IFAM y, a pesar de estar de acuerdo con algunas de las
observaciones, se propuso una serie de acciones para avanzar con lo que fuese posible
reglamentar. En esta linea, la Asesoria Juridica se adjudico la redaccién de una buena
parte de los articulos contemplados, dejando al equipo técnico del MIVAH la labor de
revision posterior. En complemento, la representaciéon IFAM fue comisionada a la
redaccion de los articulos estrictamente referentes a la labor municipal y, por su lado, a
la representacion del BANHVI se le asigno la responsabilidad de aportar informacion de
referencia y acompafamiento del proceso.

A partir de este punto, la redaccion del documento ha avanzado considerablemente,
quedando pendientes temas especificos como la reglamentacion de articulos
considerados como “contradictorios” en la Ley. Es importante tomar en cuenta que el
transitorio en dicha ley establecia el 28 de junio de 2023 como plazo para la
oficializacion de este reglamento base, ante lo cual se debe priorizar y agilizar aun mas
su consolidacion.

Politica para la Iqualdad y Equidad de Género 2021-2030 v su Plan de Accion 2022-
2026:

En 2022 se apoyo en las tareas correspondientes a la aprobacién y socializacién de la
Politica Institucional para la Igualdad y Equidad de Género (PIIEG) 2021-2030 y su Plan
de Accion.

Dicha politica tiene como objetivo propiciar condiciones que promuevan la igualdad de
género en el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, con el fin de contribuir
con la participacion plena y efectiva de las oportunidades entre hombres y mujeres y
para transversalizar la perspectiva de género en las politicas, lineamientos y directrices
de politica publica en materia de vivienda, asentamientos humanos y ordenamiento
territorial. Los 4 ejes tematicos de la politica son: gestion de politicas, cambio cultural
en la gestion del personal, espacio libre de hostigamiento sexual y acoso laboral,
corresponsabilidad social de los cuidados.



lOl Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

Identificacion, priorizaciéon, formulacion y desarrollo de procesos de
investigacion aplicada:

Objetivo programatico: Formular, implementar y divulgar procesos y proyectos de
investigacion aplicada en temas de vivienda y habitat, identificados como prioritarios en
razén de las politicas publicas y funciones de la DVAH, con el fin de generar insumos
estratégicos para la evaluacion y toma de decisiones.

=  Compendio de tipologias de disefo arquitecténico de vivienda de interés social:

Desde la segunda mitad de 2022, se esta trabajando en la identificacién, compilacion y
sistematizacion de un catalogo técnico de tipologias de disefio de viviendas de interés
social, elaboradas para Costa Rica y latitudes que reunen condiciones geograficas,
bioclimaticas y socioecondmicas afines.

Con este esfuerzo se procura, ademas de generar un archivo documental e
instrumental, realimentar las acciones que se plantea impulsar en materia de
evaluacion, diversificacion y mejora de los modelos residenciales que se impulsan con
recursos del SFNV. Estas acciones incluyen el desarrollo de nuevos planteamientos,
lineamientos y parametros de medicién de calidad a través de indicadores de impacto y
desempefio en multiples areas, la promocion de concursos e incentivos a las buenas
practicas, ademas de un incremento de la participacion efectiva de la ciudadania en los
procesos de conceptualizacion, disefio, planificacion, ejecucion y evaluacion (ex ante,
durante y ex post) de las inversiones publicas.

En este marco, se ha apoyado y coordinado con la Escuela de Arquitectura de la
Universidad de Costa Rica la suscripcion de una Carta de Entendimiento con el objetivo
de establecer las bases de una cooperacion reciproca para el desarrollo del proyecto
de investigacion “Parametros fisicos, espaciales y culturales aplicables al disefio de
tipologias de vivienda de interés social en la Region Huetar Norte en Costa Rica”.

Este acuerdo seria ampliado paulatinamente para que la investigacién cubra el resto de
las regiones del pais.

= |nforme de situacion de los alquileres de vivienda en Costa Rica:

Se ha planteado la formulacion a corto plazo de un proyecto de investigacion sobre la
situacion de alquileres residenciales en el pais. Este incluye un esfuerzo de generacion
y actualizacion de datos e indicadores, referidos a modalidades diversas de
arrendamiento y cobros temporales por ocupacién, como el alquiler tradicional bajo
contrato formal, por acuerdos informales como las cuarterias, entre otras.

Esta investigacion adquiere alta relevancia no solo por la situacién que se presentd hace
algunos meses en relacidon con este tema, sino ademas porque estad en corriente
legislativa un proyecto de ley para regular las figuras de leasing habitacional y
arrendamientos con opcion de compra.

Producto de esta investigacion se plantea publicar un informe, que posteriormente sera
actualizado con una periodicidad minima bianual.
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= Sistema de informacién del Déficit Habitacional en Costa Rica (SIDH):

A partir de 2023, se ha empezado a conceptualizar un sistema de informacion que
ayude a compilar e integrar datos sobre el déficit habitacional (cuantitativo y cualitativo)
en el pais. En el transcurso de este afio, se planteo el disefio y realizacion de una prueba
piloto de este sistema, con el fin de que sea consolidado y de acceso publico a inicios
de 2024. Se prevé que constituya un conjunto de indices, indicadores y bases de datos
georreferenciadas y dinamicas, cuya finalidad es que deriven en el plazo de dos afios
en un observatorio permanente, sostenido con apoyo de la academia y/u otros
organismos cooperantes.

Esta gestion quedd en fase germinal, y se recomienda fuertemente su continuidad.

Atencion y acompainamiento a organizaciones sociales:

Objetivo programatico: Atender, monitorear consultas y demandas de las organizaciones
sociales vinculadas a la promocién de la vivienda, con el fin de darles seguimiento, contener
presiones y manejar las crisis sociopoliticas.

=  Atencién, monitoreo y sequimiento de organizaciones sociales:

Las labores en esta materia se han llevado a cabo desde perspectivas de negociacién
estratégica, contencion de la presion social, oferta de insumos conceptuales sobre el
habitat y el habitar, y el manejo de situaciones de conflicto latente o vigente.

Desde mayo de 2022 se ha realizado cerca de 80 atenciones directas a organizaciones
sociales vinculadas con la vivienda. Esto incluye unas 50 reuniones (presenciales y
virtuales) y mas de una docena de giras a campo. Se ha trabajado con esquemas de
acercamiento a sitio, generacién de enlaces comunales, conformacion de grupos de
coordinacion local, acompafiamiento a iniciativas y monitoreo de avances.

Se ha trabajado en la conceptualizacién, disefio y consolidacion de un visor a nivel
institucional, que facilite la gestion de una base de datos dinamica para el registro de
procesos de atencién y acompanamiento social, seguimiento de acuerdos y otros
insumos atinentes. Este visor ha sido denominado “Suwa Tsana”, y tiene como objetivo:
construir interdepartamentalmente un sistema funcional que recupere variables de
bases de datos internas del MIVAH, y que ofrezca la posibilidad de visualizar una foto
del momento de los distintos asentamientos, proyectos y grupos organizados para
decidir acciones estratégicas de indole politica, técnica y cientifica.

Producto del mismo, se ha elaborado un visor interoperable, integrado por insumos y
herramientas funcionales interdepartamentales, que brinda una imagen actual de las
condiciones, circunstancias y caracteristicas principales de asentamientos, proyectos y
grupos organizados.

El sistema ha sido creado para uso interno del MIVAH. Si bien la herramienta se
alimenta de base de datos publicos como Censos Nacionales, también utiliza bases de
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datos interdepartamentales que alimentan a su vez otros instrumentos como SIPROVIS,
SIPAI, SINVI y Aplicaciones GOEXPLORA. El sistema provee la posibilidad de
direccionar una mirada mas amplia a distintos aspectos esenciales de asentamientos,
grupos y proyectos a nivel pais, brindando la oportunidad de cruzar intenciones politicas
con datos técnicos que ordenen la inversion publica de manera eficiente y estratégica.

Como metodologia, mediante la estructuracion de necesidades cotidianas para la
sistematizacion de datos se crearon formularios de recuperacion que describien las
circunstancias y caracteristicas de asentamientos, grupos y proyectos con interés de
soluciones de vivienda. Cada instrumento alimenta una tabla Excel con distintas
variables, que surgen de la sistematizacién de las herramientas de campo utilizadas
para caracterizar los distintos temas.

Se establecen 50 variables, de las cuales 19 son cuantitativas y 31 restantes son
cualitativas. Las cuantitativas proceden de datos gruesos, filtros especificos, censos,
datos estadisticos e identificadores propios. Las cualitativas se definen como los
requerimientos especificos de caracterizacion de los asentamientos, grupos o
proyectos. Provienen de datos recuperados en sitio, sistematizacion de acciones
institucionales y criterios técnicos a conveniencia.

El sistema interoperable utiliza como interfase el programa DATA STUDIO, recuperando
del tablero de Excel (en linea) los datos ingresados provenientes de las distintas bases
de datos internas y externas. Este genera una imagen bidimensional en un mapa, asi
como datos estadisticos de los cruces de variables que se requieran visualizar.
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Implementacion de estrategias de resolucion alterna de conflictos (RAC):

En la gestidon de estrategias de resolucion alterna de conflictos (RAC) en proyectos de
vivienda de interés social (VIS), se ha aportado en la generacion de insumos

metodologicos y estrategias

participativas para

realimentar

el

Modelo de

Acompafiamiento Social (MAS). En especifico, se ha implementado un proceso de
acompafiamiento y asesoria legal de parte de la Facultad de Derecho de la Universidad
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de Costa Rica para la implementacion de iniciativas piloto de RAC con familias del
Condominio Almendares |, en San José, y La Hoja Dorada, en Heredia. Mas
recientemente, se ha incluido en la planificacién un acompafnamiento (junto al BANHVI)
al Condominio Torres de la Montafia.

Adicionalmente, la implementacion de modelos participativos de co-gestion social ha
apoyado a procesos de asesoramiento e intervencion para el mejoramiento barrial en
localidades como La Carpio (San José), Miravalles | (Curridabat) y Barrio Sinai (Montes
de Oca), todos en coordinacion con otras instituciones publicas y con los gobiernos
locales correspondientes.

Lo anterior ha incluido esfuerzos de transferencia de conocimiento y capacitaciéon para
el habitat adecuado, con actividades como: talleres de capacitacion en liderazgo,
comunicacion y fortalecimiento organizativo, constante atencion de grupos y ciudadania
para la informacion del funcionamiento del SFNV y abordaje actualizado de politicas
publicas en la materia.
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FIGURA 14: ESQUEMA DE INTEGRACION DE ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA ATENCION Y
ACOMPANAMIENTO A ORGANIZACIONES SOCIALES (ELABORACION PROPIA).
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Coordinaciéon de procesos, programas y/o proyectos de asistencia técnica y
cooperacion intersectoriales o con organismos internacionales:

Objetivo programatico: Coordinar y dar seguimiento a procesos, programas y/o proyectos
de asistencia técnica y cooperacion intersectoriales (nacionales) y con organismos
internacionales.

En materia de cooperacién internacional, desde la DVAH, con apoyo de la Unidad de
Planificacion Institucional (UPI), se han coordinado y gestionado los siguientes procesos:

= Asistencia Técnica al Gobierno de Costa Rica para el Programa de Mejoramiento
Integral de Barrios, Subsidios de Vivienda y Gestion del Riesgo de Desastres (Banco
Mundial-MIVAH):

El objetivo de esta consultoria es brindar apoyo técnico al Gobierno de Costa Rica,
especificamente al MIVAH, que permita instrumentalizar el Programa de Mejoramiento
Integral de Barrios, incorporando acciones en materia de gestion del riesgo de
desastres, identificacion y legalizacion de asentamientos humanos informales e/o
irregulares, titulacion predial, intervenciones en el entorno (infraestructura,
equipamientos sociales, espacio publico), mejoramiento de vivienda, reasentamiento y
fortalecimiento de los arreglos institucionales, entre otros aspectos.

La consultoria se desarrolla considerando los lineamientos establecidos en las politicas
publicas sectoriales, y contempla 3 etapas. La primera, se asocia con un diagnostico
sobre los avances tenidos a la fecha en materia de intervenciones en asentamientos
informales (vivienda, entorno y gestion del riesgo de desastres), de acuerdo con lo
establecido en las politicas publicas y los planes de accién correspondientes. En esta
parte se incluye el analisis sobre el marco legal e institucional existente para este tipo
de intervenciones y para el otorgamiento de subsidios de vivienda (en especial subsidios
de mejoramiento locativo y estructural) y de construccion en sitio propio), asi como para
la atencion de hogares localizados en zonas de riesgo inminente a desastres (mitigacion
de riesgo o reasentamiento poblacional). Del mismo modo, se analizan buenas practicas
y el avance de los gobiernos locales en la implementacion de acciones de mejoramiento
integral de barrios, como también de reasentamiento de poblacion vulnerable, a través
de los instrumentos de planificacion territorial, en cuenta los planes reguladores. Asi
mismo, se incluye una descripcion de los principales cuellos de botella, tanto normativos
como operacionales y de financiacion, que se han identificado para este tipo de
intervenciones.

La segunda etapa se relaciona con la formulacién de lineamientos y recomendaciones
para la optimizacion de las intervenciones integrales en asentamientos humanos,
incluyendo mejoras en los mecanismos de coordinacion de la oferta institucional
existente (publica y privada), en los instrumentos normativos y reglamentarios, en los
instrumentos de planificacion territorial (planes de desarrollo, de ordenamiento y
regulador) y en la gestion de recursos para la financiacion de las intervenciones
(subsidios, recursos municipales, microcrédito, etc.). Se incluyen referencias a buenas
practicas internacionales y lecciones aprendidas en materia de atencion de
asentamientos informales, incluidas las intervenciones en zonas de riesgo inminente,
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que permitan fortalecer las recomendaciones concretas de su aplicabilidad en el
contexto de Costa Rica.

La tercera y ultima etapa incluye la discusion, presentacion de resultados y entrega de
documentos, de acuerdo con lo establecido en los términos de referencia. Esta
asistencia técnica se encuentra en fase de cierre, y se espera que sus resultados sean
entregados en el transcurso de las proximas semanas.

=  Empréstito CCR102501L “Programa de apoyo presupuestario basado en politicas para
implementar la trayectoria sostenible e inclusiva de Costa Rica”

Desde la DVAH se ha coordinado el seguimiento correspondiente de los compromisos
institucionales asumidos en el marco del empréstito, asi como a las gestiones con
Expertise France para la consolidacion de una asistencia técnica en materia de
construccion sostenible y VUIS.

Se ha realizado una serie de reuniones con las contrapartes de AFD y Expertise France,
en las que se han llevado a cabo evaluaciones de seguimiento a los compromisos, asi
como definicion de términos, alcances y plazos para procesos de asistencia técnica al
MIVAH en los temas acordados. Este seguimiento continia durante 2023.

De igual forma, se han realizado talleres en Costa Rica con Expertise France y
CEREMA, enfocados al fortalecimiento de capacidades locales, y se llevé a cabo un
intercambio de experiencias en Francia, en las ciudades de Lyon, St. Ettiene y Paris, en
el que se visitaron diversos proyectos de renovacion urbana, ecobarrios y otras
modalidades habitacionales de interés social. En la visita se desarrollaron también
encuentros con autoridades locales, en los que se dio continuidad al proceso de
asistencia técnica multilateral. Participaron funcionarios de la DVAH, DGIT, INVU y
BANHVI.

Este proceso de cooperacion contintia vigente al momento de entrega de este informe,
con el seguimiento y acompanamiento de un equipo técnico de la DVAH.

= Crédito BCIE para Atencién de Viviendas en Riesgo Inminente:

Durante 2022 y lo que va de 2023, se ha apoyado desde la DVAH en la generacion y
revision de insumos, datos e informacion georrefenciada atinentes al proceso de
inclusion y estructuracion de la participacion del Sector Vivienda, Habitat y Territorio
dentro de este crédito, cuya aprobacion por la Asamblea Legislativa esta aun pendiente.
Una vez esté aprobado, se prevé que esta Direccién continie colaborando como parte
del equipo gerencial del Sector en la gestidon y seguimiento de los procesos de ejecucion
de los proyectos y carteras de vivienda incluidas en el mismo.

= Cooperaciones v asistencias técnicas multilaterales con ONU-Habitat:

Se ha colaborado y mantenido comunicacion constante desde la DVAH para el
seguimiento y acompafiamiento a este proyecto regional, que se enfoca en el eje
estratégico 1: Generacion de politicas urbanas nacionales en linea con la Nueva
Agenda Urbana (NAU) y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
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Se busca generar una propuesta metodolégica que permita identificar los
asentamientos informales para que las instancias de Gobierno en los diferentes paises
de la region cuenten con una base de informacién que permita brindar respuesta agil a
los problemas de regularizacion, falta de infraestructura y servicios urbanos. Bajo este
contexto, la identificacion de asentamientos informales se propone realizar a través de
Sistemas de Informacion Geografica (SIG), mediante técnicas de analisis espacial y
percepcién remota consideradas idoneas para realizar analisis o trabajos en areas o
zonas poco accesibles y a bajo costo.

Como parte de las actividades vinculadas, se coordiné entre ONU-Habitat y la DVAH un
taller de capacitacion a técnicos municipales y nacionales, titulado “Herramientas para
la planificacion urbana inclusiva y la mejora de asentamientos precarios. Este se llevd
a cabo en la sede del MIVAH, y tuvo como objetivo compartir con técnicos municipales
y nacionales de Costa Rica metodologias para orientar procesos de planificacion urbana
flexibles e inclusivos, asi como herramientas para abordar de una manera integral los
retos que enfrentan los municipios para la mejora e integracion de los asentamientos
precarios.

FIGURA 15: IMAGEN DE ACTIVIDAD DE CAPACITACION DE ONU-HABITAT COORDINADA
CONJUNTAMENTE CON LA DVAH, EN JUNIO DE 2023.

De igual manera, en el marco de esta cooperacion, diversos funcionarios de la DVAH

se han capacitado en los cursos en linea: Marco normativo e institucional
centroamericano para el desarrollo urbano y su vinculacion con las agendas globales; y
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Planificacion urbana con énfasis en asentamientos informales: movilidad urbana
sostenible, infraestructura verde, vivienda adecuada y acceso a espacio publico.

Las anteriores capacitaciones forman parte de la iniciativa del Plan de Transferencia,
Intercambio y Gestion de Conocimiento para el Desarrollo de la Cooperacion Espafiola
en América Latina y el Caribe (INTERCOONECTA), desde la cual se desarrolla
el Programa de fortalecimiento de capacidades: Fortaleciendo las capacidades locales
para superar los retos de los asentamientos informales en Centroamérica y El Caribe,
en seguimiento a los acuerdos tomados en la 45° Reunion Ordinaria del Consejo
Centroamericano de Vivienda y Asentamientos Humanos (CCVAH) realizada en
octubre de este afio en Santo Domingo, Republica Dominicana. Como parte de la
coordinacion de este programa y sus acuerdos, el Director de Vivienda y Asentamientos
Humanos participé en 2022 en dicho Consejo Centroamericano, realizado en el marco
del Foro Regional.

Estos procesos de cooperacion y asistencia técnica continuan en 2023.

Promocion con ONU-Habitat y Colombia de la resolucion “Ciudades Biodiversas vy
Resilientes”:

Desde la DVAH, se llevé un proceso de enlace y coordinaciéon permanente con el
Representante Regional para América Latina y el Caribe, y con la Embajadora en Kenya
y Representante Permanente de Costa Rica ante el PNUMA y ONU-Habitat en Nairobi,
con el fin de coordinar desde el MIVAH junto con MINAE, la Embajada y Representacion
de CR en Nairobi, ONU-Habitat y el Ministerio de Ambiente de Colombia, el desarrollo
de la propuesta de resolucion de "Biodiverse and Resilient Cities", postulada y aprobada
en la Asamblea General de ONU-Habitat, Nairobi, en junio de 2023. Dicha resolucién
fue finalmente promovida por Costa Rica y Colombia.

Esto representa una oportunidad de alta prioridad e interés tanto para el pais como para
el Sector, por lo que se recomienda fuertemente seguir con los esfuerzos necesarios
para su efectiva implementacion.
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foLOMBIA - COSTA RICA
ONE-PAGER - BIODIVERSE AND RESILIENT CITIES, 2030
SECOND SESSION UN-HABITAT ASSEMBLY - June 2023

1. What are Biodiverse and Resilient cities?

Cities that enable human settlements to recognize, value, prioritize and mainstream biodiversity and ecosystem
services guidelines into urban-territorial planning, thus maximizing human well-being and fostering positive
dynamics between nature and people to improve the quality of life.

Biodiverse and Resilient Cities, generate connectivity between urban and rural areas, bring back biodiversity into
its urban fabric, with particular emphasis on climate resilience and pollution reduction goals, while developing new
businesses thanks to innovation and knowledge about biodiversity, engaging citizens in decision-making and
addressing the urban nature as a scenario for enjoyment and learning.

2. How to achieve Biodiverse and Resilient Cities by 2030?

To achieve this vision, Biodiverse and Resilient Cities 2030 proposes to fulfill five commitments:

1. To restore the urban-rural linkages: Biodiverse and Resilient Cities work for a sustainable relationship
between the urban context and its surroundings, protect the ecosystems in which they are settled in and
promote the rehabilitation and regeneration of biodiversity on a regional scale through urban green corridors.

2. To embed biodiversity in the urban fabric: Biodiverse and Resilient Cities seek to maximize the value
biodiversity can bring to the built environment and citizens through its multiple services and benefits, from climate
resilience to human health and prosperity, through nature-based solutions and ecosystem-based strategies,
emphasizing a more equitable distribution of nature’s benefits.

3. Tomake nature a competitive advantage: Biodiverse and Resilient Cities draw on natural capital to facilitate
the identification of solutions and the emergence of innovation, entrepreneurship, businesses, and technologies

4. Topromote better governance agreements: Biodiverse and Resilient Cities promote multilevel governance.
Partnerships between the public sector and local governments, civil society, the private sector, and international
cooperation are intended to promote biodiversity conservation, and improve social equity and living standards,
contributing to the SDGs' localization.

5. Toencourage a shift in the urban planning model to a new mindset through nature: Biodiverse and Resilient
Cities invest in nature as a catalyst for a renewed sense of citizenship, and cultivate a mindset where cities are
seen as homes to different species, not only humans. They promote sustainable behaviors through education
programs, civic campaigns, and nature-sensitive urban design. This is achieved through educational programs,
sustainable production and consumption patterns, integrated waste management, citizen campaigns, and playful
and biophilic urban design.

The implementation and sustainability of Biodiverse and Resilient Cities is possible through three enabling
mechanisms:
1. Planning for ecological mainstream. 2. Financing for urban nature, nature-based
solutions, and ecosystem-based strategies. 3. Monitoring and assessment of the state
of biodiversity in urban environments.

FIGURA 16: TEXTO DEL ‘ONE-PAGER’ DE LA RESOLUCION PRESENTADA POR COSTA RICA (DVAH-MIVAH

Y MINAE) Y COLOMBIA Y APROBADA EN LA ASAMBLEA GENERAL DE ONU-HABITAT EN NAIROBI, JUNIO DE
2023.
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=  Proyecto Estrategias de Gestion de Suelo para Politicas de Vivienda (CEPAL):

En el marco de preparacion del analisis de brechas en las politicas urbanas de Costa
Rica, en septiembre 2021 se acord6 una asesoria técnica de CEPAL al Gobierno de la
Republica para el disefio de una intervencion urbana integrada; es decir, una que
acerque las politicas urbanas nacionales a los principios y objetivos de la Nueva Agenda
Urbana (NAU) y de las metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS 1, 10, 11,
13y 17, especificamente) de la Agenda 2023 de Naciones Unidas.

Esta iniciativa es consistente tanto con el abordaje de las brechas identificadas en la
materia, como con los objetivos de las politicas urbanas vigentes y de la nueva Politica
del Habitat, proxima a ser oficializada de la Politica Nacional del Habitat. Aprovecha,
ademas, un ejercicio que se ha venido impulsando desde el MIVAH y el INVU para
construir un inventario de tierras publicas urbanas desocupadas o subutilizadas con
potencial de uso para vivienda social.

La propuesta consiste en la preparacion de un proyecto para la creacién de una
Estrategia de Gestion Interinstitucional de la Cartera de Suelo Fiscal Urbano en Costa
Rica. El proyecto incluye desarrollar los lineamientos para crear el inventario de suelo
fiscal urbano, pero como componente esencial de una iniciativa de mayor alcance que
propondra objetivos, formas de gestion y financiacion de la cartera de suelo fiscal
urbano.

El principal producto del proyecto es la creacion de la Estrategia de Gestion de la
Cartera de Suelo Fiscal Urbano en Costa Rica, en permanente consulta con las
instituciones correspondientes (MIVAH, INVU). Se ha venido desarrollando desde mayo
de 2022, y culminara en 2023 con la entrega final de productos por parte de CEPAL. A
lo largo del proceso se han realizado diversas actividades de consulta y talleres para la
formacion de capacidades, en las que ha participado activamente la DVAH. Esta
Direccién ha tenido a su cargo la coordinacién directa en representacion del MIVAH del
acompafiamiento a este proceso.

=  Sequimiento a estudios de SDG-Inflection Finance:

Desde la DVAH se apoy6 en el seguimiento y valoracion a nivel institucional del estudio
“Estrategia de Financiamiento para el Desarrollo en Costa Rica”.

Este fue elaborado por la consultora Inflection Finance, que plantea las siguientes
estrategias: movilizar financiacion para el desarrollo sostenible y armonizar mejor las
politicas de financiacion existentes con las prioridades nacionales de desarrollo
sostenible a mediano y largo plazo; priorizar politicas para mejorar impacto para
aprovechar las oportunidades a corto plazo e identificar ambitos de politica de
financiacion a medio y largo plazo; garantizar la coherencia entre las politicas,
instrumentos y marcos regulatorios de financiamiento de diferentes areas son
coherentes, sostenibles e informadas sobre el riesgo; identificar las necesidades de
desarrollo de capacidades y oportunidades para acceder a asistencia técnica y apoyo
de asociados para el desarrollo, asi como para destacar areas para intercambios y
aprendizaje entre pares.
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Asimismo, se apoyo en el seguimiento y valoracion a nivel institucional del estudio
“Costa Rica: mecanismos innovadores para financiar la vivienda social”.

El estudio plantea un analisis detallado de las siguientes areas tematicas: estado de la
situacién de la demanda de vivienda adecuada de propdsito social; estado de la
situacion de la oferta de vivienda adecuada de propdésito social; principales problemas
que deberian ser abordados; disefio de soluciones factibles; préximos pasos.

=  Sequimiento a temas de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico

(OCDE):

Desde la DVAH se ha dado acompanamiento en la remisiéon de reportes, formularios,
encuestas y otros instrumentos de informacion solicitados al MIVAH y al Sector VHT por
la OCDE. Asimismo, se han revisado y realimentado informes, evaluaciones vy
documentos técnicos relacionados con politica publica, vivienda y desarrollo sostenible
compartidos por la Organizacion.

El Director participé también en la revision del Informe “Brick-by-Brick: Better Housing
Policies and Economic Surveys — Volume II”. Como parte de ello, fue invitado como

panelista, en representacion del Ministerio, en un foro virtual internacional realizado por
OCDE.

=  Coordinacion de foros virtuales con Lincoln Institute of Land Policy:

El Director de Vivienda tuvo a su cargo el acompafamiento al LILP en la preparacion
de la nota conceptual para desarrollar tres foros virtuales en el marco de una
cooperacion denominada: "Comunidad de aprendizaje y practica sobre politicas de
gestion urbana. Didlogos estratégicos sobre politicas de gestion de suelo e instrumentos
de financiamiento urbano”.

Estos foros virtuales se han previsto como eventos preparativos del Foro Urbano
Nacional 2023, a realizarse en el proximo mes de octubre. Se ha planteado una
convocatoria estratégica de diversos actores sectoriales y representantes de
instituciones y entes publicos, académicos, municipales, civiles y privados que
participan en la gestién de politicas, programas y proyectos de ordenamiento territorial,
desarrollo urbano, del SFNV y de la vivienda social en general.

Foro Virtual 1. Renovacion de marcos juridicos y arreglos Institucionales para la Gestion
Estratégica del Suelo Urbano:

Objetivo: Sistematizacion de los avances previos de diversas propuestas y espacios de debate
y, organizacion de una propuesta de reforma parcial a la LPU, que derive de un proceso
colectivo de discusion.

Temas centrales:

e Los pasos criticos para iniciar con la estructuracion de instrumentos de Gestion
Estratégica del Suelo Urbano:
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v' i Cudles son los principales obstaculos a superar para poder aprovechar el conjunto
de instrumentos de gestion y financiacion de suelo que ya existen en el pais?

¢, Cuadles son los nuevos instrumentos que como minimo deberiamos introducir?

¢, Qué lecciones aprendidas se derivan de la experiencia internacional para disefar el
camino de una mejora normativa?

AN

o Reformas parciales que completen vacios normativos y mejoren el alineamiento de
politicas, estrategias e instrumentos:

v i Qué reformas especificas requiere la LPU de 1968, especialmente en el capitulo 6,
que refiere a articulos sobre instrumentos de movilizacion de plusvalias?

v' ¢ Como se debe reglamentar el articulo 38 de la LPU (habilitacién prematura) y los
articulos 28-32 de la LOA (Ley Organica del Ambiente, que introduce formalmente la
potestad publica del urbanismo)?

Foro Virtual 2. Desafios urbanos y financiacion base suelo:

Objetivo: identificar oportunidades latentes para el pais en la implementacién de instrumentos
base suelo que contribuyan a mejorar la planificacion y el financiamiento del desarrollo urbano
y la vivienda social.

Temas centrales:

e Oportunidades de financiacién base suelo para contribuir al financiamiento de la inversion
urbana estratégica:

v' i Qué son y qué no son instrumentos base suelo?

v iCoémo alinear las responsabilidades de inversion en obras publicas del gobierno
nacional y las municipalidades con las herramientas para financiarlas?

v iQué se requiere para aprovechar el potencial recaudatorio de los tributos
municipales, especialmente los base suelo?

v' i Coémo organizar el disefio tributario para promover una distribucion mas justa de la
carga tributaria?

o Uso estratégico de la normativa urbana para apalancar la politica de vivienda:

v' i Por qué el financiamiento urbano es un tema relacionado con politicas de vivienda?

v" En instrumentos de movilizacién de plusvalias ¢ por qué no usamos lo que tenemos?

v' i Cuanta vivienda se puede construir con una POT que ayude a orientar mejor la
oferta?

v' i Cuantos BFV mas hubiéramos entregado si las calles y obras del SFNV hubieran
sido construidas con CEM?

v" Ademas de la movilizacion de recursos, ¢ qué otros retos criticos deben atenderse
para facilitar la produccion de suelo urbano bien localizado para familias de bajos y

medios recursos?

Foro Virtual 3. La necesaria innovacion en las estrategias y modelos de atencion de la
informalidad urbana:

Objetivo: Identificar lecciones aprendidas en la experiencia internacional y facilitar un dialogo
para buscar innovacion en las politicas, estrategias y mecanismos de atencién de la
informalidad en Costa Rica.
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e Politicas para la atencion de la informalidad residencial urbana: mas alla de la titulacién y
produccion de viviendas:

v iCoémo alinear una vision estratégica para la politica de vivienda y habitat con las
herramientas de planificacion y financiamiento urbano?

v' i Qué arreglos normativos e institucionales hacen falta para poder implementar
efectivamente programas de mejoramiento integral de barrios, previo a la
formalizacioén de la tenencia?

v' ¢ Coémo articular mejor la oferta de proyectos habitacionales con la demanda desde
un enfoque territorial?

e Politicas para la atencién de la informalidad residencial urbana: mas alla de Bono
Familiar de Vivienda:

v' i Coémo fondear la atencion de asentamientos informales sin depender exclusivamente
de recursos publicos tradicionales? ;Hay oportunidades concretas para blended
financing?

v' i Coémo aprovechar mejor la normativa urbana en la generacion de oferta de suelo

bien localizado y bien servido?

¢ Hay mercado para que el sector privado participe en el mejoramiento de barrios?

¢, Qué obstaculos juridicos o institucionales afronta el SFNV para recuperar las

plusvalias que sus inversiones generan en todo el pais?

v' i Cudles han sido los alcances e impactos del bono colectivo?

AN

Al momento de la presentacion de este informe, el proceso se encuentra en revision por
parte del Despacho Ministerial para la definicion de su seguimiento.

En materia de cooperacién interinstitucional, desde la DVAH se han coordinado y
gestionado los siguientes procesos:

=  Proyecto Déficit Habitacional INEC-MIVAH:

Se ha continuado con la labor de la propuesta de déficit habitacional cualitativo en
conjunto con el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC). Para ello, se han
realizado varias reuniones INEC-MIVAH, en las que se presentaron los calculos
realizados por parte del INEC en cuanto a la propuesta de indice y pesos propuestos
por el MIVAH, haciendo uso del censo piloto y de la ENAHO 2020.

Se ha hecho una recodificacion de variables en Censo 2011 y en ENAHO 2021 (segun
calculo actual y propuesta); Se ha realizado una revision de la metodologia del calculo
del déficit habitacional cualitativo actual (construccion y recodificacion de las variables
estado de la vivienda y hacinamiento por dormitorio -mas de 3 personas por dormitorio-
); y se efectuo el calculo del déficit habitacional cualitativo actual. Asimismo, se llevé a
cabo una revision de la metodologia de comparacion de la medida actual del déficit
habitacional cualitativo con la propuesta planteada por parte del equipo.

Este proceso ha estado en pausa en los ultimos meses del afio 2022 y en los primeros

meses del 2023, debido a que el INEC estuvo abocado al procesamiento y
sistematizacion de los datos del reciente Censo Nacional. Se prevé que en cuanto el
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Instituto culmine con esa fase, se pueda retomar el trabajo conjunto en el marco de este
convenio.

=  Programa Auditorias de Calidad CFIA-MIVAH:

El DOVC y la DDIS elaboraron, en coordinacion con el CFIA, la propuesta de
reformulacion del “Proceso de Verificacion en la Calidad de Inversion Publica en
Asentamientos Humanos y Vivienda”, con el objetivo de valorar el cumplimiento y
satisfaccion de las directrices, lineamientos y politicas publicas en vivienda, asi como
velar que la inversion publica sea de calidad y contribuya en la construccién de un
habitar adecuado de los segmentos meta de poblacion en los territorios.

La propuesta fue presentada ante las nuevas autoridades del Ministerio, las cuales
giraron la instruccion de revisar de nuevo y ampliar sus alcances en procura de un
abordaje mas integral, que incluyera el contexto urbano y asuntos atinentes al
tratamiento de aguas residuales, entre otros.

Mas detalles sobre este tema se amplian en la seccion sobre el plan de atencion y
seguimiento a las Transferencias de Capital. Se tiene programado continuar con la
validacion de la propuesta con el BANHVI para el afio 2023.

CfISE= =

AUDITORIA DE

VIVIENDA DE
INTERES SOCIAL

2021

FIGURA 17: IMAGEN DE REFERENCIA AUDITORIA DE VIS 2021 (FUENTE: CFIA).

= Evaluacion integral del Programa de atencion del déficit habitacional para la poblacion
de escasos recursos economicos:

Se colabor6 con MIDEPLAN en la Evaluacion del Programa de Atencion del Déficit
Habitacional para la Poblacion de Escasos Recursos Econémicos (FOSUVI), realizada
por en conjunto con la Universidad de Costa Rica. Sobre este Programa, y en el marco
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de la Agenda Nacional de Evaluacion (ANE) para el periodo 2019-2022, se ha llevado
a cabo la evaluacion cuyos resultados fueron socializados en febrero de 2023.
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Se revisaron los documentos enviados por la consultoria del CICAP-UCR y se hicieron
observaciones en sesiones de trabajo con los actores involucrados.

A raiz de este informe y de los procesos de revision entre las instituciones involucradas,
se elabor6 conjuntamente entre la DVAH y el BANHVI un plan de seguimiento a las
recomendaciones emitidas. Dicho plan fue revisado con los enlaces técnicos de
MIDEPLAN, y la dultima versién (que requeria de algunos ajustes segun las
observaciones recibidas) esta en proceso de consolidacion.

Participacion en comisiones externas a la Institucion:

Objetivo programatico: Priorizar y gestionar la participacion de personas funcionarias de la
DVAH en comisiones, consejos 0 mesas de trabajo intersectoriales o/e interinstitucionales,
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segun su pertinencia, relevancia y grado estratégico de oportunidad para los fines de la
Institucion y del pais.

En relacion con este proceso, se ha buscado priorizar y gestionar la participacién de
personas funcionarias de la DVAH en comisiones, consejos o0 mesas de trabajo
intersectoriales o/e interinstitucionales, segun su pertiencia, relevancia y grado estratégico
de oportunidad para los fines de la Institucion y del pais.

=  Coordinacion de la CITG:

Se ha participado desde el DDIS en la coordinacion de la Comision Institucional de
Transversalizacion de Género, en donde se elaboré y oficializé la Politica y el Plan de
Institucional de Igualdad y Equidad de Género, se presento a las nuevas autoridades y
a la poblacion MIVAH en general. El plan esta ejecutandose y se reporta avance en la
matriz del PAO de la Comision.

Los documentos han sido difundidos para conocimiento institucional, y se ha trabajado
ademas en campafas de divulgacion del lenguaje inclusivo, divulgacion de la Ley
N°7476 e informacion sobre la corresponsabilidad social del cuidado.

E53ia mca
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FIGURA 19: IMAGENES DE DOCUMENTOS ELABORADOS Y DIFUNDIDOS POR LA CITG.

= Particiacion en el Consejo Rector de SINIRUBE:

El MIVAH mantiene un asiento permanente en el Consejo Rector del Sistema Nacional
de Informaciéon y Registro Unico de Beneficiarios del Estado, el cual tiene
representacion de una funcionaria de la DVAH; durante los primeros meses de la actual
Administracion, la representacion estuvo a cargo del Director de la DVAH,
posteriormente se delegé a una funcionaria del DDIS.

=  Participacion en la CAID (Comision de Atencién Integral de Desalojos):

Durante 2022 y tras el cambio de Administracion, se procedio desde la Presidencia de
la Republica a reactivar la CAID, en la cual dos funcionarios del MIVAH, incluyendo un
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miembro del DOVC y un representante del Despacho, formaron parte inicialmente de la
Secretaria Técnica. Esta representacion quedo a cargo, posteriormente, del funcionario
de la DVAH.

Se ha participado en reuniones presenciales en Casa Presidencial, en las cuales se ha
procedido, entre otras cosas, a revisar el estado de los casos pendientes y a realizar el
analisis del Protocolo a utilizar para la gestién interinstitucional cuando se realizan
desalojos.

Participacion en el Grupo Técnico en Produccién y Consumo Sostenible:

La DVAH continta con su participacion en los procesos del Grupo Técnico de la Politica
de Produccién y Consumo Sostenible (GTPPCS), que esta integrado por varias
instituciones y coordinado por la Direccion de Gestion de Calidad Ambiental (DIGECA)
del MINAE.

La Politica Nacional de Produccion y Consumo Sostenible (PNPCS) busca que el pais
adopte gradualmente patrones de produccion y consumo sostenible que contribuyan al
bienestar de la poblacion en general y de las generaciones futuras. Como parte de dicho
proceso, se ha participado en las reuniones de coordinacién interinstitucional. Ademas,
se da seguimiento a las acciones institucionales del sector construccion incluidas en la
matriz del Plan de la PNPCS.

Debido a que la PNPCS tiene un horizonte de alcance hasta el afio 2030, se tiene
programado continuar con la participacion en dicho espacio de coordinacion. En el 2022
se realiz6 la entrega de la Matriz de Seguimiento de la Politica de Producciéon y consumo
sostenible, misma que fue remitida a la DIGECA. Un funcionario del DATV esta a cargo
del seguimiento respectivo.

Participacion en Comité Técnico Interministerial de Cambio Climatico:

La DVAH participa en los procesos del Comité Técnico Interministerial de Cambio
Climatico (CTICC), que es un drgano asesor y de apoyo al Ministerio de Ambiente,
Energia (MINAE), para el seguimiento de la Estrategia Nacional de Cambio Climatico,
mismo que es coordinado por la Direccion de Cambio Climatico (DCC) del MINAE,
segun el Decreto Ejecutivo N°36823-MINAET.

Como parte del CTICC, el MIVAH ha continuado brindando apoyo en el seguimiento a
acciones de la Politica Nacional de Energia y la Politica Nacional de Adaptacion. Debido
a que dicho Comité es de caracter permanente, se programé continuar con la
participacién en dicho espacio de coordinacion.

Se ha realizado varias sesiones de coordinaciéon con la DCC. En las mismas se
consoliddé un plan de trabajo para dicha comisién y se reportaron los avances de
distintas acciones de los miembros de la CTICC.

Sequimiento del Plan Nacional de Descarbonizacion:
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El MIVAH participa en el proceso de seguimiento y monitoreo acciones estratégicas del
Plan Nacional de Descarbonizacion 2018-2050, Ejes 1 y 5. La DVAH, especificamente,
da seguimiento al Eje 5, que hace referencia al “desarrollo de edificaciones de diversos
usos bajo estandares de alta eficiencia y procesos de bajas emisiones”.

Debido a que el horizonte de vigencia del Plan Nacional de Descarbonizacion es al
2050, se tiene programado continuar con el seguimiento del eje 5.

= Participacion en Comision de Tramites de Planos para la Construccion:

Esta Comision fue creada por el Decreto Ejecutivo N° 36550-MP-MIVAH-S-MEIC
"Reglamento para el tramite de revision de los planos para la construccion”, desde el
afo 2011, y esta integrada por representantes tanto del sector publico como privado.
Tiene como objetivo procurar el desarrollo y modificacion de los protocolos de revision
e inspeccion y sus modificaciones, asi como proponer reformas en materia de tramites
para la revision de planos de construccion, medidas de mejora regulatoria,
simplificacion, coordinacion y estandarizacion en procedimientos de inspeccion, entre
otros.

La coordinacién de la Comision es llevada por el MIVAH, con apoyo del DOVC (DVAH)
y el DPOT (DGIT). Para la atencion y seguimiento de los acuerdos se ha definido una
Subcomision conformada por personal técnico, que se retne quincenalmente. En dicho
espacio de trabajo se tratan, ademas, temas puntuales que son elevados ante la
Comisioén.

Se logré la publicacion de la Reforma Parcial del Reglamento para el Tramite de
Revisién de los Planos para la Construccion, en seguimiento al trabajo realizado en los
anos anteriores. Se realizé la consulta publica de la Reforma en cumplimiento al articulo
361 de la Ley General de Administracion Publica, y luego de pasar por la revision formal,
esta se encuentra debidamente firmada por los entes competentes y esta pendiente de
publicacion. La Reforma tiene dentro de sus principales cambios: la habilitacion de la
declaracion jurada para el cumplimiento del tramite ante el Ministerio de Salud para las
edificaciones con un area constructiva igual o inferior a 300 m2; darle sustento legal a
la Subcomisién; inclusién de un representante del Consejo de Desarrollo Inmobiliario
como miembro de la Comision; estipular un tiempo menor de revision para los proyectos
de vivienda financiados por el SFNV que cuenten con la certificacion prioritaria de
atencion por emergencia, entre otros.

Se continud con el fortalecimiento de la plataforma APC del CFIA y el fortalecimiento de
la plataforma APC Municipal. Como parte del trabajo realizado en conjunto con el CFIA,
MEIC y la CCC, se ha logrado que varias municipalidades incorporen el APC Municipal.

Como parte de la actualizacion y mejora de proceso de tramites, se esta trabajando en
la modificacion de los sellos de planos de construccion; se proyecta su entrada en
vigencia durante el 2023. Se ha programado continuar con la participacion permanente
en dicho espacio de coordinacion.

=  Participacion en la Comisién de Modernizacion y Reforma del Estado, de la Asamblea
Leqislativa:
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Como parte de las asesorias permanentes que se brindan al Despacho Ministerial y
Viceministerial del MIVAH, la DVAH, en la figura del actual Director, participé y asesoro
en esta Comision legislativa y en la Subcomision destinada al andlisis y debate de
proyectos de ley que involucran al Sector Vivienda.

Escuela del Habitat:
Objetivos programaticos:

o Coordinar y ejecutar actividades y eventos tipo foros, seminarios, grupos focales, etc.,
que ayuden en la construccion colaborativa de conocimientos actualizados, pertinentes
y relevantes en materia de vivienda y habitat.

o Promover pasantias y practicas académicas y profesionales en la DVAH, mediante
acuerdos de colaboracion con instituciones educativas, con el fin de apoyar las labores
técnicas internas y crear capacidades en material de vivienda y habitat.

o Elaborary compilar material de caracter informativo, pedagdégico y didactico en matetria
de vivienda y habitat adecuados, con el fin de divulgarlo y genera consciencia en la
ciudadania y demas sectores.

En este marco, se han planteado y realizado las siguientes actividades:

=  Foro Urbano Nacional Costa Rica 2022

Los dias 28, 29 y 30 de noviembre de 2022 se llevo a cabo el primer “Foro Urbano Nacional
Costa Rica 2022”, que tuvo como tema principal los “Asentamientos Informales: Gestion
Integral del Habitat y Derecho a la Ciudad”. El Foro cont6 con una nutrida concurrencia de
personas expertas del pais y la region latinoamericana, representantes de distintos
sectores, instituciones, ONGs, gobiernos locales, academia y organizaciones ciudadanas.

En el marco de los multiples desafios actuales en la materia, el Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos (MIVAH), como ente rector y con apoyo de las entidades que
conforman el Sector Vivienda, Habitat y Territorio (SVHT)®, junto al Ministerio de Relaciones
Exteriores y Culto (con representacion de la Embajada de Costa Rica en Nairobi, Kenya),
ONU-Habitat, GIZ-SISCA, el Banco Mundial el Colegio Federado de Ingenieros y
Arquitectos (CFIA) desarrollaron el evento con el propdsito de generar espacios de alto nivel
para examinar a profundidad, en conjunto con sectores y actores relevantes, la trayectoria
del pais en la materia, contrastarla con experiencias de éxito y lecciones aprendidas
internacionales, identificar y generar compromisos e innovacion en la construccion de
estrategias coordinadas, sustentables y con visidn sistémica.

5 Ademas del MIVAH, el SVHT esta conformado por: el Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo (INVU); el
Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI); el Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE); el Ministerio de
Obras Publicas y Transportes (MOPT); el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica
(MIDEPLAN); el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG); el Instituto de Desarrollo Rural (INDERY); con la
Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias (CNE) y el Instituto de Fomento y
Asesoria Municipal (IFAM) como entes invitados al Sector.
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Este evento coincidio con la priorizacién que la Administracién y la Rectoria Sectorial actual
han dado a la atencion de estos asentamientos en procura de respuestas sostenibles y
efectivas a las problematicas y fendbmenos de la informalidad urbana. El evento, con sede
en San José, se efectud bajo metodologias tipo foro, con conferencias por keynote
speakers, paneles de intercambio y didlogo, mesas de discusion y side-events como
exposiciones, entrevistas en vivo y un recorrido guiado en tren (con auspicio de INCOFER)
por diferentes zonas urbanas de la capital.
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Estrategia antizopilotaje:

Como parte de las gestiones cotidianas de la DVAH, se ha llevado a cabo una labor de
identificacion, deteccion e informacion a la ciudadania y otras instituciones de
situaciones y casos de potenciales estafas y/o acciones de “zopilotaje”, relacionadas
con iniciativas en vivienda y proyectos en maduracion dentro del SFNV.

Durante 2023, se ha planteado procedimentar y escalar estos esfuerzos, en
colaboracion con el BANHVI, el INVU y entidades autorizadas. El visor de
organizaciones sociales es una herramienta de apoyo a la labor.

Participacion en programas vy capsulas radiales:

En 2022 y 2023, varios funcionarios y funcionarias de la DVAH y sus diversos
departamentos han participado en el programa radial “Proyeccion INVU”, que se
trasmite en Radio Nacional. En estos espacios, se ha difundido informacion de interés
en temas clave como procesos de reasentamiento, atencion de asentamientos
informales, los zopilotes (estafadores) de la vivienda, entre otros.

Pasantias y practicas académicas en la DVAH:

Desde 2022 se establecié y se ha venido consolidando un programa de pasantias y
practicas académicas en la DVAH, a partir de una serie de colaboraciones con las
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Facultades de Derecho, de Ciencias Sociales y de Ingenieria de la Universidad de Costa
Rica (aprovechando el convenio marco existente entre esta institucion y el MIVAH). De
momento, se han implementado practicas para colaborar en temas de resolucion alterna
de conflictos en condominios de interés social, asi como investigaciones aplicadas en
materia de repoblamiento urbano y reciclaje de edificios, gestidon social del habitat y
revision de instrumentos normativos y de politica publica, vivienda provisional para
procesos de mejoramiento barrial, entre otros.

Durante 2023, este programa se ha venido reforzado e intensificado, y se ha planeado
también ampliarlo a otras areas académicas e instituciones de educacion superior. Con
el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica (TEC), especificamente, se ha programado un
trabajo colaborativo en materia de ubicacion y disefio de proyectos VUIS en los
alrededores del futuro proyecto Ciudad Gobierno, en el marco de la estrategia de
promocion de un repoblamiento inclusivo -que incluya cuotas de vivienda de interés
social- en una zona urbana con incremento latente de la demanda y plusvalia.

Estrategia de capacitacion y orientacion a segmentos meta, en materia de
vivienda y asentamientos humanos:

Objetivo programatico: Capacitar y orientar a diversos segmentos meta en materia de
vivienda y asentamientos humanos.

= Curso “Evaluacién rapida de vivienda ante una emergencia, guia de campo”:

Durante el afio 2022, se impartié el curso virtual denominado “Evaluacién rapida de
vivienda ante una emergencia, guia de campo”, en coordinacién y mediante la
plataforma de capacitacion de la Direccion General de Servicio Civil.

El curso esta dirigido a profesionales en ingenieria, arquitectura, inspeccion ambiental,
inspeccion en construccion o técnicos(as) que estén interesados en la evaluacion de
dafios en viviendas y que laboren con el Poder Ejecutivo o municipalidades del pais.

Las personas participantes del curso estaran en capacidad de aplicar el protocolo y
utilizar la metodologia del MIVAH que permite evaluar rapidamente dafios estructurales
y no estructurales en viviendas y posibles amenazas en el entorno debido a una
emergencia causada por sismo, inundacion, deslizamiento, avalancha, incendio u otras
amenazas, para cuantificar dafios por parte del Estado.

El curso se impartié dos veces durante el afio, en mayo y octubre del 2022, y se capacitod
a un total de 40 funcionarios de instituciones publicas y gobiernos locales. El curso se
sigue implementando cada afo, con el fin de contar con un mayor nimero de personas
capacitadas que puedan colaborar con el MIVAH y otras entidades en la inspeccién de
campo.
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Evaluacion rapida de Vivienda ante una Emergencia: Guia de campo
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Esta actividad constituye un esfuerzo conjunto entre el Ministerio de Vivienda Y Asentamientos
y la Direccion | de Servicio Civil (DGSC)
Disefio de la actividad de capacitacion y facilitacion: Ing. Francisco José Padilla Rugama (MIVAH)
Colaboracion espedial: Ing. Eduardo Morales (MIVAH), Ing. Rebeca Ramirez (MIVAH)
Asesoria Pedagogica: Kathia Araya Gochez (DGSC)

1. Justificacion:

La gestion de riesgo de desastres representa un reto para paises en desarrollo como el
nuestro. Costa Rica, por su ubicacion geografica, enfrenta amenazas geo-tectonicas e hidro-
meteorologicas importantes, con potenciales de dafo que se exacerban ante nuevas
condiciones de vulnerabilidad. El crecimiento urbano acelerado y desorganizado de las
ultimas décadas aumenta la vulnerabilidad de muchas personas y de las inversiones en
infraestructura ante un eventual desastre, lo cual tiene implicaciones de desarrollo para el
pais, en términos economicos, sociales y ambientales. La experiencia en la atencion de
desastres en diferentes partes del mundo muestra que uno de los mayores retos que las
instituciones enfrentan cuando hay escenarios de dafo masivo es |a evaluacion rapida de
danos de edificaciones e infraestructura. Particularmente en vivienda, |z evaluacion de dafios
se convierte en un tema prioritario, ya que la rapida y oportuna cuantificacion de dafos y
pérdidas facilita la toma de decisiones de parte de |as autoridades para asignar recursos a las
familias mas necesitadas. Entre mas rapido se puedan tomar estas decisiones, mas rapido se
puede dar la recuperacion y menor sera el impacto en el largo plazo.

FIGURA 22: CURSO VIRTUAL MIVAH (FUENTE: DATV).

= Talleres sobre acceso a la vivienda de interés social:

El DOVC, en coordinacion con el BANHVI, ha realizado una serie de talleres sobre
acceso a vivienda de interés social, dirigidos a la sociedad civil organizada, sector
privado e instituciones, en su mayoria en la modalidad virtual.

Este proceso de capacitacion se realiza a demanda por parte de la sociedad civil, por
lo que se ha programado continuar con el mismo segun las necesidades de los
segmentos meta.

= Modelo de Acompafamiento Social (MAS):

Durante el 2022, desde el DOVC se disefid, programé e implementdé una nueva
propuesta de atencion a la poblacién beneficiaria de proyectos de vivienda de interés
social en la modalidad de condominio vertical; para ello, se elabor6 el “Modelo de
Acompafamiento Social” (MAS), el cual tiene como objetivo brindar un
acompafamiento y fortalecer la sostenibilidad de la inversion publica, fomentando la
consolidacién de comunidades organizadas, seguras, solidarias, inclusivas y
respetuosas del medio ambiente. Para el afo 2022 se programo la atencion de tres
poblaciones meta en los siguientes proyectos de vivienda de interés social:

o Condominio Vertical Las Trojas, ubicado en Sarchi. Poblacién beneficiada: 84
grupos familiares.
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o Condominio Vertical Vistas de Guadalupe, ubicado Purral. Poblacién beneficiada:
144 grupos familiares.
o Condominio Vertical Almendares IlI, ubicado en Sagrada Familia. Poblacién
beneficiada: 54 grupos familiares.

Estos procesos de orientacion han sido coordinados a través de la cooperacion
interinstitucional con el BANHVI y las municipalidades de Sarchi, Goicoechea y San
José, y han contado con la participacién de las empresas desarrolladoras de estos
proyectos. La participacion comunal, ademas, ha sido primordial en cada proceso.

El desarrollo del MAS ha tenido como uno de sus objetivos poner en funcionamiento lo
establecido en el Proyecto de Ley tramitado bajo el Expediente No. 21189: “Adicion al
inciso D) al Articulo 177 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y
Creacion del BANHVI, Ley N°7052 de 13 de noviembre de 1986. Ley para incorporacion
de la variable social dentro de los servicios que brinda el Sistema Financiero Nacional
para la Vivienda”.
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FIGURA 23: FOTOS DE SESIONES DE TRABAJO CON FAMILIAS BENEFICIARIAS
DEL PROYECTO VISTAS DE GUADALUPE, 2022 (FUENTE: DOVC).
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FIGURA 24: FOTOS DE SESIONES DE TRABAJO CON FAMILIAS
BENEFICIARIAS DE PROYECTO LAS TROJAS, 2022.

Consultas individuales sobre vivienda y asentamientos humanos realizadas por la
ciudadania:

Desde 2022, la DVAH y el DOVC, atendiendo la implementacion del Procedimiento de
atencion de consultas de ciudadania en materia de vivienda y asentamientos humanos
(P-DVAH-01-04), han atendido cientos de requerimientos de consultas recibidas. Esta
€s una operacion que se realiza permanentemente, bajo demanda constante.

Desde el DOVC, en coordinacion con la DATV, en seguimiento al proceso de orientacion
de las personas afectadas por emergencias declaradas a nivel nacional y segun los
casos reportados durante el afio 2022 dentro de base de datos del SIDEVI, se
atendieron diversas emergencias.

Atencidn y seguimiento de casos individuales:

Esta actividad corresponde a los casos que, por sus caracteristicas, ameritan la
atencion y seguimiento del Despacho Ministerial. Esta tarea requiri6 en el 2022
reuniones presenciales y virtuales, asi como la coordinacién y concertacion con actores
institucionales, desarrolladores y entidades financieras, entre otros.

Principalmente, se trata de casos que vienen relacionados con la gestion de tramites de
proyectos VIS ante el SFNV, atencién de consultas de representantes de asentamientos
0 grupos organizados que pretenden desarrollar PVIS para sus comunidades, y otros
temas relativos al SFNV.
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Estrategia de atencion de emergencias y gestion del riesgo en vivienda y
asentamientos humanos:
Objetivo programatico:

=  Programa: “Fortaleciendo la Capacidad Desplegable para Evaluaciones de Dafios en
Costa Rica (PREPARE II):

Se apoyo el ejercicio virtual de simulacion en el marco del Programa: “Fortaleciendo la
Capacidad Desplegable para Evaluaciones de Dafos en Costa Rica (PREPARE I1)",
realizado el pasado 23 de noviembre de 2022.

Se elaboraron diagndsticos socioespaciales y recomendaciones sobre gestion del
riesgo y atencion de emergencias en el cantén de Sarapiqui, en San Carlos y en el
distrito Valle de La Estrella, del cantén de Limén, en los que se identificaron las
vulnerabilidades fisicas y sociales de las comunidades, y que tuvieron como objetivo
generar insumos para la elaboracidon de propuestas de intervencion integral,
interinstitucional y sostenible, en materia de gestion de riesgo.

Se continud el proceso con el proyecto PREPARE®, mediante una simulacion para
analizar en la practica los instrumentos elaborados y realizar los ajustes necesarios.

Se avanzo en la actualizacién de informacion sobre el histérico de dafios por desastre,
por provincia, canton y distrito.

=  Sistematizacion y depuracion de la informacion de registros historicos de emergencias:

Durante el afio 2022 y 2023, se ha trabajado también en la sistematizacién y depuracion
de la informacion de registros historicos de emergencias mediante tablas dinamicas y
representacion por medio de mapas 3D, de los cuales se tiene registro en el MIVAH y
que han servido para brindar informes al Despacho Ministerial. El Ministerio implementé
un sistema de Registro de Emergencias (SIDEVI) desde el afio 2009 que, hasta la fecha,
ha generado insumos necesarios para la gestién del riesgo y atencion de emergencias.

A continuacion, se presentan algunos ejemplos de los insumos derivados de la
informacion:

¢ Preparing Rescue and Emergency Personnel to Ameliorate the Response to Earthquakes.
Proyecto MIVAH-CNE, financiado por USAID/OFDA PREPARE Program Costa Rica, y ejecutado
por Miyamoto International, Inc. Earthquake + Structural Engineers.
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FIGURA 25: NUMERO DE CASOS REGISTRADOS CON AFECTACION POR
EMERGENCIA, PERIODO 2009-2023.
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FIGURA 26: NUMERO DE CASOS REGISTRADOS POR PROVINCIA CON
AFECTACION POR EMERGENCIA, PERIODO 2009-2022.
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FIGURA 27: NUMERO DE CASOS DE TRASLADO CON AFECTACION POR
EMERGENCIA, PERIODO 2009-2022.
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FIGURA 28: NUMERO DE CASOS REGISTRADOS DE TRASLADO CON AFECTACION

POR EMERGENCIA, PERIODO 2009-2022.

En general, la provincia con mayor cantidad de viviendas afectadas en estos afos
(2009-2022) ha sido Guanacaste, aunque en San José y Puntarenas es donde se

requiere una mayor cantidad de reubicaciones o traslados.

Durante el afio 2023 se ha continuado con la sistematizacion e implementacion de

esta informacion.
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=  Atencion y sequimiento desde el DOVC de los listados de emergencias emitidos por
DATV:

Desde el DOVC, en coordinacion con la DATV, en seguimiento al proceso de orientacion
de las personas afectadas por emergencias declaradas a nivel nacional, y segun los
casos reportados durante el afio 2022 dentro de base de datos del SIDEVI, se
atendieron las siguientes emergencias:

INFORMACION EMERGENCIAS CON DECRETOS

NOMBRE DE LA CANTIDAD DE
EMERGENCIA / MES Y ANO PROVINCIAS CANTONES BOLETAS DE
EMERGENCIAS AFECTADAS AFECTADOS DANOS EN
LOCALES VIVIENDA
Alajuela Upala 290
Huracan Otto nov-16
Guanacaste Bagaces 112
Tormenta Nate oct-17 Varios Varios 3045
Siste_rpa de Baja oct-18 Puntarenas Varios A confirmar
Presion
Corredores 8
Huracanes Eta - lota oct-20 Puntarenas Golfito 27
Coto Brus 79
Alerta Roja N°40 jul-21 Cartago Turrialba 80
Guatuso 54
. , jul-22 Alajuela San Carlos 78
Huracan Bonnie
Los Chiles 1
Guanacaste La Cruz 279
i Alajuelita 28
Inundacion Aserri -
Desamparados - set- 22 San José Aserri 313
Alajuelita
) Desamparados 500
Buenos Aires 38
Huracan Julia oct-22 Puntarenas Coto Brus 13
Golfito 107
Alajuela Los Chiles 1

TABLA 4: REGISTROS DE ATENCION DE EMERGENCIAS DESDE EL DOVC (FUENTE: DATV).
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Atencidon de las emergencias Bonnie, Zona de Convergencia Intertropical y Julia:

Durante este periodo, se presentaron tres eventos de emergencia que afectaron varias
provincias y cantones del pais: Tormenta Bonnie (Julio 2022), Zona de Convergencia
Intertropical (Setiembre 2022), y Huracan Julia (Octubre 2022).

Por medio del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, y especificamente con
la coordinacién del Departamento de Analisis Técnico de Vivienda, con la colaboracién
de la Direcciéon de Gestion Integrada del Territorio y de otras instituciones y
Municipalidades, se realiz6 el levantamiento de cada uno de los casos de viviendas
afectadas.

El evento de la Zona de Convergencia Intertropical afecté la mayor cantidad de
viviendas en el pais, especificamente en los cantones de Aserri, Desamparados y
Alajuelita. La Tormenta Bonnie afecto a la zona norte, especificamente los cantones de
La Cruz de Guanacaste y San Carlos de Alajuela. El Huracan Julia afecté principalmente
la zona sur, en el canton de Golfito.

i gy " >
= L b "k i X/ ) .31 Ve 4
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FIGURA 29: AFECTACION POR EMERGENCIAS MAYO 2022-FEBRERO 2023 (FUENTE: DATV).
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Asi mismo, la Zona de Convergencia Intertropical es la emergencia que requiere de mas
reubicaciones y, debido a ello, la provincia de San José reporta mayor afectacion.

A partir del registro en el SIDEVI, por medio del Departamento de Orientacion y
Verificacion de la Calidad, se ha asesorado y monitoreado la atencién posterior a las
familias.
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Suma de Total de Casos Registrados

EMERGENCIA

FIGURA 30: NUMERO DE CASOS CON AFECTACION POR EMERGENCIA, PERIODO
MAYO 2022-FEBRERO 2023.
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FIGURA 31: NUMERO DE CASOS REGISTRADOS DE TRASLADO POR EMERGENCIA.
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FIGURA 32: NUMERO DE CASOS REGISTRADOS CON AFECTACION POR
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FIGURA 33: NUMERO DE CASOS REGISTRADOS DE TRASLADO POR
PROVINCIA, PERIODO MAYO 2022-FEBRERO 2023.

=  Elaboracion del 'Informe Anual de Implementaciéon de la Estrategia a Nivel Nacional':
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Despacho Viceministerial de
"“"".m A% MIVAH | Vivienday Asentamientos Humanos
COSTA RICA MELLNRY | Direccion de Vivienday
Asentamientos Humano:
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Realizado por: Eduardo Morales Quiros

ENERO 2023

entonts  JOU TUVAH

PERIODO DE ANALISIS:
El presente informe corresponde al periodo del 1 de enero 2022 al 31 de diciembre 2022.
UNIDAD RESPONSABLE:

Departamento de Andlisis Técnico de Vivienda, con apoyo de los Departamentos de
Diagnéstico e Incidencia Social y Orientacién y Verificacion de Calidad, de la Direccion
de Vivienda y Asentamientos Humanos.

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO:
Eduardo Morales Quiros - Jefe Departamento de Andiisis Técnico de Vivienda.

Con la colaboracion y apoyo del Departamento de Andiisis Técnico de Vivienda y el
5 & Direccion de

Departamento de Orientacién y Verificacion de Calidad, ambos de la Direccion
Vivienda y Asentamientos Humanos.

EMERGENCIAS PRESENTADAS:

Durante el periodo que comprende este informe se han presentado varios eventos de
emergencia en el pais, de los cuales, el Ministerio de Vivienda y Asentamientos
Humanos ha realizado levantamiento de datos preiiminares de afectacion en vivienda
en las siguientes:

- Decreto 43526-MP Tormenta Tropical Bonnie — Julio 2022
- Decreto 43752-MP Zona de Convergencia Intertropical — Setiembre 2022
= Decreto 43754-MP Huracan Julia — Octubre 2022

= Casos Individuales en diversas zonas del pais.

TORMENTA TROPICAL BONNIE — JULIO 2022:

A partir del 15 de junio del afio 2022, varios sistemas de baja presion afectaron el pais
causando inundaciones y saturacion de suelos. La Tormenta Tropical Bonnie surge

ond ctando Costa Rica entre el 1al 3 de julio de 2022. Las
ipitacion comesponden a la Zona Norte y el Pacifico Nort

Se declara emergencia mediante el Decreto N° 43626-MP, en los siguientes cantones:
Provincia de San José: Dota y Tarrazu, Provincia de Alajuela: San Carios, Guatuso, Los
Chiles y Upala, Provincia de Cartago: Tumialba, Provincia de Heredia: Sarapiqui,
3 Parrita y Quepos,
asi como los distritos de San Luis de Santo Domingo, Dulce Nombre de Vasquez de
Coronado y el distrito Guapiles del Canton de Pococi, estos tres Gitimos respecto

Gnicamente de las afectaciones ocuridas en la ruta nacional 32 y el distrito San Isidro
del Cantén de El Guarco, respecto Gnicamente de las afectaciones ocurridas en la ruta
nacional 2.

FIGURA 34: INFORME ANUAL DE IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE EMERGENCIA,

Durante el afio 2022 y 2023 se ha venido analizando la ejecucion en la atencidén por
medio del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda en las diversas emergencias o
erradicacion de asentamientos informales. Se ha analizado la atencion de casos
relacionados con la Tormenta Nate, de acuerdo con la vigencia del Decreto Ejecutivo
N° 40677-MP, firmado el 05/10/2017, por lo cual su vigencia concluia el 05/10/2022. En
el primer trimestre del 2023 fue entregado este analisis.
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de la Emergencia Nate 2017

FIGURA 35: ANALISIS DE LA ATENCION EN VIVIENDA DE LA
EMERGENCIA NATE 2017.

=  Georreferenciacion y cartografia de la totalidad de afectaciones por emergencias en
viviendas:

Durante el 2022, se terminé de procesar en un sistema de informacién geografica (SIG)
los casos de afectaciones en viviendas por los principales eventos meteoroldgicos
reportados por la Comision Nacional de Emergencias (CNE) y atendidos por el MIVAH,
incluyendo la Tormenta Thomas, el Huracan Nate, el Huracan Otto, las Tormentas Eta
e lota.

Esta informacion derivé en un visor ministerial, que esta accesible desde la Plataforma
Geoexplora: https://geoexplora-mivah.opendata.arcgis.com/

= Proceso de acompafiamiento de las familias damnificadas por desastre con dafio en
vivienda de la Urbanizacion Valladolid, Desamparados:

Desde el DOVC, en coordinacién con el Despacho Viceministerial, se ha continuado
con el proceso de coordinacion interinstitucional para la atencién de las familias
damnificadas con afectacién en vivienda de la Urbanizacién Valladolid, ubicada en Los
Guido, Desamparados (proceso que viene desde el afio 2020).

Para tales efectos, se ha seguido con la aplicacién del “Plan de Accion para la atencion
de las familias damnificadas con afectacion en vivienda de la urbanizacién Valladolid,
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Desamparados por parte del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos”, el cual
establece las pautas correspondientes de coordinacion y acompafiamiento.

Se ha realizado casi una decena de reuniones de coordinaciéon de forma periddica
(bimensual) en coordinacién con todas las instituciones y entidades que han venido

atendiendo la emergencia. Para finales de 2022, se mantenian Unicamente 4 casos a
la espera de concluir la atencion por parte del SFNV.

Elaboraciéon de insumos técnicos sobre vivienda:

= Marco conceptual sobre la vivienda adecuada:

Durante el periodo en estudio, se ha venido trabajando en diferentes tépicos de la
vivienda, incluyendo el concepto de “vivienda adecuada”. Se ha tomado en cuenta las
diversas necesidades de las personas, el cambio climatico, la sostenibilidad ambiental,
las costumbres, entre otros aspectos, con el fin de realizar propuestas de vivienda
adecuada dirigidas a la poblacién adulta mayor, poblaciéon joven, comunidades
indigenas, entre otras.

*Tipologia
*Tenencia
*Accesibilidad
*Privacidad
*Mantenimiento

Vivienda

*Satisfaccién

*Tipologia del barrio
*Acceso a equipamientos y servicios
*Acceso a espacios puiblicos
Contexto urbano/rural +Seguridad

sLugares recurrentes
*Acceso a actividades productivas
*Sistemas de movilidad

*Proximidad familiar

Redes de apoyo *Proximidad a amistades

*Pertenencia a agrupaciones u organizaciones locales

*Estilo de vida

*Ocupaciones

*Participacién social

Ingresos

*Aspiraciones

*Sentido de pertenencia con el lugar 9

FIGURA 36: VIVIENDA ADECUADA, VARIABLES A CONSIDERAR.

Se desarroll6 una propuesta metodoldgica para abordar el tema del Derecho a la Ciudad
y vivienda adecuada para la poblacion adulta mayor y se realizaron los primeros
acercamientos hacia una coordinacion con el Consejo Nacional para la Persona Adulta
Mayor (CONAPAM), con el fin de llevar a cabo dicha tarea de manera conjunta,
mediante la participacion de diferentes actores del territorio y basada en variables y
subvariables definidas.

= Analisis sobre los albergues temporales:

Se ha avanzado en la revisidon y actualizacion de la “Guia para la instalacion, uso y
administracién de albergues o campamentos con dominio temporal por emergencia”,
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elaborada por la DVAH en el 2019, con el propdsito de que sea validada y oficializada
por la jerarquia institucional, en conjunto con la Comision Nacional de Emergencias.

Se han llevado a cabo sesiones de trabajo con la CNE, Municipalidad de Osa, con el
Comité Comunal de Guanacaste, entre otras entidades, con el objetivo de conocer las
percepciones de los diferentes actores del territorio sobre lo que implica la gestiéon de
los albergues temporales en situaciones de emergencia.

Atencion Integral de Asentamientos Humanos:

Objetivo programatico: Identificar necesidades en los asentamientos y distritos prioritarios
con base en registros administrativos y datos censales para facilitar la toma de decisiones
por parte de los gobiernos locales para la intervencion integral en el territorio, a través de la
implementacion de Operaciones Urbanas Integrales.

= Validacion de Asentamientos Informales en cantones:

Se ha venido revisando el proceso de validacion municipal de asentamientos
informales, con el fin de hacer una reevaluacion de la metodologia y técnica del
inventario geoespacial. Este trabajo de actualizacién de los AAll con ayuda municipal
ha continuado, aprovechando trabajos puntuales con diversas municipalidades, entre
ellas Montes de Oca (con el caso de Barrio Sinai), Curridabat (con el caso del
Miravalles), Vasquez de Coronado (con el caso del asentamiento Los Corrales),
Siquirres (con el asentamiento Los Almendros) y Alajuela (con el asentamiento El Erizo),
ademas de San José, municipio con el que se coordinan varios procesos de atencion,
incluyendo el del asentamiento La Carpio.

Aunado a ello, a raiz de la capa SIG de proyectos de Titulacién del IMAS, se ha seguido
actualizando la base de datos y algunas ubicaciones de asentamientos en todo el pais.

A partir de una revision y depuracion minuciosa de la metodologia y la base de datos
del catalogo institucional, sobre todo a partir del analisis de fuentes utilizadas, se
actualizé el numero actual de asentamientos informales en todo el pais a un total de
585. Esta cifra, no obstante esta en proceso de revision y validacion, dada la necesidad
de determinar de manera mas precisa y oficializar algunos criterios especificos que son
de caracter estratégico, como la definicién de qué es un asentamiento y a partir de
cuantas viviendas, hogares o familias se le considera como tal. Este tipo de
determinaciones representan en si mismas componentes estratégicos de politica
publica, por cuanto el solo trazado de estos limites pueden potencialmente reducir
significativamente los datos absolutos y relativos de AAll en dicho catalogo.
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FIGURA 37: UBICACION DE ASENTAMIENTOS INFORMALES EN TODO EL PA[S
(MIVAH, SETIEMBRE 2022).
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En un ejercicio analitico realizado recientemente en la DVAH, se identifica la siguiente
situacion:

ASENTAMIENTOS INFORMALES EN COSTA RICA

Mas de 1000 viviendas: 1 0,17% 6.077 (9,3%)
De 500 a 999 viviendas: 9 1,5% 6.176 (9,4%)
De 100 a 499 viviendas: 167 28,5% 36.562 (55,7%)
De 25 a 99 viviendas: 273 46,6% 14.812 (22,6%)
De 5 a 24 viviendas 121 20,7% 1.571 (2,4%)
Menos de 5 viviendas 14 2,4 % 35 (0,05%
Total: . 585 | 100% 65.598 (100%)

Los datos anteriores revelan que una gran mayoria de asentamientos informales en el pais
son de menos de 100 viviendas, y que existe ademas una importante proporcién de los
mismos en los que se identifica la presencia de 25 viviendas o menos; esto constituye un
dato relevante, puesto que asentamientos de este tipo, que podrian considerarse como de
pequefia escala, requieren para su atencidon (sea para mejoramiento en sitio,
reasentamiento o una mezcla de ambos procesos) estrategias de abordaje diferenciadas y
algo menos complejas que aquellos de mediana o gran escala.

Conviene, en esa linea, reorientar las estrategias de abordaje de conjuntos categorizados

de asentamientos, aplicando analisis y filtros multicriterio que consideren, por ejemplo,
variables como las siguientes:
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FIGURA 38: DESGLOSE DE CRITERIOS Y VARIABLES PARA LA CATEGORIZACION DEL INVENTARIO DE AAIl (ELABORACION PROPIA).
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A partir de los analisis y categorizacion que se realice del inventario (o catalogo), sera
posible establecer con mayor claridad las estrategias diferenciadas de atencion, siguiendo
siempre los planteamientos de la politica publica y del Programa MiBARRIO. Es importante,
en todo caso, entender que los procesos de mejoramiento integral de barrios se deben
visualizar dentro del marco de tres ambitos fundamentales: la politica publica (vision integral
y técnica de los procesos), el marco legal (normativa habilitante) y el financiamiento (fuentes
mixtas de recursos).

Politica
Publica

Mejoramiento
Integral
de Barrios
(MIB)

Financia
miento

FIGURA 39: DIAGRAMA BASE DE TRILOGIA DE MARCOS ESTRATEGICOS (ELABORACION PROPIA).
Desde la integralidad en el enfoque de las estrategias y sus programas , subprogramas y

proyectos derivados se ha trabajado en una propuesta de abordaje, que se representa
graficamente en la siguiente figura:
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MESA DE DIALOGO Y COORDINACION
INTERINSTITUCIONAL

(PROTOCOLO | ACUERDOS)

OBJETIVO DE PROYECTO:

El producto de este planeamiento serd una operacién

urbana integral que permita orlentar, de forma estratégicay
[ P activay dela yde

los principales agentes interesados, las intervenciones

multisectoriales requeridas para mejorar el asentamiento El

Erizo de forma integral.

Objetivo Fislico-Espacial = - = = = = = = = = = = = =
Objetivo Fisico-Amblental -
Objetivo Sociocultural = = = = = = = = = = = = = = =

Objetivo Econémico-Financiero

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo Politico-Administrativo
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‘OBJETIVO DE DESARROLLO:

El propésito de Intervenir este asentamiento mediante un proceso de
planificacién urbana es el de contribuir a mejorarlo *in situ” de la manera
mas integral posible, de modo que se logre elevar las condiciones de vida de
sus habitantes a través de programas, proyectos y acdones coordinados en
los &mbitos socio-cultural, fisico-espadial, fisico-ambiental, econémico-
finandiero y politico-administrativo.
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Los proyectos de MIB no son recetas; son trajes a la medida.

La urbana de requiere
de normas de excepcién bajo criterios de desempefio.

Los esfuerzos de integracién soclo-urbanistica pueden
generar grandes réditos también en el entorno.

Las inversiones potenclales deben valorarse no solo en
términos de las mejoras que promueven ('upgrade’), sino
también de los problemas futuros que pueden evitar.

Es Importante medir los potenclales costos de no invertir en
este tipo de proceses y proyectos.

FIGURA 40: ESQUEMA METODOLOGICO GENERAL MIB (ELABORACION PROPIA).
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Acompanamiento a procesos especificos de mejoramiento integral de barrios:

Se ha brindado apoyo técnico a otras dependencias de la DVAH y del MIVAH en el
analisis y otras labores atinentes en asentamientos informales. Es importante
mencionar el apoyo a las estrategias de capacitacion del DOVC en el Modelo de
Acompafiamiento Social y los Encuentros Ciudadanos Informativos en Vivienda.

Se ha brindado apoyo técnico en el Concejo Cantonal de Montes de Oca para la
atencion de los asentamientos Sinai, Callejon de Rigo, y Villa Esperanza, proceso de
atencion que contintia en seguimiento.

Asi mismo, se ha apoyado en la coordinacion y asesoria de la Mesa Interinstitucional
para la atencion del Asentamiento Miravalles I, ubicado en Tirrases de Curridabat.

Se ha brindado también apoyo técnico en la “Mesa de Dialogo y Negociacion para el
Desarrollo de La Carpio” ubicado en la Uruca, San José.

Los procesos anteriormente mencionados se describen mas ampliamente al final de
esta seccion.

De igual manera, se ha llevado a cabo un acompafiamiento y asesoramiento con
diversos sectores para la atencion y eventual intervencion del asentamiento Los
Almendros, en Siquirres.

Y, mas recientemente, se activaron didlogos con la Municipalidad de Alajuela para
iniciar con la conformacién de una mesa técnica de trabajo enfocada a la atencion del
asentamiento informal El Erizo.

Se realizé la sistematizacion del proceso de reubicacion de las familias que habitaban
el Triangulo de Solidaridad, el cual se concretd en el afo 2020. El objetivo de dicha
accion consistié en sistematizar la experiencia desarrollada con las familias de dicho
asentamiento, que involucra la participacién de actores comunales y la actuacion de la
Direccién de Vivienda y Asentamientos Humanos en la generacién de una metodologia
replicable en otros asentamientos del pais.

Proceso de reasentamiento consensuado y acompanamiento de la poblaciéon del
asentamiento informal Tridangulo de la Solidaridad:

Como parte del proceso iniciado en el afio 2019, a razéon de la construccion de la
carretera de Circunvalacion Norte, y que derivé en el desplazamiento del asentamiento
informal conocido como Triangulo de la Solidaridad, se ha mantenido un proceso de
trabajo interinstitucional entre personal técnico del DOVC, del BANHVI y del IMAS, en
seguimiento a la consolidacion de opciones de vivienda para las familias que fueron
desplazadas para el desarrollo de dicha obra vial de interés nacional.
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A diciembre de 2022, se contabilizaba un listado con 40 grupos familiares que seguian
en busqueda de una nueva opcion de vivienda, y que se mantienen con un subsidio de
alquiler por parte del IMAS.

Se tiene programado continuar con esta participacion durante 2023.

= Participacion en Mesa Interinstitucional de Negociacion y Dialogo de La Carpio:

La atencion integral de la comunidad de La Carpio, asentamiento informal fundado en
el afio 1993 que se ha convertido en el mas extenso del pais, es una prioridad para la
actual Administracion. Esto ha quedado evidenciado incluso en el Plan Nacional de
Desarrollo e Inversiones Publicas (PNDIP) 2023-2026, en el cual se destaca la inclusion
del proyecto de ejecucion del Bono Comunal de La Carpio como un indicador de éxito
durante este periodo.

Este proyecto, que consiste en la mejora en infraestructura y espacio publico en La
Carpio, tiene fondos del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda que ascienden a
4.334.000.000 de colones, comprometidos para su ejecucién desde el afio 2011.
Durante los ultimos afos, distintas entidades autorizadas han intentado ejecutar los
fondos sin éxito, debido a la alta complejidad de la gestion social, del trabajo en campo
y la articulacién interinstitucional que se requiere, lo que hace mas urgente su adecuada
gestion e implementacion.

Ante esta situacion, las condiciones del asentamiento se han visto desmejoradas con
los anos, comprometiendo las condiciones de vida de su poblacion y denotando
importantes problemas de derechos humanos, lo cual se evidencia en varios
diagnosticos realizados, asi como en una serie de denuncias y recursos interpuestos en
anos anteriores ante la Defensoria de los Habitantes.
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Es por estas razones que se plantea la ejecucion del proyecto del Bono Comunal como
el primer paso dentro de una planificacion de mayor escala, que se plasma en un Plan
Maestro para el Mejoramiento Urbano de La Carpio, cuyo propésito es intervenir el
territorio mediante un proceso de planificacion urbana integrada, que permita contribuir
a mejorarlo “in situ”y logre elevar las condiciones de vida de sus habitantes a través de
programas, proyectos y acciones coordinados en los ambitos socio-cultural, fisico-
espacial, fisico-ambiental, econédmico-financiero y politico-administrativo. El Plan busca
orientar, de forma estratégica y con participacion activa y coordinada de la comunidad
y de los principales agentes interesados, las intervenciones multisectoriales requeridas
para mejorar el asentamiento. Décadas de experiencias en la atencion de AAll
demuestran la necesidad de dejar de apostar por intervenciones basadas en proyectos
aislados, por otras en favor de programas de intervenciones que contemplen una
organizacion a partir de la vialidad, la dotacion de suelos con servicios y el desarrollo
de programas de vivienda y seguridad de tenencia, mediante el establecimiento de
normas de excepcioén o parametros de desempeino que permitan la adaptacion de las
intervenciones segun las necesidades particulares de la comunidad y el territorio a
intervenir.

En este marco, se desarrolla el proyecto del Bono Comunal. Se ha dado seguimiento al
proceso de definicion del INVU como entidad autorizada, en coordinaciéon con el
BANHVI; estos entes han estado a cargo del proceso administrativo del convenio con
la Oficina para Servicios de Proyectos de Naciones Unidas (UNOPS) como ente gestor
para la ejecucion del presupuesto para obras. Dado el interés publico del proyecto, el
cual esta plenamente justificado por la situacion de urgencia y de grave riesgo de
vulneracién de derechos humanos, desde la DVAH se ha coordinado la Mesa
Interinstitucional, y se ha llevado un acompafiamiento técnico orientado a garantizar que
los alcances de cualquier propuesta de intervencién con infraestructuras dura y blandas
en La Carpio cumpla con criterios basicos de coherencia con la vision de planificacion
y desarrollo integral de mayor escala que se ha procurado promover.

Esta vision tiene como objetivo mejorar la calidad de vida de las familias que habitan en
La Carpio, en el distrito de La Uruca en San José, proporcionandoles un entorno con la
infraestructura publica necesaria para el acceso a servicios basicos para la vida
humana. Se busca que toda intervencién ayude mejorar la infraestructura de la localidad
referente a la dotacion de agua potable, atencion de incendios, aguas residuales, aguas
pluviales, iluminacién y red de distribucion eléctrica, ordenamiento urbano vial y gestion
de residuos solidos, ademas de la posibilidad de desarrollo de areas publicas de
esparcimiento.

Mediante la intervencién del bono comunal preliminarmente se pretende abarcar entre
un 25y 30% de las vias existentes actualmente con las mejoras antes mencionadas,
con un plazo de ejecucion de alrededor de 42 meses. Este porcentaje corresponde al
avance que permite el presupuesto, ya que por la escala del asentamiento el monto no
es suficiente para intervenir en su totalidad, lo que hace necesario la articulacion de
nuevos esfuerzos y alianzas que permitan una atencion generalizada del territorio. A la
fecha, la postulacion del proyecto fue aprobada por las juntas directivas del INVU y del
BANHVI, y el proyecto fue inscrito en el Banco de Proyectos de Inversion Publica (BPIP)
de MIDEPLAN. Sin embargo, en fecha reciente el Memorandum de Acuerdo entre el
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INVU y UNOPS no fue avalado por la Contraloria General de la Republica para su
refrendo, aduciendo principalmente aspectos relativos a la Ley de Contratacion
Administrativa y razones de no calificacion de la agencia como un organismo de ayuda
humanitaria.

En paralelo a este proceso, e independientemente de los aspectos de caracter
adminstrativo que son competencia del INVU y el BANHVI (y que no competen
directamente a este Ministerio ni a la DVAH) se ha venido realizando, con apoyo de un
equipo interdisciplinar de la DVAH y otras instancias del MIVAH, un trabajo de
contencidn y articulacion social en procura de una construccion participativa que dé
viabilidad a los planteamientos expuestos.

En esta linea, se ha implementado un modelo de comunicacién social que, mediante la
instauracion de un espacio bimensual de encuentro denominado “Mesa de Dialogo y
Negociacion para el Desarrollo Integral de La Carpio”, ha permitido a los actores
institucionales, comunitarios y de apoyo entablar un didlogo directo, transparente y
sostenible, que busca contribuir a forjar una ciudadania activa y en ejercicio de sus
derechos sobre la base de la solidaridad, la cooperacion, el respeto, la tolerancia y la
equidad, en pro de soluciones integrales para la comunidad.

S i oty —

FIGURA 42: IMAGENES REPRESENTATIVAS DE ACTIVIDADES EN LA MESA DE DIALOGO Y
NEGOCIACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CARPIO (ELABORACION PROPIA).

=  Participacion en Mesa Interinstitucional para el asentamiento Miravalles II:

Desde la DVAH se ha venido apoyando y asesorando a la Municipalidad de Curridabat
en la coordinacion de esta Mesa Interinstitucional, que fue conformada originalmente
para atender una resolucion de la Sala IV que instruye al Gobierno Local, asi como al
AyA y al Ministerio de Salud (como propietario del terreno en el que se localiza el
asentamiento) a resolver el problema de acceso al agua potable para esta comunidad.
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En este marco, y considerando el interés estratégico del MIVAH de que estas
actuaciones interinstitucionales se enfoquen desde una perspectiva de mejoramiento
integral de barrios, con una escala de planificacion de mayor alcance, se esta
colaborando desde 2022 en el establecimiento de convenios entre entidades y en la
formulacion de una hoja de ruta para articular los roles, competencias y alcances de las
actuaciones institucionales, con un componente importante de participacion e
involucramiento de las comunidades locales.

Para los efectos, se ha apoyado a la Municipalidad y al IMAS en una actualizacién del
censo de familias locales, se ha brindado capacitaciones en materia del funcionamiento
del SIDEVI y del SFNV en general, y el MIVAH ha venido actuando como anfitrion de
las sesiones de trabajo conjunto, participando ademas activamente en las
subcomisiones que se han conformado para avanzar en los procesos simultaneos en la
areas legal, social y técnica.

El caso de Miravalles Il, por sus caracteristicas, su escala y la conjugacion de
fenomenos de informalidad, irregularidad urbanistica y de zonas de alto riesgo,
representa un caso demostrativo de alto interés para la DVAH, cuyos procesos de
diagnostico estratégico, planeamiento y eventual implementacion participativa de
operaciones de mejoramiento integral de barrios pueden constituir y ayudar a consolidar
valiosas experiencias de éxito y lecciones aprendidas en la materia.

Por ello, la DVAH ha continuado e intensificado sus esfuerzos de apoyo técnico a este
proceso durante 2023.
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» Participacion en Mesas de Trabajo para el asentamiento SINAI:

En 2022, el MIVAH, a través de la DVAH, acogio la solicitud remitida por la Municipalidad
de Montes de Oca para formar parte del Consejo Cantonal de Coordinacion
Interinstitucional (CCCI) para la Mitigacion del Riesgo de los asentamientos Sinai, Villa
Esperanza y Callején de Rigo. El Consejo es coordinado por la Municipalidad, y lo
conforman ademas del MIVAH el Instituto Mixto de Ayuda Social, el Ministerio de Salud,
el Ministerio de Seguridad Publica y Regidores del Concejo Municipal de Montes de
Oca. Se han llevado a cabo varias reuniones en el marco de este Consejo entre
septiembre de 2022 y marzo de 2023. Se establecieron subcomisiones de trabajo
basadas en los ejes definidos en el “Informe Comisién para el Abordaje Integral de la
Situacion actual de los Asentamientos Sinai, Villa Esperanza, Callejon de Rigo y
alrededores”, a saber: Social, Planificaciéon Urbana, Ambiente y Salud, Seguridad.
Adicionalmente, se estableci6é una subcomision de Gestion.

Se ha dado seguimiento y apoyo a la propuesta del Proyecto “La Carpa”, pensado para
la consolidacion de un espacio publico (en terreno baldio) en lo que sus habitantes
reconocen como “el centro” del barrio. Dicho espacio ha sido escenario de un proceso
iniciado en 2018 con un Trabajo Comunal Universitario (TCU) de la Escuela de
Arquitectura de la Universidad de Costa Rica, en el que uno de sus resultados es el
disefio de un espacio fisico llamado “La Carpa”, planeado para albergar actividades
sociales, culturales y educativas en aras de brindar acceso a toda la poblacién.

Dado que este proyecto esta propuesto en un terreno que es actualmente propiedad
privada, es necesaria una serie de gestiones para dar viabilidad al plan. En estas
gestiones ha brindado asesoria la DVAH.
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FIGURA 44: IMAGEN AEREA DE LOS ASENTAMIENTOS INFORMALES BARRIO SINAI, CALLEJON DE RIGO Y
VILLA ESPERANZA, EN MONTES DE OCA.
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Se han realizado visitas de campo a los asentamientos en mencién, asi como al terreno
propuesto para el proyecto. Durante los recorrido, se han realizado levantamientos de
datos de familias que habitan en la zona de proteccién de rio, se ha identificado que no
haya iniciativas de vivienda en alguno de los asentamientos, se ha verificado en la base
de datos cartografica el area correspondiente a los asentamientos, asi como los
traslapes de este con la zona de proteccion de la Quebrada Pord, entre otras acciones.
Se le ha recomendado a la subcomision de Planificacion Urbana de la Municipalidad
generar una delimitacion de areas o sectores dentro del asentamiento, con el objetivo
de categorizarlas y establecer criterios de priorizacion; esto, posterior a un analisis
integral de las zonas.

Este proceso de acompafiamiento y apoyo técnico al proyecto continta en 2023.

= Elaboracion del Atlas de un esquema binario de asentamientos humanos en Costa Rica:

Se elaboré también un atlas nacional, como esquema binario basado en la
jerarquizacion de las centralidades urbanas existentes en el pais y las conexiones
terrestres, que incluye desde asentamientos humanos que cuentan solo con una
escuela, por ejemplo, hasta las ciudades consolidadas de primer orden.

Producto de este esfuerzo se cuenta con un atlas ilustrado, que incluye informacion

sobre la metodologia empleada y un amplio catalogo de cartografia de todo el pais, que
debera servir para reforzar los criterios estratégicos de valoracién de potencial ubicacion

de terrenos y proyectos VIS del SFNV.
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FIGURA 45: IMAGENES DE REFERENCIA DEL ATLAS ELABORADO EN LA DVAH.
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=  Analisis técnico de terrenos:

Se ha realizado una serie de analisis técnicos de terrenos y proyectos propuestos para
posible desarrollo de proyectos de vivienda de interés social, con el fin de identificar
criterios que sirvan de insumo a los jerarcas para una toma de decisiones mas
adecuada. Estos anadlisis se realizan en formatos preestablecidos, que integran una
importante cantidad de variables, mismas que son corroboradas en campo para todos
los casos.

Adicionalmente, y como parte de los esfuerzos de acompafiamiento, asesoria y apoyo
a organizaciones sociales, se realizan a demanda analisis preliminares de potenciales
terrenos o ubicaciones para la promocion de iniciativas de proyectos habitacionales que
puedan eventualmente ser financiados por el SFNV. Estos esfuerzos se han venido
procedimentando a raiz de la importancia de que los diferentes actores sectoriales (en
cuenta estas organizaciones) acojan desde un inicio las recomendaciones y
lineamientos establecidos a partir de las politicas publicas y las diversas orientaciones
en materia de vivienda y habitat adecuados que esta Direccidén ha estado impulsando
con cada vez mayor fuerza.

Estrategia de orientacion y promocién de vivienda de interés social:
Objetivos programaticos:

o Mantener informacién actualizada sobre proyectos de vivienda de interés social
financiados por el Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV) en el
Sistema de Monitoreo de Proyectos de Vivienda (SIPROVIS) del Ministerio de
Vivienda y Asentamientos Humanos.

o Analizar las condiciones de terrenos y proyectos de vivienda para el desarrollo de
vivienda de interés social a través del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda,
con base en criterios técnicos y sociales.

o Emision de la certificacion de traspasos de inmuebles destinados a vivienda popular,

con el fin de certificar que los inmuebles cumplen con los requisitos sefialados para
la construccién de vivienda popular, y que su valor se encuentra dentro del limite
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fijado por ley, con el fin que sean exentos del impuesto sobre traspaso de bienes

inmuebles, segun la Ley N° 6999.

=  QOperacion y mantenimiento del Sistema de Informacién de Proyectos de Vivienda de
Interés Social (SIPROVIS):

Esta plataforma permite el ingreso y resguardo de datos relacionados con Proyectos de
vivienda de Interés Social (PVIS). Dicho sistema facilita la confeccién de reportes
maestros y tablas informativas, que pueden ser utilizadas para la elaboracion de
tableros dinamicos, machotes de reportes automatizados y aplicaciones de consulta
sobre la situacion de los proyectos de vivienda registrados en el SFNV.

MINISTERIO DE VIVIENDA Y
J’O'tmIVﬂH ASENTAMIENTOS HUMANOS

SISTEMA DE PROYECTOS VIVIENDA

Codigo: MP-50201-011-2 | ETAPAS (2)

‘Nombre del Proyecto: " AGUJAS

Dimension Proyecto < 200 viviendas (PV),  Distrito Prioritario: NO
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FIGURA 46: IMAGEN DEL ACCESO AL SISTEMA DE PROYECTOS DE VIVIENDA DE
INTERES SOCIAL (SIPROVIS), PORTAL INSTITUCIONAL.

Este Sistema se mantiene en constante proceso de actualizacién mediante el ingreso
de los datos de los PVIS remitidos por el BANHVI, desarrolladores, municipalidades y
demas actores relacionados con los desarrollos de proyectos y propuestas
habitacionales de interés social.

Durante el afio 2022, se elaboré un total de 211 reportes, que respondieron a las
consultas principalmente del Despacho Ministerial, de Casa Presidencial y de la
Asamblea Legislativa, en atencién a consultas generadas para diferentes propdsitos,
como preparacion de reuniones/audiencias de caracter técnico y/o politico, giras de
campo, revisién de proyectos, entre otros.
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Formato: MIVAH-DVMVAH-DVAH-DVOC-RE-niimero-afio COSTA RICA Orientacién y Verificacién de Calidad

Ejemplo MIVAH-DVMVAH-DVAH-DVOC-RE-0001-2022 .

Numero ?I Asunto ?I Responsable ” Dirigido a . I Lugar ?I Fecha ?I Detalles
0201 Reporte de proyecto Adriana Chan v Manuel Morales MIVAH 12/12/2022 Proyecto Ambar
0202 Reporte de proyecto | Adriana chan - Manuel Morales MIVAH 12/12/2022 Proyecto Cobasur
0203 Reporte de proyecto Adriana Chan - Manuel Morales MIVAH 12/12/2022 Proyecto Kilometro 20
0204 Reporte de proyecto | Adriana Chan - Manuel Morales MIVAH 12/12/2022 Proyecto Santa Fe
0205 Reporte de proyectos Adriana Chan v Manuel Morales MIVAH 12/12/2022 Proyectos en cantén de Turrialba
0206 Reporte proyeto | Adriana Chan - Manuel Morales MIVAH 12/12/2022 Proyecto Santa Teresita
0207 Reporte de proyecto Adriana Chan - Manuel Morales MIVAH 12/12/2022 Proyecto Nueva Angostura
0208 Reporte proyeto | Adriana Chan - Manuel Morales MIVAH 12/12/2022 Proyecto Juan Pablo Il (antes San Buenaventura)
0209 Reporte de proyecto Adriana Chan e Manuel Morales MIVAH 12/12/2022 Proyecto Loma Grande
0210 Reporte de proyecto Adriana Chan ~ | Lisbeth Martinez/ James MIVAH 12/12/2022 Proyecto Villa Verde
0211 Reporte de proyecto Ronald Granados _ ~ Roy Jiménez MIVAH 13/12/2022 Proyecto Loma Grande
0212 v
0213 ~
0214 | -
0215 >

— .

FIGURA 47: IMAGEN DEL CONTROL DE INFORMES DEL SISTEMA DE PROYECTOS

DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL (SIPROVIS).

En la siguiente imagen se muestra un ejemplo de reporte de PVIS individual, que incluye
informacion general del proyecto: ubicacidon por provincia, cantén y distrito, tipo de
proyecto y priorizacién ante el SFNV, modalidad de financiamiento, etapas, cantidad de
soluciones habitacionales, afio de inicio, entidad autorizada y empresa desarrolladora
del proyecto.
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continuacion se presenta un resumen de la informacion que se tiene identilicada en la base de datos del
MIVAH para el proyecto denominado Silencio, ubicado en San Rafael de Guatuso, Alajuela. Cabe destacar que
dichos datos podrian no estar completos en su totalidad, debido a que la base se alimenta de diversas fuentes,
y serequiere de la actualizacion constante por parte de dichas instancias

NOMBRE DEL PROYECTO" SILENCIO m - I
FECHA DE ACTUALIZACION
2 feb 2022
PROVINCIA CANTON DISTRITO DISTRITO PRIORITARIO
2-ALAJUELA 15-GUATUSO 01-SAN RAFAEL st
DIMENSION SEGUN
DIRECTRIZ 27 TIPO DE PROYECTO TIPO DE CONDOMINIO  TIPO DE PRIORIZACION
PROYECTO (<200 CONJUNTO RESIDENCIAL HORIZONTAL EMERGENCIAS
VIVIENDAS)
MODALIDAD DE -
FINANCIAMIENTO DE FASE DEL PROYECTO ANO DE APROBACION PROGRAMA
PROYECTO DEL SFNV
COMPRA DE LOTES EN EL SFNV NO HAY INFO EXTREMA NECESIDAD

URBANIZADOS (S-002-04)

INVERSION TOTAL COSTO PROMEDIO DE
CANTIDAD DE ETAPAS ~ TOTAL DE VIVIENDAS  £cT\MADA EN GOLONES B
1 61 1571300000 25759016.393442623
ENTIDAD AUTORIZADA EMPRESA CONSTRUCTORA RESULTADO DE NO OBJECION
COOPENAE DAVIVIENDA NO APLICA

OBSTACULOS ACTUALES DEL PROYECTO
NO APLICA
OBSERVACIONES
02/02/2022 (BANHVI): REVISION ENTIDAD AUTORIZADA
09/12/2021 (BANHVI): REVISION ENTIDAD AUTORIZADA
31/08/2021 (BANHVI): RESOLUCION SISTEMA APC Y POR AYA, RECHAZADO
00/08/2021 (BANHVI): SE ESTIMA INGRESO AL BANKVI 01/11/2021

D21 RECHAZADO SISTEMA APC Y RESOLUCION POR AYA

f2020: SE ESTIMA INGRESE ALBANHVI | CUATRIMESTRE. 2021
10/09/2020: SE ESTIMA INGRESE AL BANHVL | CUATRIMESTRE 2021
AVANCE REVISION EA 1%

FIGURA 48: IMAGEN DE INFORME DEL PROYECTO DEL SISTEMA DE PROYECTOS
DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL (SIPROVIS) (ELABORACION PROPIA).

Sistema de Informacion Geografica de los Proyectos de Vivienda de Interés Social:

Con respecto al SIG de los PVIS, se elaboro el sistema de consulta digital que, mediante
una aplicacion digital, facilita consultar detalles de los proyectos junto con su ubicacion
y disefio georreferenciado. A partir este trabajo, se ha generado diversa cartografia para
el apoyo de las labores de la DVAH, el MIVAH en general y otras instituciones publicas.

A continuacién, una muestra:
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FIGURA 49: IMAGEN DE REFERENCIA DE CARTOGRAFIA DE PROYECTOS VIS Y ASENTAMIENTOS
INFORMALES.

De igual manera, la gestién territorial, como procesos de soporte de la gestidén por procesos
de la DVAH, ha apoyado en el intercambio y validacion de informaciéon geoespacial, la
elaboracion de cartografia tematica, gestion de convenios de cooperacion interinstitucional
en la materia, entre otros. Esto, con los siguientes objetivos:

o Gestionar informacién geoespacial de la Direccion de Vivienda y Asentamientos
Humanos, con diferentes actores territoriales, mediante la coordinacion
interinstitucional y multinivel, asi como la aplicacién de las normas y estandares que
establece el Instituto Geografico Nacional, con el fin de que la informacién
cartografica mantenga la calidad y sea de utilizada en la creacion de insumos
institucionales para la toma de decisiones del MIVAH.

o Elaborar cartografia tematica en materia de vivienda y asentamientos humanos, que
permita contar con informacién actualizada para brindar una respuesta eficiente a
los requerimientos que recibe la Direccion de Vivienda y Asentamientos Humanos.

Encuentros ciudadanos Informativos en vivienda:
Como parte de la estrategia de orientacion y promocion de vivienda de interés social,
durante el periodo el DOVC ha realizado mas de una docena de sesiones virtuales en

coordinacién con el BANHVI. Esta actividad es un espacio virtual de orientacion en el que
participa la ciudadania para informarse sobre el acceso a vivienda del SFNV. Se presentan
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las generalidades sobre el Bono Familiar de Vivienda (BFV), asi como los roles,
competencias y limitaciones de los actores involucrados que forman parte del Sistema,

ademas de aclarar dudas y mitos alrededor de este tema.

1l ENCUENTRO CIUDADANO INFORMATIVO EN VIVIENDA

O © o744 ) TR

jones  Mids Cémara Micrdfono  Comparte

Aa grabacién se inicié. Al asistir a esta reuni6n, estas aceptando ser grabado. Directiva de privacidad Participantes

Descartar 9
— 1
‘ l Escribe un nombre
= o [# Compartir invitacion
H | Y | —
...... Mariam Mendez Sanchez |
v R 34 ’ — Admitir todos

Esperando en sala de espera (2)

@ mildre Hernéndez (Invitado)

ENCUENTRO CIUDADANO . e oo (G

VIVIENDA 2 ] - ° 115890556 (Invitado)

@ AGUIRRE GUTIERREZ MARCO VI... g

° Alejandra Lizano... (Invitado)
@ Alejandro Paniag... (Invitado)

Mariam Mendez Sanchez Cas:.. (Invitado)

FIGURA 50: IMAGEN DE SESION DE ENCUENTRO CIUDADANO INFORMATIVO EN VIVIENDA
REALIZADO EN MAYO DE 2022.

11l ENCUENTRO CIUDADANO INFORMATIVO EN VIVIENDA

Solicitar control &S B & + N X

Gente Chat  Reacciones Aplicaciones  Mss Cémara Micréfono Comparte

A La grabacién se inici6. Esta reunion se esta grabando. Al unirte, das tu consentimiento para que se grabe. Politica de privacidad

Vivienda Adecuada y Calidad de Vida

DIMENSION FiSICA DIMENSION PSICOSOCIAL

SATISFACCION DE NECESIDADES OBJETIVAS:
INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS, EQUIPAMIENTO SATISFACCION DE NECESIDADES SUBJETIVAS:
PRIVACIDAD, AUTONOMIA, DESARROLLO PERSONAL,

INTERACCION

1413
@Q ®oc AVoT 52022 A

FIGURA 51: IMAGEN DE SESION DE ENCUENTRO CIUDADANO INFORMATIVO EN VIVIENDA
REALIZADO EN MAYO DE 2022.
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Modelo de vivienda urbana inclusiva y sostenible (VUIS):

La DVAH, mediante el DOVC y en coordinacion con el CFIA, el INVU, el BANHVI y otros
actores estratégicos de los sectores publico, privado, financiero y municipal, ha continuado
trabajando en la consolidacion del Modelo de Vivienda Urbana Inclusiva y Sostenible
(VUIS).

Se promovio en 2022, con apoyo del CFIA, la realizacién del primer concurso nacional para
la presentacion de modelos de vivienda bajo esta modalidad, el cual tuvo muy buena
acogida, convocatoria y participacion, y generd un catalogo de experiencias, tipologias y
anteproyectos para diversas zonas del pais, que esta en proceso de sistematizacion para
su eventual publicacién en 2023.

Concurso Arquitectol
modelos VUIS Coste

INSCRIPCIONES

HASTA EL 18 DE JULIO, 2022

bittps://forms gle/aDeuSoRyGBBIWkrXE

Inscripcién gratuita

Pafrocinan:

BCIE < 4 Grupo e g
e
;prganl_zam Colabora:
% s % @ FINANVIVIENDA

Telefono: 2103-2422 @ Correo: comisionconcursoscacri@chia.orcr @ Website: www.cacrarquitectos.com

FIGURA 52: AFICHE DE CONCOVATORIA AL CONCURSO DE MODELOS VUIS (TOMADO DE: PERFIL FB DEL
CFIA).

Se ha continuado con la promocion del modelo durante el afio 2023, mediante la realizacion
de nuevos ‘webinars’y la promocion de opciones de VUIS como proyectos piloto en zonas
dentro y fuera de la GAM. Actualmente, hay dos proyectos en proceso de consolidacion, y
con apoyo del CFIA y del Posgrado de Arquitectura de la UCR, se impulsa la generacion
de mas oferta proyectual.

Lo anterior ha implicado esfuerzos por aumentar la identificaciéon de zonas aptas para su
desarrollo y, por su parte, el visor de VUIS requirié de un proceso de analisis y clasificacion de
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los distritos del pais, segun su idoneidad para el emplazamiento de potenciales bajo esta
modalidad. Para ello, se han considerado criterios como: disponibilidad de intermodalidad de
transporte publico, pertinencia en el plan regulador, prioridad cantonal segun registros de
emergencias, disponibilidad de red sanitaria y disponibilidad de agua potable.

Otros programas y modalidades habitacionales a los que se empezé a dar
impulso durante el periodo:

Repoblamiento inclusivo de centros urbanos
Reciclaje de edificios | Vivienda Urbana Inclusiva Sostenible (vuis)

»

R g,

Vivienda Municipal

Mecanismos de gestién y desarrollo de Vivienda municipal mediante
derechos de usufructo habitacional de los proyectos

»

Viviendas Comunitarias para personas adultas mayores

Régimen especial de viviendas comunitarias, subsidiadas para el uso y habitacion
de las personas adultas mayores autovalentes y en condicién de vulnerabilidad.

e

Vivienda Cooperativa

Mecanismos de subsidio y financiamiento para cooperativas de vivienda para
personas y familias por ayuda mutua

»

"
w
|
<
=
Q
S
=
@
<
-

Subsidio al alquiler habitacional

Mecanismos de subsidio temporal y/o parcial al alquier habitacional para familias de
bajos recursos, clase media o en situacion de riesgo

»

Eco-barrios

()
Ll
o
<
=
-l
<
(=)
o
=
=
(/7]
<
:
o
o
74
o

»

Conjuntos habitacionales modelo sostenibles y resilientes, para usos y estratos
mixtos, integrados adecuadamente al entorno urbano y natural

FIGURA 53: PROGRAMAS Y MODALIDADES HABITACIONALES CONSIDERADOS COMO ESTRATEGICOS
PARA ROBUSTECER Y DAR MAYOR SOSTENIBILIDAD E IMPULSO AL SECTOR (ELABORACION PROPIA).

Otros procesos y actividades sustantivas y de gestion del recurso
humano de la DVAH

Adicional a los procesos anteriormente descritos, a lo largo del periodo se han realizado
diferentes eventos y actividades con la concurrencia y participacion de todo el personal de
la DVAH, enfocados a la promocion de una cultura de solidaridad, empatia,
corresponsabilidad y trabajo en equipo, asi como de respeto y reivindicacién de los
derechos humanos de los sectores mas vulnerabilizados de la poblacion costarricense,
especialmente en lo relativo al acceso a la vivienda y habitat adecuados.

= Actividades de integracién y mejoramiento de la cultura y clima organizacional:

Con el fin de potenciar el entusiasmo del equipo colaborador de la Direccion de Vivienda y
Asentamientos Humanos y generar tareas estratégicas para el cumplimiento de metas, asi
como el retorno a la modalidad presencial, se realizé una actividad con ejercicios creativos
y participativos mediante eventos ludicos para fortalecer procesos de comunicacion y
generar confianza entre las personas que pertenecen en esa direccion.
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La actividad contd con la participacion completa de los y las funcionarias de la Direccion, y
hubo espacio para intercambiar opiniones bajo el marco del respeto y la escucha atenta. Al
finalizar el evento, se compartieron reflexiones en un ambiente calido, con la expectativa de
mejorar procesos, productos y generar compromisos en este nuevo ciclo.

La actividad fue de suma importancia, en procura de recordar para cuales personas se
trabaja y sobre quiénes recae el fruto de los esfuerzos que se realizan, asi como para
desempefarse con honestidad intelectual y responsabilidad personal y colectiva. Se hizo
hincapié, ademas, en la necesidad de fomentar la creatividad en tiempos de crisis,
promoviendo en todo momento una organizacion dinamica.

Es importante resaltar que, al inicio de la gestion, la Oficina de Gestion Integrada de
Recursos Humanos (OGIRH) del MIVAH trasladé a esta Direccion su preocupacion por
resultados negativos sobre su clima laboral, a raiz de estudios realizados por la Escuela de
Psicologia de la UCR, en el marco de un convenio de colaboracion interinstitucional
enfocado en la materia.

Producto de ello, se implemento un proceso interno enfocado a mejorar en todos los niveles
el ambiente de trabajo. Esto implicd esfuerzos tanto con el colectivo como a nivel de
dialogos con cada grupo departamental, asi como con cada persona funcionaria de manera
individual; se trabajo en fomentar una mejor gestion de los conflictos interpersonales y las
crisis provocadas por estrés y por el sindrome del ‘burn-out’. Los resultados han sido
significativamente alentadores, y se reflejan en los altos niveles de compenetracion que
demuestra el equipo tanto en el desarrollo de sus labores técnicas como a nivel de
relaciones interpersonales, e igualmente en la asuncion de actitudes mucho mas proactivas,
iniciativas de mejora y cambio y participacién en las actividades.
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FIGURA 54: IMAGENES DE ACTIVIDAD DE INTEGRACION DE LA DVAH LLEVADA A CABO EN OCTUBRE DE
2022.
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FIGURA 55: IMAGENES DE ACTIVIDAD DE PRESENTACION E INTERCAMBIO DE PROYECTOS ENTRE
DEPARTAMENTOS DE LA DVAH, REALIZADA EN JUNIO DE 2023.

A partir de mediados de 2023, se establecioé que a fines de cada mes se llevara a cabo un
un evento en donde cada uno de los departamentos de la DVAH compartiera con el resto
del equipo una presentacién resumen de las actividades, avances y productos mas
relevantes en los que ha venido trabajando. Esto, con el propésito de que dichos procesos
sean conocidos y realimentados desde las demas instancias, y se procure una mas efectiva
articulacion y trabajo interdisciplinar, rompiendo asi con la tendencia ocasional a crearse
silo de informacion.
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ENCUENTRO

Numero 1

Direccién de Vivienda y
Asentamientos Humanos

Objetivo del encuentro:

Crear espacios libres, seguros y para ol i

experiencias y retroalimentacien de las tareos que s¢ desarrollon en la DVAH .

Actividad de comunicacion
Se cres un espacio de colaboracicn, jusgo, y
de trabajo en conjunto para lograr una meta
especffica.

A traves de la dinamica, se identificaron las
estrategios de comunicacion, y trabojo en
equipo que fucron necesarios para cumplir el
objetivo.

Esto permitic reflexionar sobre laz habilidodes
individuoles y grupales que permiten ol
desarrollo y cumplimiento de metaz en
conjunto.

Escribir dos palobras entre

20 personas
El resultado

2% NTAINEW oY

HOONNTS

MIVAH

Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

Junio 2023 Namero 1

Visor-Escuela del Habitat-Monitor de acuerdos
Programa SUWATSANA (mirar detenidamente)

Con el objetivo de visuali mapear y i izaci socinles.
asentamientos humanos y proyectos en i di la i de
disefio e instrumentacion de un sistema dindmico (alimentado de bases de dato; con
variables claves que puedan actualizarse confinuamente). Se creé un visor i

Modelo de
Acompafnamiento Social
El Modelo de Acompahamiento Social, MAS,

tiene como objetivo el implemcnfﬂv un

de

Habitat adecuado para
personas adultas mayores
La dindmica realizada traté de colocar

a |¢s (ompaﬂcws y compaheras en la
en la cual se

capacitacién social dirigido a la pob|uci0n y
nucleos familiares beneficiarios de proyectos

encontrarfan en la etapa de personas
adultas mayores y con eso en mente,

habitacionales de interés social, en modalidad que defini las
de dominio, que pi el d llo de proyecciones de su vivienda ideal, su
habilidades personales e interpersonales que entorno ideal (habitat) y visualizar las
faciliten dici de ia sana en limi que enf ese
fi mejoras integrales en su de la poblacién, ast como la
calidad de vida y que fortal la identificacién de la lejidad que se
ibilidad de la i publica en tiene en el tema de vivienda adecuada.

por diferentes componentes para apoyar la toma de decisiones politicas.

Componente conceptual indagar, definir y acufiar conceptos sombrilla

vivienda e infraestructura.
Esta :onfoﬂnodo por los siguientes 6 médulos
de i :

« “Escuela de habitat o pedagogfa del habitat™ Que presupone la idea de ]
en campo y con los agentes locales a través de todo un programa estratégico de
generacién de contenidos que puedan volcarse en una estrategia de vinculo y
comunicacién nacional.

» Centralidades urbanas: define y ubica la centralidad y sus variaciones desde lo mas
complejo hasta la unidad minima requerida en el territorio.

. Conﬂ-chv;dad social a través de distintas evidencias actuales, datos histéricos,

y culturales de las poblaci asf también como grupos organizados
se establece un seméforo para lu atencién fempronc
« Riesgo: factores iados a bl ibi y pi

C deii i6n: una vez acufiado el se ionaliza con la
generonon de instrumentos de recoleccién de datos en campo para la sasiemohzocldn e
io (caja de h i ) de MIVAH para proyectos,

organizaciones, iniciativas entre ofras.
C una vez si d iado todos los insumos

requeridos se dlseﬁu el modelo de gestion de duios, asf como sus variables y
funcionamiento.

1.Acceso a la vivienda y al habitat a través del
SFNV.
2. Cogestién Comunitaria.
3.Educacién Financiera.
4El  Condominio:  Aspectos legales y
odmlmsimhvos
del Cond

6 Convivencia Urbana.

Se desarrolla por medioc de metodologias

participativas y de co-creacién con las personas

participantes del proceso, y se plantea ademas

para que funcione como un instrumento

metodoldgico gufa para los procesos que se

derivaran de la aplicacién de la Variable Social
A

en p de
financiados por el SFNV.

Se traté de abarcar 3 dimensiones:
persona adulta mayor, vivienda y
habitat adecuados, mediante las
siguientes preguntas (Cémo me
visualizo en mi etapa de adultez
mayor?, y, si fuéramos personas adultas

mayores y convivimos en un mismo
lugar: ¢§Cémo serfa nuestra comunidad?,
¢Qué tipo de actividades realizarfamos
en este habitat y con quiénes les
gustarfa realizarlas?

FIGURA 56: MUESTRA DE BOLETIN DE SISTEMATIZACION DE INTERCAMBIO INTERDEPARTAMENTAL DE LA DVAH‘(ELABORADO

POR DDIS).
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DIRECCION DE VIVIENDA Y
ASENTAMIENTOS HUMANOS

SE LE INVITA CORDIALMENTE AL PRIMER:

ENCUENTRO DVAH

DiA: 31 DE MAYO 2023 HORA: 9:30-11:30 LUGAR: SALA 1

Objetivo de los encuentros:

Crear espacios libres, seguros y respetuosos
para el intercambio de conocimientos,
experiencias y retroalimentacion de las tareas
que se desarrollan en la DVAH.

Metodologia general

Se realizaran reuniones periédicas donde los equipos de
trabajo tendran la oportunidad de compartir el avance de
sus proyectos con la DVAH.

FIGURA 57: AFICHE DEL EVENTO.

Asimismo, se coordind una actividad conjunta entre las dos direcciones sustantivas del
MIVAH, la DGIT y la DVAH. Consistio en un encuentro técnico con participacion de los
directores, jefaturas y todas las personas funcionarias, en donde se compartié un espacio
de dos horas y media que abordo la siguiente agenda:

1. Sistema de identificacion de necesidades de vivienda (SINVI).
2. Sistema de identificacion para la priorizacién de asentamientos informales (SIPAI).
3. Programa de Mejoramiento Barrial (MiBARRIO).

El encuentro tuvo una nutrida participacion e intercambio de criterios entre el personal,
desde un enfoque multi e interdisciplinar, y generé importantes insumos para el avance del
programa de mejoramientos integral de barrios y la implementacién de los sistemas de
priorizacion que en adelante deberan informar el impulso de las politicas publicas en
materia de vivienda y asentamientos informales.

Con el propésito de mejorar la comunicacion y vinculacion de los procesos que desarrollan
ambas direcciones y sus diferentes departamentos, se planteé seguir realizando estos
encuentros con frecuencia trimestral. Las agendas tematicas seran definidas en forma
conjunta para cada evento.
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* Modelo estadistico: analisis fac torial

netros técnicos

Dos filtros: cuantitativo y cualitativo
entes de informacion

L Oy 7Y
FIGURA 58: IMAGEN DEL EVENTO DE INTEGRACION E INTERCAMBIO DE LAS DIRECCIONES
SUSTANTIVAS DEL MIVAH, REALIZADO EN MAYO DE 2023.

= Actividades de capacitacion y concienciacion en temas de derechos humanos:

Recientemente, se inicié un ciclo de charlas y encuentros con personas expertas y
referentes en materia de derechos humanos, cultura y poblaciones en situacion de
vulnerabilidad, con apoyo de la OGIRH y coordinacion conjunta con la DVAH. El énfasis de
estos espacios, con personas invitadas especiales, es poner en perspectiva el tema del
acceso a la vivienda y habitat adecuados, y mas especificamente el analisis critico de los
productos y servicios institucionales y del SFNV.

Se han generado dos espacios de dialogo para abordar asuntos de atencion en vivienda a
poblaciones y territorios indigenas, con la Comision Nacional de Asuntos Indigenas
(CONAI), con la que se ha establecido un proceso de colaboracion interinstitucional, y con
un desarrollador privado (SOMABACU).

En relacion con temas de afrodescendencia, se llevo a cabo un conversatorio virtual con el
sefior Quince Duncan, licenciado en estudios latinoamericanos y profesor emérito por la
Universidad Nacional, Doctor of Human Letters por la Universidad St. Olaf, y Doctor Honirs
Causa por la Universidad de Costa Rica. En este se dio una nutrida participacion de
personal de todas las dependencias del MIVAH.
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QUINCE DUNCAN
CONFERENCIA VIRTUAL:
/1 AFRODESCENDENGIA |
// EN COSTA RICA" | |\ 3

ANRIRTIE B B 11 DU B |

)
A
A\ R |
Primer escritor afrocaribeiio en lengua espaiiola de Costa Rica. Sus obras se
refieren tipicamente a la poblacion afrocaribeia que vive en la costa
caribena de Costa Rica, particularmente en los alrededores de la ciudad de

Puerto Limon. Sus novelas y cuentos han sido galardonados con el Premio
Nacional de Literatura de Costa Rica y el Premio Edimrial Costa Rica.

CONVOCATORIA: PERSONAS FUNCIONARIAS DEL MIVAH
MARTES 27 DE JUNIO DE 2023 / HORA: 9AM A 10:30AM

Coordina: Direccion de Vivienda y Asentamientos Humanos y la 0GIRH
Facilitador: Sr. Quince Duncan, UCR
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FIGURA 59: AFICHE DE CONVOCATORIA A LA CONFERENCIA DEL SR. QUINCE DUNCAN.
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Ejecucion presupuestaria del Programa 811

Con corte al 30 de junio de 2023, con base en el SIGAF, la ejecucién presupuestaria del
Programa 811: Proyeccion a la Comunidad, presenta los siguientes resultados’:

Recursos
comprometidos
8%

Recursos
disponibles
48% Recursos
ejecutados
44%
. Presupuesto Recursos Recursos Recursos
FEIIEE actual comprometidos | ejecutados | disponibles el

Remuneraciones ¢473.088.832,00 8,0% 43,4% 48,6% 100,0%
Servicios €151.381.667,00 3,9% 48,3% 47,8% 100,0%
Materiales y
suministros ¢2.507.000,00 15,3% 38,9% 45,8% 100,0%
Bienes duraderos €13.525.000,00 55,9% 39,9% 4,1% 100,0%
Transferencias
corrientes ©24.232.567,00 14,8% 15,4% 69,9% 100,0%
Total #664.735.066,00 8,3% 43,4% 48,3% 100,0%

TABLA 5: EJECUCION PRESUPUESTARIA PROGRAMA 811 AL 30 DE JUNIO DE 2023 (FUENTE:
DEPARTAMENTO FINANCIERO CON BASE EN EL INFORME DE EJECUCION PRESUPUESTARIA DEL

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION FINANCIERA (SIGAF).

" Presupuesto actual: Presupuesto por ley donde se contemplan modificaciones y

ajustes(Decretos).

Recursos Comprometidos: Se encuentran en proceso como respaldo a procesos ya iniciados como
las Reservas y Pedidos.

Recursos Ejecutados: Fondos pagados.
Recursos Disponibles: Presupuesto disponible del presente ano.
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Subproceso: Autoevaluacion de Control Interno

Seguimiento semestral al Plan de Accién de Control Interno
Periodo:2022-2023

Accion de mejora
propuesta

Fecha de
ejecucion

Observaciones vy justificaciones

Control Interno

Usted como jefe realiza Desarrollo de talleres de Junio 2023 y | Con el objetivo de mejorar las sinergias interdepartamentales,
actividades de sensibilizacion | sensibilizacién al personal octubre 2022 | asi como asi como las integracion de las acciones del PAO, el
a su personal sobre la sobre la importancia del equipo de la Direccion busca la mejora continua en temas de
importancia de tener una compromiso, la compromiso, transparencia, ética y trabajo en equipo; se han
actitud de compromiso, transparencia y la ética en realizado dos actividades de sensibilizacion.

transparencia y ética. la funcién publica

El personal que labora en su Realizacion de una matriz Junio- Accidn a completarse en el |l semestre de 2023.

Unidad reune las que permite identificar los diciembre

competencias y valores perfiles de puestos con los | 2023

requeridos, de conformidad que cuenta la DVAH, segun

con el manual institucional de manual de puestos del

puestos, para el desempefio SGSC.

de sus funciones.
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Archivo Institucional, en lo que
se refiere a la administracion
de la gestion documental
institucional.

accién esta en proceso,
aun no ha finalizado.

Las actividades de control Actualizacién y Junio- Seguimiento a jefaturas de cada departamento de la DVAH para
deben reunir los siguientes recomendaciones para diciembre el cumplimiento en tiempo y forma, segun lo establecido.
requisitos: mejorar los procedimientos | 2023
internos identificados
e.Documentacion. Las dentro de los
actividades de control se departamentos de la
encuentran documentadas a DVAH.
través de manuales de
procedimientos, en las
descripciones de puestos y
procesos o en documentos de
naturaleza similar.
Las actividades de control Coordinacion y seguimiento | Enero- Seguimiento al avance en tiempo y forma de las tareas
deben reunir los siguientes a tareas asignadas a los dicimebre asignadas en el PAO a cada departamento de la DVAH.
requisitos: funcionarios de la DVAH. 2023
f. Divulgacion. Las actividades
implementadas son de
conocimiento general y deben
comunicarse a los funcionarios
para su aplicacién en el
desempefio de sus cargos.
En la Unidad a su cargo se Seleccion de documentos Enero- Lista de remision documental 0001-2023.
implementan los lineamientos | aser trasladados al Archivo | dicimebre
y procedimientos emitidos por | Central Institucional. La 2023
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En su Unidad la informacién Trabajo con las 3 jefaturas | Junio a Se ha coordinado con el Departamento de Archivo Institucional
que se comunica resguarda de departamentos, para la diciembre compartir documento machote de procedimiento y gestion
caracteristicas de calidad, y es | elaboraracion de un 2023 documental, para ser adecuado e implementado por la DVAH.
trasladada bajo las procedimiento de manejo

condiciones de proteccion de informacién a lo interno

apropiadas, segun su grado de | de la DVAH.

sensibilidad y confidencialidad.

Asi también, que garanticen

razonablemente su

disponibilidad y acceso por

parte de los distintos usuarios

enla oportunidad y con la

prontitud que la requieran.

En su Unidad analizaron el Remision de los resultados | Julio de 2023 | Se ha compartido al equipo de la DVAH el Informe

Informe Resultados de la
Autoevaluacion Sistema de
Control Interno (SCI) 2022,
que se encuentra en la
Intranet o Web del MIVAH.

de Autoevaluacion Sistema
de Control Interno a los
funcionarios de la DVAH
para su respectivo analisis.

Autoevaluacion Control Interno 2022-2023, con su respectiva
oficializacion: MIVAH-DMVAH-CIR-0007-2023 - Oficializacion de
informes, solicitando su respectivo analisis y correspondiente
realimentacion.
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Disposiciones de la Contraloria General de la Republica (CGR)

En oficio N0.05617, de mayo de 2023, la CGR remite una “Comunicacion de los criterios de
examen de la auditoria de caracter especial sobre la aplicacion de la gestion para resultados
en el MIVAH y el BANHVI en relacion con los programas de desarrollo de vivienda y
proyectos habitacionales realizados con recursos del BANHVI”.

Esta se refiere a un Marco de Criterios que fue presentado al Director de la DVAH y al
Auditor Interno del MIVAH en abril de 2023, con oficio DFOE-CIU-0152. Al respecto, se
envio a la CGR desde la DVAH el oficio MIVAH-DVMVAH-DVAH-0182-2023, en el que se
da respuesta a la solicitud de analisis del referido borrador.

Posterior al intercambio, se atendio desde la DVAH una serie de consultas atinentes del
sefior Ronald Mena, del Area de Fiscalizacion para el Desarrollo de las Ciudades.

Asimismo, en respuesta a la “Solicitud de informacion sobre el pilar de gestion de programas
y proyectos” (Expediente CGR-INAU-2022005293, se procedio a llenar el formulario
conjuntamente con el Despacho Viceministerial el formulario correspondiente y a subir
todas las evidencias documentales en la plataforma habilitada por la CGR para los efectos.

Seguimiento a recomendaciones de la Auditoria Interna

Como parte de las recomendaciones planteadas por la Auditoria Interna (Al) del MIVAH, se
ha dado atencion a tres temas principales: uso de licencias de software, transferencias de
capital y atencién de emergencias.

Sobre los primeros dos, en oficio MIVAH-AI-0019-2023, se remite el siguiente estado de las
recomendaciones:
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FECHA COMENTARIOS DE LA AUDITORIA
DETALLE DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS DESCRIPCION FINAL AL 31-12.2022
Segun las conver fectuadas y de acuerdo con el MIVAH-AI-0033-2022 de fecha 06-04-2022 se brinda el aval para
ampliar la fecha de v delar dacion al 30-04-2022.
10.2. Realizar el analisis de riesgos especifico segun los . s
: s -] d C :
pardmetros establecidos, en el SEVRI para los prog Segun oficio MIVAH-DVMVAH-DGIT-0015-2022 de fecha 03 de mayo del 2022 la se da por para el DGIT
i'cenclados de soﬂwa're,vque conten‘ple_ los aspectos mm".m.s de Estudio sobre Uso de Segun MIVAH-AI-0065-2022 de fecha 26-07-2022, se avala la solicitud de la DVAH y se establece el 30-09-2022 como fecha final
riesgo como la continuidad de negocio, alcance de objetivos,| ————— .
. e B Licencias de Software en | 31/07/2023 |para imp tarlar dacion de cita.
actividades estratégicas (PElI y PAO) vy disminuciones —el MIVAH
presupucstarias que no pemtan continuar con el uso def ;6w 0099059y Mediante oficio MIVAH-DVMVAH-DVAH-0450-2022 de fecha 28-10-2022 el DVAH nos suministra el avance en la implementacion
programas licenciados, uso de software libre (tipo QGIS o de la rec ndacion
similares) entre ofros aspectos. Ver punto 8.1.2 B
Medlante oficio MIVAH-| DVMVAH DVAH-0068-2023 de fecha 15 de febrero de 2023, se establece el Plan de Accion y fechas para
pk tarlar ion, misma que fue avalada por la Auditoria Interna.
Mediante oficio MIVAH-DMVAH-0554-2021 de fecha 19-10-2021, la Sra. Ministra define la izacion de atencion de las
recomendaciones, mismas que fueron avaladas por la Auditoria mediante oficio MIVAH-AI-0092-2021 de fecha 21-10-2021.
Segun las conversaci fectuadas y de acuerdo con el MIVAH-AI-0033-2022 de fecha 06-04-2022 se brinda el aval paral
ampliar la fecha de delar dacion al 30-04-2022.
10.3. Estructurar un plan de Continuidad del Negocio, que permita MIVAH-ALDO77-2021
determinar las acciones requeridas y a desarrollar, en caso de| — ——— ————— Segun oficio MIVAH-DVMVAH-DGIT-0015-2022 de fecha 03 de mayo del 2022 la d se da por C para el DGIT.
sequir presentandose dismir de presup , en los|, . .
recursos financieros requeridos para el mantenimiento de los mw% 3100712023 Segun MIVAH-AI-0065-2022 de fecha 26-07-2022, se avala la solicitud de la DVAH y se establece el 30-09-2022 como fecha final
programas licenciados, segun su repercusion en el logro de metas Tl para imp wtar lar d de cita.
y objetivos del PAO y PEL Ver punto 8.1.2
Mediante oficio MIVAH-DVMVAH-DVAH-0450-2022 de fecha 28-10-2022 el DVAH nos suministra el avance en la implementacion
de la recomendacion.
Medmnte oficio MIVAH-DVMVAH-DVAH-0068-2023 de fecha 15 de febrero de 2023, se establece el Plan de Accion y fechas para
P wtarlar d misma que fue avalada por la Auditoria Interna.
Segun las conversaciones efectuadas y de acuerdo con el MIVAH-AI-0033-2022 de fecha 06-04-2022 se brinda el aval para
ampliar la fecha de to de la recc dacion al 30-04-2022.
un MIVAH-A! MIVAH- fech 7- I ici la DVAH | |
104.E lecer mecanismos de control que permitan determinar la Segun 1-0065-2022 y 4 Al-0066-2022, ambos dg' echa 26—0 2022, se avala la solicitud de la D' y se establece el
P P bada de los actuales 30-09-2022 como fecha final para implementar la recomendacion de cita.
i iad: ny ue se d pe en ambas direccionespmgra asi MIVAH-AFO077-2021,
q - s B L pa Estudio sobre Uso de Segun MIVAH-AI0095-2022 de fecha 31-10-2022 y segun lo aportado por el DGIT en oficio MIVAH-DVMVAH-DGIT-050-2022 de
analizar y concluir que son los idoneos segun las necesidades de|, = —— — -~ — A P e
N ! _. _|Licencias de Software en | 31/07/2023 |fecha 21 de 2022, yar n se da por para la DGIT.
la entidad, para atender temas como: centro de informacion W
territorial, planes de mejoramiento barrial, fusion de las diferentes| ¢ gy gy 2021) Mediante oficio MIVAH-DVMVAH-DVAH.0450-2022 de fecha 26-10-2022 el DVAH nos suministra el avance en la implementacion

politicas publicas en materia de vivienda y asentamientos
humanos. Ver punto 8.1.3

de la recomendacion.

Medlante oficio MIVAH-| DVMVAH DVAH-0068-2023 de fecha 15 de febrero de 2023, se establece el Plan de Accion y fechas para
tarlar dacion, misma que fue avalada por la Auditoria Interna.
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FECHA COMENTARIOS DE LA AUDITORIA
DETALLE DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS DESCRIPCION FINAL AL 31-12:2022
Segun las conver fectuadas y de acuerdo con el MIVAH-AI-0033-2022 de fecha 06-04-2022 se brinda el aval para
ampliar la fecha de v jentode lar dacion al 30-04-2022.
10.5. Colaborar con las directoras de las areas sustantivas para Segun oficio MIVAH-DVMVAH-DGIT-0015-2022 de fecha 03 de mayo del 2022 la recomendacion se da por Cumplida para el DGIT.
establecer un andlisis de riesgos, que pk los - -
técnicos pertinentes de tecnologia e informatica, con los nesgos Estudio sobre Uso de Segun MIVAH-AI-0065-2022 de fecha 26-07-2022, se avala la solicitud de la DVAH y se establece el 30-09-2022 como fecha final
perativos y gestion estratégica que las directoras y las jefaturas|Licencias de Software en | 31/07/2023 |para imp wtarlar dacion de cita.
de las areas sustantivas, deben administrar para los programas el MIVAH,
licenciados que se emplean en la DVAH y la DGIT. Ver punto 8.1.2 (AE-SW-001-2021) Mediante oficio MIVAH-DVMVAH-DVAH-0450-2022 de fecha 28-10-2022 el DVAH nos suministra el avance en la implementacion
y recomendacion 10.3 de este informe. de la recomendacion.
Mediante oficio MIVAH-DVMVAH-DVAH-0068-2023 de fecha 15 de febrero de 2023, se establece el Plan de Accion y fechas para
implementar la recomendacion, misma que fue avalada por la Auditoria Intema.
Segun Oficio MIVAH-AI-0099-2021 de fecha 04/11/2021 y en respuesta a su oficio MIVAH-DMVAH-0561-2021 sobre
10.2 Proceder a formalizar las actividades de seguimi y control recomendaciones del Estudio sobre transferencias de capital hacia otras instituciones del Sector FO-CUM-004-2021 se definié 5
de proyectos que ejecuta el BANHVI por concepto de Bono dias habiles para que la Administracion Activa defina la calendarizacion para atender las recomendaciones de nuestro informe, sin
Colectivo y Articulo 59 LSFNV. Estas actividades deben quedar| MIVAH-AI-0082-2021 embargo, a la fecha de este corte no se nos ha brindado la respuesta solicitada.
formalizadas tanto a nivel de la DGIT, DVAH, DAF y Despachos Estudio sobre 30/08/2023
Ministeriales, segun las competencias legales del MIVAH, de i Segun MIVAH-AI-0065-2022 de fecha 26-07-2022, se avala la solicitud de la DVAH y se establece el 30-09-2022 como fecha final
acuerdo con los recursos de la entidad y en homol ala| (FO-CUM-004-2021) para imp itarlar dacion de cita.

estructura de control que ya se aprob6 para las Transferencias de
Capital hacia las Municipalidades. Ver 8.1 del informe.

Medlante oficio MIVAH-DVMVAH-DVAH-0082-2023 de fecha 20-02-2023, el Director de la DVAH nos suministra el plan de accion
para imp ion y se estabk el 30-08-2023 como la fecha destinada para finiquitar la i on

tarlar

10.2 Dado los resultados del p te informe y conc que la

A

Direccion de Vivienda y Asentamientos Humanos tiene asig
18 proyectos relacionados con el impuesto solidario, se considera
oportuno que esta Direccion realice su propio diagnostico, sobre la
situacion documental o de archivo de las transferencias de capital
que son objeto de su seguimiento con su informe a los Jerarcas
(Director de la DVAH) Ver punto 8.1 del informe.

MIVAH-AI-0086-2022

Informe Estudio sobre
Transferencias de Capital 30/08/2023

hacia Otras Instituciones

del Sector
AE-FIN-002-2022

Mediante oficio MIVAH-DVMVAH-DVAH-0082-2023 de fecha 20-02-2023, el Director de la DVAH nos suministra el plan de accion
para i arlar ion y se estabk el 30-08-2023 como la fecha destinada para lai

ion
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Atencion a las recomendaciones de la Auditoria Interna sobre el Uso de
Licencias de Software en el MIVAH:

Las recomendaciones derivadas de dicho estudio fueron las siguientes;

e 10.2. Realizar el analisis de riesgos especifico segtin los parametros establecidos,
en el SEVRI para los programas licenciados de software, que contemple los
aspectos minimos de riesgo como la continuidad de negocio, alcance de objetivos,
actividades estratégicas (PEl y PAO) y disminuciones presupuestarias que no
permitan continuar con el uso de programas licenciados, uso de software libre (tipo
QGIS o similares) entre otros aspectos.

e 10.3. Estructurar un plan de Continuidad del Negocio, que permita determinar las
acciones requeridas y a desarrollar, en caso de seguir presentandose disminuciones
de presupuesto, en los recursos financieros requeridos para el mantenimiento de
los programas licenciados, segun su repercusion en el logro de metas y objetivos
del PAO y PEI.

e 10.4. Establecer mecanismos de control que permitan determinar la eficiencia y
eficacia, comprobada de los actuales programas licenciados que se desempefian
en ambas direcciones, para asi analizar y concluir que son los idéneos segun las
necesidades de la entidad, para atender temas como: centro de informacion
territorial, planes de mejoramiento barrial, fusion de las diferentes politicas publicas
en materia de vivienda y asentamientos humanos.

e 10.5. Colaborar con las directoras de las areas sustantivas para establecer un
anélisis de riesgos, que complemente los aspectos técnicos pertinentes de
tecnologia e informatica, con los riesgos operativos y gestion estratégica que las
directoras y las jefaturas de las areas sustantivas, deben administrar para los
programas licenciados que se emplean en la DVAH y la DGIT.

En respuesta, se entregd primero una tabla integrada con un analisis del software (que
requiere pago de licencias) empleado por cada Departamento de la DVAH. Esto, con el fin
de consolidar la justificacion e importancia de su continuidad de uso, asi como los riesgos
potenciales a los que las labores y productos sustantivos estratégicos que se realizan
cotidianamente se verian expuestos en caso de recortes al presupuesto requerido para los
efectos.

En dicha tabla se enlista el software empleado que requiere de pago y mantenimiento de
licencias, se presenta una descripcion basica de cada aplicacién y sus propositos, se hace
una identificacion de riesgos potenciales en el incumplimiento de los objetivos, procesos,
planes y servicios de la Institucion en caso de una potencial discontinuidad de su uso, y se
plantean mecanismos de control para determinar la eficiencia y eficacia en su
aprovechamiento. De igual manera los sistemas de seguimiento y cumplimiento
desarrollados por el MIVAH, tal como el PEI, PAO, PEN, SEVRI, Plan de Contingencias,
Plan de Gestion Institucional, funcionan como mecanismos de control que indican el
cumplimiento de actividades y procesos que retroalimentan lo sefialado.
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Con la finalidad de abordar el conjunto de recomendaciones de la Al, se presentd un plan
de accion, a ser implementado principalmente en el transcurso del 2023. El Plan se
establece con el objetivo de atender las recomendaciones a partir de un analisis de riesgos
y la estructuracién de un plan de continuidad del negocio, que permita establecer
mecanismos de control para determinar la eficiencia y eficacia en el uso de las aplicaciones.

El Plan de Continuidad del Negocio (BCP, por sus siglas en inglés) se formula como un plan
que describe como la organizacién seguira funcionando en el caso eventual de
interrupciones no planificadas del servicio; en este caso, de la posibilidad de uso del
software que se emplea en los diferentes departamentos para llevar a cabo sus
operaciones, brindar sus servicios y desarrollar sus proyectos y productos. Es una
herramienta de analisis y toma de decisiones, que procura asegurar la excelencia operativa
ante escenarios adversos. Mas que respuestas a una contingencia o emergencia en materia
de software, el BCP debera constituir un insumo para mejorar la eficiencia operativa, realizar
los cambios estratégicos que garanticen la futura estabilidad de los procesos de la DVAH.

En caso de ser necesaria su activacion, el BCP debera permitir mantener la operacion
antes, durante y después del incidente, definiendo procedimientos a seguir, tales como:
procedimientos alternativos operativos; mecanismos de recuperacion de sistemas de
informacion; reasignacion de responsabilidades; identificacion de proveedores y grupos
meta criticos. EI BCP ayudara, a su vez, a adquirir mayor agilidad y rapidez para tomar
decisiones oportunas en cada situacion contingente; clasificar los activos para priorizar su
proteccién, puesta en marcha y recuperacién; minimizar pérdidas en caso de desastre o
contingencia; reforzar la resiliencia en momentos de crisis.

El Plan de Accion se establece a partir de 5 ejes:

EJE ‘ ACCIONES

Comprension clara de la Andlisis de los macroprocesos, procesos y tareas actuales y

estrategia y procesos de la proyectadas.

DVAH: Determinacion de los niveles minimos de funcionalidad.
Determinacion de tiempos de recuperacion de servicios
esenciales.

Definicion de las funciones criticas de la DVAH y
clasificaciéon por nivel de criticidad.

Definicion de interacciones y puntos criticos de los procesos
(process mining).

Establecimiento extremo a extremos de la ruta critica de las

operaciones.
Valoracién y definicion de niveles | Analisis de interacciones, dependencias, entradas y salidas,
de riesgo: fallos comunes, sistemas y repositorios asociados con

softwares especificos en la DVAH.

Andlisis de activos, dependencias, amenazas y
salvaguardas para planificar la mitigacion del riesgo.
Elaboracién de un mapa de riesgo, identificando los activos
mas expuestos y los niveles de riesgo asumibles.

Creacion e implementacion del Identificacion de acciones y proyectos para reducir la huella
Plan de Continuidad del Negocio: | del riesgo.
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‘ ACCIONES

Planificacion de acciones en materia de; gestion de crisis;
comunicacion; recuperacion; operacion en contingencia;
restauracion; formacion.

Elaboracion de hoja de ruta para la ejecucién participativa
de las acciones.

Prueba, mejoramiento y adaptacion del plan, incluyendo
procesos de digitalizacion e innovacién de las herramientas
operativas de la DVAH.

Planeamiento de la evolucién del
Plan de Continuidad del Negocio:

Disefio de un programa de continuidad del negocio.

Implementacion del programa de continuidad del negocio.

Disefio de un sistema de gestién del negocio.

Implementacion del sistema de gestién del negocio.

TABLA 6: EXTRACTO DEL PLAN DE ACCION PARA EL ANALISIS DE RIESGOS, ESTRUCTURACION DEL
PLAN DE CONTINUIDAD DEL NEGOCIO Y MECANISMOS DE CONTROL (ELABORACION PROPIA).

Atencion a las recomendaciones de la Auditoria Interna sobre Transferencias

de Capital:

En el Estudio sobre Transferencias de Capital, se consignan desde la Auditoria Interna los

siguientes seguimientos:

e 10.2 Proceder a formalizar las actividades de seguimiento y control de proyectos
que ejecuta el BANHVI por concepto de Bono Colectivo y Articulo 59 de la Ley del

SFNV. Estas actividades deben quedar formalizadas tanto a nivel de la DGIT,
DVAH, DAF y Despachos Ministeriales, segtin las competencias legales del MIVAH,
de acuerdo con los recursos de la entidad y en homologacion a la estructura de
control que ya se aprobo para las Transferencias de Capital hacia Municipalidades.

e Dados los resultados del informe y conociendo que la Direccion de Vivienda y
Asentamientos Humanos tiene asignados 18 proyecto relacionados con el impuesto
solidario, se considera oportuno que esta Direccion realice su propio diagnhdstico

sobre la situaciéon documental o de archivo de las transferencias de capital que son

objeto de su seguimiento con su informe a los Jerarcas (Director de la DVAH).

Segun datos de la Al, en el periodo 2007-2021 se realizaron desde el MIVAH transferencias

al BANHVI relacionadas con proyectos Articulo 59 por 17.208 millones de colones.

Mas adelante, en respuesta en atencién al Informe N°AE-ESP-002-2023: Estudio sobre
Transferencias de Capital en la Direccion de Vivienda y Asentamientos Humanos, se remitié

desde la DVAH la siguiente tabla:
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Establecer los
procedimientos de control
interno necesarios para el
andlisis de la formulacion,
ejecucion, control,
evaluacion y seguimiento
de los proyectos

Crear un procedimiento para
determinar la instancia
administrativa que coordinaria la
asignacion del presupuesto
destinado a los proyectos que
estén identificados como
transferencia de capital.

Director DVAH

financiados con los fondos Octubre
transferidos por concepto 2023 Jefatura DOVC
de Articulo 59 del SFNV
desde el MIVAH hacia el
BANHVI, con la finalidad de
cumplir con el marco
normativo establecido para
Transferencias de Capital.
Coordinar y conciliar los
datos presentes en el Coordinar con la Direccién
SIPROVIS con la Financiera Administrativa para
informacion que maneja el que comunique a la DVAH cuales
Departamento Financiero, proyectos seran financiados con
determinando la fondos de las transferencias de Director DVAH
trazabilidad de la capital segun lo designe el Jefatura DOVC
informacion y la gestion Despacho Ministerial. Agosto 2023 Profesional
presupuestaria realizada encargado del
por este, para verificar los Identificar en el SIPROVIS los SIPROVIS
recursos destinados por proyectos que tienen como fuente
transferencias de capital de financiamiento las
hacia el BANHVI. transferencias de capital del
MIVAH hacia el BANHVI
Implementar y fortalecer Realizar ajustes a la base de
como parte de las acciones | datos del SIPROVIS para que se
continuas para el pueda consultar si el presupuesto
cumplimiento del control destinado a cada uno de los
mterrp, nuevas estra_lt’eglas proyectos proviene de Io_s Director DVAH
para incluir informacion y recursos de Transferencias de Jefatura DOVC
datqs complementarios en | Capital. Agosto 2023 Profesional
el sistema SIPROVIS como
herramienta de control para encargado del
. SIPROVIS
las transferencias de
capital en coordinacién con
el Departamento
Financiero.
Establecer los mecanismos Junio 2023

necesarios para crear
expedientes digitales (o
fisicos) de cada uno de los
18 proyectos desarrollados

Solicitar al FUSOVI del BANHVI
la remisién de los expedientes de
los proyectos financiados con los

Director DVAH
Jefatura DOVC
Jefatura Archivo
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por el BANHVI con los fondos de Transferencias de Diciembre
fondos transferidos en Capital. (*) 2023
concepto del Articulo 59 del

SFNV. Coordinar con el Departamento

de Archivo de MIVAH, para que
se realice la revision de los
expedientes y se compile la
informacion solicitada.

Definir, oficializar e

. : Coordinar con la Direccion
implementar, un Sistema

Administrativa y Financiera para

de Control Interno (SCI) y que se analice una eventual A definir con

o Riesgos (SEVRI) para of | IMegracionen el PAO, SCIy | LS B, | e iR Ene

proceso de desarrollo y SEVRI el proceso de _sgguimiento inclusién en Director DAF

seguimiento de los Qe Ios_proyectos de vmendg la Director DVAH
rovectos de vivienda financiados con transferencias de lanificacién

]E.’ yeq capital dirigidas al BANHVI y plani

inanciados con del afio 2024

establecer el ajuste al SEVRI de

transferencias de capital la DVAH.

dirigidas al BANHVI.

Observaciones:

(*) Con el oficio MIVAH-DVMVAH-DOVC-0020-2023 se solicité al BANHVI la remision de los expedientes en
cuestion y como respuesta el BANHVI remitié el oficio BANHVI-DT-OF-0067-2023, con fecha 16 de junio de
2023, en el cual informa que lo expedientes estan en fisico y se dispondra de una oficina para que un funcionario
del MIVAH, realice la revision correspondiente.

En relacion con el abordaje de procesos atinentes a la evaluacion y monitoreo de proyectos
habitacionales financiados en el marco del Articulo 59 de la Ley del SFNV,
independientemente de si estos implican o no transferencias de capital desde el MIVAH, se
ha formulado un plan de trabajo, cuyas lineas mas importantes se resumen seguidamente.

En comunicaciones formales se ha hecho constar que, en cuanto al tema del personal
encargado del proceso, debido a las restricciones de recurso humano y a que el MIVAH no
cuenta con oficinas regionales, el personal del Departamento de Analisis Técnico de
Vivienda (DATV) se tiene que abocar primordialmente a la atencién de las emergencias. La
designacion de la participacion en el proceso de Gestion del Riesgo y Atencion de
Emergencias se realiza por medio de los compromisos laborales, de acuerdo con las tareas
estipuladas en el PAO. La parte de seguimiento a la atencidn posterior de las familias
afectadas por una emergencia se realiza mediante el Departamento de Orientacion y
Verificacion de Calidad (DOVC).

Dado lo anterior, en el afo 2023 se esta trabajando en la DVAH en identificar cada uno de
los pasos de estos procesos, de manera que queden bien definidas las responsabilidades
tanto del MIVAH como del BANHVI y de las Entidades Autorizadas. Por medio del Sistema
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de Emergencias en Vivienda (SIDEVI) es posible acceder a reportes y graficos generados
en esta materia.

Se ha indicado también que, desde el departamento de Orientacién y Verificacion de la
Calidad (DOVC) y, en general desde la Direccion de Vivienda y Asentamientos Humanos
(DVAH), no se ha contado previamente con procesos o procedimientos atinentes al
seguimiento de proyectos financiados especificamente con fondos Articulo 59 trasferidos al
BANHVI por el MIVAH; no existen registros de que dicho control se haya llevado
anteriormente desde la DVAH.

En los Planes Anuales Operativos de los periodos 2020, 2021 y 2022, oficializados por las
autoridades competentes, evaluados y con el seguimiento respectivo, en lo que se refiere
al tema en estudio no se encuentra evidencia de acciones relacionadas con la existencia
de procesos o procedimientos para la verificacion de los proyectos de vivienda financiados
con Transferencias de Capital. Del mismo modo, no se encuentran evaluaciones de riesgo
relacionadas con el desarrollo y seguimiento referido ni con planes de mejora asociados
este tema. En términos generales, no se hallan pruebas de procesos de control interno, al
no contar ninguno de los departamentos de la DVAH con actividades relacionadas con
evaluaciones de riesgo respecto al desarrollo y seguimiento de los proyectos de vivienda
financiados con este tipo de recursos.

Lo mas cercano a un seguimiento técnico de los proyectos vinculados con dichas
transferencias, es el Sistema de Informacion de Proyectos de Viviendas de Interés Social
(SIPROVIS), el cual se desarrollé con la finalidad de orientar y colaborar con insumos y
datos que permitan facilitar la toma de decisiones de los jerarcas, ademas de cumplir con
los siguientes propdsitos:

o Contar con un sistema de seguimiento e informacién de los proyectos de vivienda
de interés social financiados por el SFNV, que permita clasificarlos segun la fase,
etapa, modalidad de financiamiento, tipologia y programa.

o lIdentificar proyectos del SFNV en verde, en proceso, en construccion y en fase
cierre (entregados).

o lIdentificar proyectos en proceso de formalizacion con posibilidad de incluir
beneficiarios de otros programas.

o ldentificar terrenos propuestos con anterioridad al SFNV, que han sido objeto de
rechazo a casusa de amenazas naturales y fisicas del entorno, identificadas
mediante el respectivo analisis técnico del MIVAH.

o Dar un seguimiento efectivo y expedito del estado actual de los proyectos VIS dentro
del SFNV.

o ldentificar obstaculos que se presentan en el desarrollo de los proyectos, de modo
que se gestionen las acciones necesarias para el avance de éstos.

o Centralizar informacion verificada y actualizada de proyectos de vivienda del SFNV.

o Identificar la oferta de soluciones habitacionales segun provincia, cantén y distrito,
de modo que se vincule con la demanda y el déficit cuantitativo de vivienda.

o Articular proyectos de inversion publica con los proyectos de vivienda del SFNV.

o Vincular proyectos de vivienda con las demandas identificadas, mediante la atencion
por parte del MIVAH a familias agrupadas.

o Brindar informacion veraz a instituciones, autoridades o ciudadania, con respecto a
proyectos de vivienda desarrollados en el pais.
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o Direccionar la oferta de proyectos de vivienda, a fin de planificar eficientemente el
desarrollo urbano.
o Comparar la inversion efectuada por el SFNV con respecto a proyectos de vivienda,
segun provincia, canton y distrito.

Sobre las Auditorias de Calidad

Con base en el Informe Proceso de Verificacion de la Calidad de la Inversion Publica en
vivienda y Asentamientos Humanos, elaborado desde la DVAH en noviembre de 2021, cabe
destacar que estas evaluaciones se originaron en el 2003 bajo la tutela del MIVAH, para lo
cual se asign6 una partida presupuestaria propia que permitiera contar con los recursos
necesarios para implementar una herramienta de investigacion y verificacion, estableciendo
como objetivos:

o Asegurar que las personas beneficiarias del bono correspondan realmente a la
poblacion pobre del pais y que las soluciones de vivienda cumplan altos estandares
de calidad.

o Mejorar continuamente el servicio y productos que se dan en el proceso de
asignacion e inversion del Bono Familiar de Vivienda (BFV).

o Promover una cultura y acciones de rendicion de cuentas y de transparencia en la
gestion de los recursos publicos.

o Promover el establecimiento de mejores practicas para los productos y servicios que
genera el SFNV en relacion con el proceso de asignacion e inversion de los fondos
del Estado.

Desde el afio 2002 y hasta el 2005, el MIVAH, a partir del analisis de los datos obtenidos
en las primeras “auditorias”, elaboré como resultado y propuesta de mejora una normativa
dirigida a orientar la labor de los desarrolladores, a la que se denoming inicialmente Directriz
19 (publicada en el Diario Oficial La Gaceta N°52 del dia 14 de marzo del 2003), como una
accion afirmativa para mejorar el proceso de implementacion de proyectos en el tema de
asentamientos humanos y vivienda.

Los siguiente dos afos se continud con los estudios muestrales de la poblacién beneficiaria
del SFNV en periodos anteriores y, particularmente, para verificar el cumplimiento de la
Directriz 19, que fue derogada en setiembre del 2003 y sustituida por la Directriz 27, que
entrd a regular la construccidén de viviendas en proyectos amparados por el Art. 59 de la
Ley 7052. Ademas, se siguié con la elaboracion de propuestas de estandarizacion de
procedimientos para la asignacion de subsidios del Estado, en procura de fortalecer los
procesos de fiscalizacion que desarrollan las entidades autorizadas y el Banco Hipotecario
de la Vivienda (BANHVI), de las viviendas y obras de urbanizacion financiadas con fondos
publicos.

A partir del 2006, y por recorte presupuestario en el MIVAH, las auditorias de calidad
pasaron a ser realizadas el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos (CFIA),
contribuyendo con la Direccion de Proteccion de Derechos Ciudadanos, instancia
administrativa del MIVAH en ese momento, para generar lecciones aprendidas y planes de
mejora continua en el SFNV desde una perspectiva de satisfaccion ciudadana en la materia.
El 17 de junio del 2020 la jerarquia institucional firmé un convenio de cooperacion entre el
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CFIA y el MIVAH por un periodo de cuatro afios, a partir del cual se inicia un nuevo ciclo en
el tema de las auditorias de calidad.

De estos y otros antecedentes se revela la importancia de retomar desde el MIVAH el
proceso de verificacion de calidad de la inversion publica en materia de asentamientos
humanos y vivienda, su redefinicion desde el enfoque de mejoramiento continuo de los
programas, productos y politica publica, de modo que se acreciente la eficacia y eficiencia
de los procesos generados por el sector. Esto, desde la perspectiva de las personas
beneficiadas con los subsidios del Estado, de modo que se fomente una cultura de rendicion
de cuentas y transparencia en la inversion de los recursos publicos y la promocion de
mejores practicas del proceso de asignacion de subsidios en vivienda a nivel nacional.

Adicional a lo anterior, es importante indicar que el MIVAH ha pasado por fases
coyunturales en donde se han venido realizando esfuerzos de replanteamiento y
construccién de politica publica, incluyendo la sustitucién de la Directriz 27 por los
lineamientos establecidos en el Decreto Ejecutivo No0.43.723, modificacion de leyes,
reglamentos y lineamientos varios.

Por ello, en octubre de 2022, en reunion sostenida por el Viceministro del MIVAH y el actual
Director de la DVAH con autoridades del CFIA, se solicit6 a este Colegio incorporar a corto
plazo una serie de variables adicionales al analisis que seria realizado por la nueva
Auditoria de Calidad. Esta peticion, pese a que fue acogida positivamente por las personas
representantes del CFIA, requiere todavia de ser sistematizada para efectos de garantizar
y monitorear formalmente su aplicacion.

En esta medida, se aspira a evaluar la oferta técnica de la inversion publica bajo el concepto
de vivienda adecuada (segun lo definido por ONU Habitat), verificar la eficiencia y eficacia
proporcionada por los instrumentos de politica publica dirigidos a orientar dicha inversion y
oferta, definir y emitir los insumos técnicos necesarios que permitan la consolidacion,
modificacion y mejoras a estos instrumentos.

SEGURIDAD DE
Los Elemepfps 1 LA TENENCIA
de Ia VIVIenda DISPONIBILIDAD DE
adecuada Y Sty

MATERIALES,
INSTALACIONES E
INFRAESTRUCTURA

M UM A 3 ASEQUIBILIDAD

IE
DS 4 HABITABILIDAD
8 5 ACCESIBILIDAD
6 UBICACION
7 ADECUACION
CULTURAL
ONU@HABITAT
POR UN MEJOR FUTURO URBANO

FIGURA 60: 7 ELEMENTOS DE UNA VIVIENDA ADECUADA (FUENTE: ONU HABITAT, "VIVIENDA Y ODS").
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Los proyectos habitacionales a estudiar seran concebidos y abordados como sistemas
socioespaciales dinamicos y abiertos. El subsistema sociocultural integra a tres estructuras
sociales fundamentales del habitat residencial: la familia, el vecindario y la comunidad. El
subsistema fisico integra a dos estructuras fisicas fundamentales del habitat residencial: el
componente fisico-espacial, relativo al espacio creado o modificado mediante procesos de
disefio y construccion, y el componente fisico-ambiental, relativo al espacio natural en
donde se desarrolla lo fisico-espacial.

| ENTORNO DEL

— [ SISTEMA
oo SISTEMA
O HABITACIONA
L
ELEMENTOS
COMPONENTES
DEL SISTEMA
RELACIONES DEL
[— SISTEMA CON SU
ENTORNO
RELACIONES
ENTRE

\

COMPONENTES

EL SISTEMA SOCIO DEL SISTEMA

ESPACIAL HABITACIONAL
Y SU ENTORNO URBANO

FIGURA 61: DIAGRAMA DEL SISTEMA SOCIOESPACIAL HABITACIONAL Y SU ENTORNO URBANO (FUENTE:
MORALES PEREZ, M.)

El Plan de Accion se establece a partir de 3 ejes:

EJE ACCIONES
Incorporacion en la DVAH del Revision y ajustes a la estructura de la gestién por
proceso de analisis técnico de procesos de la DVAH.

proyectos Articulo 59 desarrollados | Definicion del proceso, subprocesos y actividades
mediante transferencias de capital | correspondientes (incorporacién en el PEl y el PAQ).

del MIVAH al BANHVI. Designacion de personal técnico responsable.

Gestion de los recursos (presupuestarios, tecnolégicos y
materiales) necesarios para la implementacion de los
procesos, subprocesos y actividades.

Formulacion de los procedimientos y flujogramas
correspondientes al proceso establecido.

Diagnostico técnico de proyectos Compilacion de informacién e insumos de fuentes
Articulo 59 financiados mediante primarias y secundarias.

transferencias de capital del MIVAH | Consolidacion del marco metodoldgico, instrumentos y
al BANHVI. herramientas de andlisis y evaluacion.

Implementacién de pruebas piloto.

Ajustes, realimentacion y consolidacién.
Sistematizacion (y tecnificacion a nivel institucional) de
bases de datos, registros y resultados.

Revision de los alcances del convenio (desde la
perspectiva legal, administrativa, financiera y técnica).

INFORME DE GESTION MAYO 2022-JULIO 2023 | MANUEL MORALES ALPIZAR



MIVAH

Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

J0¢

Revision del convenio MIVAH-CFIA
para el desarrollo de auditorias de
calidad.

Replanteamiento de objetivos, criterios y parametros de

evaluacion, en funcién de las estrategias establecidas

para complementar el proceso de la DVAH.

Renovacién del convenio.

TABLA 7: EXTRACTO DEL PLAN DE ACCION PARA LA ATENCION DESDE LA DVAH DEL ESTUDIO SOBRE
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 8ELABORACION PROPIA).

Atencion a las recomendaciones de la Auditoria Interna sobre el rol del MIVAH
cuando se presentan emergencias originadas por desastres naturales:

En atencion a las recomendaciones indicadas en el Informe de Auditoria “Estudio sobre el
rol del MIVAH cuando se presentan emergencias originadas por desastres naturales AE-
ESP-001-2023, en coordinacion con los equipos de trabajo encargados de la atencion y
monitoreo de las familias afectadas en vivienda por emergencias y analizando las
recomendaciones establecidas, se han identificado lineas de accion para redefinir los
procesos existentes y definir nuevas herramientas que en conjunto permitan una idénea y
coordinada linea de accion.

Para ello, en oficio MIVAH-DVMVAH-DVAH-0298-2023, se remitié la siguiente tabla, en la
que se proponen acciones concretas y plazos para su ejecucioén:

et Medidas institucional ecucior
s idas institucionales por ejecucion
chor_r!en- Recomendaciones a la DVAH e e e DVAPH d ei!inl das por Responsable(s)
ek la DVAH
Desarrollar e implementar, los mecanismos necesarios | Revision, analisis, modificacién y Setiembre
para el cumplimiento del marco regulatorio definido en | actualizacion de la Directriz N° 29, 2023 Manuel Morales A
la Directriz N°029-MP-MIVAH especialmente; Articulo | acorde con las modificaciones al Eduardo Morales Q
3°-Atencion Prioritaria, Articulo 4°-Del uso de las | Protocolo de Atencion James San Lee C
plataformas digitales de tramite de proyectos de | Interinstitucional de Emergencias
construccion del CFIA, Articulo 5°-Del tramite y | en Vivienda y los procedimientos
agilizacion de casos de emergencia y Articulo 6°-Deber | internos de la DVAH con respecto
10.1 de informacion. Lo anterior, con el objetivo de definir | al seguimiento en la atencion de
aspectos de seguimiento y monitoreo; en coordinacién | emergencias.
con las instituciones que intervienen en el proceso, y Octubre — Manuel Morales A
generar indicadores que permitan identificar resultados | Remision a los Jerarcas para su Diciembre Jerarcas
(Impacto y Valor Publico) obtenidos en el proceso. Ver | revision, aprobacion Y | 2023 institucionales
punto 8.1. oficializacion
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Establecer los responsables del seguimiento y
monitoreo, tanto en el DATV como en el DVOC, a fin
de solventar las deficiencias en el registro de

Revision y ajuste de los protocolos
existentes en la DVAH con

+ PROCED-DVAH-02-04: Registro de Informacion en el
Sistema de Informacién de Emergencias en Vivienda
(SIDEVI)

informacion y establecer los canales de comunicacion | respecto  al  seguimiento y | Julio — Eduardo Morales Q
10.2 necesarios, lo anterior, con el propésito de generar | monitoreo en la atencién de casos, | Setiembre James San Lee C

Valor Publico en la atencién de personas afectadas en | para la  definicion de los | 2023

su vivienda por situaciones de emergencia. Este | responsables en cada etapa del

proceso debe ser debidamente documentado vy | proceso.

oficializado seguin corresponde. Ver punto 8.1.

Realizar el tramite correspondiente ante los Jerarcas

para la aprobacién y oficializacion de los | Remision de oficio con los

procedimientos: procedimientos a Jerarcas, con el

fin de revisar, aprobar y oficializar | Agosto 2023 -

LR los procedimientos indicados Octubre 2023 Manuel Morales A

+ DVAH-02-04-01: Corroboraciéon de datos de
formularios fisicos o escaneados de evaluacion rapida
de viviendas ante emergencias - MIVAH

* DVAH-02-04-02: Procedimiento para la corroboracion
de datos de los formularios digitales de evaluacion
rapida de viviendas ante emergencias MIVAH

* DVAH-02-11: Valoracién de casos extemporaneos
de viviendas afectadas por una emergencia.

Girar las instrucciones a quien corresponde para la
actualizacion de la informacion recolectada desde el
DVOC en el Sistema de Seguimiento a Entidades,
desarrollado en DATV, lo anterior, bajo parametros
definidos en las normas de control interno sobre
Sistemas de informacién y Calidad de la informacion,

informacion; que responda a las necesidades de los
distintos usuarios. Dichos procesos deben estar
basados en un enfoque de efectividad y de
mejoramiento continuo y atributos fundamentales de la
calidad de la informacion referidos a la confiabilidad,
oportunidad y utilidad. Ver punto 8.2.

Elaborar el Manual de

Vivienda en el SIDEVI

con el fin de asegurar razonablemente, que los | Procedimientos de Atenciéon de | Agosto -
N ¥ i Ny . . " James San Lee C.
104 sistemas de informacién contemplen los procesos | Emergencias posterior al registro | Setiembre
: . - Eduardo Morales Q
requeridos para recopilar, procesar y generar |de las boletas de dafios en | 2023
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segun sea el caso. Este proceso debe ser debidamente
documentado y oficializado segun corresponde y los
resultados deben ser plasmados en reportes e
informes afines a las necesidades institucionales y
requerimientos del sector, o entidades fiscalizadoras.
Ver punto 8.2.

Interinstitucional de Emergencias
en Vivienda y los procedimientos
internos de la DVAH con respecto
al seguimiento en la atencién de
emergencias

Febrero 2024

N° de e e il
o idas Institucionales por ejecucion
chor_qen- Recomendaciones a la DVAH desarrollar desde la DVAH definidas por Responsable(s)

ki la DVAH

Desarrollar e implementar los mecanismos Yy/o

procedimientos pertinentes para el uso mecanismo | Revision y ajuste del Sistema de

denominado "Sistema de Seguimiento a Entidades", en | Seguimiento a Entidades, de

donde como su nombre lo indica se registra, el | acuerdo con las modificaciones

seguimiento que se da a los casos de afectacion por | realizadas a la Directriz N° 29, Diciembre Eduardo Morales Q
105 emergencias. Tanto para usuarios internos o externos | Protocolo de Atencioén 2023 — James San Lee C

con apoyo del TIC
institucional
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SEGUNDA PARTE:

GESTION DE LA SECRETARIA
TECNICA DE PLANIFICACION DEL
SECTOR VIVIENDA, HABITAT Y
TERRITORIO
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Introduccion

Esta seccion recopila un resumen de la conformacion general, la gestion y
actividades de caracter sustantivo en el periodo comprendido entre mayo de 2022
a julio de 2023, que ha venido realizando la Secretaria Técnica de Planificacion del
Sector Estratégico Vivienda, Habitat y Territorio, cuya Rectoria esta a cargo de la
Ministra del MIVAH,

El documento integra una serie de insumos derivados de procesos de planificacion,
coordinacion, reportes y actividades que el equipo de la Secretaria Sectorial,
conformado por personas funcionarias de la Direccion de Vivienda y Asentamientos
Humanos, del Despacho Viceministerial y de la Unidad de Planificacion ha venido
realizando a lo largo de este primer afio de la actual Administracion.

Ante la inexistencia a nivel institucional de una Secretaria Técnica formalmente
establecida, pese a que la jerarquia del MIVAH tiene a su cargo la Rectoria del
Sector, su coordinacion fue asignada como recargo durante el periodo descrito al
Director de Vivienda, que conto6 con la colaboracion de un equipo de apoyo técnico.

Toda informacién, insumos y evidencias reflejadas en este informe estan
debidamente respaldadas y sistematizadas en los registros y bases de datos
institucionales, responden a los compromisos establecidos en las directrices y
decretos del Poder Ejecutivo y del Ministerio de Planificacion Nacional y Politica
Economica (MIDEPLAN), en relacion con la gestion de los Planes Nacionales de
Desarrollo e Inversién Publica (en sus versiones 2019-2022 y 2023-2026) y la
articulacion de las instituciones que conforman al Sector (previamente denominado
Sector Ordenamiento Territorial y Asentamientos Humanos -SOTAH-, vy
actualmente denominado Sector Vivienda, Habitat y Territorio -SVHT-).

Cabe destacar que es muy necesaria la creacion de una Secretaria Técnica
formalmente establecida en el Ministerio, en vista del amplio volumen de trabajo de
caracter sustantivo y administrativo que estas labores representan para una
institucion tan pequefa en términos presupuestarios y de recurso humano. Se ha
planteado que la gestion para ello sea incluida como una de las acciones prioritarias
del Plan Estratégico Sectorial (PES), que por primera vez se ha empezado a
formular en el marco de este sector estratégico, y para cuya efectiva implementacion
se va a requerir sin duda alguna de mas recursos dispuestos con este fin. La
articulacion estratégica de sectores e instituciones que inciden de forma directa en
el territorio y el habitat es clave para la adecuada aplicacion de las politicas publicas
qgue impulsa esta rectoria, para lo cual se debe reforzar su capacidad a todo nivel.
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Equipo colaborador de la Secretaria Técnica de Planificacion
Sectorial del SVHT

La Secretaria del Sector VHT, cuya sede esta en el MIVAH debido a que la Ministra ejerce
el cargo de Rectora Sectorial, no estd establecida oficialmente como una unidad
institucional. Esta conformada por un equipo interdisciplinario que apoya al Coordinador
General, que asumio esta labor como recargo a sus funciones de Director General de
Vivienda y Asentamientos Humanos.

Las personas que integran el equipo colaborador ejercen igualmente estas labores como
recargo a sus funciones en la DVAH, en el Despacho Viceministerial y en la Unidad de
Planificacién Institucional del MIVAH:

Unidad Funcién Funcionario(a)
Direccion de Coordinador General Manuel Morales Alpizar
Vivienda y
Asentamientos Asistente Administrativa Marcela Herrera Retana
Humanos (DVAH) Asesora Profesional Daniela Calderon Monge (desde
2023)
Unidad de Jefe UPI Abelardo Quirés Rojas
Planificacion Subcoordinadora Key Cortés Sequeira (hasta 2022)
Institucional (UPI) Colaboradora UPI Silvia Campos Calderon (desde
2023)
Analista UPI Alvaro Mendieta Vargas
Encargada de Karina Calderén Rodriguez (hasta
Cooperacion Internacional | mayo de 2023)
Despacho Asesor Experto Alejandro Jiménez Elizondo
Viceministerial Jefa de Despacho Yelba Munguia Paiz
(VMVAH) Asistente Administrativo Carlos Araya Picado (hasta inicios
de 2023).

TABLA 8: EQUIPO HUMANO DE LA SSVHT.

Marco normativo y politico-institucional de la Secretaria Técnica
de Planificacion del SVHT

Directriz 001-PLAN:

La Directriz del Poder Ejecutivo No.001-Plan (junio, 2022): Directriz General a considerar
en la elaboracion del Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica 2023-2026, establece
en su Articulo 4:
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Para la formulacién del PNDIP 2023-2026 se contara con una organizacion sectorial
establecida en el Decreto Ejecutivo N°43580-MP-PLAN, Reglamento Organico del
Poder Ejecutivo, promulgado con el propésito de coordinar y articular al Poder
Ejecutivo y facilitar el cumplimiento de los objetivos por parte de los 6rganos y entes
de la Administracion Publica Central y Descentralizada.

En el Articulo 5, plantea que el PNDIP 2023-2026 sera formulado tomando en consideracion

el modelo de Gestion para Resultados en el Desarrollo (GpRD), conforme con lo establecido
en la Directriz N°093-P del 30 de octubre de 2017.

Planes Institucionales

Planes Nacionales
Sectoriales

Plan Nacioial ue
Desarrollo 2023-2026

planes Regionajeg
S9leuojay saue\d

PEN-Vision e mediano
ylargoplazo

FIGURA 62: COORDINACION Y ARTICULACION DEL SISTEMA NACIONAL DE PLANIFICACION PARA LA
VISION DE MEDIANO Y LARGO PLAZO (FUENTE: MIDEPLAN, 2022).

Decreto 43580-MP-PLAN:

Por su parte, el Decreto del Poder Ejecutivo No.43580-MP-PLAN (junio, 2022): Reglamento
Organico del Poder Ejecutivo, establece en su Articulo 7:

De los Sectores Estratégicos Gubernamentales: creacion e integracion:

Créanse los Sectores Estratégicos Gubernamentales, que estaran conformados por
los 6rganos y entes de la Administracion Central y Descentralizada, con propositos
y competencias afines a una actividad estratégica gubernamental, con el fin de
establecer un modelo de organizacion del Poder Ejecutivo que permita un cabal
direccionamiento y coordinacion politica de la Administracion Publiica y garantice
una eficaz y eficiente gestion de esta.

Con fundamento en lo anterior y con la finalidad de establecer las coordinaciones
que correspondan en beneficio de la conduccidon de las politicas publicas
sectoriales, un 6rgano o ente publico podra formar parte de uno o mas sectores
segun la naturaleza de su funcion.
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FIGURA 63: ORGANIZACION SECTORIAL SEGUN DECRETO EJECUTIVO NO.43580-MP-PLAN (FUENTE:
PNDIP 2023-2026, MIDEPLAN).

La definicion de los Sectores y su integracion institucional, sefiala la siguiente conformacion
para el Sector Vivienda, Habitat y Territorio:

1. Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH).
2. Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT).

3. Ministerio de Planificacion y Politica Econdmica (MIDEPLAN).
4. Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE).

5. Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG).

6. Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo (INVU).

7. Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI).

8. Instituto de Desarrollo Rural (INDER).

La Rectora del Sector Vivienda, Habitat y Territorio es la persona que ocupa el cargo de
Ministra de Vivienda y Asentamientos Humanos.

Las instituciones publicas que no se encuentran integradas en algun Sector pueden requerir
directamente a MIDEPLAN la incorporacion de algunas de sus acciones estratégicas en el
Plan Nacional de Desarrollo y en otros instrumentos de planificacion. MIDEPLAN determina
los plazos y condiciones para tramitar las respectivas solicitudes y la importancia o
conveniencia de la incorporacién requerida. Igualmente, esas instituciones pueden
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gestionar directamente ante MIDEPLAN otros tramites de planificacion nacional, sectorial y
regional.

En este marco, desde un inicio, la Rectoria del Sector VHT solicitd la reincorporacion del
Instituto de Fomento y Asesoria Municipal (IFAM) y de la Comision Nacional de
Emergencias (CNE), debido a la relacion estratégica inherente de ambas entidades con la
planificacion territorial e interinstitucional que el Sector requiere. Estas dos entidades han
participado y colaborado activamente en el Consejo Sectorial desde un inicio.

El Articulo 8 del Decreto Ejecutivo establece los Consejos Presidenciales como instancias
politicas de alto nivel ejecutivo de la Presidencia de la Republica, encargadas de definir la
politica publica prioritaria del Presidente en materia de planificacion del desarrollo nacional
y fortalecimiento de la seguridad ciudadana del pais. Su integracion es mixta (publica y
privada) y los presiden el Presidente y Vicepresidentes de la Republica o un(a) Ministro(a)
Rector(a), quienes fungen como coordinadores(as), de acuerdo con lo establecido en este
Reglamento.

J.O.t ”mlvn”H AIE#;AE?;)‘" v | -;’ m‘!ﬂmﬁEﬁ mide : sector
e Ll Al Vivienda,
| Agricultura, Bﬂ INVU @ IFAM Sz Hab_ltat_y
| Ganaderia, .. inder FAM 2N Territorio

Obras Pablicas
y Transportes

MUNICIPAL

mopt

Enfoque territorial
. Desarrollo sectorial con enfoque territorial, que garantice la equidad regional en el
acceso a los programas habitacionales y de desarrollo urbano

Incidencia de un efectivo ordenamiento territorial y planificacion urbana en la
gestion del suelo y el desarrollo de viviendas e infraestructura.

. Desarrollo sostenible y resiliente

Gestion integral del riesgo
. Fortalecimiento de estrategias y acciones preventivas, con énfasis en el riesgo
inminente para la atencion de asentamientos informales y relocalizaciones.

FIGURA 64: CONFORMACION ACTUAL DE LAS INSTITUCIONES DEL SECTOR VHT (ELABORACION
PROPIA).

Este articulo asigna al MIVAH la participacion en tres Consejos Presidenciales:

e Consejo Nacional Ambiental: tiene la finalidad y conformacion sefialadas en los
articulos 77, 78 y 79 de la Ley Organica del Ambiente No.7554 de octubre de 1995.
Ademas de las instituciones sefialadas en el articulo 79 de dicho cuerpo normativo,
estara integrado por el MIVAH y por el Instituto Costarricense de PEsca y Acuicultura
(INCOPESCA). Dicho Consejo estara bajo la coordinacion del Ministro Rector del
Sector Ambiente y Energia.

¢ Consejo Presidencial Econdmico: esta integrado por la Segunda Vicepresidencia de
la Republica, los Ministros Rectores de los Sectores: Hacienda Publica; Productivo
y Desarrollo Regional; Obras Publicas y Transportes; Ciencia, Tecnologia e
Innovacion; Agropecuario; Vivienda, Habitat y Territorio. Ademas, por los jerarcas
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del Ministerio de Comercio Exterior y del Banco Central de Costa Rica. Este Consejo
es coordinado por la Primera Vicepresidencia de la Republica.

Consejo Presidencial Social: esta integrado por la Primera Vicepresidencia de la

Republica, los Ministros Rectores de los Sectores: Salud, Bienestar, Trabajo e
Inclusién Social; Educacion; y Cultura. Es presidido por la Segunda Vicepresidencia
de la Republica. En este Consejo participa el MIVAH en calidad de invitado, y
ocasionalmente debe dar reportes sobre el cumplimiento de politicas publicas,
planes, estrategias y otros compromisos (incluidos los del INVU y el BANHVI) que
se monitorean desde esta instancia. A la fecha, las autoridades del MIVAH han
participado en las 7 convocatorias realizadas al Consejo Presidencial Social por la
Segunda Vicepresidencia de la Republica.

El Articulo 10 establece los Consejos Sectoriales como mecanismos de coordinacion y
asesoria que integran a todos los jerarcas de 6rganos y entes que conforman el Sector
Estratégico Gubernamental. Estos Consejos son convocados y presididos por el(la)
Ministro(a) Rector(a) con el apoyo de una Secretaria Sectorial, pudiéndose convocar a los
organos y entes que le conforman en su totalidad, o bien aquellos que requieran para el
asunto a tratar.

Entre las funciones de los Consejos Sectoriales, estan:

O

O

O

Coordinar los procesos de planificaciéon sectorial de mediano y largo plazo.
Participar activamente en la formulacion, seguimiento y evaluacién del PND y el
correspondiente Plan Sectorial, y en cualquier otro instrumento de politica publica
del Sector Estatégico Gubernamental.

Formular y ejecutar metas sectoriales y regionales.

Proponer directrices para la programacién, ejecucién y evaluacion de politicas,
planes, programas y proyectos de los 6rganos y entes del Sector; dar seguimiento
a la ejecucién de los planes estratégicos, operativos institucionales y los
presupuestos de los érganos y entes del Sector.

Conocer y avalar los informes anuales respecto al cumplimiento de los planes
sectoriales y de las metas establecidas.

Velar por una efectiva rendicién de cuentas del Sector.

Constituir comisiones especiales de trabajo para desarrollar temas especificos de
su competencia.

Articular acciones interinstitucionales de los demas Consejos Sectoriales.

En el articulo 11, se crean las Secretarias Sectoriales. Entre sus funciones de apoyo a la
Ministra Rectora, estan:

O

Dar seguimiento y apoyo en las labores de direccionamiento y coordinacion.
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o Elaborar segun direccionamiento brindado por la Ministra el Plan Nacional de
Desarrollo y el Plan Sectorial.

o Apoyar en la programacion y seguimiento para una adecuada articulacién en la
planificacion, presupuestacion, seguimiento, evaluacién, gestion de proyectos,
inversiones y programas de cooperacion de los érganos y entes que integran el
Sector.

o Asistiren el ejercicio pleno de la Rectoria, formulando las directrices necesarias para
el adecuado direccionamiento politico-estratégico de los organos y entes
involucrados.

o Rendir informes ante MIDEPLAN.

o Proponer la generacion de espacios de participacion ciudadana y de gobernanza
publica.

o Levantar minutas, realizar las convocatorias y el seguimiento de acuerdos del
Consejo Sectorial.

Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica 2023-2026

El Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica 2023-2026 Rogelio Fernandez Guell fue
oficializado y publicado por la Presidencia de la Republica y MIDEPLAN en diciembre de
2022. En la siguiente matriz se presentan las metas segun sector y vinculo con diferentes
instrumentos:
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regionalmente
Intervencion Publica
Nacional 2050
Desarrollo*

o
=2
©
=
o
=
°
3
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»
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2

Metas sectoriales desagregadas
Metas de Intervencion Plblica
Metas intervencion Publica que se
desagregaron regionalmente.
Estimacion Presupuestaria (colones)
Metas PNDIP vinculadas ODS*!
Indicadores ODS alineados a metas
Metas PNDIP vinculadas CdM*
Medidas CdM alienados a metas
Metas que aplicaron criterios de
Metas vinculadas al Plan Estratégico
Metas vinculadas al Plan Regional

1. Ambiente y Energia 18.859.830.745.267,40

2. Bienestar, Trabajo e 2.501.590.140.516,00

Inclusién Social

3. Ciencia, 2 0 7 8 2 72.424.383.791,00 10 4 9 3 2 10 4
Tecnologia,

Innovacién y

Telecomunicaciones

4. Educacion 3 0 ) 15 2 503.403.910.948,60¢ 13 4 6 2 1 6 4
5. Cultura 3 1 8 " 0 35.386.076.600,00 3 4 12 8 0 0 13
6. Hacienda Publica 3 0 9 12 0 574.353.315.84840 12 10 14 3 0 15 0
7. Productivo y 6 1 12 27 4 205.792.639.246,93 33 20 32 19 0 30 7
Desarrollo Regional

8. Agropecuario 3 1 1 25 3 342.958.984.717,00 28 14 26 8 2 28 8
9. Salud 4 0 17 27 2 698.181.963.246,89 14 20 12 13 1" 14 3
10. Seguridad 2 1 8 16 1 108.819.958.216,63 16 12 18 16 2 7 4
Ciudadana y Justicia

11. Obras Publicas y 5 0 25 25 0 2.511.082.318.159,47 1 1 0 0 0 18 25
Transportes

12. Accion Exterior 3 0 6 8 0 2.783.374.393,00 10 5 10 3 2 0 0
13. Vivienda, Habitaty 5 0 9 15 3 246.405.532.389,91 9 5 20 4 9 19 15
Territorio

Totales 48 6 132 239 39 26663.013.373.34120 204 1495 212 1206 61 197 109

TABLA 9: RESUMEN DE METAS Y OTROS DATOS DEL PNDIP 2023-2026 (FUENTE: MIDEPLAN, 2022 ).

Diagnéstico Sectorial:

A los efectos de la coyuntura global actual de crisis econémica, politica y sanitaria se han
sumado recortes presupuestarios al Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV),
que en los ultimos tres presupuestos nacionales han reducido los recursos para la atencion
de programas habitacionales. Esta situacién llevo al cierre de ventanillas de las entidades
autorizadas que colocan los fondos del SFNV desde 2021 hasta inicios de 2023, limitando
con ello las posibilidades de acceso las familias de estratos socioecondmicos mas bajos a
una vivienda adecuada. Adicionalmente, en los ultimos afos ha seguido incrementando el
nuamero de asentamientos informales, asi como las vulnerabilidades y problematicas
sociales asociadas a estos. Ante esta realidad, resulta de vital importancia incrementar los
esfuerzos para reivindicar el derecho de la poblacion a la vivienda y habitats adecuados,
con mayor seguridad, habitabilidad, accesibilidad, conectividad, ubicacién y adecuacién
cultural.

El pais ha suscrito compromisos y agendas internacionales importantes en la materia, entre

ellos la Agenda 2030 de ONU y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS, de los que
destaca el Objetivo 11, que aboga por ciudades y comunidades sostenibles), asi como la
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Nueva Agenda Urbana (NAU) de Habitat Ill, que sefala que: “el cambio hacia un mundo
cada vez mas urbanizado es una fuerza transformadora que puede y debe aprovecharse
para garantizar el desarrollo sostenible de personas y lugares en todos los paises. Las
ciudades son el escenario para abordar muchos de los desafios globales de hoy, que van
desde la pobreza extrema y el desempleo hasta la degradacion ambiental y el cambio
climatico. En las ciudades, abordar los desafios del desarrollo con intervenciones efectivas
puede tener impactos acumulativos de gran alcance”.

La NAU busca promover ciudades mas incluyentes, compactas y conectadas mediante la
planificacion y el disefio urbano, la buena gobernanza, legislacién y economias urbanas
dinamicas. Adicionalmente, el Marco Sendai busca reducir sustancialmente el riesgo de
desastres y de las pérdidas ocasionadas por éstos. Se vincula también el Consenso de
Montevideo, de CEPAL, acuerdo que tiene como objetivo reforzar la implementacion de los
asuntos de poblacion y desarrollo en la region. En su sexto punto, alude al compromiso de
planificar el desarrollo territorial con perspectiva de derechos humanos y enfoque de
género. Se resalta también la importancia del Acuerdo de Paris, instrumento cuyo principal
objetivo es disminuir de forma considerable los efectos y consecuencias del cambio
climatico, asi como los criterios establecidos por la OCDE para el disefio e implementacion
de politicas publicas y mecanismos de gobernanza.

Del examen de las condiciones nacionales se identifica una serie de desafios estructurales
que impactan al Sector, y sobre los que -a su vez- un Sector fortalecido y accionador de
metas estratégicas clave puede incidir positivamente de manera significativa. Una
coordinacion intersectorial y gobernanza multinivel mas claras para la implementacién
efectiva de los marcos normativos e instrumentales vigentes en materia de ordenamiento
territorial, planificacion urbana y atencion de asentamientos humanos ayudara a evitar
ciertas duplicidades u obstrucciones funcionales, asi como desarticulaciones
intersectoriales e/o interinstitucionales en la planificacion y ejecucion de las inversiones
publicas.

De igual manera, abordar estos procesos desde enfoques sistémicos mejor integrados, con
sistemas de informacion mas eficientes, dinamicos, actualizados y bien homologados,
facilitara la transferencia y flujo de informacion estratégica y coordinada para la toma de
decisiones basada en datos, el monitoreo y ajuste de procesos, asi como la facilitacion de
espacios participativos mas democraticos.

La situacion pais en relacion con planes reguladores desactualizados, incompletos o
inexistentes, asi como la carencia de planes regionales (y de un Plan Nacional de Desarrollo
Urbano), es otra deuda histérica del ordenamiento y la gobernanza territorial. Actualmente,
menos de la mitad del territorio terrestre del pais esta cubierto por planes reguladores, lo
que impide avanzar hacia una planificacion en cascada mejor alineada horizontal y
verticalmente con las politicas publicas, estrategias, regulaciones supracantonales y otros
instrumentos de caracter estratégico.

Entre 2014 y 2020, mas de una cuarta parte del area construida se desarroll6 en cantones
con condiciones desfavorables para un desarrollo inmobiliario sostenible, evidenciando una
expansion urbana descontrolada. Asi mismo, segun el PEN 2050, el 65,9% de los
municipios no ha incorporado la variable ambiental en la planificaciéon de su territorio. El
desarrollo urbano sin una vision ecosistémica asociada al manejo de cuencas, gestion del
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riesgo y adaptacion al cambio climatico, ha contribuido a la pérdida de interconectividad y
degradacién de la biodiversidad, aumentando considerablemente la vulnerabilidad de los
territorios.

Esto se refleja en el impacto de las catastrofes generadas por fenédmenos naturales, que
han causado centenares de pérdidas humanas y un costo econémico de 634.940 millones
de colones para la reposicion por desastres originados por este tipo de eventos entre 2010
y 2020; un monto que podria haber sido, al menos parcialmente, invertido en planes y obras
de prevencion.

Estas problematicas se relacionan, ademas, con entornos cuyos sistemas viales se
encuentran colapsados y no integran adecuadamente las necesidades de movilidad de la
poblacion, lo cual, aunado a un déficit de infraestructura publica y mantenimiento, asi como
la hipercentralizacién del desarrollo nacional y una creciente desigualdad entre regiones y
ciudades intermedias, exacerba la urgente necesidad de apostar en forma mas decidida
por acciones de desarrollo orientado al transporte (DOT), ciudades mas compactas,
repobladas, sostenibles y con infraestructura resiliente. Ciudades que, a la vez, conecten
de manera mas organica con el desarrollo rural y las comunidades que se encuentran
actualmente excluidas de las oportunidades econdmicas y de bienestar social que las
centralidades pueden ofrecer.

Las repercusiones directas e indirectas que este tipo de situaciones ejerce en el aumento
de la vulnerabilidad social se materializan, ademas, en un déficit habitacional -cuantitativo
y cualitativo- que no ve una reduccion significativa a pesar de la fuerte inversion publica del
SFNV, que ha ayudado a que una de cada cuatro viviendas en el pais haya sido construida
con apoyo subsidios y/o créditos del Estado.

La contribucion que el SFNV, sustentado en alianzas publico-privadas, ejerce en la
dinamizacion de la economia nacional mediante la construccién de viviendas y obra publica,
la generacion de empleos -directos e indirectos- y multiples encadenamientos productivos
en todos los territorios del pais, es un factor que debe ser valorado en conjunto con los
demas aportes que un Sector VHT con mayor incidencia y capacidad de coordinacion
intersectorial puede y debe ofrecer al desarrollo nacional desde una vision de territorios
ordenados, sostenibles y habitats adecuados. Para ello, se requiere de procesos de
fortalecimiento estructural, modernizacioén de sus operaciones y marcos legales, con el fin
de asegurar su sostenibilidad en medio de la compleja coyuntura fiscal que vive el pais.

Es necesario consolidar y posicionar de manera mas estratégica los roles de la Rectoria
Sectorial, a través de marcos legales y politicos mas robustos y mejor articulados. El Sector
VHT debe trascender del paradigma “viviendista” tradicional hacia una vision mas amplia
de habitats adecuados, que reivindique el derecho a la ciudad para todas las personas
mediante entornos seguros, saludables, con dotacion de servicios basicos, espacios
publicos y equipamientos sociales y urbanos de calidad, conectados con las oportunidades
que ofrecen los centros de desarrollo en las diferentes regiones y territorios del pais.

En esa linea, otra prioridad es avanzar significativamente en la atencion de los centenares
de asentamientos humanos que se encuentran en condicién de informalidad, irregularidad,
vulnerabilidad ambiental o una mezcla de esas condiciones. Es necesario contemplar la
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vivienda desde su funcion social y como medio para fomentar el desarrollo humano, al
amparo de politicas, programas y proyectos de gestidén social del habitat.

Capacidad rectora y de
implementacion de las
politicas publicas en materia

Reformas estructurales al Sector
Vivienda, Habitat y Territorio que
incorporan ajustes normativos e

institucionales

Ajustes a la metodologia de
elaboracion de planes
reguladores e instrumentos
regionales

Revisién, actualizacién y reformas
a la Ley de Planificacion Urbana y
reglamentos del INVU

de OT, DU y VAH

Reforma constitucional para
incorporar el derecho a la ciudad

FIGURA 65: ASPECTOS ESTRUCTURALES CLAVE PARA LA MEJORA DEL SECTOR (ELABORACION

PROPIA).

Enfoque Estratégico:

El sector se enfoca en mejorar la calidad de vida de las personas, promoviendo el acceso
al suelo y la vivienda dentro de habitats adecuados, implementando politicas e instrumentos
de ordenamiento del territorio y planificacion urbana que promuevan entornos sostenibles,
seguros y saludables.

Desafios:

1.

3.

Promover una coordinacion intersectorial y gobernanza multinivel mas claras para
la implementacion efectiva de los marcos normativos e instrumentales vigentes en
materia de ordenamiento territorial, planificacion urbana y atencion de
asentamientos humanos (por ejemplo, mediante procesos de mejoramiento barrial).

Reducir el déficit habitacional (cuantitativo y cualitativo), desde un enfoque de
diversificacion de programas y sostenibilidad del Sistema Financiero Nacional para
la Vivienda (SFNV).

Avanzar significativamente en la atencion de asentamientos humanos que se
encuentran en condicion de informalidad, irregularidad, problematicas sociales
vulnerabilidad ambiental o una mezcla de esas condiciones.

Desarrollar una visién ecosistémica asociada al manejo de cuencas, gestion del
riesgo y adaptacion al cambio climatico, que mejore la interconectividad y aumente
la biodiversidad de los territorios.
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5. Promover ciudades mas incluyentes, compactas, repobladas, sostenibles y
conectadas mediante la planificacion y el disefio urbano, la buena gobernanza,
legislacion y economias urbanas dinamicas, que, a la vez, conecten de manera mas
organica con el desarrollo rural y las comunidades que se encuentran actualmente
excluidas de las oportunidades econdémicas y de bienestar social.
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[ ENFOQUE ESTRATEGICO SECTORIAL ]

enfoque viviendi ici del SFNV havia una
visién integral de habitat y derecho a la ciudad

Orientar la atencién de emergencias hacia una visién de gestién
integral de riesgos (enfoque preventivo)

IMPACTOS EN EL SVHT INCIDENCIA DEL SVHT

Desfinanciamiento SFNV| Reactivacién-dinamizacién
/ Interrupci6n de econémica - generacién de
Programas empleos (direc.-indirect.)

Crisis econémica -
Desempleo

Gestién y mejoramiento del
habitat como estrategia de salud
publica (visién preventiva)

Efectos directos e
ctos de la
pandemia

Crisis sanitaria

Incrementos no
previstos en la demanda,

OT y planificacién urbana como

Riesgos y emergencias

Dificultades de gestién / \
Gobernanza multinivel / Implem. 253 / P’
de instrumentos de OT y PU A

/

Dificultades de ge:
Gobernanza multinivel

Desigualdades
territoriales

Sistemas de movilidad e infraest.| ‘D

Problemas sistémicos y I
entes como motores f

estruct. por movilidad e
infraestruct. defic.

Vivienda, vialidad e
infraestructura

Coordinacién
intersectorial

Débil gobernanza
multinivel (marcos OT-
DU-VAH)

Reestructuracién marco legal /
marco instrumental (politicas-
planes)

Débil Rectoria Sectorial /|
Ministerio sin cartera ni
ley orgéanica

Rectoria Sectorial

Desarrollo mas descentralizado /
OT +PR+

Dificultad de implement.|
de politicas publicas -

Gobernanza multinivel

planific. reg./PR

/

7

La vision de desarrollo para Costa Rica contenida en el PEN 2050 es “un pais

inc , donde el aumento en la productividad y competitividad llegue a
procurando el mayor bienes

tores, r en un ambiente

ENFOQUE SISTEMICO SECTORIAL
ASPECTOS CONYUNTURALES ATENDIDOS A PARTIR DE UNA
VISION ESTRUCTURAL

PRIORIDADES ADMINISTRACION 2022-2026

Descarbonizacién / Promocién ciudades y comunidades sostenibles

Atencién e intervencién de asentamientos informales e irregulares
Inversién publico-privada / Sociedades de economia mixta

Acceso al suelo y desarrollo VIS / Nuevas modalidades / Descentralizac. SFNV

Cambio modelos de ocupacién del territorio / Ciudades compactas y sostenibles

Revisién del marco normativo en materia de OT-PU-VAH

e

ivel-marco institucional / DU

gobernanza mul

Fortalecimiento inversién movilidad / Sistemas integrados de transporte publico

(AREAS Y ENFOQUES ESTRATEGICOS
SECTORIALES)

REDUCCION DEL DEFICIT HABITACIONAL (CUANTITATIVO Y
CUALITATIVO) EN ESTRATOS I-11 Y MEDIOS, DESDE UN ENFOQUE DE
DIVERSIFICACION DE PROGRAMAS Y SOSTENIBILIDAD DEL SFNV.

MEJORAMIENTO INTEGRAL DEL HABITAT DESDE UN ENFOQUE DE
DERECHO A LA CIUDAD Y DESARROLLO COMUNITARIO.

ATENCION TERRITORIAL Y DE TOS
DESDE UN ENFOQUE DE GESTION INTEGRAL DEL RIESGO.

ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y PLANIFICACION EN CASCADA DEL
DESARROLLO URBANO A ESCALAS NACIONAL, REGIONAL Y LOCAL,

DESDE UN ENFOQUE DE GOBERNANZA MULTINIVEL Y DE LA FUNCION

PUBLICA DEL URBANISMO.

PROMOCION DE URBES Y CIUDADES INTERMEDIAS COMPACTAS,
SOSTENIBLES Y RESILIENTES, DESDE UN ENFOQUE DE DESARROLLO

TERRITORIAL DESCENTRALIZADO.

SISTEMAS INTEGRADOS, MODERNOS Y EFICIENTES DE MOVILIDAD Y

Mantener inversiones en infraestructura prioritaria / Ciudades intermedias

L~  TRANSPORTE, DESDE UN ENFOQUE DE DESARROLLO ORIENTADO AL
TRANSPORTE (DOT),

FIGURA 66: DIAGRAMA CONCEPTUAL Y DE ENFOQUE ESTRATEGICO PARA LA FORMULACION DEL PNDIP SECTORIAL 2023-2026 (ELABORACION PROPIA).
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Para este Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica, el Sector Vivienda, Habitat y
Territorio, planteo trabajar en:

Reducir en 7% la tasa de variacion del déficit habitacional a nivel pais, mediante el
otorgamiento de bonos familiares de vivienda.

Alcanzar el 70% de ejecucién de programas de mejoramiento del habitat, de manera
que se propicie el progreso barrial por medio de la mejora en las comunidades,
especificamente de su infraestructura de servicios basicos, accesibilidad, espacios
publicos y equipamientos urbanos.

Lograr que el 100% de las regiones del pais cuenten con instrumentos de
Planificacion Regional Urbana implementados.

Lograr que el 66% de los cantones del pais cuenten con Planes Reguladores
implementados con viabilidad ambiental.

Alcanzar 0,825 en el indice de integracion de nodos del transporte publico elegidos
como plan piloto para incrementar la sostenibilidad de las ciudades y espacios
publicos.

Otorgar mas de 14.000 soluciones de viviendas a la poblacién de ingresos medios
(estratos del 1.5 al 6), mediante el otorgamiento de bonos de vivienda

Aprobar mas de 3.000 créditos para clase media a través de alternativas crediticias
como el Sistema de Ahorro y Préstamo y otras fuentes de financiamiento.

Formalizar mas de 2.900 operaciones por medio del Bono de Reparacion,
Ampliacién, Mejora y Vivienda Terminada.

Lograr que 4.400 familias reduzcan las condiciones de riesgo en barrios y
asentamientos en precario del pais al mejorar la infraestructura urbana.

Beneficiar a mas de 1.300 familias con la ejecucion del Bono Comunal del proyecto
Finca San Juan Ill Etapa (Infraestructura y Parques).

Lograr que 5.000 familias mejoren su infraestructura urbana, sus condiciones
sanitarias y reduzcan su riesgo social, mediante el Bono Colectivo La Carpio.

Beneficiar a 4.000 familias en asentamientos informales e irregulares para que se
genere un entorno y una comunidad que propicie el desarrollo integral de las
personas Yy la calidad de vida.

Otorgar 500 titulos de propiedad a familias interesadas en formalizar su situacion
patrimonial por medio del INVU a nivel nacional.
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Alcanzar 6.000 predios regularizados a nivel nacional.

Elaborar, aprobar y aplicar 6 Planes de Desarrollo Urbano a nivel regional y del
GAM.

Lograr 44% de Planes Reguladores con Viabilidad Ambiental incluidos dentro del
Plan Intersectorial de Priorizacién de Planes Reguladores.

Crear 2 corredores biologicos interurbanos (CBI) que proporcionan conectividad
entre paisajes, ecosistemas y habitats modificados o naturales que interconectan
microcuencas, tramo verde de las ciudades (parques urbanos, areas verdes, calles
y avenidas arborizadas, linea férrea, isletas y bosque a orilla del rio otros) o areas
silvestres protegidas.

80% de integracion fisica en el primer anillo de influencia de los nodos de integracién
de transporte publico-

Integracion modal del transporte comunal, alcanzando una densidad poblacional en
el primer anillo de influencia de 180 habitantes/hectarea y un aumento del 3% en la
plusvalia de los terrenos circundantes.

. A

&gsiamca Mideplan

TRABAJANOO, DECIOIE GORANDO

PLAN NACIONAL pe

DESARROLLO

£ INVERSION PUBLICA

2023-2026

Rogelio Fernandez Giiell

FIGURA 67: PORTADA DEL PNDIP 2023-2026 ROGELIO FERNANDEZ GUELL.



Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

J.O.C MIVAH

Objetivos Sectoriales:

Objetivos sectoriales de efecto Indicador Linea base Meta del periodo y
anual
Ampliar el acceso de la poblacién a la vivienda y Tasa de variacion del déficit 2021: -4,4%° 2023-2026: -7%
habitats adecuados, desde un enfoque de derecho habitacional.®
a la cuidad orientado a la dotacién de 2023: -5%
infraestructura, servicios y equipamientos urbanos, 2024: -5%
para la promocion de ciudades mas compactas y 2025: -7%
territorios sostenibles y resilientes. 2026: -7%
Porcentaje de ejecucion de 2021: 0% 2023-2026: 70%
programas de mejoramiento
del habitat, incluyendo 2026: 70%

renovacion urbana,
regularizacion y mitigacion de
riesgos.'°

8 Esta tasa de variacion se refiere a una reduccion del déficit en términos relativos.

% El dato se obtiene con respecto al afio 2020 y para el calculo de la linea base (2021) se utilizaron los siguientes datos (aplicados en la respectiva
férmula): DH 2021: 168.895 DH 2020: 176.749 ((DH 2021 - DH 2020) / DH 2020) * 100 = ((168.895 -176.749) / 176.749) * 100 = - 4,4%.

En cuanto a las meta, se pretende una caida del DH anual del 5%, para 2023 y 2024; y del 7%, para 2025 y 2026. De ahi que se establecen con
signo negativo, porque se desea disminuir y ello implica que se estaria mejorando las condiciones habitacionales de la poblacion, es decir, menos
déficit habitacional significan mas viviendas.

'0 Estos programas de mejoramiento del habitat corresponden a programas de formalizacion, de renovacion urbana, mitigacion de riesgos, entre
otros. Por su parte, el habitat es considerado como un mecanismo que permita la articulacién interinstitucional y la participacion de todas las
personas, en materia de ordenamiento territorial, desarrollo urbano, desarrollo rural y vivienda. Ademas, el concepto de habitat esta dirigido a
diferentes publicos, para concientizar sobre temas de ordenamiento territorial, desarrollo urbano, desarrollo rural, vivienda y convivencia en ciudad,
a partir del disefio de productos y uso de medios de difusion en formatos accesibles para personas con discapacidad con diferentes limitaciones
funcionales.
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Objetivos sectoriales de efecto Indicador Linea base Meta del periodo y

anual

Incrementar la sostenibilidad'' la equidad e Porcentaje de regiones del 2021: 0% 2023-2026:100%
integralidad del desarrollo urbano en el pais pais que estan cubiertas por
mediante una planificacion y ordenamiento instrumentos de planificacion 2026:100%
territorial de escala regional y local. regional urbana.'?
Porcentaje de cantones 2021: 25%" 2023-2026:66%
cubiertos por planes
reguladores implementados 2026: 66%

con viabilidad ambiental.™

" Sostenibilidad como modelo para el desarrollo, plantea la necesidad de satisfacer los requerimientos actuales de la sociedad, sin comprometer el
derecho de las futuras generaciones a satisfacer las suyas.

12 La planificacion urbana se refiere al proceso continuo e integral de analisis y formulacion de planes y reglamentos sobre desarrollo urbano,
tendiente a procurar la seguridad, salud, comodidad y bienestar de la comunidad. Se procura que se implementen ‘en cascada’, lo cual consiste en
un enfoque que integra todos los niveles de planificacion a través de la articulacion y complementariedad de los instrumentos de planificacion
territorial. Ademas, la gobernanza territorial debe ser multinivel, es decir, referida a una situacién en la que las administraciones publicas a cargo de
un dominio politico determinado (en nuestro caso, las estrategias y las politicas para el desarrollo productivo) pertenecen a varios niveles de
autoridad (municipal, regional, nacional y, en algunos casos, supranacional). Las competencias politicas y administrativas, asi como los recursos
presupuestarios se distribuyen entre estos niveles de Gobierno.

3 En el Plan Intersectorial se establecié como meta la aprobacion de 56 Planes Reguladores, lo que representa el 66% del total de los cantones del
pais.

4 Actualmente, en el pais se cuenta con 21 Planes Reguladores con la variable ambiental aprobada lo que representa un 25% del total de los
cantones del pais.
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Objetivos sectoriales de efecto Indicador Linea base Meta del periodo y

anual

Incrementar la sostenibilidad de las ciudades y indice de DOT potencial'® 2021: 0,525 2023-2026: 0,825

espacios publicos incentivando la modernizacion asociado a la zona de 2023: 0,650

de los sistemas de movilidad urbana y el desarrollo influencia del proyecto piloto 2024: 0,700

orientado al transporte (DOT)." de integracion de nodos del 2025: 0,750
transporte publico. 2026: 0,825

Matriz de Intervenciones Publicas (pagina siguiente):

'S Es importante aclarar que las metas sectoriales tienen una cobertura nacional y es posible su regionalizacion, ademas, dichas metas estan
conformadas por intervenciones publicas que depende de la demanda de la poblacién.

'6 El indice de DOT potencial es acuiiado por el Proyecto NODOS, MOPT, 2020. Este integra y pondera de manera estratégica tanto factores
actuales de vivienda y poblacion que condicionan el funcionamiento de los sistemas de transporte, como factores de potencial futuro cuyo
fortalecimiento significaria un importante impulso al transporte masivo de personas.
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Estimacién
., , , Presupuestaria en
:g’geryencmn Obijetivo Indicador Linea base Meta del periodo y e LErE de Responsable Riesgos
ublica anual i e
inanciamiento y programa
presupuestario
IP.1. Aumentar el A1. Cantidad  2021: 2023-2026: 2023-2026: BANHVI. Pais.
Programa de acceso a una de soluciones 3.243 14.634 96.838.385.166,6 Direccion. Econdmico.
atencion del  solucion de vivienda FOSUVI. Financiero.
problema habitacional a otorgadas a la 2023: 3.613 Fuente: FODESAF, Legal.
habitacional soluciones de poblacion de 2024: 3.646 Loteria Nacional (JPS), Natural.
del pais vivienda parala ingresos 2025: 3.678 Impuesto Solidario.
mediante el poblacion de medios 2026: 3.697
otorgamiento  ingresos medios (estratos del Programa presupuestario:
del Bono mediante el 1.5al6)."” 02- Negocio 02.01
Familiar de otorgamiento de Direccion FOSUVI.
Vivienda. bonos de
vivienda y a
través de

alternativas
crediticias (SAP
y otras fuentes
de
financiamiento).

7 Corresponde a los Bonos de Vivienda pagados que se tramitan para familias con Estratos de Ingresos del 1.5 al 6, los cuales se definen de
conformidad con lo establecido en el Articulo 51 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, a partir del salario minimo determinado
periédicamente por el BANHVI, con base en los salarios minimos establecidos semestral o anualmente por el Ministerio de Trabajo.

Los estratos de ingreso corresponden al ingreso bruto del nucleo familiar en relaciéon con el salario minimo vigente al momento de la postulacion al
subsidio. El monto de referencia para el Estrato 1 corresponde a un salario minimo, el Estrato 2 a dos salarios minimos y asi sucesivamente hasta
los seis salarios minimos del Estrato 6. BANHVI incluy6 en la matriz de intervenciones publicas del Sector Bienestar, Trabajo e Inclusién Social un
indicador para atender a la poblacién hasta el estrato 1.5.
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Estimacion
::?’Eeryencién Objetivo Indicador HIEE [SEE AEE BRI PEee D Eorleos:el;)su,el}‘z?r?tz 32 REEEEEIIE Riesgos
ublica anual i -
inanciamiento y programa
presupuestario
R. Central 2023-2026: 2023-2026: BANHVI. Pais.
2021:1.730 7.806 50.069.774.437,4 Direccion. Econdmico.
FOSUVI. Financiero.
2023: 1.927 Fuente: FODESAF, Legal.
2024: 1.945 Loteria Nacional (JPS), Natural.
2025: 1.962 Impuesto Solidario.
2026: 1.972

Programa presupuestario:
02- Negocio 02.01
Direccion FOSUVI.

R. Chorotega 2023-2026: 2023-2026: BANHVI. Pais.
2021:200 903 6.042.719.631,2 Direccion. Econdmico.
FOSUVI. Financiero.
2023: 223 Fuente: FODESAF, Legal.
2024: 225 Loteria Nacional (JPS), Natural.
2025: 227 Impuesto Solidario.
2026: 228

Programa presupuestario:
02- Negocio 02.01
Direccion FOSUVI.
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Estimacion
::?’Eeryencién Objetivo Indicador HIEE [SEE AEE BRI PEee D Eorleos:el;)su,el}‘z?r?tz 32 REEEEEIIE Riesgos
ublica anual i "
inanciamiento y programa
presupuestario
R. Brunca 2023-2026: 2023-2026: BANHVI. Pais.
2021:360 1.626 11.141.305.854,0 Direccion. Econdmico.
FOSUVI. Financiero.
2023: 401 Fuente: FODESAF, Legal.
2024: 405 Loteria Nacional (JPS), Natural.
2025: 409 Impuesto Solidario.
2026: 411

Programa presupuestario:
02- Negocio 02.01
Direccion FOSUVI.

R. Pacifico 2023-2026: 2023-2026: BANHVI. Pais.
Central 654 4.443.947.735,5 Direccion. Econdmico.
2021:145 FOSUVI. Financiero.
2023: 162 Fuente: FODESAF, Legal.
2024: 163 Loteria Nacional (JPS), Natural.
2025: 164 Impuesto Solidario.
2026: 165

Programa presupuestario:
02- Negocio 02.01
Direccion FOSUVI.
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Estimacion
::?’Eeryencién Objetivo Indicador Linea base Meta del periodo y Eorf}os:gslﬁz?rﬁz 32 Responsable Riesgos
ublica anual i "
inanciamiento y programa
presupuestario
R. Huetar 2023-2026: 2023-2026: BANHVI. Pais.
Norte 1.718 11.818.397.463,6 Direccion. Econdmico.
2021: 381 FOSUVI. Financiero.
2023: 424 Fuente: FODESAF, Legal.
2024: 428 Loteria Nacional (JPS), Natural.
2025: 432 Impuesto Solidario.
2026: 434

Programa presupuestario:
02- Negocio 02.01
Direccion FOSUVI.

R. Huetar 2023-2026: 2023-2026: BANHVI. Pais.
Caribe 1.927 13.322.240.045,0 Direccion. Econdmico.
2021: 427 FOSUVI. Financiero.
2023: 476 Fuente: FODESAF, Legal.
2024: 480 Loteria Nacional (JPS), Natural.
2025: 484 Impuesto Solidario.
2026: 487

Programa presupuestario:
02- Negocio 02.01
Direccion FOSUVI.
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Intervencion
Publica
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Objetivo

Indicador

A2. Numero
de créditos
aprobados
para clase
media a
través de
alternativas
crediticias
(SAP y otras
fuentes de
financiamient
0).

Linea base

2021:
609

¢

Meta del periodo y
anual

2023-2026:
3.088

2023: 671
2024: 734
2025: 803
2026: 880

MIVAH

Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

Estimacion
Presupuestaria en
colones, fuente de

financiamiento y programa

presupuestario
2023-2026:
101.040.000.000,00

Estimacion
Presupuestaria:

2023: 22.048.000.000,00
2024: 24.052.000.000,00
2025: 26.257.000.000,00
2026: 28.683.000.000,00

Fuente: Sistema de
Ahorro y Préstamo y
Recursos propios.

Programa presupuestario:
v

Gestion de Programas de
Financiamiento.

Responsable Riesgos

INVU, Econdmico.
Departamento  Financiero.
Gestion de Operativo.

Programas de
Financiamiento

INVU, Unidad
de Canales de
Servicios.

INVU, Unidad
de Gestion de
Servicios.



Ministerio de Vivienda y

J.O.( MIVAH

Asentamientos Humanos

:géimznmon Obijetivo Indicador Linea base g/lneljzldel periodo y
IP.2. Aumentar la A1 Cantidad 2021: 656 2023-2026:
Programa de cantidad de de 2.908

renovacion viviendas operaciones

de viviendas  existentes para  formalizadas 2023: 682

en centros la poblacién de por medio del 2024:712
urbanos escasos Bono RAMT. 2025: 741
deteriorados.  recursos 2026: 773

econémicos y de
ingresos medios
mediante el
otorgamiento de
bonos RAMT.
(Reparaciones,
Ampliaciones,
Mejoras y
Vivienda
Terminada).
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Estimacion
Presupuestaria en
colones, fuente de
financiamiento y programa

Responsable

presupuestario

2023-2026: BANHVI.

20.736.414.000,00 Direccion.
FOSUVI.

Fuente: FODESAF,
Loteria Nacional (JPS),
Impuesto Solidario.

Programa presupuestario:
02- Negocio 02.01
Direccion FOSUVI.

Riesgos

Pais.
Econdémico.
Financiero.
Legal.
Natural.



J.O.( MIVAH

Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

Estimacion
::?’Eeryencién Objetivo Indicador Hliee s i Bl pElEe @ Eorleos:el;)su,el}‘z?r?tz 32 FegpenEElle Riesgos
ublica anual i o
inanciamiento y programa
presupuestario
R. Central 2023-2026: 2023-2026: BANHVI. Pais.
2021:309 1.528 10.597.789.000,00 Direccion. Econdmico.
FOSUVI. Financiero.
2023: 358 Fuente: FODESAF, Legal.
2024: 374 Loteria Nacional (JPS), Natural.
2025: 390 Impuesto Solidario.
2026: 406

Programa presupuestario:
02- Negocio 02.01
Direccion FOSUVI.

R. Chorotega 2023-2026: 2023-2026: BANHVI. Pais.
2021: 27 83 617.126.000,00 Direccion. Econdmico.
FOSUVI. Financiero.
2023: 20 Fuente: FODESAF, Legal.
2024: 20 Loteria Nacional (JPS), Natural.
2025: 21 Impuesto Solidario.
2026: 22

Programa presupuestario:
02- Negocio 02.01
Direccion FOSUVI.
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J.O.( MIVAH

Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

Estimacion
::?’Eeryencién Objetivo Indicador HIEE [SEE AEE BRI PEee D Eorleos:el;)su,el}‘z?r?tz 32 REEEEEIIE Riesgos
ublica anual i o
inanciamiento y programa
presupuestario
R. Brunca 2023-2026: 2023-2026: BANHVI. Pais.
2021:59 248 1.837.789.000,00 Direccion. Econdmico.
FOSUVI. Financiero.
2023: 58 Fuente: FODESAF, Legal.
2024: 61 Loteria Nacional (JPS), Natural.
2025: 63 Impuesto Solidario.
2026: 66

Programa presupuestario:
02- Negocio 02.01
Direccion FOSUVI.

R. Pacifico 2023-2026: 2023-2026: BANHVI. Pais.
Central 188 1.334.825.000,00 Direccion. Econdmico.
2021:38 FOSUVI. Financiero.
2023: 44 Fuente: FODESAF, Legal.
2024: 46 Loteria Nacional (JPS), Natural.
2025: 48 Impuesto Solidario.
2026: 50

Programa presupuestario:
02- Negocio 02.01
Direccion FOSUVI.
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J.O.( MIVAH

Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

Estimacion
::?’Eeryencién Objetivo Indicador HIEE [SEE AEE BRI PEee D Eorleos:el;)su,el}‘z?r?tz 32 REEEEEIIE Riesgos
ublica anual i o
inanciamiento y programa
presupuestario
R. Huetar 2023-2026: 2023-2026: BANHVI. Pais.
Norte 256 1.885.391.000,00 Direccion. Econdmico.
2021:71 FOSUVI. Financiero.
2023: 60 Fuente: FODESAF, Legal.
2024: 63 Loteria Nacional (JPS), Natural.
2025: 65 Impuesto Solidario.
2026: 68

Programa presupuestario:
02- Negocio 02.01
Direccion FOSUVI.

R. Huetar 2023-2026: 2023-2026: BANHVI. Pais.
Caribe 2021: 605 4.463.494.000,00 Direccion. Econdmico.
152 FOSUVI. Financiero.
2023: 142 Fuente: FODESAF, Legal.
2024: 148 Loteria Nacional (JPS), Natural.
2025: 154 Impuesto Solidario.
2026: 161

Programa presupuestario:
02- Negocio 02.01
Direccion FOSUVI.
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Intervencion
Publica

IP.3.
Programa
Bono
Colectivo.

Objetivo

Mejorar los
barrios y
asentamientos
humanos desde
una perspectiva
de habitat
adecuado y
reducciéon de
riesgos, por
medio de la
dotaciéon de
infraestructura
de servicios y
equipamiento
social a través
del otorgamiento
del Bono
Colectivo."

Indicador

A1 Numero
de familias
beneficiadas
por el
mejoramiento
barrial
financiado
con el Bono
Colectivo en
el periodo.

¢

Linea base Meta del periodo y

anual

2023-2026: 4400

2023: 1100
2024: 1100
2025: 1100
2026: 1100

MIVAH

Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

Estimacion
Presupuestaria en
colones, fuente de
financiamiento y programa
presupuestario
2023-2026: 6.000.000.000

Fuente: Ministerio
Hacienda

Programa presupuestario:
02- Negocio 02.01
Direccion FOSUVI.

Responsable

BANHVI,
Direccion
FOSUVI.

MIVAH,
Direccién de
Vivienda y
Asentamientos
Humanos.

MIVAH,
Direccién de
Gestion
Integrada del
Territorio.

Riesgos

Pais.
Econdémico.
Financiero.
Operativo.
Legal.
Natural.

'8 Asentamientos informales (entiéndase éstos en sustitucion del término precario acorde a un enfoque de derechos humanos) de personas y
familias en situacion de pobreza.
' La linea base corresponde al promedio de las familias beneficiadas de todas las iniciativas del Programa de Bono Colectivo ejecutadas al periodo

2021.
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Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

J.O.( MIVAH

Estimacion
., , , Presupuestaria en
::?’Eeryenmon Objetivo Indicador Linea base Meta del periodo y e LErE de Responsable Riesgos
ublica anual i "
inanciamiento y programa
presupuestario
A2. Cantidad  2021: 2023-2026: 1362 2023-2026: BANHVI, Econdmico.
de familias 0 €733.000.000,00 Direccion Financiero.
beneficiadas 2025: 1362 FOSUVI. Operativo.
por la Estimacion
ejecucion del Presupuestaria: INVU,
Bono 2025: ¢733.000.000,00 Departamento
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Comunal de
Finca San
Juan lll Etapa.

Fuente: BANHVI - INVU

Programa presupuestario:

Il Programas
Habitacionales

de Programas
Habitacionales.

INVU, Unidad
de Proyectos
Habitacionales.



Ministerio de Vivienda y

J.O.C MIVAH

Asentamientos Humanos

A3. Cantidad  2021: 0 2023-2026: 5000
de familias

beneficiadas 2024: 5000

por la

ejecucion del

Bono

Colectivo La

Carpio.
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2023-2026:
C 4.418 300 000,00

Fuente: Ministerio
Hacienda.

Programa presupuestario:

02- Negocio 02.01
Direccion FOSUVI.

BANHVI,
Direccion
FOSUVI.

MIVAH
Direccioén de
Vivienda y
Asentamientos
Humanos.

IMAS: Deptos.
Area de
Desarrollo
Socio
Productivo y
Comunal; Area
Regional de
Desarrollo

Social Noreste.

INVU,
Departamento
de Programas

Habitacionales.

INVU, Unidad
de Proyectos

Habitacionales.

Pais.
Financiero.
Econdémico.
Legal.
Natural.



Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

J.O.( MIVAH
Estimacion
Presupuestaria en

colones, fuente de
financiamiento y programa

Linea base Meta del periodo y Responsable

anual

Intervencion

Publica NEsges

Indicador

Objetivo

IP.4.
Programa de
mejoramiento
integral del
habitat? en
asentamiento
s humanos
informales e
irregulares.

Impulsar una
intervencion
integral
territorial?®' del
habitat de las
familias en los
asentamientos
humanos
informales e
irregulares
mediante
programas de
mejoramiento
barrial que
garanticen el
derecho a la
ciudad.??

A1. Cantidad
de familias en
asentamiento
s informales e
irregulares
beneficiadas
de un habitat
gque mejoren
el derecho a
la ciudad.

0

2023-2026:
4000

2023: 1000
2024: 1000
2025: 1000
2026: 1000

presupuestario
2023-2026: 4.000.000.000

Fuente: Ministerio
Hacienda.

Programa presupuestario
814 (Actividades
Centrales), MIVAH.

MIVAH,
Direccién de
Vivienda y
Asentamientos
Humanos.

Operativo.
Gobernanza.
Emergentes.
Financiero.

MIVAH,
Direccién de
Gestion
Integrada del
Territorio.

21 Intervencion integral territorial: entendido como el conjunto de acciones interinstitucionales estratégicas, articuladas con la poblacion objetivo,
para construir asentamientos humanos inclusivos, equitativos y sostenibles. Dicha intervencién integral, debe aplicarse en el nivel territorial en
aquellas zonas donde se aglomeren los asentamientos informales, por lo cual se plantea que estos procesos sean articulados con los gobiernos
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Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

J.O.( MIVAH

Intervencion

Publica

IP.5. Regularizar el A1. Numero 2021: 100 2023-2026: 2023-2026: INVU, Econdmico.
Titulacion de  patrimonio de titulos de 500 625.000.000,00 Departamento  Operativo.
propiedades  habitacional de propiedad de Programas Social.
a nivel las familias que  otorgados por 2023: 110 Estimacién Habitacionales.
nacional. residen en el INVU para 2024: 120 Presupuestaria:

terrenos el periodo. 2025: 130 2023: 137.500.000,00 INVU, Unidad

propiedad del 2026: 140 2024: 150.000.000,00 de Fondos de

Estado, y de 2025: 162.500.000,00 Inversion en

predios para 2026: 175.000.000,00 Bienes

espacios Inmuebles.

publicos y Fuente: FODESAF-INVU

equipamientos

urbanos y Programa presupuestario:

sociales. Il Programas

Objetivo

Indicador

Linea base

Meta del periodo y
anual

Estimacion
Presupuestaria en
colones, fuente de

financiamiento y programa

presupuestario

Habitacionales

Responsable Riesgos

locales, para la definicion de las prioridades y las rutas de trabajo a seguir en cada uno de los casos, buscando optimizar la creacién de valor
publico, articulando la oferta interinstitucional con la visidon de desarrollo cantonal.
21 Intervencion integral territorial: entendido como el conjunto de acciones interinstitucionales estratégicas, articuladas con la poblacion objetivo,
para construir asentamientos humanos inclusivos, equitativos y sostenibles. Dicha intervencién integral, debe aplicarse en el nivel territorial en
aquellas zonas donde se aglomeren los asentamientos informales, por lo cual se plantea que estos procesos sean articulados con los gobiernos
locales, para la definicion de las prioridades y las rutas de trabajo a seguir en cada uno de los casos, buscando optimizar la creacién de valor
publico, articulando la oferta interinstitucional con la visidon de desarrollo cantonal.
22 E| Derecho a la Ciudad es el derecho de todos los habitantes, presentes y futuros, permanentes y temporales, a habitar, utilizar, ocupar, producir,
transformar, gobernar y disfrutar ciudades, pueblos y asentamientos urbanos justos, inclusivos, seguros, sostenibles y democraticos, definidos

como bienes comunes para una vida digna, que debe compartirse y pertenecer a todos los miembros de la comunidad.
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Intervencion

Publica

lOl Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

.. : Linea base Meta del periodo y
Objetivo Indicador anual

R. Central 2023-2026:

2021: no hay 200

datos
2023: 50
2024: 50
2025: 50
2026: 50
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Estimacion
Presupuestaria en
colones, fuente de
financiamiento y programa
presupuestario
2023-2026:
€250.000.000,00

Estimacion
Presupuestaria:
2023: 62.500.000,00
2024: 62.500.000,00
2025: 62.500.000,00
2026: 62.500.000,00

Fuente: FODESAF-INVU
Programa presupuestario:

[l Programas
Habitacionales

Responsable

Riesgos

INVU, Econdmico.
Departamento  Operativo.
de Programas Social.

Habitacionales.

INVU, Unidad
de Fondos de
Inversion en
Bienes
Inmuebles.



Intervencion
Publica

Objetivo

Indicador

Linea base

R. Chorotega
2021: no hay
datos

lOl Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

Meta del periodo y
anual

2023-2026:
32

2023: 6
2024: 6
2025: 10
2026: 10
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Estimacion
Presupuestaria en
colones, fuente de
financiamiento y programa
presupuestario
2023-2026: 40.000.000,00

Estimacion
Presupuestaria:
2023: 7.500.000,00
2024: 7.500.000,00
2025: 12.500.000,00
2026: 12.500.000,00

Fuente: FODESAF-INVU
Programa presupuestario:

[l Programas
Habitacionales

Responsable Riesgos

INVU, Econdmico.
Departamento  Operativo.
de Programas Social.

Habitacionales.

INVU, Unidad
de Fondos de
Inversion en
Bienes
Inmuebles.



Intervencion
Publica

Objetivo

Indicador

Linea base

R. Brunca
2021: no hay
datos

lOl Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

Meta del periodo y
anual

2023-2026:
36

2023: 6

2024: 10
2025: 10
2026: 10
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Estimacion
Presupuestaria en
colones, fuente de
financiamiento y programa
presupuestario
2023-2026: 45.000.000,00

Estimacion
Presupuestaria:
2023: 7.500.000,00
2024: 12.500.000,00
2025: 12.500.000,00
2026: 12.500.000,00

Fuente: FODESAF-INVU
Programa presupuestario:

[l Programas
Habitacionales

Responsable Riesgos

INVU, Econdmico.
Departamento  Operativo.
de Programas Social.

Habitacionales.

INVU, Unidad
de Fondos de
Inversion en
Bienes
Inmuebles.



Intervencion

Publica

lOl Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

.. : Linea base Meta del periodo y
Objetivo Indicador anual
R. Pacifico 2023-2026:
Central 112
2021: no hay
datos 2023: 23
2024: 24
2025: 30
2026: 35
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Estimacion
Presupuestaria en
colones, fuente de
financiamiento y programa
presupuestario
2023-2026:
140.000.000,00

Estimacion
Presupuestaria:
2023: 28.750.000,00
2024: 30.000.000,00
2025: 37.500.000,00
2026: 43.750.000,00

Fuente: FODESAF-INVU
Programa presupuestario:

[l Programas
Habitacionales

Responsable

Riesgos

INVU, Econdmico.
Departamento  Operativo.
de Programas Social.

Habitacionales.

INVU, Unidad
de Fondos de
Inversion en
Bienes
Inmuebles.



Intervencion

Publica

lOl Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

.. : Linea base Meta del periodo y
Objetivo Indicador anual
R. Huetar 2023-2026:
Caribe 120
2021: no hay
datos 2023: 25
2024: 30
2025: 30
2026: 35
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Estimacion
Presupuestaria en
colones, fuente de
financiamiento y programa
presupuestario
2023-2026:
150.000.000,00

Estimacion
Presupuestaria:
2023: 31.250.000,00
2024: 37.500.000,00
2025: 37.500.000,00
2026: 43.750.000,00

Fuente: FODESAF-INVU
Programa presupuestario:

[l Programas
Habtacionales

Responsable

Riesgos

INVU, Econdmico.
Departamento  Operativo.
de Programas Social.

Habitacionales.

INVU, Unidad
de Fondos de
Inversion en
Bienes
Inmuebles.



lOl Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

Intervencion Linea base Meta del periodo y

Publica

Objetivo Indicador

anual

A2. Numero 2021: 1030 2023-2026: 6000
de predios

regularizados 2023: 1250
a nivel 2024: 1400
nacional, de 2025: 1600
conformidad 2026: 1750
con el Plan de

Titulacion de

Predios,

segun las

etapas

establecidas.
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Estimacion
Presupuestaria en
colones, fuente de
financiamiento y programa
presupuestario
2023-2026: 1.200.000.000

Fuente: Recursos propios
Programa Presupuestario:
Programa 02 - Gestion
Agraria y regularizacion
de la tierra.

Estimacion
Presupuestaria:

2023: 300.000.000
2024: 300.000.000
2025: 300.000.000
2026: 300.000.000

Responsable Riesgos

INDER, Operativo.
Direccién de Sanitario.
Desarrollo

Rural

Territorial,

Fondo de

Tierras.



Intervencion

Publica

Objetivo

IP.6. Dotar a todo el
Implementaci territorio
6n del Plan nacional de

Nacional y de

los Planes

Regionales
de Desarrollo

Urbano.

instrumentos de
ordenamiento
territorial y
planificacion
urbana a escala
regional y
supracantonal,
que incidan a su
vez en el
desarrollo y
actualizacion de
los planes
reguladores de
escala cantonal.

Indicador

B1. Numero
de Planes
Regionales de
Desarrollo
Urbano y Plan
GAM
ejecutados.

Linea base

2021: 0

¢

Meta del periodo y

anual

2023-2026: 6%

2023: 0 2024:2
2025:2 2026: 2

MIVAH

Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

Estimacion
Presupuestaria en
colones, fuente de
financiamiento y programa
presupuestario
2023-2026:
2000.000.000,00

Estimacion
Presupuestaria:

2023: 500.000.000,00
2024: 500.000.000,00
2025: 500.000.000,00
2026: 500.000.000,00

Fuente de los Recursos:
Ministerio de Hacienda.

Programa Presupuestario
Il Urbanismo

Responsable Riesgos

INVU, Financiero.
Departamento  Operativo.
de Urbanismo. Gobernanza.
INVU, Unidad

de Criterios

Técnicos y

Operativos de
Ordenamiento
Territorial.

MAG-SENARA

MIVAH-
Direccién de
Gestion
Integrada del
Territorio.

MINAE-
SETENA
Departamento
de Evaluacion
Ambiental
Estratégica.

23 Los planes que se pretenden ejecutar para los proximos 4 afios son: Plan GAM, Plan Regional Urbano Region Chorotega, Plan Regional Urbano
Regién Huetar Norte, Plan Regional Urbano Regién Caribe, Plan Regional Urbano Regién Pacifico Central, Plan Regional Urbano Region Brunca.
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Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

J.O.( MIVAH

Estimacién
., , , Presupuestaria en
:g’geryenmon Objetivo Indicador HIEE [SEE AEE BRI PEee D colones, fuente de REEEEEIIE Riesgos
ublica anual i e
inanciamiento y programa
presupuestario
IP.7. Plan Otorgar la B1. 2021: 23% 2023-2026: 44% 2023-2026: MINAE- Politicos.
intersectorial  Viabilidad Porcentaje de 897,433,223.31 SETENA Operativos.
de (Licencia) Planes 2023:27% Departamento
priorizacion Ambiental a Reguladores 2024:32% 2023: 220,311,926.86 de Evaluacion
de Planes Planes con Viabilidad 2025:38% 2024 222,987,780.22 Ambiental
Reguladores. Reguladores en  (Licencia) 2026: 44% 2025:  225,696,133.82  Estratégica.
proceso de Ambiental 2026: 228,437,382.41
revision en incluidos INVU,
SETENA, con el dentro del Programa presupuestario = Departamento
fin de aumentar  Plan 8809. de Urbanismo.
el territorio Intersectorial
regulado por de INVU, Unidad
alguna Priorizacion de Criterios
herramienta de  de Planes Técnicos y
planificacién Reguladores. Operativos de
territorial e Ordenamiento
impactar de Territorial.
manera positiva
en el MAG-SENARA
ordenamiento de
actividades MIVAH-
humanas y Direccion de
beneficio de los Gestion
ecosistemas. Integrada del
Territorio.
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Estimacion
Presupuestaria en

colones, fuente de
financiamiento y programa

Linea base Meta del periodo y Responsable

anual

Intervencion

Publica NEsges

Objetivo Indicador

IP.8.
Corredores
Biologicos

Interurbanos.
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Aumentar la
interconectividad
entre espacios
verdes en zonas
urbanas,
mediante la
creacion de
corredores
biolégicos
interurbanos
(CBI) que
promueva la
conservacion de
biodiversidad y
el
aprovechamient
o de los
servicios
ecosistémicos
en las ciudades.

B1. Cantidad
de corredores

biolégicos
interurbanos
(CBI)
creados.

2023-2026: 2

2024: 1
2026: 1

presupuestario
2023-2026 42. 000. 000

2024: 21. 000. 000
2026: 21. 000 .000

Fuente Presupuestaria:

Proyecto Transicion hacia
una Economia Verde
Urbana (TEVU) financiado
GEF 7.

Centro Gestor 21988000
SINAC.

MINAE, SINAC Operativo.

Departamento  Financiero.

de Gobernanza.
Participacion

Ciudadana y

Gobernanza.

MIVAH,
Direccién de
Gestion
Integrada del
Territorio.

INVU,
Departamento
de Urbanismo
y Vivienda.



Intervencion
Publica

IP.9.
Programa
piloto de
intervencion
de nodos de
integracion
modal de
transporte.
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Objetivo

Incentivar el
Desarrollo
Orientado al
Transporte
(DOT) en el area
de influencia de
los nodos de
integracion de
transporte
publico de
Pacifico-Plaza
Viquez (Regién
Central- San
José, Catedral),
la Jack's
(Regioén Central-
San José,
Pavas) y
Paraiso (Region

Indicador

C1. indice de
integracion
fisica en el
primer anillo
de influencia
de los nodos
de integracion
de transporte
publico.

C2 Densidad
poblacional
en el primer
anillo de
influencia de
los nodos de
integracion de
transporte
publico.

Linea base

2021:
6.6%

2021:
74,75
hab/ha

lOl Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

Meta del periodo y
anual

2023-2026:
80%

2023: 10%
2024: 25%
2025: 50%
2026: 80%

2023-2026: 180
hab/ha

2023: 80 hab/ha

2024: 100 hab/ha
2025: 140 hab/ha
2026: 180 hab/ha

Estimacion
Presupuestaria en
colones, fuente de
financiamiento y programa
presupuestario
2023-2026:7.875.000.000

Estimacion
Presupuestaria:

2023: 1.875.000.000
2024: 2.000.000.000
2025: 2.000.000.000
2026: 2.000.000.000

*Tomando en cuenta que
el valor de la intervencion
en cada nodo de
integracion es de
€2.625.000.000.

Programa presupuestario

Responsable Riesgos

MOPT-
COSEVI-
Direccion de
Proyectos (Por
definir tras
proceso de
eleccion de
Junta
Directiva)

Operativo.
Financiero.
Gobernanza.

Ministerio de
Hacienda-
Presupuesto
Nacional

MIVAH-
Direccion de
Gestion.
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Estimacion
., , , Presupuestaria en
:g’geryenmon Objetivo Indicador HIEE [SEE AEE BRI PEee D colones, fuente de REEEEEIIE Riesgos
ublica anual i "
inanciamiento y programa
presupuestario
Central, C.3 2021:1% 2023-2026: 10% (Por definir tras proceso Integrada del
Cartago, Porcentaje de 2023: 1% de eleccion de Junta Territorio.
Paraiso). efecto de 2024: 3% Directiva).
plusvalia en el 2025: 3% IFAM- Unidad
primer anillo 2026: 3% de
de influencia Capacitacion y
de los nodos Formacion.

de integracion
de transporte
publico.
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Reportes de Seguimiento del PNDIP

Como parte de las labores inherentes a la Secretaria Técnica de Planificacion Sectorial, se
coordinan, elaboran, revisan y remiten reportes frecuentes a MIDEPLAN, enfocados en la
evaluacién y monitoreo permanente del seguimiento y cumplimiento de las metas
sectoriales.

Esta revisién de cumplimientos, durante el afio 2022 e inicios de 2023, correspondioé al
PNDIP 2019-2022, periodo en el cual el Sector se denominé Sector Ordenamiento
Territorial y Asentamientos Humanos (SOTAH). El SOTAH se cre6 mediante el Decreto
Ejecutivo No.1187-MP-MIDEPLAN, Reglamento Organico del Poder Ejecutivo, segun lo
estipulado en el inciso |) del articulo 11, el cual indica:

Las y los Ministros Rectores. El Presidente de la Republica delega en una Ministra
o Ministro, con o sin cartera, las siguientes rectorias: (...) |) Ordenamiento territorial
y asentamientos humanos, bajo la rectoria de la Ministra de Vivienda y
Asentamientos Humanos, integrada por las siguientes instituciones: Ministerio de
Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH), Banco Hipotecario de la Vivienda
(BANHVI), Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo (INVU), Comisién Nacional
de Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias (CNE), e Instituto de Fomento
y Asesoria Municipal (IFAM), Instituto de Desarrollo Rural (INDER).

De esta manera, a mediados de 2022 se llevo a cabo el proceso de verificacion de avance
de las metas del PNDIP 2019-2022, al primer semestre de 2022; a inicios de 2023, se
desarroll6 el Informe Anual Periodo 2022 del PNDIP 2019-2022; y en marzo de 2023 se
elaboré el Informe de Verificacion de Metas del PNDIP 2019-2022, correspondiente al
periodo 2023.

Para el resto del periodo de la presente Administracion, esta Secretaria Sectorial ha tenido
a su cargo la integracion, valoracion y remision a MIDEPLAN de los informes semestrales
y anuales sobre el cumplimiento de las metas contenidas en el PNDIP 2023-2026 para el
Sector VHT.

Principales desafios con respecto al seguimiento y cumplimiento de metas:

e Sobre la IP 9: Programa piloto de intervenciéon de nodos de integracion modal de
transporte:

No se ha podido concretar un enlace para la coordinacion de temas varios (ODS,
seguimiento del PNDIP 2023-2026, fuente presupuestaria). Materializacion latente
de los riesgos operativo y de gobernanza.

e Sobre la IP 4: Programa de mejoramiento integral del habitat en asentamientos
humanos informales e irrequlares:
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Indica en su fuente presupuestaria: 4.000.000.000 del Programa presupuestario 814

(Actividades Centrales), MIVAH. Fuente: Ministerio Hacienda. Potencial
materializacién de los riesgos financiero y de gobernanza.

Consejos Sectoriales

A la fecha, se han realizado dos convocatorias a Consejo Sectorial por parte de la Rectoria
del Sector VHT; ambos han contado con participacion plena de las instituciones que lo
integran.

Consejo Sectorial 111-2022:

Fecha: 12 de julio, 2022.
Lugar: MIVAH.
Hora: 09:20 am — 11:20 am.

Participantes:

Jéssica Martinez Porras, Ministra MIVAH

Roy Allan Jiménez, Viceministro MIVAH

Manuel Morales Alpizar, Director de Vivienda MIVAH

Ulises Alvarez Acosta, Director General SETENA

Maria del Milagro Mufioz Bonilla, Area de Planificacion General MIDEPLAN
Catalina Fernandez Quesada, Asesora MAG

Henry Guillén Picado, Director Secretaria Técnica de Desarrollo Rural INDER
Eduardo Robert Urefia, Presidente Ejecutivo INDER

Franz Tattenbach Capra, Ministro MINAE

Jorge Ocampo Sanchez, Presidente Ejecutivo IFAM

Carlos Castro Miranda, Gerente General BANHVI

Luis Amador Jiménez, Ministro MOPT

Marco Hidalgo Zufiga, Gerente General INVU

Sigifredo Pérez Fernandez, Director Ejecutivo CNE

Orden del dia:

o Levantamiento de la lista de asistencia.

o Confirmacion de quérum para inicio de la sesion.

o Palabras de bienvenida de la Rectora del Sector, Ministra del Ministerio de Vivienda
y Asentamientos Humanos (MIVAH) y Presidenta Ejecutiva del Instituto de Vivienda
y Urbanismo (INVU), Sra. Jéssica Martinez Porras.

o Aprobacion de la agenda.

o Nombramiento del Secretario Sectorial del Sector Vivienda, Habitat y Territorio
(SVH)) para el periodo actual.

o Detalles sobre el proceso de elaboracion del PNID 2023-2026 del SVHT.

o Puntos varios.

Acuerdos:
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e Plazo para la elaboracion de las Fichas Técnicas de Indicadores (acuerdo unanime
de las personas presentes).

¢ Cada Institucion representada revisara la Matriz de Intervenciones Publicas para
proponer la inclusién de tres IP en la Agenda Nacional de Evaluacién de MIDEPLAN
(acuerdo unanime de las personas presentes).

Consejo Sectorial 1-2023:

Fecha: 03 de marzo, 2023.
Lugar: MIVAH.
Hora: 09:25 am — 11:08 am.

Participantes:

Jessica Martinez Porras, Ministra MIVAH

Manuel Morales Alpizar, Secretario Sectorial

Jordy Borbén Angulo, funcionario MOPT

Marlon Navarro Alvarez, Viceministro MIDEPLAN

J. Pablo Céspedes R., funcionario MIDEPLAN

Jorge Castro Martinez, funcionario MIDEPLAN

Ericka Campos Cartin, designada MINAE

Marta Chaves Pérez, funcionaria MAG

Dagoberto Hidalgo Cortés, Gerente GeneralBANHVI

Paola Loria Herrera, Directora de la Secretaria Técnica de Desarrollo Rural INDER
Marco Hidalgo Zufiga, Gerente General INVU

Nereida Azofeifa Rivas, Jefa de Planificacion Institucional IFAM
Ronald Rodriguez, funcionario IFAM

Monica Jara Gonzalez, Jefa de Planificacion Institucional CNE
Alejandro Jiménez Elizondo, Asesor MIVAH

Daniela Calderén Monge, Asesora MIVAH

Silvia Campos Calderon, funcionaria MIVAH

Orden del dia:

Comprobacion del quérum y aprobacién de la Agenda.

Lectura y aprobacién del Acta Tres del dos mil veintidos.

Saludo y palabras introductorias de la Ministra Rectora del Sector.
Revisién del Plan Sectorial en el marco del PNDIP 2023-2026.
Hoja de Ruta para la formulacién del Plan Sectorial VHT.
Presentacion — Resumen del programa Mi Barrio.

Varios.

Cierre de Sesion.

O OO0 O OO0 OO0

Acuerdos:
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e Se acordod aprobar por unanimidad la Agenda del Dia. Aprobacion del acta anterior.

El secretario de la Secretaria Sectorial, el sefior Manuel Morales Alpizar, sometié a
lectura y aprobacion el Acta de la Sesion Ordinaria Tres, del dos mil veintidos.

e Se da por aprobada el Acta de la Sesion Ordinaria Tres, del dos mil veintidds con
dos abstenciones (de Monica Jara (CNE) y Paola Loria (INDER)) debido a que no
estuvieron presentes en la sesion anterior.

Formulacion del Plan Estratégico Sectorial (PES 2023-
2028)

La Secretaria Técnica de Planificacién del SVHT ha acometido la tarea de elaborar un Plan
Estratégico Sectorial, con horizonte temporal del 2023 al 2026. En el marco de los
instrumentos de planificaciéon vigentes a nivel nacional y sectorial, este Plan se alineara de
la siguiente manera:

2030 2040 2050

2012 2013 2018 2022 2026 2028

PLAN ESTRATEGICO NACIONAL 2050
PNDIP
2023 -2026

CONTEXTO PLAN SECTORIAL

FIGURA 68: ALINEAMIENTO TEMPORAL DEL PES (ELABORACION PROPIA, 2023).

Tomando como base la “Metodologia para Elaborar el Plan Sectorial” de MIDEPLAN, este
se ha estructurado a partir de los siguientes componentes:

Generalidades (introduccién, ambito de aplicacion, autoria).
Marco normativo.

Modelo de gestion sectorial.

Diagndstico sectorial.

Visiéon y mision del Sector (marco estratégico).
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Objetivos sectoriales (con indicadores y metas).
Definicién de intervenciones estratégicas.
Identificaciéon de actividades criticas.

Analisis y gestion de riesgos.

Para la elaboracioén, se han tomado como fundamentos insumos de las politicas sectoriales
vigentes y de la Politica Nacional del Habitat (en proceso de oficializacién), de la formulacién
del Plan Sectorial para el PNDIP 2023-2026, asi como elementos derivados de una serie
de actividades de consulta y talleres participativos con representantes de las instituciones
que conforman el Sector y de otros actores y agentes de interés en el ambito nacional.

A manera de hoja de ruta, se ha planteado y se esta siguiendo el esquema a continuacion:

Consejo Sectorial Consejo Sectorial
I- 2023 1I- 2023
Planificaciéon Revision Aprobacién
Objs. / Indicadores / Metas

Diagnéstico Sectorial Identificacion de actividades Aprobacion
Participativo criticas / riesgos MIDEPLAN
2 KoK ¢ Raf i Raf ¢
Q < Q
< 24 2
. .
38 Validacion 38 Validacion E@ Validacion
Modelo de Gestién Diagnéstico Sectorial Andlisis y gestion
Misién y Visién de riesgos

Diagnéstico*

COSTA RICA

FIGURA 69: HOJA DE RUTA GENERAL PARA LA ELABORACION DEL PES 2023-2028 DEL SVHT
(ELABORACION PROPIA).

Como parte de la metodologia participativa y de consulta, se ha establecido el
siguiente mecanismo de validacion:
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-_@ UPI'S y/o Enlaces
- Sectoriales

Consejo
Sectorial

FIGURA 70: MECANISMO DE VALIDACION DEL PES (ELABORACION PROPIA, 2023).

Durante el 2023, se han realizado las siguientes actividades en el marco de la formulacién

del PES:

Se aprueba elaboracion del PES en Consejo Sectorial.

MIVAH-DMVAH-SSVHT-0007-2023 oficio para solicitar
retroalimentacion del PES.

Taller Participativo Diagndstico.

Sesion de trabajo conjunta con enlaces.
Reuniodn bilateral INDER.

Reunion bilateral MINAE.

Reunidn bilateral INVU.

Reunién bilateral BANHVI.

3/3/23
8/3/23

24/3/23
26/4/23
22/6/23
30/6/23
3/7/23

5/7/23
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Otros procesos y labores realizadas en el marco de la
coordinaciéon de la Secretaria Sectorial

Adicionalmente, como parte de las labores correspondientes a esta coordinacion, se ha
dado seguimiento a:

Levantamiento y actualizacion de las bases de datos de contactos del Sector VHT.

Atencién a solicitudes varias de informacion por parte de MIDEPLAN en relacion
con la Agenda Nacional de Evaluacion (ANE).

Revision y seguimiento de solicitudes de MIDEPLAN en relacion con el Banco de
Proyectos de Inversion Publica (BPIP).

Revision para aval sectorial de proyectos del INVU a ser inscritos en el BPIP.

Seguimiento y reportes relativos a la Estrategia Metas Nacionales de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS).

Seguimiento a evaluacién y plan de accion del estudio sobre el FOSUVI.
Reporte de registradores en el sistema DELPHOS para el Sector VHT.
Seguimiento del cumplimiento del PNDIP 2023-2026.

Matriz de los ODS con la proyeccion de las metas del PND 2023-2026 al 2030
(18/7/23).

MIDEPLAN solicita informacién para el 30/6/23, se solicita ampliacién de
plazo al 18/7/23. A la fecha, se tiene respuesta de BANHVI, INVU e INDER.

Seguimiento al PND 2023-2026 (10/7/23).

Debe presentarse el Informe de seguimiento al PNDIP antes del 30/7/23.
Esta en proceso de elaboracion y registro en el sistema delphos.

Modificaciones al PND 2023-2026 (17/7/23).
Se recomienda enviar las propuestas de modificacion en el mes de agosto.
El BANHVI solicité una ampliacién del plazo para remitir su propuesta. Se
han mantenido reuniones bilaterales con INVU, BANHVI, MINAE (SINAC y
SETENA), INDER.

Formulacion del PES del sector VHT (julio/2023).

Pendiente envio del consolidado final para recibir retroalimentaciones.
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e Seguimiento a la formalizacion de la Politica Nacional del Habitat.

Se envia el documento revisado por la administraciéon actual para su firma y
oficializacion.

(Ultima linea)
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