
  

 
 

INFORME DE GESTIÓN MAYO 2022-JULIO 2023 | MANUEL MORALES ALPÍZAR  0    

 

Manuel Morales Alpízar 

MAYO 2022 – JULIO 2023        

INFORME DE GESTIÓN 
 

DIRECCIÓN DE VIVIENDA Y ASENTAMIENTOS HUMANOS 
+  

SECRETARÍA SECTORIAL VIVIENDA HÁBITAT Y TERRITORIO 

 
  



 

INFORME DE GESTIÓN MAYO 2022-JULIO 2023 | MANUEL MORALES ALPÍZAR 1 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

INFORME FINAL DE GESTIÓN 
 
 

DIRECTOR: 
DIRECCIÓN DE VIVIENDA Y ASENTAMIENTOS HUMANOS 

 
COORDINADOR: 

SECRETARÍA TÉCNICA DE PLANIFICACIÓN DEL SECTOR 
VIVIENDA, HÁBITAT Y TERRITORIO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MANUEL MORALES ALPÍZAR 
Mayo 2022 – Julio 2023 

 
 
 
 



  

 
 

INFORME DE GESTIÓN MAYO 2022-JULIO 2023 | MANUEL MORALES ALPÍZAR  2    

Presentación 
 
 
Este Informe recopila un resumen de los aspectos más relevantes atinentes a la 
gestión realizada en mi calidad de Director General de la Dirección de Vivienda y 
Asentamientos Humanos (DVAH), y de Coordinador de la Secretaría Técnica de 
Planificación del Sector Vivienda Hábitat y Territorio (SVHT), durante el período 
comprendido entre el 20 de mayo de 2022 y el 12 de julio de 2023. De conformidad 
con lo establecido en la Ley General de Control Interno y las directrices emitidas por 
la Contraloría General de la República, se incluyen referencias a las labores 
sustantivas de la Institución y de las dependencias correspondientes a las 
responsabilidades asumidas, así como algunos elementos relevantes del contexto 
y entorno sectorial (externo) e institucional (interno) que han influido en la gestión. 
Se presentan, además, aspectos de control interno y planificación, seguimiento a 
recomendaciones de la Auditoría Interna y un compendio del estado actual de los 
procesos, actividades y productos que se han llevado a cabo y que están vigentes, 
tanto en la DVAH como en la Secretaría Sectorial. 
 
La primera parte del documento se enfoca en las gestiones de la DVAH. Incorpora, 
además, reflexiones y recomendaciones relativas a la continuidad de las labores 
sustantivas, administrativas y de gestión del recurso humano que se han venido 
realizando, con miras a incrementar el valor público de todos los procesos y a 
mejorar cada vez más el clima laboral y la cultura organizacional de la Dirección. 
 
La segunda parte resume los aspectos más relevantes de la coordinación de la 
Secretaría Sectorial. Ante la inexistencia a nivel institucional de una Secretaría 
Técnica formalmente establecida, pese a que la jerarquía del MIVAH tiene a su 
cargo la Rectoría del Sector Vivienda, Hábitat y Territorio,  su coordinación fue 
asignada como recargo durante el periodo descrito al Director de Vivienda, que 
contó con la colaboración de un equipo  de apoyo técnico conformado por personas 
asesoras (asignadas a diferentes dependencias y a personas funcionarias de la 
Unidad de Planificación Institucional (UPI).  
 
Toda información, insumos y evidencias reflejadas en este informe están 
debidamente respaldadas y sistematizadas en los registros y bases de datos 
institucionales, responden a los compromisos establecidos en los planes estratégico 
y operativo, además de otras prioridades señaladas por las políticas públicas, 
competencias y atención de contingencias que un amplio marco legal-normativo 
atribuye a esta Dirección y al Ministerio en términos generales, tanto en su calidad 
de Institución como de entidad que aloja la Rectoría del Sector Vivienda, Hábitat y 
Asentamientos Humanos. 
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CAMBIOS EN EL ENTORNO DURANTE EL PERIODO DE GESTIÓN 
 
 
En el periodo transcurrido correspondiente a las gestiones que se presentan en este 
informe, se ha producido una serie de cambios de relevancia en el contexto político y el 
entorno sectorial, entre los cuales cabe destacar: 
 
§ Cambio de Gobierno. Con la entrada en vigencia de una nueva Administración, fueron 

nombradas nuevas personas jerarcas (Ministra y Viceministro) en el Ministerio, así como 
nuevos directores de las dos direcciones sustantivas (Dirección de Vivienda y 
Asentamientos Humanos y Dirección de Gestión Integrada del Territorio) y una nueva 
Directora Administrativo Financiera. Esto condujo a la introducción e implementación de 
nuevas líneas y estrategias de trabajo, redefinición de prioridades y enfoques de 
carácter político, técnico y operativo. 
 

§ Búsqueda de una mayor articulación de las tres instituciones claves del Sector. 
Uno de los enfoques más relevantes fue la búsqueda de un trabajo más articulado, 
estratégica y operativamente, del MIVAH con el Instituto Nacional de Vivienda y 
Urbanismo (INVU) y el Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI). A ello contribuyó el 
hecho de que la Ministra de Vivienda y Asentamientos Humanos ocupó también, 
durante el periodo descrito, la Presidencia Ejecutiva del INVU. El Viceministro del 
MIVAH, por su parte, representó al Ministerio ante la Junta Directiva del BANHVI, en la 
que ocupó la Presidencia. 
 

§ Postulación del Proyecto de Ley 23.450. Como parte de los procesos de vinculación, 
equipos técnicos y gerenciales de las tres instituciones trabajaron conjuntamente en la 
formulación de tres distintas versiones de proyecto de ley para la transformación del 
sector. Una primera versión quedó en borrador y no llegó a la Asamblea Legislativa. 
Una segunda versión, esta sin participación del BANHVI, sí lo hizo bajo el Expediente 
No.23.450, mismo que ha enfrentado una fuerte resistencia en distintos ámbitos, y 
perdió apoyo y viabilidad política. Esta situación generó un ambiente de tensión y 
controversia que ameritaron una labor continua de acercamiento, diálogo y debate con 
representantes de diversos subsectores. 
 

§ Divergencias y coincidencias dentro del sector. Estos espacios y foros de diálogo y 
discusión dieron pie a que un importante abanico de actores sectoriales confrontase 
posiciones y pusieran sobre la mesa una plétora de temas y problemáticas que por 
décadas ha sido complicado resolver. Aun cuando en algunos momentos el debate 
transcurrió en ambientes de tensión, cabe rescatar las coincidencias evidenciadas en 
múltiples aspectos estructurales que deben ser atendidos por el sector en aras de 
modernizar, dar mayor sostenibilidad y asegurar un mejor funcionamiento en el presente 
y a futuro del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV). 
Independientemente de propuestas de reforma legal sectorial, la percepción general es 
que los distintos agentes y actores del sector comprenden el riesgo de seguir 
postergando decisiones cruciales; hay coincidencias notables en el “qué”, pero el 
desafío mayor radica en consensuar los “cómo”. 
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§ Entrada en vigencia del Decreto No.43.713. El Decreto Ejecutivo 43.713-MP-MIVAH 
“Lineamientos para la definición de territorios y población objetivo para el desarrollo de 
vivienda individual y proyectos habitacionales financiados con recursos del SFNV”, 
entró a regir el 14 de noviembre de 2022. Este Decreto sustituye a la Directriz No.27 
“Especificaciones técnicas y lineamientos para la construcción de viviendas y obras de 
urbanización”. La Junta Directiva del BANHVI acordó en Sesión 66-2022 posponer su 
aplicación en el SFNV por un plazo de 6 meses, “mientras este Banco realiza el análisis 
técnico y legal que conducirá a la elaboración, aprobación e implementación de las 
reformas reglamentarias, necesarias para aplicar adecuadamente los referidos 
Lineamientos en el Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, garantizando así el 
apropiado acatamiento de lo dispuesto por el Poder Ejecutivo”. Posteriormente, en 
Sesión 28-2023, acordó “instruir a la Administración para que proceda a la 
implementación del Decreto Ejecutivo No. 43713-MP-MIVAH, conforme las directrices 
y lineamientos políticos allí contenidos, y realice en forma inmediata las acciones 
necesarias para dar su debido cumplimiento y su respectiva ejecución dentro del 
Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV)”. Para efectos de garantizar una 
adecuada y eficaz implementación del nuevo Decreto, desde la DVAH del MIVAH se 
han coordinado durante los últimos meses espacios de trabajo semanal con equipos 
técnicos del BANHVI, orientados a la generación de los instrumentos y especificaciones 
necesarios para su correcta interpretación y aplicación. 

§ Entrada en vigencia de la Ley creación del régimen especial de viviendas 
comunitarias para garantizar el acceso al derecho de la vivienda a la persona 
adulta mayor en condición de vulnerabilidad. Esta ley establece los mecanismos 
para la implementación de un régimen especial de viviendas comunitarias, subsidiadas 
mediante un bono de viviendas comunitarias, para el uso y habitación de las personas 
adultas mayores costarricenses y extranjeros con residencia legal en Costa Rica, 
autovalentes y en condición de vulnerabilidad. Con el objetivo de operativizar esta ley, 
el BANHVI y el Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor (CONAPAM) han 
elaborado una propuesta de reglamento, que se encuentra actualmente en proceso de 
aprobación por la Junta Directiva del Banco para su posterior publicación. 

§ Entrada en vigencia de la Ley de Vivienda Municipal. La Ley de Vivienda Municipal 
No.10199 (mayo de 2022), establece un marco jurídico para que las municipalidades 
estén habilitadas a participar en el desarrollo y la gestión de proyectos de vivienda 
municipal, que permita a los habitantes del cantón respectivo acceder a alternativas de 
vivienda digna. Para efectos de apoyar al IFAM y al régimen municipal en la elaboración 
de un reglamento base a esta Ley, se ha conformado un equipo de trabajo en el MIVAH, 
para efectos de coordinar una Comisión Interinstitucional (MIVAH-BANHVI-IFAM) que 
ha venido trabajando en la propuesta. 

§ Creación del Sector Vivienda, Hábitat y Territorio. El Decreto del Poder Ejecutivo 
No.43580-MP-PLAN (junio, 2022): Reglamento Orgánico del Poder Ejecutivo, establece 
en su Artículo 7 la creación de los sectores estratégicos gubernamentales, que para la 
actual Administración ha conformado un total de 13, entre los cuales se encuentra el 
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Sector Vivienda, Hábitat y Territorio (SVHT)1, para el que se ha definido la siguiente 
integración institucional:  

1. Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH). 
2. Ministerio de Obras Públicas y Transportes (MOPT). 
3. Ministerio de Planificación y Política Económica (MIDEPLAN), 
4. Ministerio de Ambiente y Energía (MINAE). 
5. Ministerio de Agricultura y Ganadería (MAG). 
6. Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo (INVU). 
7. Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI). 
8. Instituto de Desarrollo Rural (INDER). 
 

 
 

La Rectora del Sector Vivienda, Hábitat y Territorio es la persona que ocupa el cargo de 
Ministra de Vivienda y Asentamientos Humanos. Desde un inicio, la Rectoría del Sector 
VHT solicitó la incorporación del Instituto de Fomento y Asesoría Municipal (IFAM) y de 
la Comisión Nacional de Emergencias (CNE), debido a la relación estratégica inherente 
de ambas entidades con la planificación territorial e interinstitucional que el Sector 
requiere. Estas dos entidades han participado y colaborado activamente en el Consejo 
Sectorial. 

 
FIGURA 1: ORGANIZACIÓN SECTORIAL, SEGÚN DECRETO EJECUTIVO 43.580-MP-PLAN (FUENTE: PNDIP 

2023-2026, MIDEPLAN). 
 

 
1 En la pasada Administración, se le denominó Sector Ordenamiento Territorial y Asentamientos 
Humanos (SOTAH); estuvo conformado por 6 instituciones: MIVAH, INVU, BANHVI, INDER, IFAM 
y CNE. 
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§ Consejos Presidenciales. El Artículo 8 del Decreto Ejecutivo No.43580-MP-PLAN 
establece los Consejos Presidenciales como instancias políticas de alto nivel ejecutivo 
de la Presidencia de la República, encargadas de definir la política pública prioritaria del 
Presidente en materia de planificación del desarrollo nacional y fortalecimiento de la 
seguridad ciudadana del país. Su integración es mixta (públia y privada) y los presiden 
el Presidente y Vicepresidentes de la República o un(a) Ministro(a) Rector(a), quienes 
fungen como coordinadores(as) de acuerdo con lo establecido en este Reglamento. 
Este artículo asigna al MIVAH la participación en el Consejo Presidencial Económico y 
el Consejo Presidencial Social. 
 

§ Secretaría Sectorial. En el artículo 11 del Decreto Ejecutivo No.43580-MP-PLAN, se 
crean las Secretarías Sectoriales. Entre sus funciones de apoyo a la Ministra Rectora, 
están: dar seguimiento y apoyo en las labores de direccionamiento y coordinación; 
elaborar según direccionamiento brindado por la Ministra el Plan Nacional de Desarrollo 
y el Plan Sectorial; apoyar en la programación y seguimiento para una adecuada 
articulación en la planificación, presupuestación, seguimiento, evaluación, gestión de 
proyectos, inversiones y programas de cooperación de los órganos y entes que integran 
el Sector; asistir en el ejercicio pleno de la Rectoría, formulando las directrices 
necesarias para el adecuado direccionamiento político-estratégico de los órganos y 
entes involucrados; rendir informes ante MIDEPLAN; proponer la generación de 
espacios de participación ciudadana y de gobernanza pública; levantar minutas, realizar 
las convocatorias y el seguimiento de acuerdos del Consejo Sectorial.  
 

La Secretaría del Sector Vivienda, Hábitat y Territorio, bajo coordinación de quien fungió 
durante este periodo como Director de Vivienda y Asentamientos Humanos, tuvo a su 
cargo la formulación del Plan Nacional de Desarrollo sectorial, con la orientación política 
de la Ministra, siguiendo los lineamientos de la Directriz 001-PLAN (junio de 2022) y en 
coordinación con los enlaces técnicos y jerarcas de las instituciones que integran el 
SVHT. Asimismo, se realizaron las gestiones necesarias para la consolidación del 
Sector y su Secretaría Sectorial, incluyendo la formulación de un Plan Estratégico 
Sectorial (PES), que actualmente se encuentra en fase final. 
 

§ Entrada en vigencia de la nueva Ley de Contratación Pública. La ley No.9986 
(diciembre de 2022) y su Reglamento establecen, entre otras cosas, una Nueva 
Autoridad de Compras Públicas, una nueva categoría de Compras Públicas 
Estratégicas, incorpora criterios sociales, económicos y ambientales innovadores en los 
pliegos de condiciones, da más homogeneidad a procesos de compras y a los 
mecanismos de solución de controversias en la ejecución de los contratos, promueve 
las alianzas público-privadas y obliga a que se dé una mayor planificación entre las 
diferentes instituciones públicas. A nivel del SVHT, tiene incidencia importante por 
cuanto instruye a inscribir en el Banco de Proyectos de Inversión Pública (BPIP) de 
MIDEPLAN todos los proyectos de inversión.  
 

§ Salida de los jerarcas del MIVAH. A inicio de julio de 2023, la Ministra y el Viceministro 
del MIVAH presentaron sus renuncias, a partir de lo cual quedó a cargo una Ministra en 
condición interina, y las plazas viceministeriales quedaron temporalmente vacantes. 
Adicionalmente, como consecuencia de dichas renuncias, hubo cambios en la 
Presidencia Ejecutiva del INVU y en la representación del MIVAH ante la junta Directiva 
del BANHVI. 
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PRIMERA PARTE:  

GESTIÓN DE LA DIRECCIÓN DE 
VIVIENDA Y ASENTAMIENTOS 
HUMANOS 
 



  

 
 

INFORME DE GESTIÓN MAYO 2022-JULIO 2023 | MANUEL MORALES ALPÍZAR  12    

Reflexión introductoria2 
 
 
De nuestra misión... 
 
En la Dirección de Vivienda y Asentamientos Humanos (DVAH) hemos sido conscientes del 
sentido y significado de nuestras labores. Nos recordamos con frecuencia para quiénes 
trabajamos, en quiénes recaen los frutos de nuestros esfuerzos, por qué es necesario e 
importante desempeñarnos siempre con honestidad intelectual, con responsabilidad 
personal y colectiva. Nunca debemos olvidar que el trabajo sustantivo realizado tiene un 
impacto directo e indirecto en nuestros entornos, y que se debe por ello ser proactivos y 
tener iniciativa para proponer ajustes en aquellos procesos que ameritan revisiones y 
mejoras, sin temerle al cambio. 
 
Contextos de crisis requieren de creatividad. Cuando arrecian las dificultades, y en tiempos 
de austeridad, debemos buscar optimizar y cuidar muy bien nuestros recursos, multiplicar 
nuestras capacidades y destrezas, evaluar a fondo los servicios que brindamos y sus 
resultados y efectos. Los paradigmas, en tanto marcos de creencias generalmente 
aceptadas como ciertas, en ocasiones son necesarios para consolidar ideas y encaminar 
esfuerzos, pero con el tiempo pueden volverse rémoras y obstáculos para innovar, avanzar 
y salirnos de la caja. A veces es necesario replantearnos las preguntas mismas para darnos 
cuenta de que algunas de nuestras creencias ya no ofrecen las respuestas que los nuevos 
tiempos y el contexto requieren. Y necesitamos ser valientes también para notarlo y tener 
la suficiente capacidad de autocrítica, con capacidad de escucha atenta y con respeto y 
cortesía profesional. 
  
Pocas cosas son tan nocivas para una organización como permanecer estáticas y rígidas. 
La inmovilidad, el miedo al cambio, instalarnos en zonas de comodidad finalmente 
terminaría pasándonos una fuerte factura tanto a nivel personal como profesional. Los 
equipos de trabajo son más exitosos cuánto más dinámicos son; esto implica reconocer 
nuestros talentos y capacidades diversas, y saber ponerlas al servicio de una causa mayor 
a nuestras metas inmediatas, para que el resultado de nuestro trabajo sea siempre mucho 
más que la sumatoria de esfuerzos aislados.  
 
En este sentido, es importante recordar que hacemos mayor sinergia cuando logramos 
trascender los alcances de nuestros saberes y capacidades particulares, entablamos 
diálogos y relaciones intelectuales y de trabajo que logran superar las fronteras 
epistemológicas de nuestras disciplinas y especialidades. Esta es una instancia a no olvidar 
en ningún momento el incalculable potencial que subyace al intercambio y la construcción 
colectiva de saberes; a que, así como debemos nutrir siempre la crítica constructiva, es 
necesario recordarnos siempre a nosotros mismos que nunca debemos dejar de aprender, 
y que tenemos el privilegio constante de trabajar y convivir en entornos (tanto en la oficina 
como en las comunidades) conformados por grupos humanos que constituyen verdaderas 
comunidades de aprendizaje y práctica. 

 
2 Esta reflexión fue incluida en la Memoria Anual de la DVAH 2022-2023. Algunas secciones del 
texto fueron empleadas para la introducción de la memoria institucional. 
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Abordar nuestro trabajo desde un enfoque amplio, con visión sistémica, implica reconocer 
que las relaciones de cualquier fenómeno o proceso son por lo general más importantes 
que las partes sueltas; que las líneas que unen los fragmentos son las que les dan sentido 
y razón de ser; que no debemos perder nunca de foco que en todo sistema lo que hacemos 
con sus partes más pequeñas va a ejercer inevitablemente impactos en una escala mayor, 
y viceversa. Y por ello, por ejemplo, insistimos tanto en la importancia de trascender de las 
visiones “viviendistas” tradicionales hacia una visión más integrada de hábitats adecuados.  
 
Esto implica identificar las relaciones inherentes entre el territorio y la vivienda, entre la 
ciudad y el barrio, entre las personas, las familias, las comunidades y su entorno. E implica, 
además, avanzar en la línea de medir mejor el impacto y los efectos de nuestras políticas, 
programas y estrategias en la calidad de vida de la población, en la reivindicación de su 
derecho a la ciudad, en nuestras formas de gestión y ocupación del suelo, en el tipo de 
ciudades y asentamientos humanos que estamos impulsando.  
 
 

 
 
 
De nuestra visión... 
 
Cuando hablamos de vivienda social, no debemos dejar de hablar del suelo y del entorno. 
Porque no hay vivienda adecuada sin un hábitat adecuado, y el hábitat es el soporte vital y 
existencial de nuestro estar en el mundo. La vivienda es mucho que un techo digno, y 
debemos aspirar a trascender la dignificación de la pobreza. En su función social, la 
vivienda debe constituir un instrumento reivindicativo de derechos básicos y simples, pero 
también de derechos complejos como el derecho a la ciudad. Y en el marco de un entorno 
conectado y funcional, ambientalmente seguro y saludable, social y culturalmente dinámico, 
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representa un vehículo de movilidad social, acceso a oportunidades económico-productivas 
y a mayores posibilidades de desarrollo humano en general. Cuando el hábitat no ofrece 
condiciones de salud, por ejemplo, muchas familias que laboran en la economía informal 
se ven impedidas con frecuencia de trabajar y llevar sustento a sus hogares. Muchos niños 
y niñas faltan a la escuela por enfermedades evitables, lo cual incide en su exclusión del 
sistema educativo y en la perpetuación del ciclo de empobrecimiento y vulnerabilidad.  
 
Un hábitat inadecuado suele ser una condicionante estructural de la pobreza. Sin una mayor 
justicia territorial que les permita a las familias y comunidades acceder a entornos 
equipados y servidos, es difícil pensar que asentamientos en situación de desesperación 
puedan devenir “asentamientos de esperanza”. Y es por ello, que la gestión del suelo, el 
desarrollo urbano y los programas habitacionales y de mejoramiento barrial no pueden 
seguir estando desarticulados a nivel de instrumentos de planificación ni del marco legal y 
político-institucional que los determina. Nos ha costado mucho, como país, entender y 
aplicar conceptos y mecanismos de planificación en cascada en donde el desarrollo urbano 
permita habilitar suelos y entornos asequibles y adecuados, y en el que las soluciones de 
vivienda sean, a su vez, soluciones urbanísticas, que no generen externalidades negativas 
tales como patrones insostenibles de expansión, segregación socioeconómica del territorio, 
demanda de servicios en zonas alejadas (ciudades dormitorio, suburbanismo vehicular) o 
el abandono de centros tradicionales. 
 
Invertir en habitats adecuados, con comunidades vibrantes en “ciudades de quince minutos” 
es invertir en desarrollo humano y en un mejor futuro en términos generales para todos los 
sectores de la ciudadanía. Hay que priorizar a corto y mediano plazos el desarrollo de 
programas y modelos de renovación urbana, mejoramiento de barrios, dotación de 
equipamientos sociales, infraestructuras básicas, espacios públicos, mitigación-prevención 
de riesgos, servicios ecosistémicos, investigación aplicada para mejorar la innovación y el 
diseño de respuestas estratégicas y tácticas (incluyendo soluciones basadas en la 
naturaleza). Y es necesario entender que los costos de no invertir en ello terminarían siendo 
mucho mayores que el esfuerzo que esto puede representar aún hoy, en una coyuntura 
económica tan complicada.  
 
La vivienda adecuada en hábitats adecuados es una aspiración legítima de decenas de 
miles familias que sobreviven a diario en medio de limitaciones muchas veces 
inimaginables. Si tenemos en cuenta que este instrumento, bien aplicado y en condiciones 
integrales, puede constituir un vehículo eficaz para la superación de la pobreza extrema e 
incluso para escalar a estratos socioeconómicos medios, podemos entender que se trata 
de mucho más que de un programa de asistencialismo social; se trata de una estrategia 
país que nos podrá ayudar a mover la aguja significativamente en estas áreas.  
 
Cierro esta reflexión con las palabras que alguna vez me dijo una mujer en el espacio que 
muestra la fotografía (en un lugar de Pavas): “aunque parece muy pequeña, en realidad mi 
casa llega hasta aquella esquina, donde empieza esta comunidad”... 
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FIGURA 2: ASENTAMIENTO INFORMAL EN SAN JUAN OESTE, PAVAS  

(IMAGEN: ELABORACIÓN PROPIA). 
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Estructura general de la DVAH 
  
Dentro del organigrama del MIVAH, la Dirección de Vivienda y Asentamientos Humanos 
(DVAH) ocupa el siguiente lugar: 
 

 
 

FIGURA 3: ORGANIGRAMA OFICIAL DEL MIVAH (FUENTE: SITIO WEB INSTITUCIONAL). 
 
Según según el Manual de Organización3, esta Dirección tiene como objetivo general 
contribuir al fortalecimiento de las labores de rectoría política del MIVAH, mediante la 
conducción de procesos de análisis de necesidades residenciales, el diseño de propuestas 
de lineamientos y modelos de intervención, y, la evaluación de acciones en materia de 
vivienda y ordenamiento territorial. 
 
Sus objetivos específicos son: 
 
1. Incrementar la efectividad de las políticas y los planes emitidos en materia de vivienda 

y asentamientos humanos, mediante la articulación interinstitucional; con el fin de 
coadyuvar al desarrollo de asentamientos más funcionales y sostenibles.  

 
2. Velar por la adecuada implementación de las políticas emitidas en materia de vivienda 

y ordenamiento territorial, mediante acciones de seguimiento y evaluación; con el 
propósito de obtener retroalimentación para el mejoramiento continuo de la calidad de 

 
3 MIVAH-Unidad de Planificación Institucional (2017). “Manual de Organización. En: 
https://www.mivah.go.cr/Documentos/quienes_somos/Manual_de_Organizacion_MIVAH_2017-
Mayo.pdf 
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vida de las poblaciones meta, y la garantía del cumplimiento de los derechos del 
ciudadano.  

 
3. Brindar, a la Rectoría del Sector, los insumos técnicos necesarios en materia de 

vivienda y asentamientos humanos; a fin de mejorar el proceso de toma de decisiones 
y de rendición de cuentas. 

 
La DVAH asesora a los Despachos Ministerial y Viceministerial del MIVAH, y responde a 
una coordinación directa con el Viceministro de Vivienda y Asentamientos Humanos.  
 
Está conformada por tres departamentos técnicos, cada uno constituido por una Jefatura y 
cinco personas funcionarias, que son coordinados por el Director de Vivienda y 
Asentamientos Humanos, que cuenta, a su vez, con un equipo de apoyo técnico de cuatro 
personas (dos personas asesoras asignadas como apoyo desde el Viceministerio, y dos 
personas funcionarias de respaldo permanente). 
 

 
FIGURA 4: ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA DVAH. 

 
La DVAH ha contado durante este periodo con un equipo interdisciplinario de 23 personas 
en total, que se han desempeñado desde diferentes áreas como la arquitectura e 
ingenierías, las ciencias sociales y administrativas; en detalle: 7 arquitectos y arquitectas, 3 
ingenieros, 4 psicólogas, 2 sociólogas, 2 trabajadoras sociales, un geógrafo, un 
antropólogo, un administrador de recursos humanos, un técnico y una asistente 
administrativa. Estas personas funcionarias ha estado distribuidas de la siguiente manera: 
 
Unidad Especialidad Funcionario(a) 

Dirección de Vivienda 
y Asentamientos 
Humanos 

Arquitectura Manuel Morales Alpízar (Director 
General) 

Asistencia administrativa Marcela Herrera Retana 
Geografía Luis Fernando Artavia Víquez 
Arquitectura Daniela Calderón Monge 
Antropología Roy León Rodríguez 
Ingeniería Eduardo Morales Quirós (Jefe de 

Departamento) 
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Unidad Especialidad Funcionario(a) 

Departamento de 
Análisis Técnico de 
Vivienda 

Ingeniería Francisco Padilla Rugama 
Arquitectura Karolina Castro Marín 
Ingeniería Sergio Zúñiga Gamboa 
Arquitectura Christian Escobar Barquero 
Técnico Gerardo Córdoba Nicolás 

Departamento de 
Diagnóstico e 
Incidencia Social 

Sociología María del Carmen Arce León (Jefa 
de Departamento) 

Trabajo social Jennifer Vivas Escamilla 
Psicología Shirley López Badilla 
Psicología Susan Velásquez González 
Sociología Andrea Aguilar Mejías 
Trabajo social Rocío Tafalla Bermúdez 

Departamento de 
Orientación y 
Verificación de la 
Calidad  

Arquitectura James San Lee Chacón (Jefe de 
Departamento) 

Psicología Lisbeth Martínez Ortiz 
Psicología Mariam Méndez Sánchez 
Arquitectura Ronald Granados Rojas 
Arquitectura Adriana Chan Azofeifa 
 Josué Hernández Miranda 

TABLA 1: EQUIPO HUMANO DE LA DVAH. 
 

 
FIGURA 5: IMÁGENES DE ACTIVIDADES INTERNAS DEL EQUIPO DE TRABAJO DE LA DVAH.
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SEGÚN EL MANUAL DE OBJETIVOS, FUNCIONES Y PRODUCTOS POR DEPARTAMENTO4 DEL MIVAH, LA DVAH TIENE A CARGO EL 
CUMPLIMIENTO DE: 
 

Objetivo General Objetivos Específicos Funciones Productos 

DIRECCIÓN DE VIVIENDA Y ASENTAMIENTOS HUMANOS 
Contribuir al 
fortalecimiento de las 
labores de rectoría 
política del MIVAH, 
mediante la 
conducción de 
procesos de análisis 
de necesidades 
residenciales, el 
diseño de 
propuestas de 
lineamientos y 
modelos de 
intervención, y, la 
evaluación de 
acciones en materia 
de vivienda y 
ordenamiento 
territorial. 

1. Incrementar la efectividad 
de las políticas y los 
planes emitidos en materia 
de vivienda y 
asentamientos humanos, 
mediante la articulación 
interinstitucional; con el fin 
de coadyuvar al desarrollo 
de asentamientos más 
funcionales y sostenibles. 

2. Velar por la adecuada 
implementación de las 
políticas emitidas en 
materia de vivienda y 
ordenamiento territorial, 
mediante acciones de 
seguimiento y evaluación; 
con el propósito de 
obtener retroalimentación 
para el mejoramiento 
continuo de la calidad de 
vida de las poblaciones 
meta, y la garantía del 
cumplimiento de los 
derechos del ciudadano. 

• Llevar a cabo investigaciones y 
diagnósticos, en coordinación con 
los gobiernos locales y las 
instituciones aliadas del Sector. 

• Proponer, con base en criterios 
técnicos, herramientas de 
priorización para la atención de la 
demanda, en materia de 
necesidades en vivienda y 
asentamientos humanos. 

• Formular planes y modelos de 
atención e intervención socio 
espaciales, en comunidades 
prioritarias. 

• Elaborar propuestas de políticas, 
lineamientos y directrices en materia 
de vivienda y asentamientos 
humanos. 

• Diseñar y coordinar los procesos de 
evaluación de la calidad de las 
políticas en vivienda y ordenamiento 
territorial. 

• Analizar la información de diversas 
fuentes, que permita detectar el 
incumplimiento en la aplicación de 

o Diagnósticos, investigaciones e 
informes técnicos. 

o Planes y modelos de atención e 
intervención socioespaciales. 

o Propuestas de políticas, 
lineamientos y directrices. 

o Informes de evaluación de calidad 
de los programas y políticas. 

o Informes de procesos 
interinstitucionales para la difusión 
de la información de los programas 
que facilitan el acceso a la vivienda. 

o Informes de procesos de 
coordinación interinstitucionales, 
para la atención de poblaciones 
objetivo y familias afectadas por 
emergencias nacionales. 

o Informes sobre procesos de apoyo y 
asesoría técnica a los jerarcas 
institucionales, durante las fases de 
implementación de los proyectos de 
erradicación de asentamientos en 
precario y la atención de 
poblaciones objetivo. 

 
4 En: https://www.mivah.go.cr/Documentos/quienes_somos/Estructura_Organizacional_Funciones.pdf 
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Objetivo General Objetivos Específicos Funciones Productos 
3. Brindar, a la Rectoría del 

Sector, los insumos 
técnicos necesarios en 
materia de vivienda y 
asentamientos humanos; 
a fin de mejorar el proceso 
de toma de decisiones y 
de rendición de cuentas. 

las normas referentes a los 
derechos ciudadanos, y canalizar 
las propuestas para su solución. 

• Coordinar con las instituciones del 
Sistema Financiero Nacional para la 
Vivienda y las municipalidades, la 
difusión de la información de los 
programas que facilitan el acceso a 
la vivienda. 

• Realizar acciones de coordinación y 
colaboración con la CNE, el IMAS, 
el INVU, el BANHVI y las 
municipalidades, entre otras, para la 
atención de poblaciones objetivo y 
familias afectadas por emergencias 
nacionales. 

• Brindar apoyo y asesoría técnica a 
los jerarcas del MIVAH, durante las 
fases de implementación de los 
proyectos atinentes a la 
erradicación de asentamientos en 
precario y la atención de 
poblaciones objetivo. 

DEPARTAMENTO DE ANÁLISIS TÉCNICO DE VIVIENDA 
Participar en el 
proceso de 
formulación de 
propuestas de 
políticas, directrices 
y lineamientos, que 
permitan una 
contribución más 
efectiva al desarrollo 
integral y al 

1. Desarrollar análisis, 
diagnósticos, 
investigaciones y trabajos 
de campo, que estimulen 
la gestión de 
asentamientos humanos 
más funcionales y 
sostenibles. 

2. Colaborar en la realización 
de propuestas de modelos 

• Aportar criterio técnico en materia 
de infraestructura, servicios básicos 
vulnerabilidad y ambiente, para la 
formulación y actualización de 
propuestas de políticas, directrices, 
lineamientos y modelos de 
intervención socio espaciales, 
relativos a vivienda y asentamientos 
humanos. 

• Criterios técnicos, en materia 
competente, para la formulación de 
propuestas de políticas, directrices, 
lineamientos y normativa, relativos a 
vivienda y asentamientos humanos. 

• Diagnósticos, investigaciones, 
estudios e informes, en materia de 
infraestructura, servicios básicos, 
vulnerabilidad y ambiente, a nivel de 
asentamientos humanos.  
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Objetivo General Objetivos Específicos Funciones Productos 
mejoramiento de la 
calidad de vida de 
los asentamientos 
humanos; mediante 
el aporte de criterios 
técnicos de índole 
urbana, constructiva 
y ambiental. 

de atención e intervención 
socioespaciales, mediante 
el suministro de insumos 
técnicos en materia de 
infraestructura, servicios 
básicos, vulnerabilidad y 
ambiente, a nivel de 
asentamientos humanos; 
en aras de contribuir al 
mejoramiento de la calidad 
de vida de los ciudadanos, 
con énfasis en las 
poblaciones meta y 
comunidades prioritarias. 

3. Coadyuvar en el proceso 
de sistematización de las 
experiencias resultantes 
de las intervenciones 
socioespaciales, mediante 
el aporte técnico, el 
análisis y la investigación; 
con el fin de propiciar la 
construcción y el 
mejoramiento de modelos 
de intervención afines a 
los diversos programas de 
vivienda, a nivel nacional. 

• Realizar diagnósticos, 
investigaciones, análisis, trabajos de 
campo y estudios técnicos, en 
materia de infraestructura, servicios 
básicos, vulnerabilidad y ambiente, 
a nivel de asentamientos humanos. 

• Elaborar estudios e informes 
técnicos urbanísticos, sobre 
asentamientos humanos en precario 
y condición de tugurio, terrenos y 
proyectos, entre otros temas. 

• Realizar acciones de coordinación y 
colaboración con la Comisión 
Nacional de Emergencias (CNE), el 
Instituto Mixto de Ayuda Social 
(IMAS), el Instituto Nacional de 
Vivienda y Urbanismo (INVU), el 
Banco Hipotecario de la Vivienda 
(BANHVI) y la sociedad civil, entre 
otras; como parte del seguimiento a 
los procesos de atención de 
emergencias. 

• Implementar y mantener 
actualizados los sistemas de 
información existentes en el 
Departamento, así como integrarlos 
a otros sistemas de la Institución. 

• Brindar apoyo y asesoría técnica, en 
materia competente, a otras 
dependencias de la Institución; así 
como a entidades estatales, 
municipalidades, beneficiarios y 
público en general. 

• Estudios e informes técnicos, 
individuales e interdisciplinarios, 
afines al campo arquitectónico, 
urbano y social, en materia de 
vivienda y proyectos de interés 
social. 

• Propuestas de diseño de vivienda 
individual, en sus diversas 
modalidades; de anteproyectos u 
otros elementos de infraestructura 
de proyectos; y de equipamiento 
social, entre otros. 

• Informes periódicos sobre los 
sistemas de información existentes 
en la Unidad. 

• Respuestas a solicitudes de 
información, internas y externas. 

• Asesoría técnica a otras unidades 
de la Dirección y del Ministerio, así 
como a otras instituciones del 
Estado, y público en general, en 
materia competente. 
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Objetivo General Objetivos Específicos Funciones Productos 
• Colaborar en la evaluación de 

normativa y reglamentos, para la 
actualización y simplificación de 
trámites. 

• Coordinar y asistir a comités, 
reuniones y comisiones, a nivel 
interinstitucional, en representación 
del Ministerio y de la Dirección. 

DEPARTAMENTO DE DIAGNÓSTICO E INCIDENCIA SOCIAL 
Contribuir con 
criterios técnicos de 
índole sociocultural y 
espacial, a la 
formulación de 
políticas, directrices 
y lineamientos, 
tendientes al 
desarrollo integral y 
al mejoramiento de 
la calidad de vida de 
los asentamientos 
humanos. 

1. Identificar las necesidades 
residenciales de las 
poblaciones meta, desde 
la perspectiva 
sociocultural y espacial; en 
aras de elaborar modelos 
de intervención integral, 
que se ajusten a sus 
características 
particulares. 

2. Elaborar diagnósticos que 
permitan analizar la 
ejecución de los modelos 
de intervención 
propuestos, desde la 
perspectiva sociocultural y 
espacial; a fin de obtener 
retroalimentación que 
mejore la calidad de vida 
de las poblaciones meta. 
 

• Definir las prioridades de atención 
de las poblaciones meta, desde la 
perspectiva sociocultural y espacial. 

• Elaborar investigaciones para el 
diagnóstico y caracterización de las 
poblaciones meta. 

• Aportar criterio técnico, en materia 
sociocultural y espacial, para la 
formulación y actualización de 
propuestas de políticas, directrices, 
lineamientos y modelos de 
intervención relativos a vivienda y 
asentamientos humanos. 

• Generar y actualizar bases de datos 
de las poblaciones meta, en materia 
sociocultural y espacial, para el 
registro de las necesidades de 
vivienda. 

o Diagnósticos de poblaciones meta. 
o Estudios e informes de 

caracterización de poblaciones 
meta. 

o Criterios técnicos, en materia 
sociocultural y espacial, para la 
formulación de propuestas de 
políticas, directrices, lineamientos y 
normativa, relativos a vivienda y 
asentamientos humanos. 

o Bases de datos sobre las 
necesidades de vivienda de las 
poblaciones meta, en materia 
sociocultural y espacial. 

DEPARTAMENTO DE ORIENTACIÓN Y VERIFICACIÓN DE LA CALIDAD 
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Objetivo General Objetivos Específicos Funciones Productos 
Contribuir al 
incremento de la 
satisfacción 
ciudadana en 
materia de vivienda y 
asentamientos 
humanos, mediante 
la evaluación 
periódica de los 
productos generados 
por las instituciones 
del respectivo sector 
y la generación de 
información 
estratégica, en 
términos de calidad. 

1. Implementar métodos e 
instrumentos orientados al 
seguimiento y evaluación 
de políticas, planes y 
programas nacionales, en 
materia de vivienda y 
asentamientos humanos; 
con el propósito de 
fomentar la mejora 
continua de la calidad de 
las soluciones 
residenciales y, por ende, 
de incrementar la 
satisfacción ciudadana. 

2. Diseñar e implementar 
estrategias que permitan 
ampliar y consolidar el 
Sistema Integrado de 
Información, a fin de 
coadyuvar a una 
identificación efectiva de 
las necesidades de 
vivienda y a la 
caracterización de las 
poblaciones objetivo. 

• Desarrollar e implementar un 
sistema de evaluación, en términos 
de calidad, del proceso de 
selección, asignación, inversión y 
satisfacción (SAIS), relacionado con 
el otorgamiento del subsidio para 
vivienda. 

• Realizar evaluaciones a 
comunidades prioritarias, en materia 
de vivienda y asentamientos 
humanos. 

• Identificar los parámetros y criterios, 
relativos a calidad y satisfacción 
ciudadana, que deben ser 
modificados o incorporados en 
materia de vivienda y asentamientos 
humanos. 

• Planificar e implementar actividades 
de capacitación, en materia de 
derechos ciudadanos y acceso a 
una vivienda adecuada. 

• Establecer los mecanismos para la 
recepción, trámite y respuesta de 
los requerimientos de información 
de la ciudadanía. 

• Captar, organizar y procesar la 
información derivada de la 
interacción con la ciudadanía y las 
instituciones. 

• Diseñar, ejecutar y evaluar planes 
piloto de información sobre 
poblaciones objetivo. 
 

o Informes de evaluaciones realizadas 
a políticas y programas del Sector, 
en términos de calidad. 

o Informes de evaluaciones realizadas 
a comunidades prioritarias, en 
materia de vivienda y asentamientos 
humanos. 

o Informes de evaluaciones realizadas 
a planes piloto. 

o Informes y publicaciones sobre 
temas competentes. 

o Módulos de capacitación a las 
organizaciones e instituciones del 
SFNV, sobre derechos del 
ciudadano y calidad del producto. 

o Manual descriptivo del proceso de 
información a la ciudadanía. 

o Registro de población meta 
atendida. 

TABLA 2: OBJETIVOS, FUNCIONES Y PRODUCTOS DE LA DVAH Y SUS DEPARTAMENTOS. 
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A partir de los requerimientos de un replanteamiento del quehacer social en el Ministerio, 
se realizó una revisión sustantiva que incluyera el tema de la participación de la ciudadanía, 
para la co-construcción de la política pública y el mejoramiento del hábitat desde las 
necesidades de las diferentes personas actoras e institucionales. Por ello, se repensó el 
deber ser del área social del MIVAH, como agente que incide y contribuye al cambio social, 
estableciendo los objetivos y funciones a partir de las necesidades de la nueva 
administración. 
 
Desde este ejercicio, se ha planteado como nuevo objetivo general: 
 
Propiciar, en articulación con diferentes actores, la identificación de los recursos en el 
territorio mediante procesos participativos que permitan la construcción conjunta de un 
proceso de cambio en su hábitat y la mejora continua de las políticas públicas. 
  
Objetivos específicos: 
 
1. Promover espacios de diálogo con diferentes actores, para identificar los recursos 

existentes en el territorio y establecer alianzas estratégicas. 
2. Apoyar la construcción de un plan de acción a partir de los resultados de los espacios 

de diálogo, que responda a la interseccionalidad y a las prioridades establecidas por la 
ciudadanía para el mejoramiento y el cambio de su habitar. 

3. Propiciar en el territorio canales de comunicación entre actores, divulgación de las 
experiencias y seguimiento a las acciones de mejora y cambio desarrolladas, para que 
las personas se apropien de sus procesos. 

4. Formular propuestas técnicas interdisciplinarias en el tema de asentamientos humanos 
y vivienda, para la mejora continua de las políticas públicas emitidas por la institución. 

  
Funciones: 
 
• Elaborar mecanismos de participación que respondan a la interseccionalidad de la 

población. 
• Posibilitar acciones de capacitación en competencias para el buen vivir 
• Facilitar la construcción participativa de planes de acción según las prioridades definidas 

por la población. 
• Actualizar y formular propuestas de normativa en el tema de asentamientos humanos y 

vivienda para la toma de decisión por parte de las autoridades institucionales. 
• Participar en comités, reuniones y comisiones, a nivel institucional e interinstitucional 

cuando se requiera. 
• Trabajar en forma colaborativa con otras unidades del Ministerio, así como con otras 

instituciones y público en general, según competencias. 
 
Productos: 
 
• Manual de mecanismos de gestión participativos 
• Informe de la sistematización de las experiencias de participación 
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• Documento de planes de acción del equipo técnico interdisciplinario junto con la 
comunidad 

• Informes de propuestas técnicas para actualizar y formular propuestas de normativa. 
 
 
Gestión por procesos de la DVAH 
 
Las labores de la Dirección de Vivienda y Asentamientos Humanos están basadas en la 
metodología de Gestión Basada en Procesos (GBP). En esta se ha establecido una serie 
de macroprocesos, que constituyen conjuntos de procesos y actividades interconectadas, 
que comparten objetivos comunes de nivel medio esenciales para alcanzar los objetivos 
estratégicos. Estos procesos involucran diferentes funciones, y pueden ocurrir en forma 
encadenada o paralela, manteniendo algún grado de afinidad entre sí. 
 
Los macroprocesos procuran abordar una visión holística de las labores de la organización, 
y están alineados a la misión institucional. En su estructuración, se parte de criterios como: 
demandas atendidas por la Institución; qué se hace y cuáles pasos se siguen; a cuáles 
sectores se involucra; estandarización del trabajo y homogenización de la calidad; 
valoración de impactos en el resultado final de las actividades realizadas. 
 
Para los efectos, se identifican macroprocesos de tres tipos: 
 
• Macroprocesos Estratégicos: incluyen procesos vinculados con la visión institucional; 

establecen prioridades y definiciones clave de la Administración, e incorporan 
elementos sustantivos de planificación que inciden en la forma en que se desarrollan 
los demás procesos y salidas, así como en la evaluación de resultados e impactos. 

 
• Macroprocesos Operativos: incluyen aquellos procesos relacionados con la prestación 

de servicios continuos, atención a segmentos meta de la población, actividades 
recurrentes y/o repetitivas; responden a las definiciones, criterios de priorización y 
orientaciones conceptuales de los procesos estratégicos. 

 
• Macroprocesos de Soporte: incluyen las actividades y tareas de apoyo, asistencia y 

soporte en general a los procesos estratégicos y operativos; son cruciales en el 
mantenimiento, registro, sistematización y control interno y administrativo de la 
organización. 

 
La vista de macroprocesos que se ha establecido procura estandarizar los procesos de 
nivel medio, con el fin de organizar, formalizar y desarrollar modelos a seguir, asegurar la 
eficiencia y calidad de los productos y servicios, para satisfacción de las necesidades 
identificadas y priorizadas. Además, contribuye a: 
 

o Realizar análisis críticos con visión amplia. 
o Identificar problemas, fallas y cuellos de botella. 
o Resolver problemas con agilidad y rapidez. 
o Reducir los reprocesos. 
o Economizar recursos. 
o Alcanzar una mayor integración (interacción e interconexión de procesos y áreas). 
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o Comprender más claramente los métodos de trabajo. 
o Seguir el rendimiento de todas las etapas de los conjuntos de procesos. 

 
En la definición de los macroprocesos se busca mejorar los resultados del trabajo de la 
organización, crear valor para las poblaciones meta y responder en todo momento a las 
funciones, la misión (de carácter operativo) y la visión (de carácter estratégico) institucional. 
Los objetivos de cada macroproceso se establecen considerando: 
 

o Alineamiento con las expectativas y necesidades de la ciudadanía y poblaciones 
beneficiarias. 

o Organización de los flujos de información, documentación y materiales. 
o Relaciones con segmentos destinatarios, entre diferentes unidades y con otras 

organizaciones. 
o Involucramiento de otras unidades funcionales de la Institución. 
o Definición de inicio y finalización de los procesos. 
o Establecimiento de formas adecuadas para la ejecución de las actividades de la 

Institución. 
 
Para ello, es fundamental realizar con frecuencia un inventario y examen de los procesos 
que se llevan a cabo, revisar los criterios de agrupación (en macroprocesos, a partir de 
objetivos comunes) y verificar la clasificación (estratégicos; operativos; de soporte).  
 
En la anterior Administración, se estableció e implementó el siguiente esquema de 
procesos: 
 

 
FIGURA 6: DIAGRAMA DE PROCESOS DE LA DVAH EN EL PERIODO ANTERIOR (FUENTE: DVAH, 2022. 

“MACROPROCESO DVAH”). 
 
La anterior estructura de procesos fue sometida a una revisión y actualización, con base en 
las orientaciones de política pública, las prioridades, estrategias, planes, programas y 
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proyectos que se establecieron en la actual Administración por las jerarquías del MIVAH y 
del Sector Vivienda, Hábitat y Territorio. 
 
Adicional a ello, se identificó la necesidad de que los macroprocesos muestren de manera 
efectiva las relaciones actuales entre unidades y departamentos, tanto a lo interno de la 
DVAH como con otras direcciones y áreas del Ministerio. Se reestructuró, por ende, el mapa 
de procesos, con miras a visualizar más claramente la secuencia de interacción entre 
macroprocesos, procesos y subprocesos, dado que han sumado una serie de tareas y 
actividades adicionales en la presente Administración. Con esto se ha procurado, entre 
otras cosas, reforzar la vinculación con los lineamientos institucionales, así como ajustar 
las tareas y procedimientos según las prioridades estratégicas y la necesaria optimización 
de los limitados recursos presupuestarios con que se cuenta. 
 
La reorganización actual de los procesos de la DVAH se abordó desde un enfoque 
sistémico, en el que cada persona colaboradora entiende cómo contribuyen sus tareas al 
logro de los objetivos estratégicos de la organización. Por “sistema” se entiende al conjunto 
de partes que interactúan unas con otras para funcionar como un todo, operando en 
conjunción en aras de alcanzar los propósitos mencionados. Esto implica un grado 
importante de complejidad, teniendo en cuenta la inercia frecuente en las organizaciones 
de que cada parte se centre en sus propias funciones y metas, obviando en ocasiones las 
del propio sistema. Por ello, entre otros aspectos, se dio una alta prioridad también a la 
planificación y ejecución de actividades conjuntas de integración, motivación y reflexión por 
parte de todo el personal, alrededor de aspectos asociados tanto al clima organizacional 
como a la materia de índole política, técnica y social atinente a esta Dirección. 
 
Cuatro de los macroprocesos identificados previamente como “estratégicos” (“Capacitación 
y Orientación a Segmentos Meta”; “Gestión de Riesgo a Desastres y Atención de 
Emergencias en Asentamientos Humanos y Vivienda”; “Atención Integral de Asentamientos 
Humanos”; “Orientación y Promoción de Vivienda de interés Social”) se han establecido 
ahora como “operativos”, dada su naturaleza. La mayoría de subprocesos asociados a 
estos cuentan con procedimientos oficiales; algunos otros tienen protocolos establecidos 
pero no oficializados aún; otros no cuentan con procedimientos todavía. En todos los casos, 
se ha llevado a cabo una revisión, actualización o supresión de dichos procedimientos, 
según corresponda. Esta revisión sigue activa. Subprocesos y tareas que han perdido 
vigencia o han dejado de ser prioritarios o relevantes para la DVAH y el MIVAH en general, 
han sido eliminados o discontinuados.  
 
Cabe destacar que el proceso DVAH-03, vinculado con la Estrategia Puente a la 
Comunidad, se ha modificado en función de las nuevas estrategias de información, 
inventariado, priorización, atención e intervención de asentamientos informales, irregulares 
y en situación de alto riesgo. Estas estrategias se describen y detallan en el Programa 
“MIBARRIO”. 
 
El macroproceso “Instrumentos de Política Pública y Normativa” se mantiene como 
estratégico, y los de “Gestión Territorial” y “Gestión Administrativa” continúan como “de 
soporte”. 
 
El mapa de procesos actual, por lo tanto, se planteó de la siguiente forma: 
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FIGURA 7: MAPA DE PROCESOS ACTUAL DE LA DVAH (ELABORACIÓN PROPIA). 

 
A los conjuntos previos se sumó una serie de macroprocesos de carácter estratégico: 
“Investigación Aplicada”, “Atención y Seguimiento de Organizaciones Sociales”, 
“Coordinación con Cooperación Externa”, “Participación en Comisiones Internas y 
Externas”, y la “Escuela del Hábitat”. La coordinación de algunos de estos procesos se 
llevaba anteriormente desde otras instancias del Ministerio, y han pasado actualmente a la 
DVAH; en algunos casos, como el de gestión y seguimiento a la cooperación internacional, 
se realizaron con apoyo de unidades como la UPI y la asesoría de los Despachos. Los 
procesos de planificación estratégica y operativa, que incluyen la formulación, gestión y 
seguimiento del PEI, el PAO e instrumentos vinculados a estos, se establece como un 
macroproceso marco de carácter estratégico y transversal. 
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Resumen de procesos, actividades y productos de la Dirección de 
Vivienda y Asentamientos Humanos (DVAH)  
 
 
La DVAH, desde su unidad de coordinación general y sus tres Departamentos (DATV, 
DDIS, DOVC), ha contribuido activamente en la promoción e impulso de las principales 
líneas programáticas y estratégicas establecidas conjuntamente con el Despacho 
Ministerial durante el periodo que cubre este informe: 
 

 
FIGURA 8: PRINCIPALES PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS EN VIVIENDA Y ASENTAMIENTOS HUMANOS 

(ELABORACIÓN PROPIA). 
 
En asociación y complementario a ello, se han operativizado los siguientes procesos, 
proyectos y labores: 
 
Creación, actualización y reforma de política pública, lineamientos y/o 
normativa en vivienda y asentamientos humanos 
 
Objetivo programático: Generar propuestas de creación, actualización y/o reforma de 
política pública, lineamientos y/o normativa, que tengan incidencia en materia de vivienda 
y asentamiento humanos. 
 
§ Apoyo en la formulación del Programa MiBARRIO_Consolidación, Regularización y 

Reasentamiento de Comunidades: 
 
Desde la DVAH, se ha colaborado activamente y aportado insumos sustantivos, 
estratégicos y metodológicos para la formulación del Programa MIBARRIO, que 
constituye la estrategia marco para la atención e intervención de asentamientos 
humanos en condición de informalidad, irregularidad, riesgo y/o una mezcla de estas.  
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El programa busca convertirse en un proceso constante de evaluación de 
asentamientos informales o irregulares para valorar su posible intervención y 
regularización, utilizando el concepto de normas de desempeño o de excepción. Se 
parte de la necesidad de contar con una iniciativa que permita la atención en sitio de 
estos asentamientos y proveer a sus ocupantes de mayor seguridad jurídica en la 
tenencia. 
 
Tiene como objetivo general mejorar la calidad de vida de la población que habita en 
asentamientos informales e irregulares, mediante procesos de consolidación, 
renovación urbana y reasentamiento que permitan regularizar la tenencia y mejorar la 
calidad del hábitat de las comunidades. 
 
Sus objetivos específicos son: 
 
1. Establecer una línea base que describa el estado de situación de los asentamientos 

informales e irregulares mediante su identificación georreferenciada para facilitar su 
análisis, diagnóstico y definición de estrategias de atención. 
 

2. Establecer un sistema de priorización de asentamientos informales e irregulares, 
mediante el análisis de los datos y el estudio de las características propias de cada 
comunidad para facilitar la toma de decisiones y orientar la adecuada inversión de 
los recursos públicos. 

 
3. Definir las estrategias necesarias para la atención de las diversas tipologías de 

asentamientos identificados, mediante la articulación de los distintos instrumentos 
de planificación, gestión urbana y vivienda disponibles y de esta forma reducir el 
déficit habitacional del país. 

 
 

 
TABLA 3: SEGÚN LA ÚLTIMA ACTUALIZACIÓN, SE IDENTIFICAN EN EL PAÍS 585 ASENTAMIENTOS 

INFORMALES (ELABORACIÓN PROPIA, 2023). 
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Los siguientes ejes estructurales de acción buscan orientar de forma general el accionar 
de las instituciones del Estado que participan del programa. Para su implementación, 
se han divido en cuatro grandes temáticas:  
 
o Eje Físico espacial: Relacionado con las características físicas de los 

asentamientos, su clasificación, categorización y condiciones ambientales. Este eje 
aborda también el ámbito de las soluciones relacionadas con el suelo, la 
infraestructura y las respuestas técnicas para dar respuesta a la problemática. 

 
o Eje Político Administrativo: Asociado con las relaciones interinstitucionales 

necesarias para garantizar el cumplimiento de los objetivos del programa, enfocado 
en la creación de normas adaptadas a la realidad de los asentamientos y a la 
necesaria coordinación y participación de toda la institucionalidad en su solución. 

 
o Eje Económico Financiero: Aborda lo relativo a la gestión de los recursos 

económicos y financieros necesarios para cumplir con el objetivo del programa. 
Busca la priorización y correcta canalización de los recursos, así como la generación 
de nuevos mecanismos de inyección de recursos. 

 
o Eje Socio Cultural: Relativo a la Gestión Social del Hábitat requerida en estos 

procesos. Se centra en la participación de las comunidades y hacer más eficientes 
los procesos de selección y priorización de comunidades y familias beneficiarias del 
programa. 

 
El programa busca agilizar una solución a la problemática de los asentamientos 
informales e irregulares en el país. En ese sentido, el alcance del programa incluye a 
todos los asentamientos informales identificados en el Catálogo de Asentamientos 
Informales realizado por el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos (DVAH + 
DGIT) y los asentamientos irregulares identificados por el Instituto Mixto de Ayuda 
Social y el Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo. Tiene un alcance de carácter 
nacional y requiere de la participación y concurso de las 84 municipalidades del país, 
las instituciones prestatarias de servicios públicos y demás entidades con competencias 
en la construcción de asentamientos humanos y gestión social del hábitat en todas las 
etapas, desde la fase preparatoria hasta el cierre y liquidación.   
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FIGURA 9: DIAGRAMA CONCEPTUAL DEL PROGRAMA (ELABORACIÓN PROPIA). 

 
La priorización para la atención de asentamientos en el marco del programa se realiza 
tomando como insumo principal la base de datos georreferenciada de asentamientos 
informales del MIVAH y los registros de asentamientos en condición de irregularidad 
elaborados por el Instituto Mixto de Ayuda Social y el Instituto Nacional de Vivienda y 
Urbanismo. 

 
Inicialmente, se analiza la atención de los asentamientos informales con base en el 
Sistema de Información para la Priorización de Asentamientos Informales (SIPAI), 
desarrollado por el MIVAH. Este sistema organiza los asentamientos mediante un 
modelo estadístico de cálculo que desarrolla un análisis factorial, el cual intenta 
identificar variables, o factores, que expliquen la configuración de las correlaciones 
dentro de un conjunto de variables observadas.  

  
Las variables se dividien en dos grupos, que se convertirán en dos filtros para la 
priorización de los distritos. El primer filtro está constituido por variables cuantitativas 
que aportan en el resultado estadístico, las variables son las siguientes:  

 
• Déficit cuantitativo. 
• Déficit cualitativo. 
• Hogares que no tienen albergue digno. 
• Hogares que no tienen acceso a vida saludable. 
• Hogares que no tienen acceso a conocimiento. 
• Hogares que no tienen acceso a otros bienes. 
• Hogares con Necesidades Básicas Insatisfechas. 
• Índice de Desarrollo Social 2013. 
• Riesgo por amenaza (abarca inundaciones y deslizamientos). 

 
El segundo filtro está compuesto por variables que no se pueden cuantificar, pero que 
se consideran relevantes para la priorización, por tanto, una vez establecido el ranking 
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de atención en Asentamientos Informales, se crearán cinco columnas a la derecha, para 
indicar: 

 
• Tenencia del terreno (Privado 1, Municipal 2, Estatal 3, Mixto 4, ABRE 5). 
• Año de conformación del AI. 
• Clasificación de centralidad urbana (Anillo de Contención GAM o Ciudad Capital 

(Mayor cantidad de servicios 0, Es ciudad Primaria, 1, Ciudades Intermedias 2, 
Ciudad Menor 3, Centro urbano pequeño 4, Cuadrante urbano básico (Menor 
cantidad de servicios) 5). 

• Proyecto asociado. 
• Tipo de conflicto social asociado. 
 
El SIPAI está accesible actualmente en la siguiente plataforma web: 
https://mivah.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=f41643e5b6204429
a32bcd7cfb677c9e 

 
Por otra parte, el análisis para la priorización de asentamientos irregulares se realiza de 
acuerdo con los resultados del Sistema de Identificación de Necesidades de Vivienda 
(SINVI), el cual constituye una base que permite priorizar todos los distritos del país con 
base en las condiciones del estado y acceso a la vivienda. 
 
El SINVI, al igual que con los asentamientos informales, utiliza un modelo estadístico 
factorial con variables que se dividen en dos filtros, siendo las variables del primer filtro 
las siguientes: 
 
• Déficit cuantitativo. 
• Déficit cualitativo. 
• Hogares que no tienen albergue digno. 
• Hogares que no tienen acceso a otros bienes. 
• Hogares con NBI. 
• Densidad Poblacional. 
• Índice de Desarrollo Social 2013. 

 
Las variables del segundo filtro son de carácter cualitativo y se detallan a continuación: 
 
• Cantidad de proyectos construidos por distrito. 
• Cantidad de bonos otorgados por distrito. 
• Posición del distrito según IDS. 
• Cantidad de Asentamientos Humanos en el distrito. 
• Clasificación de centralidad urbana. 

 
Los resultados del SINVI permiten organizar todos los asentamientos irregulares en 
función de las necesidades de vivienda de cada distrito, permitiendo su priorización 
tomando en cuenta no solo su situación particular, sino también su contexto territorial 
cercano. Los resultados de la priorización de asentamientos irregulares de acuerdo con 
el SINVI, puede consultarse en los anexos del documento.  
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El SINVI está accesible actualmente en la siguiente plataforma web: 
https://mivah.maps.arcgis.com/apps/dashboards/0d5b3ff7e23640029e39c8db4f5a0d8
6 
 

§ Revisión y propuesta de replanteamiento del Protocolo de la Comisión de Atención 
Integral a los Desalojos (CAID): 
 
Se han realizado aportes de carácter técnico, legal y desde un enfoque social al 
documento “Creación de la Comisión de Atención Integral a los desalojos (CAID) y del 
procedimiento especial para la atención de desalojos considerados como de 
vulnerabilidad social”.  
 
Este proceso continúa vigente en la actualidad, en procura de que los procedimientos y 
protocolos de la CAID se lleven a cabo desde un enfoque más integral, que considere 
desde atapas previas al anuncio de desalojos cómo serán atendidas posteriormente las 
familias y personas potencialmente afectadas, desde una perspectiva de derechos 
humanos y en observancia cabal de las competencias y responsabilidades del MIVAH 
para los efectos. 

 
§ Revisión del Protocolo de Reasentamientos Humanos 

 
Se han realizado aportes de carácter técnico, legal y desde un enfoque social a la 
propuesta del Protocolo de Reasentamientos Humanos. Este documento está en 
proceso de revisión en el marco de la revisión de instrumentos de la CAID y de la 
consolidación del Programa MIBARRIO: Consolidación, Regularización y 
Reasentamiento de Comunidades, con el fin de que se oficialice en el transcurso de 
2023. 
 
A la fecha, dicha revisión está pendiente de ser avalada por los jerarcas para su 
oficialización a nivel institucional. Para ello, es importante que sea conocida y avalada 
también desde la CAID, en el marco de los esfuerzos por reorientar y mejorar sus 
procedimientos y protocolos. 

 
§ Instrumentos para la promoción de la Construcción Sostenible, Adaptación, Norma de 

Resiliencia y Cambio Climático: 
 

Participación en reuniones de coordinación y seguimiento y talleres, y asesoría técnica 
para la formulación de los diversos instrumentos en el tema de Construcción Sostenible, 
Adaptación, Norma de Resiliencia y Cambio Climático. Se han generado insumos 
técnicos, desde el punto de vista ingenieril, arquitectónico y social para la generación 
de la propuesta de normativa por parte del Despacho Ministerial. 
 
La propuesta de Reglamento para el Diseño y Construcción Sostenible de Vivienda de 
Interés Social busca brindar un impulso y alineamiento a las prácticas de diseño y 
edificación de viviendas de interés social en el país, así como promover un uso más 
eficiente y sostenible de los recursos y un mejor empleo de los sistemas y materiales 
constructivos e implementación de buenas prácticas. 
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Tiene como objetivos establecer los criterios técnicos de sostenibilidad para aplicar 
durante las etapas de diseño y construcción de las viviendas de interés social, con el fin 
de promover el uso eficiente de los recursos, minimizar el impacto negativo en el 
ambiente, reducir las emisiones de gases de efecto invernadero, mejorar la capacidad 
de adaptación al cambio climático, incrementar la resiliencia ante desastres, fortalecer 
la economía y cultura local, así como mejorar la calidad de vida, la salud y la seguridad 
de personas. 
 
Establece como ejes temáticos para las fases de diseño y construcción: ubicación y 
sitio; gestión del agua; gestión de la energía; materiales; gestión de los residuos; 
biodiversidad. Para cada uno, plantea criterios técnicos de sostenibilidad; algunos son 
de cumplimiento obligatorio y otros voluntarios. 
 
Esta propuesta de reglamento se encuentra actualmente en el BANHVI, a la espera de 
ser aprobada por la Junta Directiva. Como dato relevante, se hace hincapié en que dicha 
aprobación es clave que para este año, dado que ello representa uno de los 
compromisos institucionales en el marco del crédito bajo Ley 10233-Aprobación del 
Préstamo de Política Pública N°CCR102501L: Contrato de préstamo que financiará el 
"Programa de Apoyo Presupuestario basado en Políticas para Implementar la 
Trayectoria Sostenible e Inclusiva de Costa Rica", suscrito entre la República de Costa 
Rica y la Agencia Francesa de Desarrollo (AFD). Dentro de los compromisos del MIVAH 
para el segundo desembolso está su aprobación y publicación. 
 
Es importante iniciar la cuantificación de los aportes de los gases de CO2 de los 
proyectos de las viviendas de interés social, para poder modificar prácticas poco 
amigables y poder corregir su rumbo con el fin de alcanzar la meta de la reducción de 
GEI. 

 
§ Decreto Ejecutivo N° 43713-MP-MIVAH: 
 

Se realizaron las modificaciones y ajustes requeridos a la propuesta de la anterior 
Directriz 27, mediante el Decreto N° 43713-MP-MIVAH, denominado “Lineamientos 
para la Definición de territorios y Población Objetivo para el Desarrollo de Vivienda 
Individual y Proyectos Habitacionales financiados con recursos del Sistema Financiero 
Nacional para la Vivienda “. Se ha oficializado la actualización de la Directriz, mediante 
el Alcance N° 235 a la Gaceta N° 211, del 4 de noviembre del 2022, que comprende 
siete temas principales: 

 
1. Ubicación Geográfica de los Proyectos 
2. Población Objetivo 
3. Criterios para la selección de terrenos 
4. Profesional Responsable en el Area Constructiva 
5. Profesional Responsable en el Area Social 
6. Criterios para el Diseño de Vivienda 
7. Cesión de Áreas 

 
Así mismo, comprende dos anexos denominados: 
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1. Especificaciones Técnicas para materiales y elementos de la vivienda e 
infraestructura financiadas con recursos del Sistema Financiero Nacional para la 
Vivienda (SFNV). 

2. Tipologías Constructivas para viviendas financiadas o subsidiadas por el Sistema 
Financiero Nacional para la Vivienda. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Como parte de los esfuerzos para promover y agilizar la implementación de este 
Decreto por parte del BANHVI, se ha coordinado en los últimos meses desde la DVAH 
reuniones semanales entre equipos técnicos de esta Dirección y del Banco, a raíz de 
las cuales se han podido revisar y ajustar los instrumentos, manuales y especificaciones 
técnicas para la evaluación de proyectos del SFNV (en modalidades de bono ordinario, 
artículo 59, individual y de conjuntos habitacionales). Este ejercicio conjunta ha 
permitido un diálogo técnico sumamente productivo, que a su vez a ayudado a acercar 
las posturas de ambas instituciones en materia de política pública y visión de hábitat y 
vivienda adecuados. 
 
A partir de esto se recuperó, además, el proceso de revisión por parte del MIVAH de 
todos los proyectos (conjuntos habitacionales) financiados mediante artículo 59, para 
efectos de otorgar aval formal a los mismos desde el Ministerio, según lo establece el 
Reglamento de Operaciones del SFNV. 
 

§ Propuesta de Ley de Cooperativas de Vivienda para Personas y Familias por Ayuda 
Mutua: 
 
Se retomó el esfuerzo de promoción de una ley de vivienda cooperativa, aprovechando 
el trabajo realizado desde el año 2013 para la conformación y continuidad en la 
búsqueda de alternativas para personas y familias que deseen participar de un 
programa especial de construcción de viviendas comunitarias por ayuda mutua y 

FIGURA 10: OFICIALIZACIÓN DEL DECRETO N° 43713-MP-MIVAH. 
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propiedad colectiva. Esta modalidad contempla el reforzamiento de la función social de 
la vivienda,  garantizando la efectividad de la inversión estatal y en procura de protegerla 
de la pérdida por venta o hipotecas que las personas adquieren para cubrir otras 
necesidades. Toma, entre sus referentes, casos de éxito a nivel regional, como 
FUCVAM, en Uruguay, y Fundasal, en El Salvador. 
 
El trabajo inició con la revisión bibliográfica y sesiones de trabajo con personas 
integrantesde la Cooperativa COOVIFUDAM, que ofrecieron sus aportes voluntarios a 
la iniciativa. Asimismo, se realizaron sesiones con la Cooperación Suiza para valorar la 
potencial gestión de recursos financieros para un proyecto piloto, en colaboración con 
experiencias en Medellín. Se previó una eventual visita de un representante de 
Colombia colombiana que mostró interés en replicar casos de éxito en Costa Rica con 
la colaboración internacional; la coordinación de esta última gestión está pendiente. 
 
A raíz de esa primera etapa, se trabajó en conjunto con la Asesoría Jurídica y el apoyo 
de la asesoría legal del Despacho una propuesta de Ley de Cooperativas de Vivienda 
para Personas y Familias por Ayuda Mutua, la cual tiene por objeto establecer 
regulaciones para que las personas y familias costarricenses o extranjeras con 
residencia legal en Costa Rica, asociadas en forma de cooperativas de vivienda por 
ayuda mutua, puedan desarrollar proyectos habitacionales y acceder a vivienda digna 
y adecuada, así como a servicios básicos y complementarios a la misma.  

 
Esta propuesta de ley se encuentra en proceso de definición de ruta de postulación a la 
Asamblea Legislativa por parte del Despacho Ministerial. 

 
§ Propuesta de “Reglamento de Determinación de Población Beneficiaria de Proyectos 

de Vivienda financiados al amparo del Artículo No.59”, Procedimientos y Plataforma:  
 

La DVAH, en coordinación con el Despacho Ministerial, brindó acompañamiento al 
BANHVI en el proceso de revisión y validación con actores estratégicos del SFNV de la 
propuesta de “Reglamento de Determinación de Población Beneficiaria de Proyectos de 
Vivienda financiados al amparo del Artículo No.59”, así como los anexos que incluyen 
los procedimientos asociados.  
 
Ambas propuestas fueron remitidas a la Gerencia General del BANHVI para su 
valoración y posterior presentación ante la Junta Directiva, que aprobó la 
reglamentación indicada para consulta pública. Posteriormente, se recibió la 
retroalimentación y se presentó a la Junta Directiva para su aprobación final y puesta 
en ejecución. Además, se gestionó con el Sistema Nacional de Información y Registro 
Único de Beneficiarios del Estado (SINIRUBE) el desarrollo del aplicativo web 
denominado “Plataforma de Población Beneficiaria de Proyectos de Vivienda del 
SFNV”.  
 
El tema ha venido siendo atendido por personas funcionarias del DOVC y del DDIS, y 
se continua con la programación del acompañamiento técnico y legal al BANHVI para 
su próxima puesta en práctica en el 2023. 
 

§ Formulación del Reglamento a la Ley para la Incorporación de la Variable Social dentro 
de los Servicios que brinda el SFNV: 
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Esta Ley (No.10260, de abril de 2022), adiciona en su artículo único un nuevo inciso d) 
al artículo 177 de la Ley del Sistema Financiero para la Vivienda y Creación del BANHVI 
(Ley N ° 7052, de noviembre de 1986, y sus reformas): 

 
Artículo 177- El BANHVI deberá velar por que el costo de la vivienda y su precio de 
venta se mantengan dentro de los márgenes normales para la actividad de 
construcción y venta de viviendas. Para este efecto, el precio máximo de venta será 
regulado de la siguiente manera: 
 
Para viviendas con financiación parcial o total del FOSUVI, el precio final no podrá 
exceder en 1.33 veces el total que resulte de sumar: 
(…) 
d)  Costos de capacitación y acompañamiento socio-organizativo durante el período 
comprendido entre la aprobación del proyecto y hasta un año después de haber 
concluido la construcción de este, que permitan que las familias beneficiarias de los 
programas de subsidio de la vivienda en proyectos habitacionales desarrollen 
destrezas y habilidades que generen comunidades organizadas, seguras, 
solidarias, inclusivas, amigables con el ambiente, articuladas con su entorno y 
gobierno local, y que le den sostenibilidad a la inversión pública en vivienda e 
infraestructura, promoviendo con ello el mejoramiento de su calidad de vida. Se 
autoriza al BANHVI a financiar estos costos de inversión con recursos del FOSUVI, 
hasta un máximo de un por ciento (1%) del monto anual presupuestado del FOSUVI. 

 
TRANSITORIO ÚNICO-         De previo a la implementación de la variable social, 
el BANHVI deberá emitir la reglamentación para el uso de los recursos que contemple 
los lineamientos que incluyan aspectos de supervisión, auditoría y evaluación, así como 
la metodología y el perfil de las personas profesionales que puedan desarrollar estas 
actividades, esto en un plazo no mayor de seis meses contados a partir de la vigencia 
de la presente ley. 
 
Una vez iniciada la aplicación de la variable social, la Auditoría Interna del BANHVI 
realizará un informe anual que verifique la buena gestión de los recursos y el 
adecuado funcionamiento de los lineamientos establecidos en el respectivo 
reglamento, dando énfasis a la evaluación de impacto social generado con la variable 
social aprobada en la ley. 

 
La DVAH ha colaborado con el BANHVI, desde inicios de 2023, en la elaboración del 
Reglamento a esta Ley, con miras a su pronta consulta pública y proceso de 
oficialización. Actualmente, hay una versión borrador en fase final, que ha sido 
consolidada por representantes del Banco y se encuentra en revisión final 
conjuntamente por esta entidad y la DVAH. 
 

§ Formulación de un Reglamento base para la Ley de Vivienda Municipal: 
 

La Ley de Vivienda Municipal (No.10199, de mayo de 2022), establece un marco jurídico 
para que las municipalidades estén habilitadas a participar en el desarrollo y la gestión 
de proyectos de vivienda municipal, que permita a los habitantes del cantón respectivo 
acceder a alternativas de vivienda digna. 



 

INFORME DE GESTIÓN MAYO 2022-JULIO 2023 | MANUEL MORALES ALPÍZAR 39 

 
Para efectos de apoyar al IFAM y al régimen municipal en la elaboración de un 
reglamento base a esta Ley, se ha conformado un equipo de trabajo en el MIVAH, para 
efectos de coordinar una Comisión Interinstitucional (MIVAH-BANHVI-IFAM) que 
trabaje en la propuesta. Esta coordinación ha sido delegada a la DVAH, que ha 
planteado una hoja de ruta que, entre otras acciones, incluye: el desarrollo de un marco 
conceptual y referencial sobre el tema; consolidación de la fuerza de tarea y la comisión 
interinstitucional; seguimiento al plan de trabajo y cronograma; proceso de consultas a 
entes y personas expertas; validación y aprobación para el proceso de oficialización 
correspondiente. 
 
Como actualización sobre el proceso, ante la discusión recurrente sobre algunos 
criterios de eventuales reformas necesarias a la ley, se gestionó a través del Despacho 
Viceministerial la indicación a la Asesoría Jurídica institucional para reintegrarse de 
forma activa en el proceso, en conjunto con la directriz de avanzar con la formalización 
del reglamento a Ley en su versión actual. A raíz de ello, se evaluaron los señalamientos 
de la representación IFAM y, a pesar de estar de acuerdo con algunas de las 
observaciones, se propuso una serie de acciones para avanzar con lo que fuese posible 
reglamentar. En esta línea, la Asesoría Jurídica se adjudicó la redacción de una buena 
parte de los artículos contemplados, dejando al equipo técnico del MIVAH la labor de 
revisión posterior. En complemento, la representación IFAM fue comisionada a la 
redacción de los artículos estrictamente referentes a la labor municipal y, por su lado, a 
la representación del BANHVI se le asignó la responsabilidad de aportar información de 
referencia y acompañamiento del proceso.  
  
A partir de este punto, la redacción del documento ha avanzado considerablemente, 
quedando pendientes temas específicos como la reglamentación de artículos 
considerados como “contradictorios” en la Ley. Es importante tomar en cuenta que el 
transitorio en dicha ley establecía el 28 de junio de 2023 como plazo para la 
oficialización de este reglamento base, ante lo cual se debe priorizar y agilizar aún más 
su consolidación. 
 

§ Política para la Igualdad y Equidad de Género 2021–2030 y su Plan de Acción 2022-
2026: 

 
En 2022 se apoyó en las tareas correspondientes a la aprobación y socialización de la 
Política Institucional para la Igualdad y Equidad de Género (PIIEG) 2021–2030 y su Plan 
de Acción. 
 
Dicha política tiene como objetivo propiciar condiciones que promuevan la igualdad de 
género en el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, con el fin de contribuir 
con la participación plena y efectiva de las oportunidades entre hombres y mujeres y 
para transversalizar la perspectiva de género en las políticas, lineamientos y directrices 
de política pública en materia de vivienda, asentamientos humanos y ordenamiento 
territorial.  Los 4 ejes temáticos de la política son: gestión de políticas, cambio cultural 
en la gestión del personal, espacio libre de hostigamiento sexual y acoso laboral, 
corresponsabilidad social de los cuidados. 
 

 



 

INFORME DE GESTIÓN MAYO 2022-JULIO 2023 | MANUEL MORALES ALPÍZAR 40 

Identificación, priorización, formulación y desarrollo de procesos de 
investigación aplicada: 
 
Objetivo programático: Formular, implementar y divulgar procesos y proyectos de 
investigación aplicada en temas de vivienda y hábitat, identificados como prioritarios en 
razón de las políticas públicas y funciones de la DVAH, con el fin de generar insumos 
estratégicos para la evaluación y toma de decisiones. 
 
§ Compendio de tipologías de diseño arquitectónico de vivienda de interés social: 
 

Desde la segunda mitad de 2022, se está trabajando en la identificación, compilación y 
sistematización de un catálogo técnico de tipologías de diseño de viviendas de interés 
social, elaboradas para Costa Rica y latitudes que reúnen condiciones geográficas, 
bioclimáticas y socioeconómicas afines.  
 
Con este esfuerzo se procura, además de generar un archivo documental e 
instrumental, realimentar las acciones que se plantea impulsar en materia de 
evaluación, diversificación y mejora de los modelos residenciales que se impulsan con 
recursos del SFNV. Estas acciones incluyen el desarrollo de nuevos planteamientos, 
lineamientos y parámetros de medición de calidad a través de indicadores de impacto y 
desempeño en múltiples áreas, la promoción de concursos e incentivos a las buenas 
prácticas, además de un incremento de la participación efectiva de la ciudadanía en los 
procesos de conceptualización, diseño, planificación, ejecución y evaluación (ex ante, 
durante y ex post) de las inversiones públicas. 
 
En este marco, se ha apoyado y coordinado con la Escuela de Arquitectura de la 
Universidad de Costa Rica la suscripción de una Carta de Entendimiento con el objetivo 
de establecer las bases de una cooperación recíproca para el desarrollo del proyecto 
de investigación “Parámetros físicos, espaciales y culturales aplicables al diseño de 
tipologías de vivienda de interés social en la Región Huetar Norte en Costa Rica”.  
 
Este acuerdo sería ampliado paulatinamente para que la investigación cubra el resto de 
las regiones del país.  

 
§ Informe de situación de los alquileres de vivienda en Costa Rica: 
 

Se ha planteado la formulación a corto plazo de un proyecto de investigación sobre la 
situación de alquileres residenciales en el país. Este incluye un esfuerzo de generación 
y actualización de datos e indicadores, referidos a modalidades diversas de 
arrendamiento y cobros temporales por ocupación, como el alquiler tradicional bajo 
contrato formal, por acuerdos informales como las cuarterías, entre otras.  
 
Esta investigación adquiere alta relevancia no solo por la situación que se presentó hace 
algunos meses en relación con este tema, sino además porque está en corriente 
legislativa un proyecto de ley para regular las figuras de leasing habitacional y 
arrendamientos con opción de compra. 
 
Producto de esta investigación se plantea publicar un informe, que posteriormente será 
actualizado con una periodicidad mínima bianual. 
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§ Sistema de información del Déficit Habitacional en Costa Rica (SIDH): 
 

A partir de 2023, se ha empezado a conceptualizar un sistema de información que 
ayude a compilar e integrar datos sobre el déficit habitacional (cuantitativo y cualitativo) 
en el país. En el transcurso de este año, se planteó el diseño y realización de una prueba 
piloto de este sistema, con el fin de que sea consolidado y de acceso público a inicios 
de 2024. Se prevé que constituya un conjunto de índices, indicadores y bases de datos 
georreferenciadas y dinámicas, cuya finalidad es que deriven en el plazo de dos años 
en un observatorio permanente, sostenido con apoyo de la academia y/u otros 
organismos cooperantes. 
 
Esta gestión quedó en fase germinal, y se recomienda fuertemente su continuidad. 

 
 
Atención y acompañamiento a organizaciones sociales: 
 
Objetivo programático: Atender, monitorear consultas y demandas de las organizaciones 
sociales vinculadas a la promoción de la vivienda, con el fin de darles seguimiento, contener 
presiones y manejar las crisis sociopolíticas. 
 
§ Atención, monitoreo y seguimiento de organizaciones sociales: 

 
Las labores en esta materia se han llevado a cabo desde perspectivas de negociación 
estratégica, contención de la presión social, oferta de insumos conceptuales sobre el 
hábitat y el habitar, y el manejo de situaciones de conflicto latente o vigente. 

 
Desde mayo de 2022 se ha realizado cerca de 80 atenciones directas a organizaciones 
sociales vinculadas con la vivienda. Esto incluye unas 50 reuniones (presenciales y 
virtuales) y más de una docena de giras a campo. Se ha trabajado con esquemas de 
acercamiento a sitio, generación de enlaces comunales, conformación de grupos de 
coordinación local, acompañamiento a iniciativas y monitoreo de avances. 
 
Se ha trabajado en la conceptualización, diseño y consolidación de un visor a nivel 
institucional, que facilite la gestión de una base de datos dinámica para el registro de 
procesos de atención y acompañamiento social, seguimiento de acuerdos y otros 
insumos atinentes. Este visor ha sido denominado “Suwa Tsana”, y tiene como objetivo: 
construir interdepartamentalmente un sistema funcional que recupere variables de 
bases de datos internas del MIVAH, y que ofrezca la posibilidad de visualizar una foto 
del momento de los distintos asentamientos, proyectos y grupos organizados para 
decidir acciones estratégicas de índole política, técnica y científica.  
 
Producto del mismo, se ha elaborado un visor interoperable, integrado por insumos y 
herramientas funcionales interdepartamentales, que brinda una imagen actual de las 
condiciones, circunstancias y características principales de asentamientos, proyectos y 
grupos organizados. 
 
El sistema ha sido creado para uso interno del MIVAH. Si bien la herramienta se 
alimenta de base de datos públicos como Censos Nacionales, también utiliza bases de 
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datos interdepartamentales que alimentan a su vez otros instrumentos como SIPROVIS, 
SIPAI, SINVI y Aplicaciones GOEXPLORA. El sistema provee la posibilidad de 
direccionar una mirada más amplia a distintos aspectos esenciales de asentamientos, 
grupos y proyectos a nivel país, brindando la oportunidad de cruzar intenciones políticas 
con datos técnicos que ordenen la inversión pública de manera eficiente y estratégica.   

 
Como metodología, mediante la estructuración de necesidades cotidianas para la 
sistematización de datos se crearon formularios de recuperación que describien las 
circunstancias y características   de asentamientos, grupos y proyectos con interés de 
soluciones de vivienda. Cada instrumento alimenta una tabla Excel con distintas 
variables, que surgen de la sistematización de las herramientas de campo utilizadas 
para caracterizar los distintos temas. 

 
Se establecen 50 variables, de las cuales 19 son cuantitativas y 31 restantes son 
cualitativas. Las cuantitativas proceden de datos gruesos, filtros específicos, censos, 
datos estadísticos e identificadores propios. Las cualitativas se definen como los 
requerimientos específicos de caracterización de los asentamientos, grupos o 
proyectos. Provienen de datos recuperados en sitio, sistematización de acciones 
institucionales y criterios técnicos a conveniencia. 

 
El sistema interoperable utiliza como interfase el programa DATA STUDIO, recuperando 
del tablero de Excel (en línea) los datos ingresados provenientes de las distintas bases 
de datos internas y externas. Este genera una imagen bidimensional en un mapa, así 
como datos estadísticos de los cruces de variables que se requieran visualizar.  

 

 
FIGURA 11: UBICACIÓN DE ASENTAMIENTO POR DIMENSIÓN DE ÁREA, FAMILIAS Y DESCRIPTOR DE 

NIVEL DE CONFLICTIVIDAD (ELABORACIÓN PROPIA). 
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FIGURA 12: IDENTIFICADOR DE ASENTAMIENTOS POR LUGAR (ELABORACIÓN PROPIA). 

 

 
FIGURA 13: IDENTIFICADOR DE ASENTAMIENTOS POR UBICACIÓN EN TERRITORIO Y CANTIDAD DE 

FAMILIAS  (ELABORACIÓN PROPIA). 
 

§ Implementación de estrategias de resolución alterna de conflictos (RAC): 
 
En la gestión de estrategias de resolución alterna de conflictos (RAC) en proyectos de 
vivienda de interés social (VIS), se ha aportado en la generación de insumos 
metodológicos y estrategias participativas para realimentar el Modelo de 
Acompañamiento Social (MAS). En específico, se ha implementado un proceso de 
acompañamiento y asesoría legal de parte de la Facultad de Derecho de la Universidad 
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de Costa Rica para la implementación de iniciativas piloto de RAC con familias del 
Condominio Almendares I, en San José, y La Hoja Dorada, en Heredia. Más 
recientemente, se ha incluido en la planificación un acompañamiento (junto al BANHVI) 
al Condominio Torres de la Montaña. 
 
Adicionalmente, la implementación de modelos participativos de co-gestión social ha 
apoyado a procesos de asesoramiento e intervención para el mejoramiento barrial en 
localidades como La Carpio (San José), Miravalles I (Curridabat) y Barrio Sinaí (Montes 
de Oca), todos en coordinación con otras instituciones públicas y con los gobiernos 
locales correspondientes. 
 
Lo anterior ha incluido esfuerzos de transferencia de conocimiento y capacitación para 
el hábitat adecuado, con actividades como: talleres de capacitación en liderazgo, 
comunicación y fortalecimiento organizativo, constante atención de grupos y ciudadanía 
para la información del funcionamiento del SFNV y abordaje actualizado de políticas 
públicas en la materia. 

 

 
FIGURA 14: ESQUEMA DE INTEGRACIÓN DE ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA ATENCIÓN Y 

ACOMPAÑAMIENTO A ORGANIZACIONES SOCIALES (ELABORACIÓN PROPIA). 
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Coordinación de procesos, programas y/o proyectos de asistencia técnica y 
cooperación intersectoriales o con organismos internacionales: 
 
Objetivo programático: Coordinar y dar seguimiento a procesos, programas y/o proyectos 
de asistencia técnica y cooperación intersectoriales (nacionales) y con organismos 
internacionales. 
 
En materia de cooperación internacional, desde la DVAH, con apoyo de la Unidad de 
Planificación Institucional (UPI), se han coordinado y gestionado los siguientes procesos: 
 
§ Asistencia Técnica al Gobierno de Costa Rica para el Programa de Mejoramiento 

Integral de Barrios, Subsidios de Vivienda y Gestión del Riesgo de Desastres (Banco 
Mundial-MIVAH): 
 
El objetivo de esta consultoría es brindar apoyo técnico al Gobierno de Costa Rica, 
específicamente al MIVAH, que permita instrumentalizar el Programa de Mejoramiento 
Integral de Barrios, incorporando acciones en materia de gestión del riesgo de 
desastres, identificación y legalización de asentamientos humanos informales e/o 
irregulares, titulación predial, intervenciones en el entorno (infraestructura, 
equipamientos sociales, espacio público), mejoramiento de vivienda, reasentamiento y 
fortalecimiento de los arreglos institucionales, entre otros aspectos.  
 
La consultoría se desarrolla considerando los lineamientos establecidos en las políticas 
públicas sectoriales, y contempla 3 etapas. La primera, se asocia con un diagnóstico 
sobre los avances tenidos a la fecha en materia de intervenciones en asentamientos 
informales (vivienda, entorno y gestión del riesgo de desastres), de acuerdo con lo 
establecido en las políticas públicas y los planes de acción correspondientes. En esta 
parte se incluye el análisis sobre el marco legal e institucional existente para este tipo 
de intervenciones y para el otorgamiento de subsidios de vivienda (en especial subsidios 
de mejoramiento locativo y estructural) y de construcción en sitio propio), así como para 
la atención de hogares localizados en zonas de riesgo inminente a desastres (mitigación 
de riesgo o reasentamiento poblacional). Del mismo modo, se analizan buenas prácticas 
y el avance de los gobiernos locales en la implementación de acciones de mejoramiento 
integral de barrios, como también de reasentamiento de población vulnerable, a través 
de los instrumentos de planificación territorial, en cuenta los planes reguladores. Así 
mismo, se incluye una descripción de los principales cuellos de botella, tanto normativos 
como operacionales y de financiación, que se han identificado para este tipo de 
intervenciones. 
 
La segunda etapa se relaciona con la formulación de lineamientos y recomendaciones 
para la optimización de las intervenciones integrales en asentamientos humanos, 
incluyendo mejoras en los mecanismos de coordinación de la oferta institucional 
existente (pública y privada), en los instrumentos normativos y reglamentarios, en los 
instrumentos de planificación territorial (planes de desarrollo, de ordenamiento y 
regulador) y en la gestión de recursos para la financiación de las intervenciones 
(subsidios, recursos municipales, microcrédito, etc.). Se incluyen referencias a buenas 
prácticas internacionales y lecciones aprendidas en materia de atención de 
asentamientos informales, incluidas las intervenciones en zonas de riesgo inminente, 
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que permitan fortalecer las recomendaciones concretas de su aplicabilidad en el 
contexto de Costa Rica. 
 
La tercera y última etapa incluye la discusión, presentación de resultados y entrega de 
documentos, de acuerdo con lo establecido en los términos de referencia. Esta 
asistencia técnica se encuentra en fase de cierre, y se espera que sus resultados sean 
entregados en el transcurso de las próximas semanas. 
 

§ Empréstito CCR102501L “Programa de apoyo presupuestario basado en políticas para 
implementar la trayectoria sostenible e inclusiva de Costa Rica” 
 

Desde la DVAH se ha coordinado el seguimiento correspondiente de los compromisos 
institucionales asumidos en el marco del empréstito, así como a las gestiones con 
Expertise France para la consolidación de una asistencia técnica en materia de 
construcción sostenible y VUIS. 
 
Se ha realizado una serie de reuniones con las contrapartes de AFD y Expertise France, 
en las que se han llevado a cabo evaluaciones de seguimiento a los compromisos, así 
como definición de términos, alcances y plazos para procesos de asistencia técnica al 
MIVAH en los temas acordados. Este seguimiento continúa durante 2023. 
 
De igual forma, se han realizado talleres en Costa Rica con Expertise France y 
CEREMA, enfocados al fortalecimiento de capacidades locales, y se llevó a cabo un 
intercambio de experiencias en Francia, en las ciudades de Lyon, St. Ettiene y París, en 
el que se visitaron diversos proyectos de renovación urbana, ecobarrios y otras 
modalidades habitacionales de interés social. En la visita se desarrollaron también 
encuentros con autoridades locales, en los que se dio continuidad al proceso de 
asistencia técnica multilateral. Participaron funcionarios de la DVAH, DGIT, INVU y 
BANHVI. 
 
Este proceso de cooperación continúa vigente al momento de entrega de este informe, 
con el seguimiento y acompañamiento de un equipo técnico de la DVAH. 
 

§ Crédito BCIE para Atención de Viviendas en Riesgo Inminente: 
 

Durante 2022 y lo que va de 2023, se ha apoyado desde la DVAH en la generación y 
revisión de insumos, datos e información georrefenciada atinentes al proceso de 
inclusión y estructuración de la participación del Sector Vivienda, Hábitat y Territorio 
dentro de este crédito, cuya aprobación por la Asamblea Legislativa está aún pendiente. 
Una vez esté aprobado, se prevé que esta Dirección continúe colaborando como parte 
del equipo gerencial del Sector en la gestión y seguimiento de los procesos de ejecución 
de los proyectos y carteras de vivienda incluidas en el mismo. 

 
§ Cooperaciones y asistencias técnicas multilaterales con ONU-Hábitat: 
 

Se ha colaborado y mantenido comunicación constante desde la DVAH para el 
seguimiento y acompañamiento a este proyecto regional, que se enfoca en el eje 
estratégico 1: Generación de políticas urbanas nacionales en línea con la Nueva 
Agenda Urbana (NAU) y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 
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Se busca generar una propuesta metodológica que permita identificar los 
asentamientos informales para que las instancias de Gobierno en los diferentes países 
de la región cuenten con una base de información que permita brindar respuesta ágil a 
los problemas de regularización, falta de infraestructura y servicios urbanos. Bajo este 
contexto, la identificación de asentamientos informales se propone realizar a través de 
Sistemas de Información Geográfica (SIG), mediante técnicas de análisis espacial y 
percepción remota consideradas idóneas para realizar análisis o trabajos en áreas o 
zonas poco accesibles y a bajo costo. 
 
Como parte de las actividades vinculadas, se coordinó entre ONU-Hábitat y la DVAH un 
taller de capacitación a técnicos municipales y nacionales, titulado “Herramientas para 
la planificación urbana inclusiva y la mejora de asentamientos precarios. Este se llevó 
a cabo en la sede del MIVAH, y tuvo como objetivo compartir con técnicos municipales 
y nacionales de Costa Rica metodologías para orientar procesos de planificación urbana 
flexibles e inclusivos, así como herramientas para abordar de una manera integral los 
retos que enfrentan los municipios para la mejora e integración de los asentamientos 
precarios.  

 

FIGURA 15: IMAGEN DE ACTIVIDAD DE CAPACITACIÓN DE ONU-HÁBITAT COORDINADA 
CONJUNTAMENTE CON LA DVAH, EN JUNIO DE 2023. 

 
De igual manera, en el marco de esta cooperación, diversos funcionarios de la DVAH 
se han capacitado en los cursos en línea: Marco normativo e institucional 
centroamericano para el desarrollo urbano y su vinculación con las agendas globales; y 
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Planificación urbana con énfasis en asentamientos informales: movilidad urbana 
sostenible, infraestructura verde, vivienda adecuada y acceso a espacio público. 

Las anteriores capacitaciones forman parte de la iniciativa del Plan de Transferencia, 
Intercambio y Gestión de Conocimiento para el Desarrollo de la Cooperación Española 
en América Latina y el Caribe (INTERCOONECTA), desde la cual se desarrolla 
el Programa de fortalecimiento de capacidades: Fortaleciendo las capacidades locales 
para superar los retos de los asentamientos informales en Centroamérica y El Caribe, 
en seguimiento a los acuerdos tomados en la 45° Reunión Ordinaria del Consejo 
Centroamericano de Vivienda y Asentamientos Humanos (CCVAH) realizada en 
octubre de este año en Santo Domingo, República Dominicana. Como parte de la 
coordinación de este programa y sus acuerdos, el Director de Vivienda y Asentamientos 
Humanos participó en 2022 en dicho Consejo Centroamericano, realizado en el marco 
del Foro Regional. 

Estos procesos de cooperación y asistencia técnica continúan en 2023. 
 

§ Promoción con ONU-Hábitat y Colombia de la resolución “Ciudades Biodiversas y 
Resilientes”: 
 
Desde la DVAH, se llevó un proceso de enlace y coordinación permanente con el 
Representante Regional para América Latina y el Caribe, y con la Embajadora en Kenya 
y Representante Permanente de Costa Rica ante el PNUMA y ONU-Habitat en Nairobi, 
con el fin de coordinar desde el MIVAH junto con MINAE, la Embajada y Representación 
de CR en Nairobi, ONU-Hábitat y el Ministerio de Ambiente de Colombia, el desarrollo 
de la propuesta de resolución de "Biodiverse and Resilient Cities", postulada y aprobada 
en la Asamblea General de ONU-Hábitat, Nairobi, en junio de 2023. Dicha resolución 
fue finalmente promovida por Costa Rica y Colombia. 
 
Esto representa una oportunidad de alta prioridad e interés tanto para el país como para 
el Sector, por lo que se recomienda fuertemente seguir con los esfuerzos necesarios 
para su efectiva implementación. 
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FIGURA 16: TEXTO DEL ‘ONE-PAGER’ DE LA RESOLUCIÓN PRESENTADA POR COSTA RICA (DVAH-MIVAH 
Y MINAE) Y COLOMBIA Y APROBADA EN LA ASAMBLEA GENERAL DE ONU-HÁBITAT EN NAIROBI, JUNIO DE 

2023.  
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§ Proyecto Estrategias de Gestión de Suelo para Políticas de Vivienda (CEPAL): 
 

En el marco de preparación del análisis de brechas en las políticas urbanas de Costa 
Rica, en septiembre 2021 se acordó una asesoría técnica de CEPAL al Gobierno de la 
República para el diseño de una intervención urbana integrada; es decir, una que 
acerque las políticas urbanas nacionales a los principios y objetivos de la Nueva Agenda 
Urbana (NAU) y de las metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS 1, 10, 11, 
13 y 17, específicamente) de la Agenda 2023 de Naciones Unidas. 
 
Esta iniciativa es consistente tanto con el abordaje de las brechas identificadas en la 
materia, como con los objetivos de las políticas urbanas vigentes y de la nueva Política 
del Hábitat, próxima a ser oficializada de la Política Nacional del Hábitat. Aprovecha, 
además, un ejercicio que se ha venido impulsando desde el MIVAH y el INVU para 
construir un inventario de tierras públicas urbanas desocupadas o subutilizadas con 
potencial de uso para vivienda social. 
 
La propuesta consiste en la preparación de un proyecto para la creación de una 
Estrategia de Gestión Interinstitucional de la Cartera de Suelo Fiscal Urbano en Costa 
Rica. El proyecto incluye desarrollar los lineamientos para crear el inventario de suelo 
fiscal urbano, pero como componente esencial de una iniciativa de mayor alcance que 
propondrá objetivos, formas de gestión y financiación de la cartera de suelo fiscal 
urbano. 
 
El principal producto del proyecto es la creación de la Estrategia de Gestión de la 
Cartera de Suelo Fiscal Urbano en Costa Rica, en permanente consulta con las 
instituciones correspondientes (MIVAH, INVU). Se ha venido desarrollando desde mayo 
de 2022, y culminará en 2023 con la entrega final de productos por parte de CEPAL. A 
lo largo del proceso se han realizado diversas actividades de consulta y talleres para la 
formación de capacidades, en las que ha participado activamente la DVAH. Esta 
Dirección ha tenido a su cargo la coordinación directa en representación del MIVAH del 
acompañamiento a este proceso. 
 

§ Seguimiento a estudios de SDG-Inflection Finance: 
 
Desde la DVAH se apoyó en el seguimiento y valoración a nivel institucional del estudio 
“Estrategia de Financiamiento para el Desarrollo en Costa Rica”. 
 
Este fue elaborado por la consultora Inflection Finance, que plantea las siguientes 
estrategias: movilizar financiación para el desarrollo sostenible y armonizar mejor las 
políticas de financiación existentes con las prioridades nacionales de desarrollo 
sostenible a mediano y largo plazo; priorizar políticas para mejorar impacto para 
aprovechar las oportunidades a corto plazo e identificar ámbitos de política de 
financiación a medio y largo plazo; garantizar la coherencia entre las políticas, 
instrumentos y marcos regulatorios de financiamiento de diferentes áreas son 
coherentes, sostenibles e informadas sobre el riesgo; identificar las necesidades de 
desarrollo de capacidades y oportunidades para acceder a asistencia técnica y apoyo 
de asociados para el desarrollo, así como para destacar áreas para intercambios y 
aprendizaje entre pares. 
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Asimismo, se apoyó en el seguimiento y valoración a nivel institucional del estudio 
“Costa Rica: mecanismos innovadores para financiar la vivienda social”. 
 
El estudio plantea un análisis detallado de las siguientes áreas temáticas: estado de la 
situación de la demanda de vivienda adecuada de propósito social; estado de la 
situación de la oferta de vivienda adecuada de propósito social; principales problemas 
que deberían ser abordados; diseño de soluciones factibles; próximos pasos.  
 

§ Seguimiento a temas de la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico 
(OCDE): 
 
Desde la DVAH se ha dado acompañamiento en la remisión de reportes, formularios, 
encuestas y otros instrumentos de información solicitados al MIVAH y al Sector VHT por 
la OCDE. Asimismo, se han revisado y realimentado informes, evaluaciones y 
documentos técnicos relacionados con política pública, vivienda y desarrollo sostenible 
compartidos por la Organización. 
 
El Director participó también en la revisión del Informe “Brick-by-Brick: Better Housing 
Policies and Economic Surveys – Volume II”. Como parte de ello, fue invitado como 
panelista, en representación del Ministerio, en un foro virtual internacional realizado por 
OCDE. 
 

§ Coordinación de foros virtuales con Lincoln Institute of Land Policy: 
 
El Director de Vivienda tuvo a su cargo el acompañamiento al LILP en la preparación 
de la nota conceptual para desarrollar tres foros virtuales en el marco de una 
cooperación denominada: "Comunidad de aprendizaje y práctica sobre políticas de 
gestión urbana. Diálogos estratégicos sobre políticas de gestión de suelo e instrumentos 
de financiamiento urbano”. 
 
Estos foros virtuales se han previsto como eventos preparativos del Foro Urbano 
Nacional 2023, a realizarse en el próximo mes de octubre. Se ha planteado una 
convocatoria estratégica de diversos actores sectoriales y representantes de 
instituciones y entes públicos, académicos, municipales, civiles y privados que 
participan en la gestión de políticas, programas y proyectos de ordenamiento territorial, 
desarrollo urbano, del SFNV y de la vivienda social en general. 
 
Foro Virtual 1. Renovación de marcos jurídicos y arreglos Institucionales para la Gestión 
Estratégica del Suelo Urbano: 
 
Objetivo: Sistematización de los avances previos de diversas propuestas y espacios de debate 
y, organización de una propuesta de reforma parcial a la LPU, que derive de un proceso 
colectivo de discusión. 
 
Temas centrales: 
 
• Los pasos críticos para iniciar con la estructuración de instrumentos de Gestión 

Estratégica del Suelo Urbano:  
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ü ¿Cuáles son los principales obstáculos a superar para poder aprovechar el conjunto 
de instrumentos de gestión y financiación de suelo que ya existen en el país? 

ü ¿Cuáles son los nuevos instrumentos que como mínimo deberíamos introducir? 
ü ¿Qué lecciones aprendidas se derivan de la experiencia internacional para diseñar el 

camino de una mejora normativa? 
 
• Reformas parciales que completen vacíos normativos y mejoren el alineamiento de 

políticas, estrategias e instrumentos: 
 

ü ¿Qué reformas específicas requiere la LPU de 1968, especialmente en el capítulo 6, 
que refiere a artículos sobre instrumentos de movilización de plusvalías?  

ü ¿Cómo se debe reglamentar el artículo 38 de la LPU (habilitación prematura) y los 
artículos 28-32 de la LOA (Ley Orgánica del Ambiente, que introduce formalmente la 
potestad pública del urbanismo)? 
 

Foro Virtual 2. Desafíos urbanos y financiación base suelo: 
 
Objetivo: identificar oportunidades latentes para el país en la implementación de instrumentos 
base suelo que contribuyan a mejorar la planificación y el financiamiento del desarrollo urbano 
y la vivienda social. 
 
Temas centrales: 
 
• Oportunidades de financiación base suelo para contribuir al financiamiento de la inversión 

urbana estratégica:  
 

ü ¿Qué son y qué no son instrumentos base suelo? 
ü ¿Cómo alinear las responsabilidades de inversión en obras públicas del gobierno 

nacional y las municipalidades con las herramientas para financiarlas? 
ü ¿Qué se requiere para aprovechar el potencial recaudatorio de los tributos 

municipales, especialmente los base suelo? 
ü ¿Cómo organizar el diseño tributario para promover una distribución más justa de la 

carga tributaria? 
 

• Uso estratégico de la normativa urbana para apalancar la política de vivienda: 
 

ü ¿Por qué el financiamiento urbano es un tema relacionado con políticas de vivienda? 
ü En instrumentos de movilización de plusvalías ¿por qué no usamos lo que tenemos? 
ü ¿Cuánta vivienda se puede construir con una POT que ayude a orientar mejor la 

oferta? 
ü ¿Cuántos BFV más hubiéramos entregado si las calles y obras del SFNV hubieran 

sido construidas con CEM? 
ü Además de la movilización de recursos, ¿qué otros retos críticos deben atenderse 

para facilitar la producción de suelo urbano bien localizado para familias de bajos y 
medios recursos? 

Foro Virtual 3. La necesaria innovación en las estrategias y modelos de atención de la 
informalidad urbana: 
 
Objetivo: Identificar lecciones aprendidas en la experiencia internacional y facilitar un diálogo 
para buscar innovación en las políticas, estrategias y mecanismos de atención de la 
informalidad en Costa Rica. 
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• Políticas para la atención de la informalidad residencial urbana: más allá de la titulación y 
producción de viviendas: 

 
ü ¿Cómo alinear una visión estratégica para la política de vivienda y hábitat con las 

herramientas de planificación y financiamiento urbano? 
ü ¿Qué arreglos normativos e institucionales hacen falta para poder implementar 

efectivamente programas de mejoramiento integral de barrios, previo a la 
formalización de la tenencia? 

ü ¿Cómo articular mejor la oferta de proyectos habitacionales con la demanda desde 
un enfoque territorial? 

 
• Políticas para la atención de la informalidad residencial urbana: más allá de Bono 

Familiar de Vivienda: 
 

ü ¿Cómo fondear la atención de asentamientos informales sin depender exclusivamente 
de recursos públicos tradicionales? ¿Hay oportunidades concretas para blended 
financing? 

ü ¿Cómo aprovechar mejor la normativa urbana en la generación de oferta de suelo 
bien localizado y bien servido? 

ü ¿Hay mercado para que el sector privado participe en el mejoramiento de barrios? 
ü ¿Qué obstáculos jurídicos o institucionales afronta el SFNV para recuperar las 

plusvalías que sus inversiones generan en todo el país? 
ü ¿Cuáles han sido los alcances e impactos del bono colectivo? 

 
 
Al momento de la presentación de este informe, el proceso se encuentra en revisión por 
parte del Despacho Ministerial para la definición de su seguimiento. 

 
 
En materia de cooperación interinstitucional, desde la DVAH se han coordinado y 
gestionado los siguientes procesos: 
 
§ Proyecto Déficit Habitacional INEC-MIVAH: 

 
Se ha continuado con la labor de la propuesta de déficit habitacional cualitativo en 
conjunto con el Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC). Para ello, se han 
realizado varias reuniones INEC-MIVAH, en las que se presentaron los cálculos 
realizados por parte del INEC en cuanto a la propuesta de índice y pesos propuestos 
por el MIVAH, haciendo uso del censo piloto y de la ENAHO 2020. 
 
Se ha hecho una recodificación de variables en Censo 2011 y en ENAHO 2021 (según 
cálculo actual y propuesta); Se ha realizado una revisión de la metodología del cálculo 
del déficit habitacional cualitativo actual (construcción y recodificación de las variables 
estado de la vivienda y hacinamiento por dormitorio -más de 3 personas por dormitorio-
); y se efectúo el cálculo del déficit habitacional cualitativo actual. Asimismo, se llevó a 
cabo una revisión de la metodología de comparación de la medida actual del déficit 
habitacional cualitativo con la propuesta planteada por parte del equipo. 

 
Este proceso ha estado en pausa en los últimos meses del año 2022 y en los primeros 
meses del 2023, debido a que el INEC estuvo abocado al procesamiento y 
sistematización de los datos del reciente Censo Nacional. Se prevé que en cuanto el 
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Instituto culmine con esa fase, se pueda retomar el trabajo conjunto en el marco de este 
convenio. 
 

§ Programa Auditorías de Calidad CFIA-MIVAH: 
 
El DOVC y la DDIS elaboraron, en coordinación con el CFIA, la propuesta de 
reformulación del “Proceso de Verificación en la Calidad de Inversión Pública en 
Asentamientos Humanos y Vivienda”, con el objetivo de valorar el cumplimiento y 
satisfacción de las directrices, lineamientos y políticas públicas en vivienda, así como 
velar que la inversión pública sea de calidad y contribuya en la construcción de un 
habitar adecuado de los segmentos meta de población en los territorios.  
 
La propuesta fue presentada ante las nuevas autoridades del Ministerio, las cuales 
giraron la instrucción de revisar de nuevo y ampliar sus alcances en procura de un 
abordaje más integral, que incluyera el contexto urbano y asuntos atinentes al 
tratamiento de aguas residuales, entre otros. 
 
Más detalles sobre este tema se amplían en la sección sobre el plan de atención y 
seguimiento a las Transferencias de Capital. Se tiene programado continuar con la 
validación de la propuesta con el BANHVI para el año 2023. 
 

 
FIGURA 17: IMAGEN DE REFERENCIA AUDITORÍA DE VIS 2021 (FUENTE: CFIA). 

 
§ Evaluación integral del Programa de atención del déficit habitacional para la población 

de escasos recursos económicos: 
 

Se colaboró con MIDEPLAN en la Evaluación del Programa de Atención del Déficit 
Habitacional para la Población de Escasos Recursos Económicos (FOSUVI), realizada 
por en conjunto con la Universidad de Costa Rica. Sobre este Programa, y en el marco 
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de la Agenda Nacional de Evaluación (ANE) para el periodo 2019-2022, se ha llevado 
a cabo la evaluación cuyos resultados fueron socializados en febrero de 2023. 
 

 
        FIGURA 18: IMAGEN DE PORTADA DEL INFORME FINAL. 

 
Se revisaron los documentos enviados por la consultoría del CICAP-UCR y se hicieron 
observaciones en sesiones de trabajo con los actores involucrados. 
 
A raíz de este informe y de los procesos de revisión entre las instituciones involucradas, 
se elaboró conjuntamente entre la DVAH y el BANHVI un plan de seguimiento a las 
recomendaciones emitidas. Dicho plan fue revisado con los enlaces técnicos de 
MIDEPLAN, y la última versión (que requería de algunos ajustes según las 
observaciones recibidas) está en proceso de consolidación. 

 
 
Participación en comisiones externas a la Institución: 
 
Objetivo programático: Priorizar y gestionar la participación de personas funcionarias de la 
DVAH en comisiones, consejos o mesas de trabajo intersectoriales o/e interinstitucionales, 
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según su pertinencia, relevancia y grado estratégico de oportunidad para los fines de la 
Institución y del país. 
 
En relación con este proceso, se ha buscado priorizar y gestionar la participación de 
personas funcionarias de la DVAH en comisiones, consejos o mesas de trabajo 
intersectoriales o/e interinstitucionales, según su pertiencia, relevancia y grado estratégico 
de oportunidad para los fines de la Institución y del país. 
 
§ Coordinación de la CITG: 
 

Se ha participado desde el DDIS en la coordinación de la Comisión Institucional de 
Transversalización de Género, en donde se elaboró y oficializó la Política y el Plan de 
Institucional de Igualdad y Equidad de Género, se presentó a las nuevas autoridades y 
a la población MIVAH en general. El plan está ejecutándose y se reporta avance en la 
matriz del PAO de la Comisión. 
 
Los documentos han sido difundidos para conocimiento institucional, y se ha trabajado 
además en campañas de divulgación del lenguaje inclusivo, divulgación de la Ley 
N°7476 e información sobre la corresponsabilidad social del cuidado. 
  

   
FIGURA 19: IMÁGENES DE DOCUMENTOS ELABORADOS Y DIFUNDIDOS POR LA CITG. 

   
 
§ Particiación en el Consejo Rector de SINIRUBE: 
 

El MIVAH mantiene un asiento permanente en el Consejo Rector del Sistema Nacional 
de Información y Registro Único de Beneficiarios del Estado, el cual tiene 
representación de una funcionaria de la DVAH; durante los primeros meses de la actual 
Administración, la representación estuvo a cargo del Director de la DVAH, 
posteriormente se delegó a una funcionaria del DDIS.  

 
§ Participación en la CAID (Comisión de Atención Integral de Desalojos): 
 

Durante 2022 y tras el cambio de Administración, se procedió desde la Presidencia de 
la República a reactivar la CAID, en la cual dos funcionarios del MIVAH, incluyendo un 
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miembro del DOVC y un representante del Despacho, formaron parte inicialmente de la 
Secretaría Técnica. Esta representación quedó a cargo, posteriormente, del funcionario 
de la DVAH.  
 
Se ha participado en reuniones presenciales en Casa Presidencial, en las cuales se ha 
procedido, entre otras cosas, a revisar el estado de los casos pendientes y a realizar el 
análisis del Protocolo a utilizar para la gestión interinstitucional cuando se realizan 
desalojos. 
 

§ Participación en el Grupo Técnico en Producción y Consumo Sostenible:  
 

La DVAH continúa con su participación en los procesos del Grupo Técnico de la Política 
de Producción y Consumo Sostenible (GTPPCS), que está integrado por varias 
instituciones y coordinado por la Dirección de Gestión de Calidad Ambiental (DIGECA) 
del MINAE.  
 
La Política Nacional de Producción y Consumo Sostenible (PNPCS) busca que el país 
adopte gradualmente patrones de producción y consumo sostenible que contribuyan al 
bienestar de la población en general y de las generaciones futuras. Como parte de dicho 
proceso, se ha participado en las reuniones de coordinación interinstitucional. Además, 
se da seguimiento a las acciones institucionales del sector construcción incluidas en la 
matriz del Plan de la PNPCS.  
 
Debido a que la PNPCS tiene un horizonte de alcance hasta el año 2030, se tiene 
programado continuar con la participación en dicho espacio de coordinación. En el 2022 
se realizó la entrega de la Matriz de Seguimiento de la Política de Producción y consumo 
sostenible, misma que fue remitida a  la DIGECA. Un funcionario del DATV está a cargo 
del seguimiento respectivo. 
 

§ Participación en Comité Técnico Interministerial de Cambio Climático: 
 

La DVAH participa en los procesos del Comité Técnico Interministerial de Cambio 
Climático (CTICC), que es un órgano asesor y de apoyo al Ministerio de Ambiente, 
Energía (MINAE), para el seguimiento de la Estrategia Nacional de Cambio Climático, 
mismo que es coordinado por la Dirección de Cambio Climático (DCC) del MINAE, 
según el Decreto Ejecutivo Nº36823-MINAET.  
 
Como parte del CTICC, el MIVAH ha continuado brindando apoyo en el seguimiento a 
acciones de la Política Nacional de Energía y la Política Nacional de Adaptación. Debido 
a que dicho Comité es de carácter permanente, se programó continuar con la 
participación en dicho espacio de coordinación. 
 
Se ha realizado varias sesiones de coordinación con la DCC. En las mismas se 
consolidó un plan de trabajo para dicha comisión y se reportaron los avances de 
distintas acciones de los miembros de la CTICC. 
 

§ Seguimiento del Plan Nacional de Descarbonización: 
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El MIVAH participa en el proceso de seguimiento y monitoreo acciones estratégicas del 
Plan Nacional de Descarbonización 2018-2050, Ejes 1 y 5. La DVAH, específicamente, 
da seguimiento al Eje 5, que hace referencia al “desarrollo de edificaciones de diversos 
usos bajo estándares de alta eficiencia y procesos de bajas emisiones”.  
 
Debido a que el horizonte de vigencia del Plan Nacional de Descarbonización es al 
2050, se tiene programado continuar con el seguimiento del eje 5. 
 

§ Participación en Comisión de Trámites de Planos para la Construcción: 
 

Esta Comisión fue creada por el Decreto Ejecutivo Nº 36550-MP-MIVAH-S-MEIC 
"Reglamento para el trámite de revisión de los planos para la construcción”, desde el 
año 2011, y está integrada por representantes tanto del sector público como privado. 
Tiene como objetivo procurar el desarrollo y modificación de los protocolos de revisión 
e inspección y sus modificaciones, así como proponer reformas en materia de trámites 
para la revisión de planos de construcción, medidas de mejora regulatoria, 
simplificación, coordinación y estandarización en procedimientos de inspección, entre 
otros.  
 
La coordinación de la Comisión es llevada por el MIVAH, con apoyo del DOVC (DVAH) 
y el DPOT (DGIT). Para la atención y seguimiento de los acuerdos se ha definido una 
Subcomisión conformada por personal técnico, que se reúne quincenalmente. En dicho 
espacio de trabajo se tratan, además, temas puntuales que son elevados ante la 
Comisión.  
 
Se logró la publicación de la Reforma Parcial del Reglamento para el Trámite de 
Revisión de los Planos para la Construcción, en seguimiento al trabajo realizado en los 
años anteriores. Se realizó la consulta pública de la Reforma en cumplimiento al artículo 
361 de la Ley General de Administración Pública, y luego de pasar por la revisión formal, 
esta se encuentra debidamente firmada por los entes competentes y está pendiente de 
publicación. La Reforma tiene dentro de sus principales cambios: la habilitación de la 
declaración jurada para el cumplimiento del trámite ante el Ministerio de Salud para las 
edificaciones con un área constructiva igual o inferior a 300 m2; darle sustento legal a 
la Subcomisión; inclusión de un representante del Consejo de Desarrollo Inmobiliario 
como miembro de la Comisión; estipular un tiempo menor de revisión para los proyectos 
de vivienda financiados por el SFNV que cuenten con la certificación prioritaria de 
atención por emergencia, entre otros. 
 
Se continuó con el fortalecimiento de la plataforma APC del CFIA y el fortalecimiento de 
la plataforma APC Municipal. Como parte del trabajo realizado en conjunto con el CFIA, 
MEIC y la CCC, se ha logrado que varias municipalidades incorporen el APC Municipal. 
 
Como parte de la actualización y mejora de proceso de trámites, se está trabajando en 
la modificación de los sellos de planos de construcción; se proyecta su entrada en 
vigencia durante el 2023. Se ha programado continuar con la participación permanente 
en dicho espacio de coordinación. 
 

§ Participación en la Comisión de Modernización y Reforma del Estado, de la Asamblea 
Legislativa: 
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Como parte de las asesorías permanentes que se brindan al Despacho Ministerial y 
Viceministerial del MIVAH, la DVAH, en la figura del actual Director, participó y asesoró 
en esta Comisión legislativa y en la Subcomisión destinada al análisis y debate de 
proyectos de ley que involucran al Sector Vivienda. 
 

 
Escuela del Hábitat: 
 
Objetivos programáticos: 
 
o Coordinar y ejecutar actividades y eventos tipo foros, seminarios, grupos focales, etc., 

que ayuden en la construcción colaborativa de conocimientos actualizados, pertinentes 
y relevantes en materia de vivienda y hábitat. 

o Promover pasantías y prácticas académicas y profesionales en la DVAH, mediante 
acuerdos de colaboración con instituciones educativas, con el fin de apoyar las labores 
técnicas internas y crear capacidades en material de vivienda y hábitat. 

o Elaborar y compilar material de carácter informativo, pedagógico y didáctico en matetria 
de vivienda y hábitat adecuados, con el fin de divulgarlo y genera consciencia en la 
ciudadanía y demás sectores. 

 
En este marco, se han planteado y realizado las siguientes actividades: 
 
§ Foro Urbano Nacional Costa Rica 2022 
 
Los días 28, 29 y 30 de noviembre de 2022 se llevó a cabo el primer “Foro Urbano Nacional 
Costa Rica 2022”, que tuvo como tema principal los “Asentamientos Informales: Gestión 
Integral del Hábitat y Derecho a la Ciudad”. El Foro contó con una nutrida concurrencia de 
personas expertas del país y la región latinoamericana, representantes de distintos 
sectores, instituciones, ONGs, gobiernos locales, academia y organizaciones ciudadanas. 
 
En el marco de los múltiples desafíos actuales en la materia, el Ministerio de Vivienda y 
Asentamientos Humanos (MIVAH), como ente rector y con apoyo de las entidades que 
conforman el Sector Vivienda, Hábitat y Territorio (SVHT)5, junto al Ministerio de Relaciones 
Exteriores y Culto (con representación de la Embajada de Costa Rica en Nairobi, Kenya), 
ONU-Hábitat, GIZ-SISCA, el Banco Mundial el Colegio Federado de Ingenieros y 
Arquitectos (CFIA) desarrollaron el evento con el propósito de generar espacios de alto nivel 
para examinar a profundidad, en conjunto con sectores y actores relevantes, la trayectoria 
del país en la materia, contrastarla con experiencias de éxito y lecciones aprendidas 
internacionales, identificar y generar compromisos e innovación en la construcción de 
estrategias coordinadas, sustentables y con visión sistémica.  
 

 
5 Además del MIVAH, el SVHT está conformado por: el Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo (INVU); el 
Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI); el Ministerio de Ambiente y Energía (MINAE); el Ministerio de 
Obras Públicas y Transportes (MOPT);  el Ministerio de Planificación Nacional y Política Económica 
(MIDEPLAN); el Ministerio de Agricultura y Ganadería (MAG); el Instituto de Desarrollo Rural (INDER); con la 
Comisión Nacional de Prevención de Riesgos y Atención de Emergencias (CNE) y el Instituto de Fomento y 
Asesoría Municipal (IFAM) como entes invitados al Sector. 



 

INFORME DE GESTIÓN MAYO 2022-JULIO 2023 | MANUEL MORALES ALPÍZAR 60 

 
FIGURA 20: AGENDA DE ACTIVIDADES DEL FORO URBANO NACIONAL (ELABORACIÓN PROPIA). 

 
Este evento coincidió con la priorización que la Administración y la Rectoría Sectorial actual 
han dado a la atención de estos asentamientos en procura de respuestas sostenibles y 
efectivas a las problemáticas y fenómenos de la informalidad urbana. El evento, con sede 
en San José, se efectuó bajo metodologías tipo foro, con conferencias por keynote 
speakers, paneles de intercambio y diálogo, mesas de discusión y side-events como 
exposiciones, entrevistas en vivo y un recorrido guiado en tren (con auspicio de INCOFER) 
por diferentes zonas urbanas de la capital. 
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FIGURA 21: IMÁGENES DEL FORO URBANO NACIONAL. 

 
§ Estrategia antizopilotaje: 
 

Como parte de las gestiones cotidianas de la DVAH, se ha llevado a cabo una labor de 
identificación, detección e información a la ciudadanía y otras instituciones de 
situaciones y casos de potenciales estafas y/o acciones de “zopilotaje”, relacionadas 
con iniciativas en vivienda y proyectos en maduración dentro del SFNV. 
 
Durante 2023, se ha planteado procedimentar y escalar estos esfuerzos, en 
colaboración con el BANHVI, el INVU y entidades autorizadas. El visor de 
organizaciones sociales es una herramienta de apoyo a la labor. 

 
§ Participación en programas y cápsulas radiales: 
 

En 2022 y 2023, varios funcionarios y funcionarias de la DVAH y sus diversos 
departamentos han participado en el programa radial “Proyección INVU”, que se 
trasmite en Radio Nacional. En estos espacios, se ha difundido información de interés 
en temas clave como procesos de reasentamiento, atención de asentamientos 
informales, los zopilotes (estafadores) de la vivienda, entre otros. 

 
§ Pasantías y prácticas académicas en la DVAH: 

 
Desde 2022 se estableció y se ha venido consolidando un programa de pasantías y 
prácticas académicas en la DVAH, a partir de una serie de colaboraciones con las 
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Facultades de Derecho, de Ciencias Sociales y de Ingeniería de la Universidad de Costa 
Rica (aprovechando el convenio marco existente entre esta institución y el MIVAH). De 
momento, se han implementado prácticas para colaborar en temas de resolución alterna 
de conflictos en condominios de interés social, así como investigaciones aplicadas en 
materia de repoblamiento urbano y reciclaje de edificios, gestión social del hábitat y 
revisión de instrumentos normativos y de política pública, vivienda provisional para 
procesos de mejoramiento barrial, entre otros. 
 
Durante 2023, este programa se ha venido reforzado e intensificado, y se ha planeado 
también ampliarlo a otras áreas académicas e instituciones de educación superior. Con 
el Instituto Tecnológico de Costa Rica (TEC), específicamente, se ha programado un 
trabajo colaborativo en materia de ubicación y diseño de proyectos VUIS en los 
alrededores del futuro proyecto Ciudad Gobierno, en el marco de la estrategia de 
promoción de un repoblamiento inclusivo -que incluya cuotas de vivienda de interés 
social- en una zona urbana con incremento latente de la demanda y plusvalía. 

 
 
Estrategia de capacitación y orientación a segmentos meta, en materia de 
vivienda y asentamientos humanos: 
 
Objetivo programático: Capacitar y orientar a diversos segmentos meta en materia de 
vivienda y asentamientos humanos. 
 
§ Curso “Evaluación rápida de vivienda ante una emergencia, guía de campo”: 
 

Durante el año 2022, se impartió el curso virtual denominado “Evaluación rápida de 
vivienda ante una emergencia, guía de campo”, en coordinación y mediante la 
plataforma de capacitación de la Dirección General de Servicio Civil.  
 
El curso está dirigido a profesionales en ingeniería, arquitectura, inspección ambiental, 
inspección en construcción o técnicos(as) que estén interesados en la evaluación de 
daños en viviendas y que laboren con el Poder Ejecutivo o municipalidades del país. 
 
Las personas participantes del curso estarán en capacidad de aplicar el protocolo y 
utilizar la metodología del MIVAH que permite evaluar rápidamente daños estructurales 
y no estructurales en viviendas y posibles amenazas en el entorno debido a una 
emergencia causada por sismo, inundación, deslizamiento, avalancha, incendio u otras 
amenazas, para cuantificar daños por parte del Estado. 
         
El curso se impartió dos veces durante el año, en mayo y octubre del 2022, y se capacitó 
a un total de 40 funcionarios de instituciones públicas y gobiernos locales.  El curso se 
sigue implementando cada año, con el fin de contar con un mayor número de personas 
capacitadas que puedan colaborar con el MIVAH y otras entidades en la inspección de 
campo. 
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§ Talleres sobre acceso a la vivienda de interés social: 
 

El DOVC, en coordinación con el BANHVI, ha realizado una serie de talleres sobre 
acceso a vivienda de interés social, dirigidos a la sociedad civil organizada, sector 
privado e instituciones, en su mayoría en la modalidad virtual. 
 
Este proceso de capacitación se realiza a demanda por parte de la sociedad civil, por 
lo que se ha programado continuar con el mismo según las necesidades de los 
segmentos meta. 

 
§ Modelo de Acompañamiento Social (MAS): 
 

Durante el 2022, desde el DOVC se diseñó, programó e implementó una nueva 
propuesta de atención a la población beneficiaria de proyectos de vivienda de interés 
social en la modalidad de condominio vertical; para ello, se elaboró el “Modelo de 
Acompañamiento Social” (MAS), el cual tiene como objetivo brindar un 
acompañamiento y fortalecer la sostenibilidad de la inversión pública, fomentando la 
consolidación de comunidades organizadas, seguras, solidarias, inclusivas y 
respetuosas del medio ambiente. Para el año 2022 se programó la atención de tres 
poblaciones meta en los siguientes proyectos de vivienda de interés social:  
 
o Condominio Vertical Las Trojas, ubicado en Sarchí. Población beneficiada: 84 

grupos familiares. 

FIGURA 22: CURSO VIRTUAL MIVAH (FUENTE: DATV). 
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o Condominio Vertical Vistas de Guadalupe, ubicado Purral. Población beneficiada: 
144 grupos familiares. 

o Condominio Vertical Almendares II, ubicado en Sagrada Familia. Población 
beneficiada: 54 grupos familiares. 

 
Estos procesos de orientación han sido coordinados a través de la cooperación 
interinstitucional con el BANHVI y las municipalidades de Sarchí, Goicoechea y San 
José, y han contado con la participación de las empresas desarrolladoras de estos 
proyectos. La participación comunal, además, ha sido primordial en cada proceso. 
 
El desarrollo del MAS ha tenido como uno de sus objetivos poner en funcionamiento lo 
establecido en el Proyecto de Ley tramitado bajo el Expediente No. 21189: “Adición al 
inciso D) al Artículo 177 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y 
Creación del BANHVI, Ley Nº7052 de 13 de noviembre de 1986. Ley para incorporación 
de la variable social dentro de los servicios que brinda el Sistema Financiero Nacional 
para la Vivienda”.  

 

 
FIGURA 23: FOTOS DE SESIONES DE TRABAJO CON FAMILIAS BENEFICIARIAS  

DEL PROYECTO VISTAS DE GUADALUPE, 2022 (FUENTE: DOVC). 
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§ Consultas individuales sobre vivienda y asentamientos humanos realizadas por la 

ciudadanía: 
 

Desde 2022, la DVAH y el DOVC, atendiendo la implementación del Procedimiento de 
atención de consultas de ciudadanía en materia de vivienda y asentamientos humanos 
(P-DVAH-01-04), han atendido cientos de requerimientos de consultas recibidas. Esta 
es una operación que se realiza permanentemente, bajo demanda constante. 

 
Desde el DOVC, en coordinación con la DATV, en seguimiento al proceso de orientación 
de las personas afectadas por emergencias declaradas a nivel nacional y según los 
casos reportados durante el año 2022 dentro de base de datos del SIDEVI, se 
atendieron diversas emergencias. 
 

§ Atención y seguimiento de casos individuales: 
 

Esta actividad corresponde a los casos que, por sus características, ameritan la 
atención y seguimiento del Despacho Ministerial. Esta tarea requirió en el 2022 
reuniones presenciales y virtuales, así como la coordinación y concertación con actores 
institucionales, desarrolladores y entidades financieras, entre otros.  
 
Principalmente, se trata de casos que vienen relacionados con la gestión de trámites de 
proyectos VIS ante el SFNV, atención de consultas de representantes de asentamientos 
o grupos organizados que pretenden desarrollar PVIS para sus comunidades, y otros 
temas relativos al SFNV. 

 
 

FIGURA 24: FOTOS DE SESIONES DE TRABAJO CON FAMILIAS 
BENEFICIARIAS DE PROYECTO LAS TROJAS, 2022. 
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Estrategia de atención de emergencias y gestión del riesgo en vivienda y 
asentamientos humanos: 
 
Objetivo programático:  
 
§ Programa: “Fortaleciendo la Capacidad Desplegable para Evaluaciones de Daños en 

Costa Rica (PREPARE II): 
 

Se apoyó el ejercicio virtual de simulación en el marco del Programa: “Fortaleciendo la 
Capacidad Desplegable para Evaluaciones de Daños en Costa Rica (PREPARE II)”, 
realizado el pasado 23 de noviembre de 2022. 
 
Se elaboraron diagnósticos socioespaciales y recomendaciones sobre gestión del 
riesgo y atención de emergencias en el cantón de Sarapiquí, en San Carlos y en el 
distrito Valle de La Estrella, del cantón de Limón, en los que se identificaron las 
vulnerabilidades físicas y sociales de las comunidades, y que tuvieron como objetivo 
generar insumos para la elaboración de propuestas de intervención integral, 
interinstitucional y sostenible, en materia de gestión de riesgo.  
 
Se continuó el proceso con el proyecto PREPARE6, mediante una simulación para 
analizar en la práctica los instrumentos elaborados y realizar los ajustes necesarios. 
 
Se avanzó en la actualización de información sobre el histórico de daños por desastre, 
por provincia, cantón y distrito. 

 
§ Sistematización y depuración de la información de registros históricos de emergencias: 
 

Durante el año 2022 y 2023, se ha trabajado también en la sistematización y depuración 
de la información de registros históricos de emergencias mediante tablas dinámicas y 
representación por medio de mapas 3D, de los cuales se tiene registro en el MIVAH y 
que han servido para brindar informes al Despacho Ministerial. El Ministerio implementó 
un sistema de Registro de Emergencias (SIDEVI) desde el año 2009 que, hasta la fecha, 
ha generado insumos necesarios para la gestión del riesgo y atención de emergencias. 
 
A continuación, se presentan algunos ejemplos de los insumos derivados de la 
información: 

 

 
6 Preparing Rescue and Emergency Personnel to Ameliorate the Response to Earthquakes. 
Proyecto MIVAH-CNE, financiado por USAID/OFDA PREPARE Program Costa Rica, y ejecutado 
por Miyamoto International, Inc. Earthquake + Structural Engineers. 
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FIGURA 25: NÚMERO DE CASOS REGISTRADOS CON AFECTACIÓN POR 
EMERGENCIA, PERIODO 2009-2023. 

FIGURA 26: NÚMERO DE CASOS REGISTRADOS POR PROVINCIA CON 
AFECTACIÓN POR EMERGENCIA, PERIODO 2009-2022. 
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En general, la provincia con mayor cantidad de viviendas afectadas en estos años 
(2009-2022) ha sido Guanacaste, aunque en San José y Puntarenas es donde se 
requiere una mayor cantidad de reubicaciones o traslados. 
 
Durante el año 2023 se ha continuado con la sistematización e implementación de 
esta información. 

FIGURA 27: NÚMERO DE CASOS DE TRASLADO CON AFECTACIÓN POR 
EMERGENCIA, PERIODO 2009-2022. 

FIGURA 28: NÚMERO DE CASOS REGISTRADOS DE TRASLADO CON AFECTACIÓN 
POR EMERGENCIA, PERIODO 2009-2022. 
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§ Atención y seguimiento desde el DOVC de los listados de emergencias emitidos por 

DATV: 
 

Desde el DOVC, en coordinación con la DATV, en seguimiento al proceso de orientación 
de las personas afectadas por emergencias declaradas a nivel nacional, y según los 
casos reportados durante el año 2022 dentro de base de datos del SIDEVI, se 
atendieron las siguientes emergencias: 

 

INFORMACIÓN EMERGENCIAS CON DECRETOS 

NOMBRE DE LA 
EMERGENCIA / 
EMERGENCIAS 

LOCALES 

MES Y AÑO PROVINCIAS 
AFECTADAS 

CANTONES 
AFECTADOS  

CANTIDAD DE 
BOLETAS DE 
DAÑOS EN 
VIVIENDA 

Huracán Otto nov-16 
Alajuela Upala 290 

Guanacaste Bagaces 112 

Tormenta Nate oct-17 Varios  Varios 3045 
Sistema de Baja 
Presión oct-18 Puntarenas Varios A confirmar 

Huracanes Eta - Iota 

  

Puntarenas 

Corredores 8 

oct-20 Golfito 27 

  Coto Brus 79 

Alerta Roja N°40 jul-21 Cartago Turrialba 80 

Huracán Bonnie 

  

Alajuela 

Guatuso 54 
jul-22 San Carlos 78 

  Los Chiles 1 
  Guanacaste La Cruz 279 

Inundación Aserrí - 
Desamparados - 
Alajuelita 

set- 22 San José 

Alajuelita 28 

Aserrí 313 

Desamparados 500 

Huracán Julia oct-22 Puntarenas  
Buenos Aires 38 
Coto Brus 13 
Golfito 107 

    Alajuela Los Chiles 1 
TABLA 4: REGISTROS DE ATENCIÓN DE EMERGENCIAS DESDE EL DOVC (FUENTE: DATV). 
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§ Atención de las emergencias Bonnie, Zona de Convergencia Intertropical y Julia: 
 

Durante este período, se presentaron tres eventos de emergencia que afectaron varias 
provincias y cantones del país: Tormenta Bonnie (Julio 2022), Zona de Convergencia 
Intertropical (Setiembre 2022), y Huracán Julia (Octubre 2022). 
 
Por medio del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, y específicamente con 
la coordinación del Departamento de Análisis Técnico de Vivienda, con la colaboración 
de la Dirección de Gestión Integrada del Territorio y de otras instituciones y 
Municipalidades, se realizó el levantamiento de cada uno de los casos de viviendas 
afectadas. 
 
El evento de la Zona de Convergencia Intertropical afectó la mayor cantidad de 
viviendas en el país, específicamente en los cantones de Aserrí, Desamparados y 
Alajuelita.  La Tormenta Bonnie afectó a la zona norte, específicamente los cantones de 
La Cruz de Guanacaste y San Carlos de Alajuela. El Huracán Julia afectó principalmente 
la zona sur, en el cantón de Golfito. 
 

 
FIGURA 29: AFECTACIÓN POR EMERGENCIAS MAYO 2022-FEBRERO 2023 (FUENTE: DATV). 
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Así mismo, la Zona de Convergencia Intertropical es la emergencia que requiere de mas 
reubicaciones y, debido a ello, la provincia de San José reporta mayor afectación. 
 
A partir del registro en el SIDEVI, por medio del Departamento de Orientación y 
Verificación de la Calidad, se ha asesorado y monitoreado la atención posterior a las 
familias. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FIGURA 30: NÚMERO DE CASOS CON AFECTACIÓN POR EMERGENCIA, PERIODO 
MAYO 2022-FEBRERO 2023. 

FIGURA 31: NÚMERO DE CASOS REGISTRADOS DE TRASLADO POR EMERGENCIA. 
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§ Elaboración del 'Informe Anual de Implementación de la Estrategia a Nivel Nacional': 
 

FIGURA 32: NÚMERO DE CASOS REGISTRADOS CON AFECTACIÓN POR 
EMERGENCIA, PERIODO MAYO 2022-FEBRERO 2023. 

FIGURA 33: NÚMERO DE CASOS REGISTRADOS DE TRASLADO POR 
PROVINCIA, PERIODO MAYO 2022-FEBRERO 2023. 
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Se ha generado un documento que recopila todas las acciones realizadas durante este 
período en el tema de atención de emergencias y gestión de riesgo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Durante el año 2022 y 2023 se ha venido analizando la ejecución en la atención por 
medio del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda en las diversas emergencias o 
erradicación de asentamientos informales. Se ha analizado la atención de casos 
relacionados con la Tormenta Nate, de acuerdo con la vigencia del Decreto Ejecutivo 
N° 40677-MP, firmado el 05/10/2017, por lo cual su vigencia concluía el 05/10/2022.  En 
el primer trimestre del 2023 fue entregado este análisis. 

 

FIGURA 34: INFORME ANUAL DE IMPLEMENTACIÓN DE LA ESTRATEGIA DE EMERGENCIA, 
2022. 
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§ Georreferenciación y cartografía de la totalidad de afectaciones por emergencias en 

viviendas: 
 
Durante el 2022, se terminó de procesar en un sistema de información geográfica (SIG) 
los casos de afectaciones en viviendas por los principales eventos meteorológicos 
reportados por la Comisión Nacional de Emergencias (CNE)  y atendidos por el MIVAH, 
incluyendo la Tormenta Thomas, el Huracán Nate, el Huracán Otto, las Tormentas Eta 
e Iota.  
 
Esta información derivó en un visor ministerial, que está accesible desde la Plataforma 
Geoexplora: https://geoexplora-mivah.opendata.arcgis.com/ 

 
§ Proceso de acompañamiento de las familias damnificadas por desastre con daño en 

vivienda de la Urbanización Valladolid, Desamparados: 
 

Desde el DOVC, en coordinación con el Despacho Viceministerial, se ha continuado 
con el proceso de coordinación interinstitucional para la atención de las familias 
damnificadas con afectación en vivienda de la Urbanización Valladolid, ubicada en Los 
Guido, Desamparados (proceso que viene desde el año 2020).  
 
Para tales efectos, se ha seguido con la aplicación del “Plan de Acción para la atención 
de las familias damnificadas con afectación en vivienda de la urbanización Valladolid, 

FIGURA 35: ANÁLISIS DE LA ATENCIÓN EN VIVIENDA DE LA 
EMERGENCIA NATE 2017. 
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Desamparados por parte del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos”, el cual 
establece las pautas correspondientes de coordinación y acompañamiento. 
 
Se ha realizado casi una decena de reuniones de coordinación de forma periódica 
(bimensual) en coordinación con todas las instituciones y entidades que han venido 
atendiendo la emergencia. Para finales de 2022, se mantenían únicamente 4 casos a 
la espera de concluir la atención por parte del SFNV. 

 
 
Elaboración de insumos técnicos sobre vivienda: 
 
§ Marco conceptual sobre la vivienda adecuada: 
 

Durante el periodo en estudio, se ha venido trabajando en diferentes tópicos de la 
vivienda, incluyendo el concepto de “vivienda adecuada”. Se ha tomado en cuenta las 
diversas necesidades de las personas, el cambio climático, la sostenibilidad ambiental, 
las costumbres, entre otros aspectos, con el fin de realizar propuestas de vivienda 
adecuada dirigidas a la población adulta mayor, población joven, comunidades 
indígenas, entre otras. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Se desarrolló una propuesta metodológica para abordar el tema del Derecho a la Ciudad 
y vivienda adecuada para la población adulta mayor y se realizaron los primeros 
acercamientos hacia una coordinación con el Consejo Nacional para la Persona Adulta 
Mayor (CONAPAM), con el fin de llevar a cabo dicha tarea de manera conjunta, 
mediante la participación de diferentes actores del territorio y basada en variables y 
subvariables definidas. 

 
§ Análisis sobre los albergues temporales: 
 

Se ha avanzado en la revisión y actualización de la “Guía para la instalación, uso y 
administración de albergues o campamentos con dominio temporal por emergencia”, 

FIGURA 36: VIVIENDA ADECUADA, VARIABLES A CONSIDERAR. 
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elaborada por la DVAH en el 2019, con el propósito de que sea validada y oficializada 
por la jerarquía institucional, en conjunto con la Comisión Nacional de Emergencias. 
 
Se han llevado a cabo sesiones de trabajo con la CNE, Municipalidad de Osa, con el 
Comité Comunal de Guanacaste, entre otras entidades, con el objetivo de conocer las 
percepciones de los diferentes actores del territorio sobre lo que implica la gestión de 
los albergues temporales en situaciones de emergencia. 

 
 
Atención Integral de Asentamientos Humanos: 
 
Objetivo programático: Identificar necesidades en los asentamientos y distritos prioritarios 
con base en registros administrativos y datos censales para facilitar la toma de decisiones 
por parte de los gobiernos locales para la intervención integral en el territorio, a través de la 
implementación de Operaciones Urbanas Integrales. 
 
§ Validación de Asentamientos Informales en cantones: 

 
Se ha venido revisando el proceso de validación municipal de asentamientos 
informales, con el fin de hacer una reevaluación de la metodología y técnica del 
inventario geoespacial. Este trabajo de actualización de los AAII con ayuda municipal 
ha continuado, aprovechando trabajos puntuales con diversas municipalidades, entre 
ellas Montes de Oca (con el caso de Barrio Sinaí), Curridabat (con el caso del 
Miravalles), Vásquez de Coronado (con el caso del asentamiento Los Corrales), 
Siquirres (con el asentamiento Los Almendros) y Alajuela (con el asentamiento El Erizo), 
además de San José, municipio con el que se coordinan varios procesos de atención, 
incluyendo el del asentamiento La Carpio. 
 
Aunado a ello, a raíz de la capa SIG de proyectos de Titulación del IMAS, se ha seguido 
actualizando la base de datos y algunas ubicaciones de asentamientos en todo el país. 
 
A partir de una revisión y depuración minuciosa de la metodología y la base de datos 
del catálogo institucional, sobre todo a partir del análisis de fuentes utilizadas, se 
actualizó el número actual de asentamientos informales en todo el país a un total de 
585. Esta cifra, no obstante está en proceso de revisión y validación, dada la necesidad 
de determinar de manera más precisa y oficializar algunos criterios específicos que son 
de carácter estratégico, como la definición de qué es un asentamiento y a partir de 
cuántas viviendas, hogares o familias se le considera como tal. Este tipo de 
determinaciones representan en sí mismas componentes estratégicos de política 
pública, por cuanto el solo trazado de estos límites pueden potencialmente reducir 
significativamente los datos absolutos y relativos de AAII en dicho catálogo. 
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FIGURA 37: UBICACIÓN DE ASENTAMIENTOS INFORMALES EN TODO EL PAÍS  

(MIVAH, SETIEMBRE 2022).
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En un ejercicio analítico realizado recientemente en la DVAH, se identifica la siguiente 
situación: 
 

ASENTAMIENTOS INFORMALES EN COSTA RICA 
Por cantidad de viviendas Cantidad Porcentaje del 

total de AAII 
Por cantidad y % del 

total de hogares 
    

Más de 1000 viviendas: 1 0,17% 6.077 (9,3%) 
De 500 a 999 viviendas: 9 1,5% 6.176 (9,4%) 
De 100 a 499 viviendas: 167 28,5% 36.562 (55,7%) 
De 25 a 99 viviendas: 273 46,6% 14.812 (22,6%) 
De 5 a 24 viviendas 121 20,7% 1.571 (2,4%) 

Menos de 5 viviendas 14 2,4 % 35 (0,05% 
    

Total: 585 100% 65.598 (100%) 
 
Los datos anteriores revelan que una gran mayoría de asentamientos informales en el país 
son de menos de 100 viviendas, y que existe además una importante proporción de los 
mismos en los que se identifica la presencia de 25 viviendas o menos; esto constituye un 
dato relevante, puesto que asentamientos de este tipo, que podrían considerarse como de 
pequeña escala, requieren para su atención (sea para mejoramiento en sitio, 
reasentamiento o una mezcla de ambos procesos) estrategias de abordaje diferenciadas y 
algo menos complejas que aquellos de mediana o gran escala. 
 
Conviene, en esa línea, reorientar las estrategias de abordaje de conjuntos categorizados 
de asentamientos, aplicando análisis y filtros multicriterio que consideren, por ejemplo, 
variables como las siguientes: 
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FIGURA 38: DESGLOSE DE CRITERIOS Y VARIABLES PARA LA CATEGORIZACIÓN DEL INVENTARIO DE AAII (ELABORACIÓN PROPIA).
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A partir de los análisis y categorización que se realice del inventario (o catálogo), será 
posible establecer con mayor claridad las estrategias diferenciadas de atención, siguiendo 
siempre los planteamientos de la política pública y del Programa MiBARRIO. Es importante, 
en todo caso, entender que los procesos de mejoramiento integral de barrios se deben 
visualizar dentro del marco de tres ámbitos fundamentales: la política pública (visión integral 
y técnica de los procesos), el marco legal (normativa habilitante) y el financiamiento (fuentes 
mixtas de recursos). 
 

 
 

FIGURA 39: DIAGRAMA BASE DE TRILOGÍA DE MARCOS ESTRATÉGICOS (ELABORACIÓN PROPIA). 
 
Desde la integralidad en el enfoque de las estrategias y sus programas , subprogramas y 
proyectos derivados se ha trabajado en una propuesta de abordaje, que se representa 
gráficamente en la siguiente figura: 
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FIGURA 40: ESQUEMA METODOLÓGICO GENERAL MIB (ELABORACIÓN PROPIA).
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§ Acompañamiento a procesos específicos de mejoramiento integral de barrios: 
 

Se ha brindado apoyo técnico a otras dependencias de la DVAH y del MIVAH en el 
análisis y otras labores atinentes en asentamientos informales. Es importante 
mencionar el apoyo a las estrategias de capacitación del DOVC en el Modelo de 
Acompañamiento Social y los Encuentros Ciudadanos Informativos en Vivienda. 
 
Se ha brindado apoyo técnico en el Concejo Cantonal de Montes de Oca para la 
atención de los asentamientos Sinaí, Callejón de Rigo, y Villa Esperanza, proceso de 
atención que continúa en seguimiento. 
 
Así mismo, se ha apoyado en la coordinación y asesoría de la Mesa Interinstitucional 
para la atención del Asentamiento Miravalles I, ubicado en Tirrases de Curridabat. 
 
Se ha brindado también apoyo técnico en la “Mesa de Diálogo y Negociación para el 
Desarrollo de La Carpio” ubicado en la Uruca, San José. 
 
Los procesos anteriormente mencionados se describen más ampliamente al final de 
esta sección. 
 
De igual manera, se ha llevado a cabo un acompañamiento y asesoramiento con 
diversos sectores para la atención y eventual intervención del asentamiento Los 
Almendros, en Siquirres. 
 
Y, más recientemente, se activaron diálogos con la Municipalidad de Alajuela para 
iniciar con la conformación de una mesa técnica de trabajo enfocada a la atención del 
asentamiento informal El Erizo. 
 
Se realizó la sistematización del proceso de reubicación de las familias que habitaban 
el Triángulo de Solidaridad, el cual se concretó en el año 2020. El objetivo de dicha 
acción consistió en sistematizar la experiencia desarrollada con las familias de dicho 
asentamiento, que involucra la participación de actores comunales y la actuación de la 
Dirección de Vivienda y Asentamientos Humanos en la generación de una metodología 
replicable en otros asentamientos del país. 

 
§ Proceso de reasentamiento consensuado y acompañamiento de la población del 

asentamiento informal Triángulo de la Solidaridad: 
 

Como parte del proceso iniciado en el año 2019, a razón de la construcción de la 
carretera de Circunvalación Norte, y que derivó en el desplazamiento del asentamiento 
informal conocido como Triángulo de la Solidaridad, se ha mantenido un proceso de 
trabajo interinstitucional entre personal técnico del DOVC, del BANHVI y del IMAS, en 
seguimiento a la consolidación de opciones de vivienda para las familias que fueron 
desplazadas para el desarrollo de dicha obra vial de interés nacional. 
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A diciembre de 2022, se contabilizaba un listado con 40 grupos familiares que seguían 
en búsqueda de una nueva opción de vivienda, y que se mantienen con un subsidio de 
alquiler por parte del IMAS. 
 
Se tiene programado continuar con esta participación durante 2023. 

 
§ Participación en Mesa Interinstitucional de Negociación y Diálogo de La Carpio: 

 
La atención integral de la comunidad de La Carpio, asentamiento informal fundado en 
el año 1993 que se ha convertido en el más extenso del país, es una prioridad para la 
actual Administración. Esto ha quedado evidenciado incluso en el Plan Nacional de 
Desarrollo e Inversiones Públicas (PNDIP) 2023-2026, en el cual se destaca la inclusión 
del proyecto de ejecución del Bono Comunal de La Carpio como un indicador de éxito 
durante este periodo.  
 

 
       FIGURA 41: IMAGEN AÉREA DEL ASENTAMIENTO LA CARPIO (GOOGLE EARTH, 2022). 

 
Este proyecto, que consiste en la mejora en infraestructura y espacio público en La 
Carpio, tiene fondos del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda que ascienden a 
4.334.000.000 de colones, comprometidos para su ejecución desde el año 2011. 
Durante los últimos años, distintas entidades autorizadas han intentado ejecutar los 
fondos sin éxito, debido a la alta complejidad de la gestión social, del trabajo en campo 
y la articulación interinstitucional que  se requiere, lo que hace más urgente su adecuada 
gestión e implementación. 
 
Ante esta situación, las condiciones del asentamiento se han visto desmejoradas con 
los años, comprometiendo las condiciones de vida de su población y denotando 
importantes problemas de derechos humanos, lo cual se evidencia en varios 
diagnósticos realizados, así como en una serie de denuncias y recursos interpuestos en 
años anteriores ante la Defensoría de los Habitantes.  
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Es por estas razones que se plantea la ejecución del proyecto del Bono Comunal como 
el primer paso dentro de una planificación de mayor escala, que se plasma en un Plan 
Maestro para el Mejoramiento Urbano de La Carpio, cuyo propósito es intervenir el 
territorio mediante un proceso de planificación urbana integrada, que permita contribuir 
a mejorarlo “in situ” y logre elevar las condiciones de vida de sus habitantes a través de 
programas, proyectos y acciones coordinados en los ámbitos socio-cultural, físico-
espacial, físico-ambiental, económico-financiero y político-administrativo. El Plan busca 
orientar, de forma estratégica y con participación activa y coordinada de la comunidad 
y de los principales agentes interesados, las intervenciones multisectoriales requeridas 
para mejorar el asentamiento. Décadas de experiencias en la atención de AAII 
demuestran la necesidad de dejar de apostar por intervenciones basadas en proyectos 
aislados, por otras en favor de programas de intervenciones que contemplen una 
organización a partir de la vialidad, la dotación de suelos con servicios y el desarrollo 
de programas de vivienda y seguridad de tenencia, mediante el establecimiento de 
normas de excepción o parámetros de desempeño que permitan la adaptación de las 
intervenciones según las necesidades particulares de la comunidad y el territorio a 
intervenir.  
 
En este marco, se desarrolla el proyecto del Bono Comunal. Se ha dado seguimiento al 
proceso de definición del INVU como entidad autorizada, en coordinación con el 
BANHVI; estos entes han estado a cargo del proceso administrativo del convenio con 
la Oficina para Servicios de Proyectos de Naciones Unidas (UNOPS) como ente gestor 
para la ejecución del presupuesto para obras. Dado el interés público del proyecto, el 
cual está plenamente justificado por la situación de urgencia y de grave riesgo de 
vulneración de derechos humanos, desde la DVAH se ha coordinado la Mesa 
Interinstitucional, y se ha llevado un acompañamiento técnico orientado a garantizar que 
los alcances de cualquier propuesta de intervención con infraestructuras dura y blandas 
en La Carpio cumpla con criterios básicos de coherencia con la visión de planificación 
y desarrollo integral de mayor escala que se ha procurado promover. 
 
Esta visión tiene como objetivo mejorar la calidad de vida de las familias que habitan en 
La Carpio, en el distrito de La Uruca en San José, proporcionándoles un entorno con la 
infraestructura pública necesaria para el acceso a servicios básicos para la vida 
humana. Se busca que toda intervención ayude mejorar la infraestructura de la localidad 
referente a la dotación de agua potable, atención de incendios, aguas residuales, aguas 
pluviales, iluminación y red de distribución eléctrica, ordenamiento urbano vial y gestión 
de residuos sólidos, además de la posibilidad de desarrollo de áreas públicas de 
esparcimiento.  
 
Mediante la intervención del bono comunal preliminarmente se pretende abarcar entre 
un 25 y 30% de las vías existentes actualmente con las mejoras antes mencionadas, 
con un plazo de ejecución de alrededor de 42 meses.  Este porcentaje corresponde al 
avance que permite el presupuesto, ya que por la escala del asentamiento el monto no 
es suficiente para intervenir en su totalidad, lo que hace necesario la articulación de 
nuevos esfuerzos y alianzas que permitan una atención generalizada del territorio. A la 
fecha, la postulación del proyecto fue aprobada por las juntas directivas del INVU y del  
BANHVI, y el proyecto fue inscrito en el Banco de Proyectos de Inversión Pública (BPIP) 
de MIDEPLAN. Sin embargo, en fecha reciente el Memorandum de Acuerdo entre el 
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INVU y UNOPS no fue avalado por la Contraloría General de la República para su 
refrendo, aduciendo principalmente aspectos relativos a la Ley de Contratación 
Administrativa y razones de no calificación de la agencia como un organismo de ayuda 
humanitaria. 
 
En paralelo a este proceso, e independientemente de los aspectos de carácter 
adminstrativo que son competencia del INVU y el BANHVI (y que no competen 
directamente a este Ministerio ni a la DVAH) se ha venido realizando, con apoyo de un 
equipo interdisciplinar de la DVAH y otras instancias del MIVAH, un trabajo de 
contención y articulación social en procura de una construcción participativa que dé 
viabilidad a los planteamientos expuestos.  
 
En esta línea, se ha implementado un modelo de comunicación social que, mediante la 
instauración de un espacio bimensual de encuentro denominado “Mesa de Diálogo y 
Negociación para el Desarrollo Integral de La Carpio”, ha permitido a los actores 
institucionales, comunitarios y de apoyo entablar un diálogo directo, transparente y 
sostenible, que busca contribuir a forjar una ciudadanía activa y en ejercicio de sus 
derechos sobre la base de la solidaridad, la cooperación, el respeto, la tolerancia y la 
equidad, en pro de soluciones integrales para la comunidad.   
 

 
FIGURA 42: IMÁGENES REPRESENTATIVAS DE ACTIVIDADES EN LA MESA DE DIÁLOGO Y 
NEGOCIACIÓN PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CARPIO (ELABORACIÓN PROPIA). 

 
§ Participación en Mesa Interinstitucional para el asentamiento Miravalles II: 

 
Desde la DVAH se ha venido apoyando y asesorando a la Municipalidad de Curridabat 
en la coordinación de esta Mesa Interinstitucional, que fue conformada originalmente 
para atender una resolución de la Sala IV que instruye al Gobierno Local, así como al 
AyA y al Ministerio de Salud (como propietario del terreno en el que se localiza el 
asentamiento) a resolver el problema de acceso al agua potable para esta comunidad.  
 



 

INFORME DE GESTIÓN MAYO 2022-JULIO 2023 | MANUEL MORALES ALPÍZAR 86 

En este marco, y considerando el interés estratégico del MIVAH de que estas 
actuaciones interinstitucionales se enfoquen desde una perspectiva de mejoramiento 
integral de barrios, con una escala de planificación de mayor alcance, se está 
colaborando desde 2022 en el establecimiento de convenios entre entidades y en la 
formulación de una hoja de ruta para articular los roles, competencias y alcances de las 
actuaciones institucionales, con un componente importante de participación e 
involucramiento de las comunidades locales. 
 
Para los efectos, se ha apoyado a la Municipalidad y al IMAS en una actualización del 
censo de familias locales, se ha brindado capacitaciones en materia del funcionamiento 
del SIDEVI y del SFNV en general, y el MIVAH ha venido actuando como anfitrión de 
las sesiones de trabajo conjunto, participando además activamente en las 
subcomisiones que se han conformado para avanzar en los procesos simultáneos en la 
áreas legal, social y técnica. 
 
El caso de Miravalles II, por sus características, su escala y la conjugación de 
fenómenos de informalidad, irregularidad urbanística y de zonas de alto riesgo, 
representa un caso demostrativo de alto interés para la DVAH, cuyos procesos de 
diagnóstico estratégico, planeamiento y eventual implementación participativa de 
operaciones de mejoramiento integral de barrios pueden constituir y ayudar a consolidar 
valiosas experiencias de éxito y lecciones aprendidas en la materia. 
 
Por ello, la DVAH ha continuado e intensificado sus esfuerzos de apoyo técnico a este 
proceso durante 2023. 
 

 
FIGURA 43: UBICACIÓN DEL ÁREA DE ESTUDIO MIRAVALLES I Y II  

(FUENTE: MUNICIPALIDAD DE CURRIDABAT, 2022). 
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§ Participación en Mesas de Trabajo para el asentamiento SINAÍ: 
 

En 2022, el MIVAH, a través de la DVAH, acogió la solicitud remitida por la Municipalidad 
de Montes de Oca para formar parte del Consejo Cantonal de Coordinación 
Interinstitucional (CCCI) para la Mitigación del Riesgo de los asentamientos Sinaí, Villa 
Esperanza y Callejón de Rigo. El Consejo es coordinado por la Municipalidad, y lo 
conforman además del MIVAH el Instituto Mixto de Ayuda Social, el Ministerio de Salud, 
el Ministerio de Seguridad Pública y Regidores del Concejo Municipal de Montes de 
Oca. Se han llevado a cabo varias reuniones en el marco de este Consejo entre 
septiembre de 2022 y marzo de 2023. Se establecieron subcomisiones de trabajo 
basadas en los ejes definidos en el “Informe Comisión para el Abordaje Integral de la 
Situación actual de los Asentamientos Sinaí, Villa Esperanza, Callejón de Rigo y 
alrededores”, a saber: Social, Planificación Urbana, Ambiente y Salud, Seguridad. 
Adicionalmente, se estableció una subcomisión de Gestión.  
 
Se ha dado seguimiento y apoyo a la propuesta del Proyecto “La Carpa”, pensado para 
la consolidación de un espacio público (en terreno baldío) en lo que sus habitantes 
reconocen como “el centro” del barrio. Dicho espacio ha sido escenario de un proceso 
iniciado en 2018 con un Trabajo Comunal Universitario (TCU) de la Escuela de 
Arquitectura de la Universidad de Costa Rica, en el que uno de sus resultados es el 
diseño de un espacio físico llamado “La Carpa”, planeado para albergar actividades 
sociales, culturales y educativas en aras de brindar acceso a toda la población.  
 
Dado que este proyecto está propuesto en un terreno que es actualmente propiedad 
privada, es necesaria una serie de gestiones para dar viabilidad al plan. En estas 
gestiones ha brindado asesoría la DVAH. 
 

 
FIGURA 44: IMAGEN AÉREA DE LOS ASENTAMIENTOS INFORMALES BARRIO SINAÍ, CALLEJÓN DE RIGO Y 

VILLA ESPERANZA, EN MONTES DE OCA. 
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Se han realizado visitas de campo a los asentamientos en mención, así como al terreno 
propuesto para el proyecto. Durante los recorrido, se han realizado levantamientos de 
datos de familias que habitan en la zona de protección de río, se ha identificado que no 
haya iniciativas de vivienda en alguno de los asentamientos, se ha verificado en la base 
de datos cartográfica el área correspondiente a los asentamientos, así como los 
traslapes de este con la zona de protección de la Quebrada Poró, entre otras acciones. 
Se le ha recomendado a la subcomisión de Planificación Urbana de la Municipalidad 
generar una delimitación de áreas o sectores dentro del asentamiento, con el objetivo 
de categorizarlas y establecer criterios de priorización; esto, posterior a un análisis 
integral de las zonas.  
 
Este proceso de acompañamiento y apoyo técnico al proyecto continúa en 2023. 

 
§ Elaboración del Atlas de un esquema binario de asentamientos humanos en Costa Rica: 

 
Se elaboró también un atlas nacional, como esquema binario basado en la 
jerarquización de las centralidades urbanas existentes en el país y las conexiones 
terrestres, que incluye desde asentamientos humanos que cuentan solo con una 
escuela, por ejemplo, hasta las ciudades consolidadas de primer orden.  
 
 Producto de este esfuerzo se cuenta con un atlas ilustrado, que incluye información 
sobre la metodología empleada y un amplio catálogo de cartografía de todo el país, que 
deberá servir para reforzar los criterios estratégicos de valoración de potencial ubicación 
de terrenos y proyectos VIS del SFNV. 
 

 
FIGURA 45: IMÁGENES DE REFERENCIA DEL ATLAS ELABORADO EN LA DVAH. 
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§ Análisis técnico de terrenos: 
 

Se ha realizado una serie de análisis técnicos de terrenos y proyectos propuestos para 
posible desarrollo de proyectos de vivienda de interés social, con el fin de identificar 
criterios que sirvan de insumo a los jerarcas para una toma de decisiones más 
adecuada. Estos análisis se realizan en formatos preestablecidos, que integran una 
importante cantidad de variables, mismas que son corroboradas en campo para todos 
los casos. 
 
Adicionalmente, y como parte de los esfuerzos de acompañamiento, asesoría y apoyo 
a organizaciones sociales, se realizan a demanda análisis preliminares de potenciales 
terrenos o ubicaciones para la promoción de iniciativas de proyectos habitacionales que 
puedan eventualmente ser financiados por el SFNV. Estos esfuerzos se han venido 
procedimentando a raíz de la importancia de que los diferentes actores sectoriales (en 
cuenta estas organizaciones) acojan desde un inicio las recomendaciones y 
lineamientos establecidos a partir de las políticas públicas y las diversas orientaciones 
en materia de vivienda y hábitat adecuados que esta Dirección ha estado impulsando 
con cada vez mayor fuerza. 

 
 
Estrategia de orientación y promoción de vivienda de interés social: 
 
Objetivos programáticos: 
 

o Mantener información actualizada sobre proyectos de vivienda de interés social 
financiados por el Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV) en el 
Sistema de Monitoreo de Proyectos de Vivienda (SIPROVIS) del Ministerio de 
Vivienda y Asentamientos Humanos. 

 
o Analizar las condiciones de terrenos y proyectos de vivienda para el desarrollo de 

vivienda de interés social a través del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, 
con base en criterios técnicos y sociales. 

 
o Emisión de la certificación de traspasos de inmuebles destinados a vivienda popular, 

con el fin de certificar que los inmuebles cumplen con los requisitos señalados para 
la construcción de vivienda popular, y que su valor se encuentra dentro del límite 
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fijado por ley, con el fin que sean exentos del impuesto sobre traspaso de bienes 
inmuebles, según la Ley Nº 6999. 

 
§ Operación y mantenimiento del Sistema de Información de Proyectos de Vivienda de 

Interés Social (SIPROVIS): 
 

Esta plataforma permite el ingreso y resguardo de datos relacionados con Proyectos de 
vivienda de Interés Social (PVIS). Dicho sistema facilita la confección de reportes 
maestros y tablas informativas, que pueden ser utilizadas para la elaboración de 
tableros dinámicos, machotes de reportes automatizados y aplicaciones de consulta 
sobre la situación de los proyectos de vivienda registrados en el SFNV. 
 

 
FIGURA 46: IMAGEN DEL ACCESO AL SISTEMA DE PROYECTOS DE VIVIENDA DE  

INTERÉS SOCIAL (SIPROVIS), PORTAL INSTITUCIONAL. 
 
Este Sistema se mantiene en constante proceso de actualización mediante el ingreso 
de los datos de los PVIS remitidos por el BANHVI, desarrolladores, municipalidades y 
demás actores relacionados con los desarrollos de proyectos y propuestas 
habitacionales de interés social. 
 
Durante el año 2022, se elaboró un total de 211 reportes, que respondieron a las 
consultas principalmente del Despacho Ministerial, de Casa Presidencial y de la 
Asamblea Legislativa, en atención a consultas generadas para diferentes propósitos, 
como preparación de reuniones/audiencias de carácter técnico y/o político, giras de 
campo, revisión de proyectos, entre otros. 
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FIGURA 47: IMAGEN DEL CONTROL DE INFORMES DEL SISTEMA DE PROYECTOS  

DE VIVIENDA DE INTERÉS SOCIAL (SIPROVIS). 
 
En la siguiente imagen se muestra un ejemplo de reporte de PVIS individual, que incluye 
información general del proyecto: ubicación por provincia, cantón y distrito, tipo de 
proyecto y priorización ante el SFNV, modalidad de financiamiento, etapas, cantidad de 
soluciones habitacionales, año de inicio, entidad autorizada y empresa desarrolladora 
del proyecto.
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FIGURA 48: IMAGEN DE INFORME DEL PROYECTO DEL SISTEMA DE PROYECTOS  

DE VIVIENDA DE INTERÉS SOCIAL (SIPROVIS) (ELABORACIÓN PROPIA). 
 
§ Sistema de Información Geográfica de los Proyectos de Vivienda de Interés Social: 

 
Con respecto al SIG de los PVIS, se elaboró el sistema de consulta digital que, mediante 
una aplicación digital, facilita consultar detalles de los proyectos junto con su ubicación 
y diseño georreferenciado. A partir este trabajo, se ha generado diversa cartografía para 
el apoyo de las labores de la DVAH, el MIVAH en general y otras instituciones públicas. 
 
A continuación, una muestra: 
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FIGURA 49: IMAGEN DE REFERENCIA DE CARTOGRAFÍA DE PROYECTOS VIS Y ASENTAMIENTOS 

INFORMALES. 
 
De igual manera, la gestión territorial, como procesos de soporte de la gestión por procesos 
de la DVAH, ha apoyado en el intercambio y validación de información geoespacial, la 
elaboración de cartografía temática, gestión de convenios de cooperación interinstitucional 
en la materia, entre otros. Esto, con los siguientes objetivos: 
 

o Gestionar información geoespacial de la Dirección de Vivienda y Asentamientos 
Humanos, con diferentes actores territoriales, mediante la coordinación 
interinstitucional y multinivel, así como la aplicación de las normas y estándares que 
establece el Instituto Geográfico Nacional, con el fin de que la información 
cartográfica mantenga la calidad y sea de utilizada en la creación de insumos 
institucionales para la toma de decisiones del MIVAH. 

 
o Elaborar cartografía temática en materia de vivienda y asentamientos humanos, que 

permita contar con información actualizada para brindar una respuesta eficiente a 
los requerimientos que recibe la Dirección de Vivienda y Asentamientos Humanos. 

 
 
Encuentros ciudadanos Informativos en vivienda: 
 
Como parte de la estrategia de orientación y promoción de vivienda de interés social, 
durante el período el DOVC ha realizado más de una docena de sesiones virtuales en 
coordinación con el BANHVI.  Esta actividad es un espacio virtual de orientación en el que 
participa la ciudadanía para informarse sobre el acceso a vivienda del SFNV. Se presentan 
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las generalidades sobre el Bono Familiar de Vivienda (BFV), así como los roles, 
competencias y limitaciones de los actores involucrados que forman parte del Sistema, 
además de aclarar dudas y mitos alrededor de este tema. 
 

 
FIGURA 50: IMAGEN DE SESIÓN DE ENCUENTRO CIUDADANO INFORMATIVO EN VIVIENDA  

REALIZADO EN MAYO DE 2022. 
 

 
FIGURA 51: IMAGEN DE SESIÓN DE ENCUENTRO CIUDADANO INFORMATIVO EN VIVIENDA  

REALIZADO EN MAYO DE 2022. 
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Modelo de vivienda urbana inclusiva y sostenible (VUIS): 
 
La DVAH, mediante el DOVC y en coordinación con el CFIA, el INVU, el BANHVI y otros 
actores estratégicos de los sectores público, privado, financiero y municipal, ha continuado 
trabajando en la consolidación del Modelo de Vivienda Urbana Inclusiva y Sostenible 
(VUIS).  
 
Se promovió en 2022, con apoyo del CFIA, la realización del primer concurso nacional para 
la presentación de modelos de vivienda bajo esta modalidad, el cual tuvo muy buena 
acogida, convocatoria y participación, y generó un catálogo de experiencias, tipologías y 
anteproyectos para diversas zonas del país, que está en proceso de sistematización para 
su eventual publicación en 2023. 
 

 
FIGURA 52: AFICHE DE CONCOVATORIA AL CONCURSO DE MODELOS VUIS (TOMADO DE: PERFIL FB DEL 

CFIA). 
 
Se ha continuado con la promoción del modelo durante el año 2023, mediante la realización 
de nuevos ‘webinars’ y la promoción de opciones de VUIS como proyectos piloto en zonas 
dentro y fuera de la GAM. Actualmente, hay dos proyectos en proceso de consolidación, y 
con apoyo del CFIA y del Posgrado de Arquitectura de la UCR, se impulsa la generación 
de más oferta proyectual. 
 
Lo anterior ha implicado esfuerzos por aumentar la identificación de zonas aptas para su 
desarrollo y, por su parte, el visor de VUIS requirió de un proceso de análisis y clasificación de 
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los distritos del país, según su idoneidad para el emplazamiento de potenciales bajo esta 
modalidad. Para ello, se han considerado criterios como: disponibilidad de intermodalidad de 
transporte público, pertinencia en el plan regulador, prioridad cantonal según registros de 
emergencias, disponibilidad de red sanitaria y disponibilidad de agua potable.  
 
 
Otros programas y modalidades habitacionales a los que se empezó a dar 
impulso durante el periodo: 
 

 
FIGURA 53: PROGRAMAS Y MODALIDADES HABITACIONALES CONSIDERADOS COMO ESTRATÉGICOS 
PARA ROBUSTECER Y DAR MAYOR SOSTENIBILIDAD E IMPULSO AL SECTOR (ELABORACIÓN PROPIA). 

 
 
Otros procesos y actividades sustantivas y de gestión del recurso 
humano de la DVAH 
 
Adicional a los procesos anteriormente descritos, a lo largo del periodo se han realizado 
diferentes eventos y actividades con la concurrencia y participación de todo el personal de 
la DVAH, enfocados a la promoción de una cultura de solidaridad, empatía, 
corresponsabilidad y trabajo en equipo, así como de respeto y reivindicación de los 
derechos humanos de los sectores más vulnerabilizados de la población costarricense, 
especialmente en lo relativo al acceso a la vivienda y hábitat adecuados. 
 
§ Actividades de integración y mejoramiento de la cultura y clima organizacional: 
 
Con el fin de potenciar el entusiasmo del equipo colaborador de la Dirección de Vivienda y 
Asentamientos Humanos y generar tareas estratégicas para el cumplimiento de metas, así 
como el retorno a la modalidad presencial, se realizó una actividad con ejercicios creativos 
y participativos mediante eventos lúdicos para fortalecer procesos de comunicación y 
generar confianza entre las personas que pertenecen en esa dirección.  
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La actividad contó con la participación completa de los y las funcionarias de la Dirección, y 
hubo espacio para intercambiar opiniones bajo el marco del respeto y la escucha atenta. Al 
finalizar el evento, se compartieron reflexiones en un ambiente cálido, con la expectativa de 
mejorar procesos, productos y generar compromisos en este nuevo ciclo.  
 
La actividad fue de suma importancia, en procura de recordar para cuáles personas se 
trabaja y sobre quiénes recae el fruto de los esfuerzos que se realizan, así como para 
desempeñarse con honestidad intelectual y responsabilidad personal y colectiva. Se hizo 
hincapié, además, en la necesidad de fomentar la creatividad en tiempos de crisis, 
promoviendo en todo momento una organización dinámica. 
 
Es importante resaltar que, al inicio de la gestión, la Oficina de Gestión Integrada de 
Recursos Humanos (OGIRH) del MIVAH trasladó a esta Dirección su preocupación por 
resultados negativos sobre su clima laboral, a raíz de estudios realizados por la Escuela de 
Psicología de la UCR, en el marco de un convenio de colaboración interinstitucional 
enfocado en la materia. 
 
Producto de ello, se implementó un proceso interno enfocado a mejorar en todos los niveles 
el ambiente de trabajo. Esto implicó esfuerzos tanto con el colectivo como a nivel de 
diálogos con cada grupo departamental, así como con cada persona funcionaria de manera 
individual; se trabajó en fomentar una mejor gestión de los conflictos interpersonales y las 
crisis provocadas por estrés y por el síndrome del ‘burn-out’. Los resultados han sido 
significativamente alentadores, y se reflejan en los altos niveles de compenetración que 
demuestra el equipo tanto en el desarrollo de sus labores técnicas como a nivel de 
relaciones interpersonales, e igualmente en la asunción de actitudes mucho más proactivas, 
iniciativas de mejora y cambio y participación en las actividades. 
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FIGURA 54: IMÁGENES DE ACTIVIDAD DE INTEGRACIÓN DE LA DVAH LLEVADA A CABO EN OCTUBRE DE 

2022. 
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FIGURA 55: IMÁGENES DE ACTIVIDAD DE PRESENTACIÓN E INTERCAMBIO DE PROYECTOS ENTRE 

DEPARTAMENTOS DE LA DVAH, REALIZADA EN JUNIO DE 2023. 
 
A partir de mediados de 2023, se estableció que a fines de cada mes se llevara a cabo un 
un evento en donde cada uno de los departamentos de la DVAH compartiera con el resto 
del equipo una presentación resumen de las actividades, avances y productos más 
relevantes en los que ha venido trabajando. Esto, con el propósito de que dichos procesos 
sean conocidos y realimentados desde las demás instancias, y se procure una más efectiva 
articulación y trabajo interdisciplinar, rompiendo así con la tendencia ocasional a crearse 
silo de información. 
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FIGURA 56: MUESTRA DE BOLETÍN DE SISTEMATIZACIÓN DE INTERCAMBIO INTERDEPARTAMENTAL DE LA DVAH (ELABORADO 

POR DDIS).



  

 
 

INFORME DE GESTIÓN MAYO 2022-JULIO 2023 | MANUEL MORALES ALPÍZAR  101    

 
FIGURA 57: AFICHE DEL EVENTO. 

 
 
Asímismo, se coordinó una actividad conjunta entre las dos direcciones sustantivas del 
MIVAH, la DGIT y la DVAH. Consistió en un encuentro técnico con participación de los 
directores, jefaturas y todas las personas funcionarias, en donde se compartió un espacio 
de dos horas y media que  abordó la siguiente agenda: 
  
1. Sistema de identificación de necesidades de vivienda (SINVI). 
2. Sistema de identificación para la priorización de asentamientos informales (SIPAI). 
3. Programa de Mejoramiento Barrial (MiBARRIO). 
  
El encuentro tuvo una nutrida participación e intercambio de criterios entre el personal, 
desde un enfoque multi e interdisciplinar, y generó importantes insumos para el avance del 
programa de mejoramientos integral de barrios y la implementación de los sistemas de 
priorización que en adelante deberán informar el impulso de las políticas públicas en 
materia de vivienda y asentamientos informales. 
  
Con el propósito de mejorar la comunicación y vinculación de los procesos que desarrollan 
ambas direcciones y sus diferentes departamentos, se planteó seguir realizando estos 
encuentros con frecuencia trimestral. Las agendas temáticas serán definidas en forma 
conjunta para cada evento. 
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FIGURA 58: IMAGEN DEL EVENTO DE INTEGRACIÓN E INTERCAMBIO DE LAS DIRECCIONES 

SUSTANTIVAS DEL MIVAH, REALIZADO EN MAYO DE 2023. 
 
§ Actividades de capacitación y concienciación en temas de derechos humanos: 
 
Recientemente, se inició un ciclo de charlas y encuentros con personas expertas y 
referentes en materia de derechos humanos, cultura y poblaciones en situación de 
vulnerabilidad, con apoyo de la OGIRH y coordinación conjunta con la DVAH. El énfasis de 
estos espacios, con personas invitadas especiales, es poner en perspectiva el tema del 
acceso a la vivienda y hábitat adecuados, y más específicamente el análisis crítico de los 
productos y servicios institucionales y del SFNV. 
 
Se han generado dos espacios de diálogo para abordar asuntos de atención en vivienda a 
poblaciones y territorios indígenas, con la Comisión Nacional de Asuntos Indígenas 
(CONAI), con la que se ha establecido un proceso de colaboración interinstitucional, y con 
un desarrollador privado (SOMABACU).  
 
En relación con temas de afrodescendencia, se llevó a cabo un conversatorio virtual con el 
señor Quince Duncan, licenciado en estudios latinoamericanos y profesor emérito por la 
Universidad Nacional, Doctor of Human Letters por la Universidad St. Olaf, y Doctor Honirs 
Causa por la Universidad de Costa Rica. En este se dio una nutrida participación de 
personal de todas las dependencias del MIVAH. 
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FIGURA 59: AFICHE DE CONVOCATORIA A LA CONFERENCIA DEL SR. QUINCE DUNCAN. 
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Ejecución presupuestaria del Programa 811 
 
Con corte al 30 de junio de 2023, con base en el SIGAF, la ejecución presupuestaria del 
Programa 811: Proyección a la Comunidad, presenta los siguientes resultados7: 
 

 

Partida Presupuesto 
actual 

Recursos 
comprometidos 

Recursos 
ejecutados 

Recursos 
disponibles Total 

Remuneraciones ₡473.088.832,00 8,0% 43,4% 48,6% 100,0% 

Servicios  ₡151.381.667,00 3,9% 48,3% 47,8% 100,0% 

Materiales y 
suministros ₡2.507.000,00 15,3% 38,9% 45,8% 100,0% 

Bienes duraderos ₡13.525.000,00 55,9% 39,9% 4,1% 100,0% 

Transferencias 
corrientes ₡24.232.567,00 14,8% 15,4% 69,9% 100,0% 

 Total ₡664.735.066,00 8,3% 43,4% 48,3% 100,0% 
 

TABLA 5: EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA PROGRAMA 811 AL 30 DE JUNIO DE 2023 (FUENTE: 
DEPARTAMENTO FINANCIERO CON BASE EN EL INFORME DE EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA DEL 

SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN FINANCIERA (SIGAF).

 
7 Presupuesto actual: Presupuesto por ley donde se contemplan modificaciones y 
ajustes(Decretos). 
Recursos Comprometidos: Se encuentran en proceso como respaldo a procesos ya iniciados como 
las Reservas y Pedidos. 
Recursos Ejecutados: Fondos pagados.  
Recursos Disponibles: Presupuesto disponible del presente año. 
 

Recursos 
comprometidos

8%

Recursos 
ejecutados

44%

Recursos 
disponibles

48%
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Gestión de control interno 
 

Subproceso: Autoevaluación de Control Interno 

 Seguimiento semestral al Plan de Acción de Control Interno  

Periodo:2022-2023 
        

Pregunta del cuestionario 
de autoevaluación de 

Control Interno 

Acción de mejora 
propuesta 

Fecha de 
ejecución Observaciones y justificaciones 

Usted como jefe realiza 
actividades de sensibilización 
a su personal sobre la 
importancia de tener una 
actitud de compromiso, 
transparencia y ética. 

Desarrollo de talleres de 
sensibilización al personal 
sobre la importancia del 
compromiso, la 
transparencia y la ética en 
la función pública 

Junio 2023 y 
octubre 2022 

Con el objetivo de mejorar las sinergías interdepartamentales, 
así como así como las integración de las acciones del PAO, el 
equipo de la Dirección busca la mejora continua en temas de 
compromiso, transparencia, ética y trabajo en equipo; se han 
realizado dos actividades de sensibilización.  

 

El personal que labora en su 
Unidad reúne las 
competencias y valores 
requeridos, de conformidad 
con el manual institucional de 
puestos, para el desempeño 
de sus funciones.  

Realización de una matriz 
que permite identificar los 
perfiles de puestos con los 
que cuenta la DVAH, según 
manual de puestos del 
SGSC. 

Junio-
diciembre 
2023 

Acción a completarse en el II semestre de 2023. 
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Las actividades de control 
deben reunir los siguientes 
requisitos:    
 
e.Documentación. Las 
actividades de control se 
encuentran documentadas a 
través de manuales de 
procedimientos, en las 
descripciones de puestos y 
procesos o en documentos de 
naturaleza similar.  

Actualización y 
recomendaciones para 
mejorar los procedimientos 
internos identificados 
dentro de los 
departamentos de la 
DVAH. 

Junio-
diciembre 
2023 

Seguimiento a jefaturas de cada departamento de la DVAH para 
el cumplimiento en tiempo y forma, según lo establecido. 

 

Las actividades de control 
deben reunir los siguientes 
requisitos:  
 
f. Divulgación. Las actividades 
implementadas son de 
conocimiento general y deben 
comunicarse a los funcionarios 
para su aplicación en el 
desempeño de sus cargos.  

Coordinación y seguimiento 
a tareas asignadas a los 
funcionarios de la DVAH. 

Enero-
dicimebre 
2023 

Seguimiento al avance en tiempo y forma de las tareas 
asignadas en el PAO a cada departamento de la DVAH.  

 

En la Unidad a su cargo se 
implementan los lineamientos 
y procedimientos emitidos por 
Archivo Institucional, en lo que 
se refiere a la administración 
de la gestión documental 
institucional. 

Selección de documentos 
aser trasladados al Archivo 
Central Institucional. La 
acción está en proceso, 
aún no ha finalizado.  

Enero-
dicimebre 
2023 

Lista de remisión documental 0001-2023. 
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En su Unidad la información 
que se comunica resguarda 
características de calidad, y es 
trasladada bajo las 
condiciones de protección 
apropiadas, según su grado de 
sensibilidad y confidencialidad. 
Así también, que garanticen 
razonablemente su 
disponibilidad y acceso por 
parte de los distintos usuarios 
enla oportunidad y con la 
prontitud que la requieran.  

Trabajo con las 3 jefaturas 
de departamentos, para la 
elaboraración de un 
procedimiento de manejo 
de información a lo interno 
de la DVAH. 

Junio a 
diciembre 
2023 

Se ha coordinado con el Departamento de Archivo Institucional 
compartir documento machote de procedimiento y gestión 
documental, para ser adecuado e implementado por la DVAH. 

 

En su Unidad analizaron el 
Informe Resultados de la 
Autoevaluación Sistema de 
Control Interno (SCI) 2022, 
que se encuentra en la 
Intranet o Web del MIVAH. 

Remisión de los resultados 
de Autoevaluación Sistema 
de Control Interno a los 
funcionarios de la DVAH 
para su respectivo análisis. 

Julio de 2023 Se ha compartido al equipo de la DVAH el Informe 
Autoevaluacion Control Interno 2022-2023, con su respectiva 
oficialización: MIVAH-DMVAH-CIR-0007-2023 - Oficialización de 
informes, solicitando su respectivo análisis y correspondiente 
realimentación. 
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Disposiciones de la Contraloría General de la República (CGR) 
 
En oficio No.05617, de mayo de 2023, la CGR remite una “Comunicación de los criterios de 
examen de la auditoría de carácter especial sobre la aplicación de la gestión para resultados 
en el MIVAH y el BANHVI en relación con los programas de desarrollo de vivienda y 
proyectos habitacionales realizados con recursos del BANHVI”. 
 
Esta se refiere a un Marco de Criterios que fue presentado al Director de la DVAH y al 
Auditor Interno del MIVAH en abril de 2023, con oficio DFOE-CIU-0152. Al respecto, se 
envío a la CGR desde la DVAH el oficio MIVAH-DVMVAH-DVAH-0182-2023, en el que se 
da respuesta a la solicitud de análisis del referido borrador. 
 
Posterior al intercambio, se atendió desde la DVAH una serie de consultas atinentes del 
señor Ronald Mena, del Área de Fiscalización para el Desarrollo de las Ciudades. 
 
Asimismo, en respuesta a la “Solicitud de información sobre el pilar de gestión de programas 
y proyectos” (Expediente CGR-INAU-2022005293, se procedió a llenar el formulario 
conjuntamente con el Despacho Viceministerial  el formulario correspondiente y a subir 
todas las evidencias documentales en la plataforma habilitada por la CGR para los efectos. 
 
 
Seguimiento a recomendaciones de la Auditoría Interna 
 
Como parte de las recomendaciones planteadas por la Auditoría Interna (AI) del MIVAH, se 
ha dado atención a tres temas principales: uso de licencias de software, transferencias de 
capital y atención de emergencias. 
 
Sobre los primeros dos, en oficio MIVAH-AI-0019-2023, se remite el siguiente estado de las 
recomendaciones: 
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Atención a las recomendaciones de la Auditoría Interna sobre el Uso de 
Licencias de Software en el MIVAH: 
 
Las recomendaciones derivadas de dicho estudio fueron las siguientes; 
 

• 10.2. Realizar el análisis de riesgos específico según los parámetros establecidos, 
en el SEVRI para los programas licenciados de software, que contemple los 
aspectos mínimos de riesgo como la continuidad de negocio, alcance de objetivos, 
actividades estratégicas (PEI y PAO) y disminuciones presupuestarias que no 
permitan continuar con el uso de programas licenciados, uso de software libre (tipo 
QGIS o similares) entre otros aspectos.  

 
• 10.3. Estructurar un plan de Continuidad del Negocio, que permita determinar las 

acciones requeridas y a desarrollar, en caso de seguir presentándose disminuciones 
de presupuesto, en los recursos financieros requeridos para el mantenimiento de 
los programas licenciados, según su repercusión en el logro de metas y objetivos 
del PAO y PEI.  

 
• 10.4. Establecer mecanismos de control que permitan determinar la eficiencia y 

eficacia, comprobada de los actuales programas licenciados que se desempeñan 
en ambas direcciones, para así analizar y concluir que son los idóneos según las 
necesidades de la entidad, para atender temas como: centro de información 
territorial, planes de mejoramiento barrial, fusión de las diferentes políticas públicas 
en materia de vivienda y asentamientos humanos.  

 
• 10.5. Colaborar con las directoras de las áreas sustantivas para establecer un 

análisis de riesgos, que complemente los aspectos técnicos pertinentes de 
tecnología e informática, con los riesgos operativos y gestión estratégica que las 
directoras y las jefaturas de las áreas sustantivas, deben administrar para los 
programas licenciados que se emplean en la DVAH y la DGIT.  

 
En respuesta, se entregó primero una tabla integrada con un análisis del software (que 
requiere pago de licencias) empleado por cada Departamento de la DVAH. Esto, con el fin 
de consolidar la justificación e importancia de su continuidad de uso, así como los riesgos 
potenciales a los que las labores y productos sustantivos estratégicos que se realizan 
cotidianamente se verían expuestos en caso de recortes al presupuesto requerido para los 
efectos. 
 
En dicha tabla se enlista el software empleado que requiere de pago y mantenimiento de 
licencias, se presenta una descripción básica de cada aplicación y sus propósitos, se hace 
una identificación de riesgos potenciales en el incumplimiento de los objetivos, procesos, 
planes y servicios de la Institución en caso de una potencial discontinuidad de su uso, y se 
plantean mecanismos de control para determinar la eficiencia y eficacia en su 
aprovechamiento. De igual manera los sistemas de seguimiento y cumplimiento 
desarrollados por el MIVAH, tal como el PEI, PAO, PEN, SEVRI, Plan de Contingencias, 
Plan de Gestión Institucional, funcionan como mecanismos de control que indican el 
cumplimiento de actividades y procesos que retroalimentan lo señalado. 
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Con la finalidad de abordar el conjunto de recomendaciones de la AI, se presentó un plan 
de acción, a ser implementado principalmente en el transcurso del 2023. El Plan se 
establece con el objetivo de atender las recomendaciones a partir de un análisis de riesgos 
y la estructuración de un plan de continuidad del negocio, que permita establecer 
mecanismos de control para determinar la eficiencia y eficacia en el uso de las aplicaciones. 
 
El Plan de Continuidad del Negocio (BCP, por sus siglas en inglés) se formula como un plan 
que describe cómo la organización seguirá funcionando en el caso eventual de 
interrupciones no planificadas del servicio; en este caso, de la posibilidad de uso del 
software que se emplea en los diferentes departamentos para llevar a cabo sus 
operaciones, brindar sus servicios y desarrollar sus proyectos y productos. Es una 
herramienta de análisis y toma de decisiones, que procura asegurar la excelencia operativa 
ante escenarios adversos. Más que respuestas a una contingencia o emergencia en materia 
de software, el BCP deberá constituir un insumo para mejorar la eficiencia operativa, realizar 
los cambios estratégicos que garanticen la futura estabilidad de los procesos de la DVAH. 
 
En caso de ser necesaria su activación, el BCP deberá permitir mantener la operación 
antes, durante y después del incidente, definiendo procedimientos a seguir, tales como: 
procedimientos alternativos operativos; mecanismos de recuperación de sistemas de 
información; reasignación de responsabilidades; identificación de proveedores y grupos 
meta críticos. El BCP ayudará, a su vez, a adquirir mayor agilidad y rapidez para tomar 
decisiones oportunas en cada situación contingente; clasificar los activos para priorizar su 
protección, puesta en marcha y recuperación; minimizar pérdidas en caso de desastre o 
contingencia; reforzar la resiliencia en momentos de crisis. 
 
El Plan de Acción se establece a partir de 5 ejes: 
 
EJE ACCIONES 
Comprensión clara de la 
estrategia y procesos de la 
DVAH: 

Análisis de los macroprocesos, procesos y tareas actuales y 
proyectadas. 
Determinación de los niveles mínimos de funcionalidad. 
Determinación de tiempos de recuperación de servicios 
esenciales. 
Definición de las funciones críticas de la DVAH y 
clasificación por nivel de criticidad. 
Definición de interacciones y puntos críticos de los procesos 
(process mining). 
Establecimiento extremo a extremos de la ruta crítica de las 
operaciones. 

Valoración y definición de niveles 
de riesgo: 

Análisis de interacciones, dependencias, entradas y salidas, 
fallos comunes, sistemas y repositorios asociados con 
softwares específicos en la DVAH. 
Análisis de activos, dependencias, amenazas y 
salvaguardas para planificar la mitigación del riesgo. 
Elaboración de un mapa de riesgo, identificando los activos 
más expuestos y los niveles de riesgo asumibles. 

Creación e implementación del 
Plan de Continuidad del Negocio: 

Identificación de acciones y proyectos para reducir la huella 
del riesgo. 



 

INFORME DE GESTIÓN MAYO 2022-JULIO 2023 | MANUEL MORALES ALPÍZAR 113 

EJE ACCIONES 
Planificación de acciones en materia de; gestión de crisis; 
comunicación; recuperación; operación en contingencia; 
restauración; formación. 
Elaboración de hoja de ruta para la ejecución participativa 
de las acciones. 
Prueba, mejoramiento y adaptación del plan, incluyendo 
procesos de digitalización e innovación de las herramientas 
operativas de la DVAH. 

Planeamiento de la evolución del 
Plan de Continuidad del Negocio: 

Diseño de un programa de continuidad del negocio. 
Implementación del programa de continuidad del negocio. 
Diseño de un sistema de gestión del negocio. 
Implementación del sistema de gestión del negocio. 
 

TABLA 6: EXTRACTO DEL PLAN DE ACCIÓN PARA EL ANÁLISIS DE RIESGOS, ESTRUCTURACIÓN DEL 
PLAN DE CONTINUIDAD DEL NEGOCIO Y MECANISMOS DE CONTROL (ELABORACIÓN PROPIA). 

 
 
Atención a las recomendaciones de la Auditoría Interna sobre Transferencias 
de Capital: 
 
En el Estudio sobre Transferencias de Capital, se consignan desde la Auditoría Interna los 
siguientes seguimientos: 
 

• 10.2 Proceder a formalizar las actividades de seguimiento y control de proyectos 
que ejecuta el BANHVI por concepto de Bono Colectivo y Artículo 59 de la Ley del 
SFNV. Estas actividades deben quedar formalizadas tanto a nivel de la DGIT, 
DVAH, DAF y Despachos Ministeriales, según las competencias legales del MIVAH, 
de acuerdo con los recursos de la entidad y en homologación a la estructura de 
control que ya se aprobó para las Transferencias de Capital hacia Municipalidades. 
 

• Dados los resultados del informe y conociendo que la Dirección de Vivienda y 
Asentamientos Humanos tiene asignados 18 proyecto relacionados con el impuesto 
solidario, se considera oportuno que esta Dirección realice su propio diagnóstico 
sobre la situación documental o de archivo de las transferencias de capital que son 
objeto de su seguimiento con su informe a los Jerarcas (Director de la DVAH). 

 
Según datos de la AI, en el periodo 2007-2021 se realizaron desde el MIVAH transferencias 
al BANHVI relacionadas con proyectos Artículo 59 por 17.208 millones de colones.  
 
Más adelante, en respuesta en atención al Informe N°AE-ESP-002-2023: Estudio sobre 
Transferencias de Capital en la Dirección de Vivienda y Asentamientos Humanos, se remitió 
desde la DVAH la siguiente tabla:
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Recomendaciones a la 
DVAH 

Medidas institucionales por 
desarrollar desde la DVAH 

Plazo de 
ejecución 
definidas 

por la DVAH 

Persona(s) 
Responsable(s) 

Establecer los 
procedimientos de control 
interno necesarios para el 
análisis de la formulación, 
ejecución, control, 
evaluación y seguimiento 
de los proyectos 
financiados con los fondos 
transferidos por concepto 
de Artículo 59 del SFNV 
desde el MIVAH hacia el 
BANHVI, con la finalidad de 
cumplir con el marco 
normativo establecido para 
Transferencias de Capital. 
 

Crear un procedimiento para 
determinar la instancia 
administrativa que coordinaría la 
asignación del presupuesto 
destinado a los proyectos que 
estén identificados como 
transferencia de capital. 

Octubre 
2023 

Director DVAH 
Jefatura DOVC 

 

Coordinar y conciliar los 
datos presentes en el 
SIPROVIS con la 
información que maneja el 
Departamento Financiero, 
determinando la 
trazabilidad de la 
información y la gestión 
presupuestaria realizada 
por este, para verificar los 
recursos destinados por 
transferencias de capital 
hacia el BANHVI. 

 
Coordinar con la Dirección 
Financiera Administrativa para 
que comunique a la DVAH cuales 
proyectos serán financiados con 
fondos de las transferencias de 
capital según lo designe el 
Despacho Ministerial. 
 
Identificar en el SIPROVIS los 
proyectos que tienen como fuente 
de financiamiento las 
transferencias de capital del 
MIVAH hacia el BANHVI 
 

Agosto 2023 

Director DVAH 
Jefatura DOVC 

Profesional 
encargado del 

SIPROVIS 

Implementar y fortalecer 
como parte de las acciones 
continuas para el 
cumplimiento del control 
interno, nuevas estrategias 
para incluir información y 
datos complementarios en 
el sistema SIPROVIS como 
herramienta de control para 
las transferencias de 
capital en coordinación con 
el Departamento 
Financiero. 
 

Realizar ajustes a la base de 
datos del SIPROVIS para que se 
pueda consultar sí el presupuesto 
destinado a cada uno de los 
proyectos proviene de los 
recursos de Transferencias de 
Capital. Agosto 2023 

Director DVAH 
Jefatura DOVC 

Profesional 
encargado del 

SIPROVIS 

Establecer los mecanismos 
necesarios para crear 
expedientes digitales (o 
físicos) de cada uno de los 
18 proyectos desarrollados 

 
Solicitar al FUSOVI del BANHVI 
la remisión de los expedientes de 
los proyectos financiados con los 

Junio 2023 
 
 
 
 

Director DVAH 
Jefatura DOVC 
Jefatura Archivo 
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Observaciones: 
(*) Con el oficio MIVAH-DVMVAH-DOVC-0020-2023 se solicitó al BANHVI la remisión de los expedientes en 
cuestión y como respuesta el BANHVI remitió el oficio BANHVI-DT-OF-0067-2023, con fecha 16 de junio de 
2023, en el cual informa que lo expedientes están en físico y se dispondrá de una oficina para que un funcionario 
del MIVAH, realice la revisión correspondiente. 
 
 
En relación con el abordaje de procesos atinentes a la evaluación y monitoreo de proyectos 
habitacionales financiados en el marco del Artículo 59 de la Ley del SFNV, 
independientemente de si estos implican o no transferencias de capital desde el MIVAH, se 
ha formulado un plan de trabajo, cuyas líneas más importantes se resumen seguidamente. 
 
En comunicaciones formales se ha hecho constar que, en cuanto al tema del personal 
encargado del proceso, debido a las restricciones de recurso humano y a que el MIVAH no 
cuenta con oficinas regionales, el personal del Departamento de Análisis Técnico de 
Vivienda (DATV) se tiene que abocar primordialmente a la atención de las emergencias. La 
designación de la participación en el proceso de Gestión del Riesgo y Atención de 
Emergencias se realiza por medio de los compromisos laborales, de acuerdo con las tareas 
estipuladas en el PAO. La parte de seguimiento a la atención posterior de las familias 
afectadas por una emergencia se realiza mediante el Departamento de Orientación y 
Verificación de Calidad (DOVC). 
 
Dado lo anterior, en el año 2023 se está trabajando en la DVAH en identificar cada uno de 
los pasos de estos procesos, de manera que queden bien definidas las responsabilidades 
tanto del MIVAH como del BANHVI y de las Entidades Autorizadas. Por medio del Sistema 

Recomendaciones a la 
DVAH 

Medidas institucionales por 
desarrollar desde la DVAH 

Plazo de 
ejecución 
definidas 

por la DVAH 

Persona(s) 
Responsable(s) 

por el BANHVI con los 
fondos transferidos en 
concepto del Artículo 59 del 
SFNV. 

fondos de Transferencias de 
Capital. (*) 
 
Coordinar con el Departamento 
de Archivo de MIVAH, para que 
se realice la revisión de los 
expedientes y se compile la 
información solicitada. 
  

Diciembre 
2023 

 
 

Definir, oficializar e 
implementar, un Sistema 
de Control Interno (SCI) y 
su respectiva Evaluación 
de Riesgos (SEVRI) para el 
proceso de desarrollo y 
seguimiento de los 
proyectos de vivienda 
financiados con 
transferencias de capital 
dirigidas al BANHVI. 

 
Coordinar con la Dirección 
Administrativa y Financiera para 
que se analice una eventual 
integración en el PAO, SCI y 
SEVRI el proceso de seguimiento 
de los proyectos de vivienda 
financiados con transferencias de 
capital dirigidas al BANHVI y 
establecer el ajuste al SEVRI de 
la DVAH. 
 

A definir con 
la DAF para 
una eventual 
inclusión en 

la 
planificación 
del año 2024  

Jefe Despacho 
Ministerial 

Director DAF 
Director DVAH 
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de Emergencias en Vivienda (SIDEVI) es posible acceder a reportes y gráficos generados 
en esta materia.  
 
Se ha indicado también que, desde el departamento de Orientación y Verificación de la 
Calidad (DOVC) y, en general desde la Dirección de Vivienda y Asentamientos Humanos 
(DVAH), no se ha contado previamente con procesos o procedimientos atinentes al 
seguimiento de proyectos financiados específicamente con fondos Artículo 59 trasferidos al 
BANHVI por el MIVAH; no existen registros de que dicho control se haya llevado 
anteriormente desde la DVAH.  
 
En los Planes Anuales Operativos de los periodos 2020, 2021 y 2022, oficializados por las 
autoridades competentes, evaluados y con el seguimiento respectivo, en lo que se refiere 
al tema en estudio no se encuentra evidencia de acciones relacionadas con la existencia 
de procesos o procedimientos para la verificación de los proyectos de vivienda financiados 
con Transferencias de Capital. Del mismo modo, no se encuentran evaluaciones de riesgo 
relacionadas con el desarrollo y seguimiento referido ni con planes de mejora asociados 
este tema. En términos generales, no se hallan pruebas de procesos de control interno, al 
no contar ninguno de los departamentos de la DVAH con actividades relacionadas con 
evaluaciones de riesgo respecto al desarrollo y seguimiento de los proyectos de vivienda 
financiados con este tipo de recursos.  
 
Lo más cercano a un seguimiento técnico de los proyectos vinculados con dichas 
transferencias, es el Sistema de Información de Proyectos de Viviendas de Interés Social 
(SIPROVIS), el cual se desarrolló con la finalidad de orientar y colaborar con insumos y 
datos que permitan facilitar la toma de decisiones de los jerarcas, además de cumplir con 
los siguientes propósitos: 
 

o Contar con un sistema de seguimiento e información de los proyectos de vivienda 
de interés social financiados por el SFNV, que permita clasificarlos según la fase, 
etapa, modalidad de financiamiento, tipología y programa. 

o Identificar proyectos del SFNV en verde, en proceso, en construcción y en fase 
cierre (entregados). 

o Identificar proyectos en proceso de formalización con posibilidad de incluir 
beneficiarios de otros programas. 

o Identificar terrenos propuestos con anterioridad al SFNV, que han sido objeto de 
rechazo a casusa de amenazas naturales y físicas del entorno, identificadas 
mediante el respectivo análisis técnico del MIVAH. 

o Dar un seguimiento efectivo y expedito del estado actual de los proyectos VIS dentro 
del SFNV. 

o Identificar obstáculos que se presentan en el desarrollo de los proyectos, de modo 
que se gestionen las acciones necesarias para el avance de éstos. 

o Centralizar información verificada y actualizada de proyectos de vivienda del SFNV. 
o Identificar la oferta de soluciones habitacionales según provincia, cantón y distrito, 

de modo que se vincule con la demanda y el déficit cuantitativo de vivienda. 
o Articular proyectos de inversión pública con los proyectos de vivienda del SFNV. 
o Vincular proyectos de vivienda con las demandas identificadas, mediante la atención 

por parte del MIVAH a familias agrupadas. 
o Brindar información veraz a instituciones, autoridades o ciudadanía, con respecto a 

proyectos de vivienda desarrollados en el país.  
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o Direccionar la oferta de proyectos de vivienda, a fin de planificar eficientemente el 
desarrollo urbano. 

o Comparar la inversión efectuada por el SFNV con respecto a proyectos de vivienda, 
según provincia, cantón y distrito. 

 
Sobre las Auditorías de Calidad 
 
Con base en el Informe Proceso de Verificación de la Calidad de la Inversión Pública en 
vivienda y Asentamientos Humanos, elaborado desde la DVAH en noviembre de 2021, cabe 
destacar que estas evaluaciones se originaron en el 2003 bajo la tutela del MIVAH, para lo 
cual se asignó una partida presupuestaria propia que permitiera contar con los recursos 
necesarios para implementar una herramienta de investigación y verificación, estableciendo 
como objetivos: 
 

o Asegurar que las personas beneficiarias del bono correspondan realmente a la 
población pobre del país y que las soluciones de vivienda cumplan altos estándares 
de calidad. 

o Mejorar continuamente el servicio y productos que se dan en el proceso de 
asignación e inversión del Bono Familiar de Vivienda (BFV). 

o Promover una cultura y acciones de rendición de cuentas y de transparencia en la 
gestión de los recursos públicos. 

o Promover el establecimiento de mejores prácticas para los productos y servicios que 
genera el SFNV en relación con el proceso de asignación e inversión de los fondos 
del Estado. 

 
Desde el año 2002 y hasta el 2005, el MIVAH, a partir del análisis de los datos obtenidos 
en las primeras “auditorias”, elaboró como resultado y propuesta de mejora una normativa 
dirigida a orientar la labor de los desarrolladores, a la que se denominó inicialmente Directriz 
19 (publicada en el Diario Oficial La Gaceta N°52 del día 14 de marzo del 2003), como una 
acción afirmativa para mejorar el proceso de implementación de proyectos en el tema de 
asentamientos humanos y vivienda. 
 
Los siguiente dos años se continuó con los estudios muestrales de la población beneficiaria 
del SFNV en períodos anteriores y, particularmente, para verificar el cumplimiento de la 
Directriz 19, que fue derogada en setiembre del 2003 y sustituida por la Directriz 27, que 
entró a regular la construcción de viviendas en proyectos amparados por el Art. 59 de la 
Ley 7052. Además, se siguió con la elaboración de propuestas de estandarización de 
procedimientos para la asignación de subsidios del Estado, en procura de fortalecer los 
procesos de fiscalización que desarrollan las entidades autorizadas y el Banco Hipotecario 
de la Vivienda (BANHVI), de las viviendas y obras de urbanización financiadas con fondos 
públicos. 
 
A partir del 2006, y por recorte presupuestario en el MIVAH, las auditorias de calidad 
pasaron a ser realizadas el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos (CFIA), 
contribuyendo con la Dirección de Protección de Derechos Ciudadanos, instancia 
administrativa del MIVAH en ese momento, para generar lecciones aprendidas y planes de 
mejora continua en el SFNV desde una perspectiva de satisfacción ciudadana en la materia. 
El 17 de junio del 2020 la jerarquía institucional firmó un convenio de cooperación entre el 



 

INFORME DE GESTIÓN MAYO 2022-JULIO 2023 | MANUEL MORALES ALPÍZAR 118 

CFIA y el MIVAH por un periodo de cuatro años, a partir del cual se inicia un nuevo ciclo en 
el tema de las auditorias de calidad. 
 
De estos y otros antecedentes se revela la importancia de retomar desde el MIVAH el 
proceso de verificación de calidad de la inversión pública en materia de asentamientos 
humanos y vivienda, su redefinición desde el enfoque de mejoramiento continuo de los 
programas, productos y política pública, de modo que se acreciente la eficacia y eficiencia 
de los procesos generados por el sector. Esto, desde la perspectiva de las personas 
beneficiadas con los subsidios del Estado, de modo que se fomente una cultura de rendición 
de cuentas y transparencia en la inversión de los recursos públicos y la promoción de 
mejores prácticas del proceso de asignación de subsidios en vivienda a nivel nacional.  
 
Adicional a lo anterior, es importante indicar que el MIVAH ha pasado por fases 
coyunturales en donde se han venido realizando esfuerzos de replanteamiento y 
construcción de política pública, incluyendo la sustitución de la Directriz 27 por los 
lineamientos establecidos en el Decreto Ejecutivo No.43.723, modificación de leyes, 
reglamentos y lineamientos varios. 
 
Por ello, en octubre de 2022, en reunión sostenida por el Viceministro del MIVAH y el actual 
Director de la DVAH con autoridades del CFIA, se solicitó a este Colegio incorporar a corto 
plazo una serie de variables adicionales al análisis que sería realizado por la nueva 
Auditoría de Calidad. Esta petición, pese a que fue acogida positivamente por las personas 
representantes del CFIA, requiere todavía de ser sistematizada para efectos de garantizar 
y monitorear formalmente su aplicación. 
 
En esta medida, se aspira a evaluar la oferta técnica de la inversión pública bajo el concepto 
de vivienda adecuada (según lo definido por ONU Hábitat), verificar la eficiencia y eficacia 
proporcionada por los instrumentos de política pública dirigidos a orientar dicha inversión y 
oferta, definir y emitir los insumos técnicos necesarios que permitan la consolidación, 
modificación y mejoras a estos instrumentos. 
 

 
FIGURA 60: 7 ELEMENTOS DE UNA VIVIENDA ADECUADA (FUENTE: ONU HABITAT, "VIVIENDA Y ODS"). 
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Los proyectos habitacionales a estudiar serán concebidos y abordados como sistemas 
socioespaciales dinámicos y abiertos. El subsistema sociocultural integra a tres estructuras 
sociales fundamentales del hábitat residencial: la familia, el vecindario y la comunidad. El 
subsistema físico integra a dos estructuras físicas fundamentales del hábitat residencial: el 
componente físico-espacial, relativo al espacio creado o modificado mediante procesos de 
diseño y construcción, y el componente físico-ambiental, relativo al espacio natural en 
donde se desarrolla lo físico-espacial. 
 

 
FIGURA 61: DIAGRAMA DEL SISTEMA SOCIOESPACIAL HABITACIONAL Y SU ENTORNO URBANO (FUENTE: 

MORALES PÉREZ, M.) 
 
El Plan de Acción se establece a partir de 3 ejes: 
 
EJE ACCIONES 
Incorporación en la DVAH del 
proceso de análisis técnico de 
proyectos Artículo 59 desarrollados 
mediante transferencias de capital 
del MIVAH al BANHVI. 

Revisión y ajustes a la estructura de la gestión por 
procesos de la DVAH.  
Definición del proceso, subprocesos y actividades 
correspondientes (incorporación en el PEI y el PAO). 
Designación de personal técnico responsable. 
Gestión de los recursos (presupuestarios, tecnológicos y 
materiales) necesarios para la implementación de los 
procesos, subprocesos y actividades. 
Formulación de los procedimientos y flujogramas 
correspondientes al proceso establecido. 

Diagnóstico técnico de proyectos 
Artículo 59 financiados mediante 
transferencias de capital del MIVAH 
al BANHVI. 

Compilación de información e insumos de fuentes 
primarias y secundarias. 
Consolidación del marco metodológico, instrumentos y 
herramientas de análisis y evaluación. 
Implementación de pruebas piloto. 
Ajustes, realimentación y consolidación. 
Sistematización (y tecnificación a nivel institucional) de 
bases de datos, registros y resultados. 
Revisión de los alcances del convenio (desde la 
perspectiva legal, administrativa, financiera y técnica). 



 

INFORME DE GESTIÓN MAYO 2022-JULIO 2023 | MANUEL MORALES ALPÍZAR 120 

EJE ACCIONES 
Revisión del convenio MIVAH-CFIA 
para el desarrollo de auditorías de 
calidad. 

Replanteamiento de objetivos, criterios y parámetros de 
evaluación, en función de las estrategias establecidas 
para complementar el proceso de la DVAH. 
Renovación del convenio. 

TABLA 7: EXTRACTO DEL PLAN DE ACCIÓN PARA LA ATENCIÓN DESDE LA DVAH DEL ESTUDIO SOBRE 
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 8ELABORACIÓN PROPIA). 

 
 
Atención a las recomendaciones de la Auditoría Interna sobre el rol del MIVAH 
cuando se presentan emergencias originadas por desastres naturales: 
 
En atención a las recomendaciones indicadas en el Informe de Auditoría “Estudio sobre el 
rol del MIVAH cuando se presentan emergencias originadas por desastres naturales AE-
ESP-001-2023, en coordinación con los equipos de trabajo encargados de la atención y 
monitoreo de las familias afectadas en vivienda por emergencias y analizando las 
recomendaciones establecidas, se han identificado líneas de acción para redefinir los 
procesos existentes y definir nuevas herramientas que en conjunto permitan una idónea y 
coordinada línea de acción.  
 
Para ello, en oficio MIVAH-DVMVAH-DVAH-0298-2023, se remitió la siguiente tabla, en la 
que se proponen acciones concretas y plazos para su ejecución:  
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SEGUNDA PARTE:  

GESTIÓN DE LA SECRETARÍA 
TÉCNICA DE PLANIFICACIÓN DEL 
SECTOR VIVIENDA, HÁBITAT Y 
TERRITORIO 
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Introducción 
 
 
Esta sección recopila un resumen de la conformación general, la gestión y 
actividades de carácter sustantivo en el periodo comprendido entre mayo de 2022 
a julio de 2023, que ha venido realizando la Secretaría Técnica de Planificación del 
Sector Estratégico Vivienda, Hábitat y Territorio, cuya Rectoría está a cargo de la 
Ministra del MIVAH,  
 
El documento integra una serie de insumos derivados de procesos de planificación, 
coordinación, reportes y actividades que el equipo de la Secretaría Sectorial, 
conformado por personas funcionarias de la Dirección de Vivienda y Asentamientos 
Humanos, del Despacho Viceministerial y de la Unidad de Planificación ha venido 
realizando a lo largo de este primer año de la actual Administración. 
 
Ante la inexistencia a nivel institucional de una Secretaría Técnica formalmente 
establecida, pese a que la jerarquía del MIVAH tiene a su cargo la Rectoría del 
Sector,  su coordinación fue asignada como recargo durante el periodo descrito al 
Director de Vivienda, que contó con la colaboración de un equipo  de apoyo técnico. 
 
Toda información, insumos y evidencias reflejadas en este informe están 
debidamente respaldadas y sistematizadas en los registros y bases de datos 
institucionales, responden a los compromisos establecidos en las directrices y 
decretos del Poder Ejecutivo y del Ministerio de Planificación Nacional y Política 
Económica (MIDEPLAN), en relación con la gestión de los Planes Nacionales de 
Desarrollo e Inversión Pública (en sus versiones 2019-2022 y 2023-2026) y la 
articulación de las instituciones que conforman al Sector (previamente denominado 
Sector Ordenamiento Territorial y Asentamientos Humanos -SOTAH-, y 
actualmente denominado Sector Vivienda, Hábitat y Territorio -SVHT-). 
 
Cabe destacar que es muy necesaria la creación de una Secretaría Técnica 
formalmente establecida en el Ministerio, en vista del amplio volumen de trabajo de 
carácter sustantivo y administrativo que estas labores representan para una 
institución tan pequeña en términos presupuestarios y de recurso humano. Se ha 
planteado que la gestión para ello sea incluida como una de las acciones prioritarias 
del Plan Estratégico Sectorial (PES), que por primera vez se ha empezado a 
formular en el marco de este sector estratégico, y para cuya efectiva implementación 
se va a requerir sin duda alguna de más recursos dispuestos con este fin. La 
articulación estratégica de sectores e instituciones que inciden de forma directa en 
el territorio y el hábitat es clave para la adecuada aplicación de las políticas públicas 
que impulsa esta rectoría, para lo cual se debe reforzar su capacidad a todo nivel.
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Equipo colaborador de la Secretaría Técnica de Planificación 
Sectorial del SVHT 
  
La Secretaría del Sector VHT, cuya sede está en el MIVAH debido a que la Ministra ejerce 
el cargo de Rectora Sectorial, no está establecida oficialmente como una unidad 
institucional. Está conformada por un equipo interdisciplinario que apoya al Coordinador 
General, que asumió esta labor como recargo a sus funciones de Director General de 
Vivienda y Asentamientos Humanos.  
 
Las personas que integran el equipo colaborador ejercen igualmente estas labores como 
recargo a sus funciones en la DVAH, en el Despacho Viceministerial y en la Unidad de 
Planificación Institucional del MIVAH:  
 
Unidad Función Funcionario(a) 

Dirección de 
Vivienda y 
Asentamientos 
Humanos (DVAH) 

Coordinador General Manuel Morales Alpízar  
 

Asistente Administrativa Marcela Herrera Retana 
Asesora Profesional Daniela Calderón Monge (desde 

2023) 
Unidad de 
Planificación 
Institucional (UPI) 

Jefe UPI Abelardo Quirós Rojas  
Subcoordinadora Key Cortés Sequeira (hasta 2022) 
Colaboradora UPI Silvia Campos Calderón (desde 

2023) 
Analista UPI Álvaro Mendieta Vargas 
Encargada de 
Cooperación Internacional 

Karina Calderón Rodríguez (hasta 
mayo de 2023) 

Despacho 
Viceministerial 
(VMVAH) 

Asesor Experto Alejandro Jiménez Elizondo 
Jefa de Despacho Yelba Munguía Páiz 
Asistente Administrativo Carlos Araya Picado (hasta inicios 

de 2023). 
 

TABLA 8: EQUIPO HUMANO DE LA SSVHT. 
 
 
Marco normativo y político-institucional de la Secretaría Técnica 
de Planificación del SVHT 
 
 
Directriz 001-PLAN: 
 
La Directriz del Poder Ejecutivo No.001-Plan (junio, 2022): Directriz General a considerar 
en la elaboración del Plan Nacional de Desarrollo e Inversión Pública 2023-2026, establece 
en su Artículo 4: 
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Para la formulación del PNDIP 2023-2026 se contará con una organización sectorial 
establecida en el Decreto Ejecutivo N°43580-MP-PLAN, Reglamento Orgánico del 
Poder Ejecutivo, promulgado con el propósito de coordinar y articular al Poder 
Ejecutivo y facilitar el cumplimiento de los objetivos por parte de los órganos y entes 
de la Administración Pública Central y Descentralizada. 

 
En el Artículo 5, plantea que el PNDIP 2023-2026 será formulado tomando en consideración 
el modelo de Gestión para Resultados en el Desarrollo (GpRD), conforme con lo establecido 
en la Directriz Nº093-P del 30 de octubre de 2017. 
 

 
FIGURA 62: COORDINACIÓN Y ARTICULACIÓN DEL SISTEMA NACIONAL DE PLANIFICACIÓN PARA LA 

VISIÓN DE MEDIANO Y LARGO PLAZO (FUENTE: MIDEPLAN, 2022). 
 
 
Decreto 43580-MP-PLAN: 
 
Por su parte, el Decreto del Poder Ejecutivo No.43580-MP-PLAN (junio, 2022): Reglamento 
Orgánico del Poder Ejecutivo, establece en su Artículo 7: 
 

De los Sectores Estratégicos Gubernamentales: creación e integración: 
 
Créanse los Sectores Estratégicos Gubernamentales, que estarán conformados por 
los órganos y entes de la Administración Central y Descentralizada, con propósitos 
y competencias afines a una actividad estratégica gubernamental, con el fin de 
establecer un modelo de organización del Poder Ejecutivo que permita un cabal 
direccionamiento y coordinación política de la Administración Públñica y garantice 
una eficaz y eficiente gestión de esta. 
 
Con fundamento en lo anterior y con la finalidad de establecer las coordinaciones 
que correspondan en beneficio de la conducción de las políticas públicas 
sectoriales, un órgano o ente público podrá formar parte de uno o más sectores 
según la naturaleza de su función. 
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FIGURA 63: ORGANIZACIÓN SECTORIAL SEGÚN DECRETO EJECUTIVO NO.43580-MP-PLAN (FUENTE: 

PNDIP 2023-2026, MIDEPLAN). 
 

La definición de los Sectores y su integración institucional, señala la siguiente conformación  
para el Sector Vivienda, Hábitat y Territorio: 
 

1. Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH). 
2. Ministerio de Obras Públicas y Transportes (MOPT). 
3. Ministerio de Planificación y Política Económica (MIDEPLAN). 
4. Ministerio de Ambiente y Energía (MINAE). 
5. Ministerio de Agricultura y Ganadería (MAG). 
6. Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo (INVU). 
7. Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI). 
8. Instituto de Desarrollo Rural (INDER). 

 
La Rectora del Sector Vivienda, Hábitat y Territorio es la persona que ocupa el cargo de 
Ministra de Vivienda y Asentamientos Humanos. 
 
Las instituciones públicas que no se encuentran integradas en algún Sector pueden requerir 
directamente a MIDEPLAN la incorporación de algunas de sus acciones estratégicas en el 
Plan Nacional de Desarrollo y en otros instrumentos de planificación. MIDEPLAN determina 
los plazos y condiciones para tramitar las respectivas solicitudes y la importancia o 
conveniencia de la incorporación requerida. Igualmente, esas instituciones pueden 
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gestionar directamente ante MIDEPLAN otros trámites de planificación nacional, sectorial y 
regional.  
 
En este marco, desde un inicio, la Rectoría del Sector VHT solicitó la reincorporación del 
Instituto de Fomento y Asesoría Municipal (IFAM) y de la Comisión Nacional de 
Emergencias (CNE), debido a la relación estratégica inherente de ambas entidades con la 
planificación territorial e interinstitucional que el Sector requiere. Estas dos entidades han 
participado y colaborado activamente en el Consejo Sectorial desde un inicio. 
 
El Artículo 8 del Decreto Ejecutivo establece los Consejos Presidenciales como instancias 
políticas de alto nivel ejecutivo de la Presidencia de la República, encargadas de definir la 
política pública prioritaria del Presidente en materia de planificación del desarrollo nacional 
y fortalecimiento de la seguridad ciudadana del país. Su integración es mixta (pública y 
privada) y los presiden el Presidente y Vicepresidentes de la República o un(a) Ministro(a) 
Rector(a), quienes fungen como coordinadores(as), de acuerdo con lo establecido en este 
Reglamento. 
 

 
FIGURA 64: CONFORMACIÓN ACTUAL DE LAS INSTITUCIONES DEL SECTOR VHT (ELABORACIÓN 

PROPIA). 
 
Este artículo asigna al MIVAH la participación en tres Consejos Presidenciales: 
 

• Consejo Nacional Ambiental: tiene la finalidad y conformación señaladas en los 
artículos 77, 78 y 79 de la Ley Orgánica del Ambiente No.7554 de octubre de 1995. 
Además de las instituciones señaladas en el artículo 79 de dicho cuerpo normativo, 
estará integrado por el MIVAH y por el Instituto Costarricense de PEsca y Acuicultura 
(INCOPESCA). Dicho Consejo estará bajo la coordinación del Ministro Rector del 
Sector Ambiente y Energía. 

 
• Consejo Presidencial Económico: está integrado por la Segunda Vicepresidencia de 

la República, los Ministros Rectores de los Sectores: Hacienda Pública; Productivo 
y Desarrollo Regional; Obras Públicas y Transportes; Ciencia, Tecnología e 
Innovación; Agropecuario; Vivienda, Hábitat y Territorio. Además, por los jerarcas 
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del Ministerio de Comercio Exterior y del Banco Central de Costa Rica. Este Consejo 
es coordinado por la Primera Vicepresidencia de la República. 

 
• Consejo Presidencial Social: está integrado por la Primera Vicepresidencia de la 

República, los Ministros Rectores de los Sectores: Salud, Bienestar, Trabajo e 
Inclusión Social; Educación; y Cultura. Es presidido por la Segunda Vicepresidencia 
de la República. En este Consejo participa el MIVAH en calidad de invitado, y 
ocasionalmente debe dar reportes sobre el cumplimiento de políticas públicas, 
planes, estrategias y otros compromisos (incluidos los del INVU y el BANHVI) que 
se monitorean desde esta instancia. A la fecha, las autoridades del MIVAH han 
participado en las 7 convocatorias realizadas al Consejo Presidencial Social por la 
Segunda Vicepresidencia de la República. 

 
El Artículo 10 establece los Consejos Sectoriales como mecanismos de coordinación y 
asesoría que integran a todos los jerarcas de órganos y entes que conforman el Sector 
Estratégico Gubernamental. Estos Consejos son convocados y presididos por el(la) 
Ministro(a) Rector(a) con el apoyo de una Secretaría Sectorial, pudiéndose convocar a los 
órganos y entes que le conforman en su totalidad, o bien aquellos que requieran para el 
asunto a tratar.  
 
Entre las funciones de los Consejos Sectoriales, están:  
 

o Coordinar los procesos de planificación sectorial de mediano y largo plazo. 
 

o Participar activamente en la formulación, seguimiento y evaluación del PND y el 
correspondiente Plan Sectorial, y en cualquier otro instrumento de política pública 
del Sector Estatégico Gubernamental. 

 
o Formular y ejecutar metas sectoriales y regionales. 

 
o Proponer directrices para la programación, ejecución y evaluación de políticas, 

planes, programas y proyectos de los órganos y entes del Sector; dar seguimiento 
a la ejecución de los planes estratégicos, operativos institucionales y los 
presupuestos de los órganos y entes del Sector. 

 
o Conocer y avalar los informes anuales respecto al cumplimiento de los planes 

sectoriales y de las metas establecidas. 
 

o Velar por una efectiva rendición de cuentas del Sector. 
 

o Constituir comisiones especiales de trabajo para desarrollar temas específicos de 
su competencia. 

 
o Articular acciones interinstitucionales de los demás Consejos Sectoriales. 

 
En el artículo 11, se crean las Secretarías Sectoriales. Entre sus funciones de apoyo a la 
Ministra Rectora, están:  
 

o Dar seguimiento y apoyo en las labores de direccionamiento y coordinación. 
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o Elaborar según direccionamiento brindado por la Ministra el Plan Nacional de 

Desarrollo y el Plan Sectorial. 
 

o Apoyar en la programación y seguimiento para una adecuada articulación en la 
planificación, presupuestación, seguimiento, evaluación, gestión de proyectos, 
inversiones y programas de cooperación de los órganos y entes que integran el 
Sector. 

 
o Asistir en el ejercicio pleno de la Rectoría, formulando las directrices necesarias para 

el adecuado direccionamiento político-estratégico de los órganos y entes 
involucrados. 

 
o Rendir informes ante MIDEPLAN. 

 
o Proponer la generación de espacios de participación ciudadana y de gobernanza 

pública. 
o  
o Levantar minutas, realizar las convocatorias y el seguimiento de acuerdos del 

Consejo Sectorial. 
 
 
Plan Nacional de Desarrollo e Inversión Pública 2023-2026 
 
El Plan Nacional de Desarrollo e Inversión Pública 2023-2026 Rogelio Fernández Güell fue 
oficializado y publicado por la Presidencia de la República y MIDEPLAN en diciembre de 
2022. En la siguiente matriz se presentan las metas según sector y vínculo con diferentes 
instrumentos: 
 



 

INFORME DE GESTIÓN MAYO 2022-JULIO 2023 | MANUEL MORALES ALPÍZAR 131 

 
TABLA 9: RESUMEN DE METAS Y OTROS DATOS DEL PNDIP 2023-2026 (FUENTE: MIDEPLAN, 2022 ). 

 
 
Diagnóstico Sectorial: 
 
A los efectos de la coyuntura global actual de crisis económica, política y sanitaria se han 
sumado recortes presupuestarios al Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV), 
que en los últimos tres presupuestos nacionales han reducido los recursos para la atención 
de programas habitacionales. Esta situación llevó al cierre de ventanillas de las entidades 
autorizadas que colocan los fondos del SFNV desde 2021 hasta inicios de 2023, limitando 
con ello las posibilidades de acceso las familias de estratos socioeconómicos más bajos a 
una vivienda adecuada. Adicionalmente, en los últimos años ha seguido incrementando el 
número de asentamientos informales, así como las vulnerabilidades y problemáticas 
sociales asociadas a estos. Ante esta realidad, resulta de vital importancia incrementar los 
esfuerzos para reivindicar el derecho de la población a la vivienda y hábitats adecuados, 
con mayor seguridad, habitabilidad, accesibilidad, conectividad, ubicación y adecuación 
cultural.  
 
El país ha suscrito compromisos y agendas internacionales importantes en la materia, entre 
ellos la Agenda 2030 de ONU y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS, de los que 
destaca el Objetivo 11, que aboga por ciudades y comunidades sostenibles), así como la 
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Nueva Agenda Urbana (NAU) de Hábitat III, que señala que: “el cambio hacia un mundo 
cada vez más urbanizado es una fuerza transformadora que puede y debe aprovecharse 
para garantizar el desarrollo sostenible de personas y lugares en todos los países. Las 
ciudades son el escenario para abordar muchos de los desafíos globales de hoy, que van 
desde la pobreza extrema y el desempleo hasta la degradación ambiental y el cambio 
climático. En las ciudades, abordar los desafíos del desarrollo con intervenciones efectivas 
puede tener impactos acumulativos de gran alcance”.  
 
La NAU busca promover ciudades más incluyentes, compactas y conectadas mediante la 
planificación y el diseño urbano, la buena gobernanza, legislación y economías urbanas 
dinámicas. Adicionalmente, el Marco Sendai busca reducir sustancialmente el riesgo de 
desastres y de las pérdidas ocasionadas por éstos. Se vincula también el Consenso de 
Montevideo, de CEPAL, acuerdo que tiene como objetivo reforzar la implementación de los 
asuntos de población y desarrollo en la región. En su sexto punto, alude al compromiso de 
planificar el desarrollo territorial con perspectiva de derechos humanos y enfoque de 
género. Se resalta también la importancia del Acuerdo de París, instrumento cuyo principal 
objetivo es disminuir de forma considerable los efectos y consecuencias del cambio 
climático, así como los criterios establecidos por la OCDE para el diseño e implementación 
de políticas públicas y mecanismos de gobernanza. 
 
Del examen de las condiciones nacionales se identifica una serie de desafíos estructurales 
que impactan al Sector, y sobre los que -a su vez- un Sector fortalecido y accionador de 
metas estratégicas clave puede incidir positivamente de manera significativa. Una 
coordinación intersectorial y gobernanza multinivel más claras para la implementación 
efectiva de los marcos normativos e instrumentales vigentes en materia de ordenamiento 
territorial, planificación urbana y atención de asentamientos humanos ayudará a evitar 
ciertas duplicidades u obstrucciones funcionales, así como desarticulaciones 
intersectoriales e/o interinstitucionales en la planificación y ejecución de las inversiones 
públicas.  
 
De igual manera, abordar estos procesos desde enfoques sistémicos mejor integrados, con 
sistemas de información más eficientes, dinámicos, actualizados y bien homologados, 
facilitará la transferencia y flujo de información estratégica y coordinada para la toma de 
decisiones basada en datos, el monitoreo y ajuste de procesos, así como la facilitación de 
espacios participativos más democráticos. 
 
La situación país en relación con planes reguladores desactualizados, incompletos o 
inexistentes, así como la carencia de planes regionales (y de un Plan Nacional de Desarrollo 
Urbano), es otra deuda histórica del ordenamiento y la gobernanza territorial. Actualmente, 
menos de la mitad del territorio terrestre del país está cubierto por planes reguladores, lo 
que impide avanzar hacia una planificación en cascada mejor alineada horizontal y 
verticalmente con las políticas públicas, estrategias, regulaciones supracantonales y otros 
instrumentos de carácter estratégico.  
 
Entre 2014 y 2020, más de una cuarta parte del área construida se desarrolló en cantones 
con condiciones desfavorables para un desarrollo inmobiliario sostenible, evidenciando una 
expansión urbana descontrolada. Así mismo, según el PEN 2050, el 65,9% de los 
municipios no ha incorporado la variable ambiental en la planificación de su territorio. El 
desarrollo urbano sin una visión ecosistémica asociada al manejo de cuencas, gestión del 
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riesgo y adaptación al cambio climático, ha contribuido a la pérdida de interconectividad y 
degradación de la biodiversidad, aumentando considerablemente la vulnerabilidad de los 
territorios.  
 
Esto se refleja en el impacto de las catástrofes generadas por fenómenos naturales, que 
han causado centenares de pérdidas humanas y un costo económico de 634.940 millones 
de colones para la reposición por desastres originados por este tipo de eventos entre 2010 
y 2020; un monto que podría haber sido, al menos parcialmente, invertido en planes y obras 
de prevención. 
 
Estas problemáticas se relacionan, además, con entornos cuyos sistemas viales se 
encuentran colapsados y no integran adecuadamente las necesidades de movilidad de la 
población, lo cual, aunado a un déficit de infraestructura pública y mantenimiento, así como 
la hipercentralización del desarrollo nacional y una creciente desigualdad entre regiones y 
ciudades intermedias, exacerba la urgente necesidad de apostar en forma más decidida 
por acciones de desarrollo orientado al transporte (DOT), ciudades más compactas, 
repobladas, sostenibles y con infraestructura resiliente. Ciudades que, a la vez, conecten 
de manera más orgánica con el desarrollo rural y las comunidades que se encuentran 
actualmente excluidas de las oportunidades económicas y de bienestar social que las 
centralidades pueden ofrecer.  
 
Las repercusiones directas e indirectas que este tipo de situaciones ejerce en el aumento 
de la vulnerabilidad social se materializan, además, en un déficit habitacional -cuantitativo 
y cualitativo- que no ve una reducción significativa a pesar de la fuerte inversión pública del 
SFNV, que ha ayudado a que una de cada cuatro viviendas en el país haya sido construida 
con apoyo subsidios y/o créditos del Estado.  
 
La contribución que el SFNV, sustentado en alianzas público-privadas, ejerce en la 
dinamización de la economía nacional mediante la construcción de viviendas y obra pública, 
la generación de empleos -directos e indirectos- y múltiples encadenamientos productivos 
en todos los territorios del país, es un factor que debe ser valorado en conjunto con los 
demás aportes que un Sector VHT con mayor incidencia y capacidad de coordinación 
intersectorial puede y debe ofrecer al desarrollo nacional desde una visión de territorios 
ordenados, sostenibles y hábitats adecuados. Para ello, se requiere de procesos de 
fortalecimiento estructural, modernización de sus operaciones y marcos legales, con el fin 
de asegurar su sostenibilidad en medio de la compleja coyuntura fiscal que vive el país.  
 
Es necesario consolidar y posicionar de manera más estratégica los roles de la Rectoría 
Sectorial, a través de marcos legales y políticos más robustos y mejor articulados. El Sector 
VHT debe trascender del paradigma “viviendista” tradicional hacia una visión más amplia 
de hábitats adecuados, que reivindique el derecho a la ciudad para todas las personas 
mediante entornos seguros, saludables, con dotación de servicios básicos, espacios 
públicos y equipamientos sociales y urbanos de calidad, conectados con las oportunidades 
que ofrecen los centros de desarrollo en las diferentes regiones y territorios del país.  
 
En esa línea, otra prioridad es avanzar significativamente en la atención de los centenares 
de asentamientos humanos que se encuentran en condición de informalidad, irregularidad, 
vulnerabilidad ambiental o una mezcla de esas condiciones. Es necesario contemplar la 
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vivienda desde su función social y como medio para fomentar el desarrollo humano, al 
amparo de políticas, programas y proyectos de gestión social del hábitat. 
 
 

 
FIGURA 65: ASPECTOS ESTRUCTURALES CLAVE PARA LA MEJORA DEL SECTOR (ELABORACIÓN 

PROPIA). 
 
 
Enfoque Estratégico: 
 
El sector se enfoca en mejorar la calidad de vida de las personas, promoviendo el acceso 
al suelo y la vivienda dentro de hábitats adecuados, implementando políticas e instrumentos 
de ordenamiento del territorio y planificación urbana que promuevan entornos sostenibles, 
seguros y saludables. 
  
Desafíos: 
   

1. Promover una coordinación intersectorial y gobernanza multinivel más claras para 
la implementación efectiva de los marcos normativos e instrumentales vigentes en 
materia de ordenamiento territorial, planificación urbana y atención de 
asentamientos humanos (por ejemplo, mediante procesos de mejoramiento barrial).  

 
2. Reducir el déficit habitacional (cuantitativo y cualitativo), desde un enfoque de 

diversificación de programas y sostenibilidad del Sistema Financiero Nacional para 
la Vivienda (SFNV). 

 
3. Avanzar significativamente en la atención de asentamientos humanos que se 

encuentran en condición de informalidad, irregularidad, problemáticas sociales 
vulnerabilidad ambiental o una mezcla de esas condiciones. 

 
4. Desarrollar una visión ecosistémica asociada al manejo de cuencas, gestión del 

riesgo y adaptación al cambio climático, que mejore la interconectividad y aumente 
la biodiversidad de los territorios. 
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5. Promover ciudades más incluyentes, compactas, repobladas, sostenibles y 

conectadas mediante la planificación y el diseño urbano, la buena gobernanza, 
legislación y economías urbanas dinámicas, que, a la vez, conecten de manera más 
orgánica con el desarrollo rural y las comunidades que se encuentran actualmente 
excluidas de las oportunidades económicas y de bienestar social. 
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FIGURA 66: DIAGRAMA CONCEPTUAL Y DE ENFOQUE ESTRATÉGICO PARA LA FORMULACIÓN DEL PNDIP SECTORIAL 2023-2026 (ELABORACIÓN PROPIA). 
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Para este Plan Nacional de Desarrollo e Inversión Pública, el Sector Vivienda, Hábitat y  
Territorio, planteó trabajar en: 
 

• Reducir en 7% la tasa de variación del déficit habitacional a nivel país, mediante el 
otorgamiento de bonos familiares de vivienda. 

 
• Alcanzar el 70% de ejecución de programas de mejoramiento del hábitat, de manera 

que se propicie el progreso barrial por medio de la mejora en las comunidades, 
específicamente de su infraestructura de servicios básicos, accesibilidad, espacios 
públicos y equipamientos urbanos. 

 
• Lograr que el 100% de las regiones del país cuenten con instrumentos de 

Planificación Regional Urbana implementados. 
 

• Lograr que el 66% de los cantones del país cuenten con Planes Reguladores 
implementados con viabilidad ambiental. 

 
• Alcanzar 0,825 en el índice de integración de nodos del transporte público elegidos 

como plan piloto para incrementar la sostenibilidad de las ciudades y espacios 
públicos. 

 
• Otorgar más de 14.000 soluciones de viviendas a la población de ingresos medios 

(estratos del 1.5 al 6), mediante el otorgamiento de bonos de vivienda  
 
•  Aprobar más de 3.000 créditos para clase media a través de alternativas crediticias 

como el Sistema de Ahorro y Préstamo y otras fuentes de financiamiento. 
 

• Formalizar más de 2.900 operaciones por medio del Bono de Reparación, 
Ampliación, Mejora y Vivienda Terminada. 

 
• Lograr que 4.400 familias reduzcan las condiciones de riesgo en barrios y 

asentamientos en precario del país al mejorar la infraestructura urbana. 
 

• Beneficiar a más de 1.300 familias con la ejecución del Bono Comunal del proyecto 
Finca San Juan lII Etapa (Infraestructura y Parques). 

 
• Lograr que 5.000 familias mejoren su infraestructura urbana, sus condiciones 

sanitarias y reduzcan su riesgo social, mediante el Bono Colectivo La Carpio. 
 

• Beneficiar a 4.000 familias en asentamientos informales e irregulares para que se 
genere un entorno y una comunidad que propicie el desarrollo integral de las 
personas y la calidad de vida. 

 
• Otorgar 500 títulos de propiedad a familias interesadas en formalizar su situación 

patrimonial por medio del INVU a nivel nacional. 
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• Alcanzar 6.000 predios regularizados a nivel nacional.  
 
• Elaborar, aprobar y aplicar 6 Planes de Desarrollo Urbano a nivel regional y del 

GAM. 
 

• Lograr 44% de Planes Reguladores con Viabilidad Ambiental incluidos dentro del 
Plan Intersectorial de Priorización de Planes Reguladores. 

 
• Crear 2 corredores biológicos interurbanos (CBI) que proporcionan conectividad 

entre paisajes, ecosistemas y hábitats modificados o naturales que interconectan 
microcuencas, tramo verde de las ciudades (parques urbanos, áreas verdes, calles 
y avenidas arborizadas, línea férrea, isletas y bosque a orilla del río otros) o áreas 
silvestres protegidas. 

 
• 80% de integración física en el primer anillo de influencia de los nodos de integración 

de transporte público- 
 

• Integración modal del transporte comunal, alcanzando una densidad poblacional en 
el primer anillo de influencia de 180 habitantes/hectárea y un aumento del 3% en la 
plusvalía de los terrenos circundantes. 

 

 
FIGURA 67: PORTADA DEL PNDIP 2023-2026 ROGELIO FERNÁNDEZ GÜELL. 
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Objetivos Sectoriales: 
 

Objetivos sectoriales de efecto 
 
 

Indicador 
 

Línea base Meta del período y 
anual 

Ampliar el acceso de la población a la vivienda y 
hábitats adecuados, desde un enfoque de derecho 
a la cuidad orientado a la dotación de 
infraestructura, servicios y equipamientos urbanos, 
para la promoción de ciudades más compactas y 
territorios sostenibles y resilientes.  
 

Tasa de variación del déficit 
habitacional.8 
 

2021: -4,4%9 
 

2023-2026: -7% 
 
2023: -5% 
2024: -5% 
2025: -7% 
2026: -7% 
 

Porcentaje de ejecución de 
programas de mejoramiento 
del hábitat, incluyendo 
renovación urbana, 
regularización y mitigación de 
riesgos.10 

2021: 0% 
 
 
 

2023-2026: 70% 
 
2026: 70% 

 
8 Esta tasa de variación se refiere a una reducción del déficit en términos relativos. 
9 El dato se obtiene con respecto al año 2020 y para el cálculo de la línea base (2021) se utilizaron los siguientes datos (aplicados en la respectiva 
fórmula): DH 2021: 168.895 DH 2020: 176.749 ((DH 2021 - DH 2020) / DH 2020) * 100 = ((168.895 -176.749) / 176.749) * 100 = - 4,4%. 
En cuanto a las meta, se pretende una caída del DH anual del 5%, para 2023 y 2024; y del 7%, para 2025 y 2026. De ahí que se establecen con 
signo negativo, porque se desea disminuir y ello implica que se estaría mejorando las condiciones habitacionales de la población, es decir, menos 
déficit habitacional significan más viviendas. 
10 Estos programas de mejoramiento del hábitat corresponden a programas de formalización, de renovación urbana, mitigación de riesgos, entre 
otros. Por su parte, el hábitat es considerado como un mecanismo que permita la articulación interinstitucional y la participación de todas las 
personas, en materia de ordenamiento territorial, desarrollo urbano, desarrollo rural y vivienda. Además, el concepto de hábitat está dirigido a 
diferentes públicos, para concientizar sobre temas de ordenamiento territorial, desarrollo urbano, desarrollo rural, vivienda y convivencia en ciudad, 
a partir del diseño de productos y uso de medios de difusión en formatos accesibles para personas con discapacidad con diferentes limitaciones 
funcionales. 
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Objetivos sectoriales de efecto 
 
 

Indicador 
 

Línea base Meta del período y 
anual 

 
 
 
 
 
 
 

Incrementar la sostenibilidad11 la equidad e 
integralidad del desarrollo urbano en el país 
mediante una planificación y ordenamiento 
territorial de escala regional y local.  

Porcentaje de regiones del 
país que están cubiertas por 
instrumentos de planificación 
regional urbana.12 
 

2021: 0% 
 

2023-2026:100% 
 
2026:100% 

Porcentaje de cantones 
cubiertos por planes 
reguladores implementados 
con viabilidad ambiental.13 

2021: 25%14 
 

2023-2026:66% 
 
2026: 66% 

 
11 Sostenibilidad como modelo para el desarrollo, plantea la necesidad de satisfacer los requerimientos actuales de la sociedad, sin comprometer el 
derecho de las futuras generaciones a satisfacer las suyas. 
12 La planificación urbana se refiere al proceso continuo e integral de análisis y formulación de planes y reglamentos sobre desarrollo urbano, 
tendiente a procurar la seguridad, salud, comodidad y bienestar de la comunidad. Se procura que se implementen ‘en cascada’, lo cual consiste en 
un enfoque que integra todos los niveles de planificación a través de la articulación y complementariedad de los instrumentos de planificación 
territorial. Además, la gobernanza territorial debe ser multinivel, es decir, referida a una situación en la que las administraciones públicas a cargo de 
un dominio político determinado (en nuestro caso, las estrategias y las políticas para el desarrollo productivo) pertenecen a varios niveles de 
autoridad (municipal, regional, nacional y, en algunos casos, supranacional). Las competencias políticas y administrativas, así como los recursos 
presupuestarios se distribuyen entre estos niveles de Gobierno. 
13 En el Plan Intersectorial se estableció como meta la aprobación de 56 Planes Reguladores, lo que representa el 66% del total de los cantones del 
país. 
14 Actualmente, en el país se cuenta con 21 Planes Reguladores con la variable ambiental aprobada lo que representa un 25% del total de los 
cantones del país. 
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Objetivos sectoriales de efecto 
 
 

Indicador 
 

Línea base Meta del período y 
anual 

 

Incrementar la sostenibilidad de las ciudades y 
espacios públicos incentivando la modernización 
de los sistemas de movilidad urbana y el desarrollo 
orientado al transporte (DOT).15 
 
 

Índice de DOT potencial16 
asociado a la zona de 
influencia del proyecto piloto 
de integración de nodos del 
transporte público. 

2021: 0,525 
 

2023-2026: 0,825 
2023: 0,650 
2024: 0,700 
2025: 0,750 
2026: 0,825 

 
 
Matriz de Intervenciones Públicas (página siguiente): 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
15 Es importante aclarar que las metas sectoriales tienen una cobertura nacional y es posible su regionalización, además, dichas metas están 
conformadas por intervenciones públicas que depende de la demanda de la población. 
16 El índice de DOT potencial es acuñado por el Proyecto NODOS, MOPT, 2020. Este integra y pondera de manera estratégica tanto factores 
actuales de vivienda y población que condicionan el funcionamiento de los sistemas de transporte, como factores de potencial futuro cuyo 
fortalecimiento significaría un importante impulso al transporte masivo de personas. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

IP.1. 
Programa de 
atención del 
problema 
habitacional 
del país 
mediante el 
otorgamiento 
del Bono 
Familiar de 
Vivienda. 

Aumentar el 
acceso a una 
solución 
habitacional a 
soluciones de 
vivienda para la 
población de 
ingresos medios 
mediante el 
otorgamiento de 
bonos de      
vivienda y a 
través de 
alternativas 
crediticias (SAP 
y otras fuentes 
de 
financiamiento).  

A1. Cantidad 
de soluciones 
de vivienda 
otorgadas a la 
población de 
ingresos 
medios 
(estratos del 
1.5 al 6).17 

2021: 
3.243 
 

2023-2026: 
14.634 
 
2023: 3.613 
2024: 3.646 
2025: 3.678 
2026: 3.697 

2023-2026: 
96.838.385.166,6 
 
Fuente: FODESAF, 
Lotería Nacional (JPS), 
Impuesto Solidario. 
 
Programa presupuestario: 
02- Negocio 02.01 
Dirección FOSUVI. 
 

BANHVI. 
Dirección. 
FOSUVI. 

País. 
Económico. 
Financiero. 
Legal. 
Natural. 
 

 
17 Corresponde a los Bonos de Vivienda pagados que se tramitan para familias con Estratos de Ingresos del 1.5 al 6, los cuales se definen de 
conformidad con lo establecido en el Artículo 51 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, a partir del salario mínimo determinado 
periódicamente por el BANHVI, con base en los salarios mínimos establecidos semestral o anualmente por el Ministerio de Trabajo.  
 
Los estratos de ingreso corresponden al ingreso bruto del núcleo familiar en relación con el salario mínimo vigente al momento de la postulación al 
subsidio. El monto de referencia para el Estrato 1 corresponde a un salario mínimo, el Estrato 2 a dos salarios mínimos y así sucesivamente hasta 
los seis salarios mínimos del Estrato 6. BANHVI incluyó en la matriz de intervenciones públicas del Sector Bienestar, Trabajo e Inclusión Social un 
indicador para atender a la población hasta el estrato 1.5. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

   R. Central 
2021:1.730 
 
 

2023-2026:  
7.806 
 
2023: 1.927 
2024: 1.945 
2025: 1.962 
2026: 1.972 
 

2023-2026: 
50.069.774.437,4 
 
Fuente: FODESAF, 
Lotería Nacional (JPS), 
Impuesto Solidario. 
 
Programa presupuestario: 
02- Negocio 02.01 
Dirección FOSUVI. 
 

BANHVI. 
Dirección. 
FOSUVI. 

País. 
Económico. 
Financiero. 
Legal. 
Natural. 
 

   R. Chorotega 
2021:200 
 
 

2023-2026: 
903 
 
2023: 223 
2024: 225 
2025: 227 
2026: 228 

2023-2026: 
6.042.719.631,2 
 
Fuente: FODESAF, 
Lotería Nacional (JPS), 
Impuesto Solidario. 
 
Programa presupuestario: 
02- Negocio 02.01 
Dirección FOSUVI. 
 

BANHVI. 
Dirección. 
FOSUVI. 

País. 
Económico. 
Financiero. 
Legal. 
Natural. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

   R. Brunca 
2021:360 
 
 

2023-2026:  
1.626 
 
2023: 401 
2024: 405 
2025: 409 
2026: 411 
 

2023-2026: 
11.141.305.854,0 
 
Fuente: FODESAF, 
Lotería Nacional (JPS), 
Impuesto Solidario. 
 
Programa presupuestario: 
02- Negocio 02.01 
Dirección FOSUVI. 
 

BANHVI. 
Dirección. 
FOSUVI. 

País. 
Económico. 
Financiero. 
Legal. 
Natural. 
 

   R. Pacífico 
Central 
2021:145 
 
 

2023-2026: 
654 
 
2023: 162 
2024: 163 
2025: 164 
2026: 165 
 

2023-2026: 
4.443.947.735,5 
 
Fuente: FODESAF, 
Lotería Nacional (JPS), 
Impuesto Solidario. 
 
Programa presupuestario: 
02- Negocio 02.01 
Dirección FOSUVI. 
 

BANHVI. 
Dirección. 
FOSUVI. 

País. 
Económico. 
Financiero. 
Legal. 
Natural. 
 



 

INFORME DE GESTIÓN MAYO 2022-JULIO 2023 | MANUEL MORALES ALPÍZAR 145 

Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

   R. Huetar 
Norte 
2021: 381 
 
 

2023-2026: 
1.718 
 
2023: 424 
2024: 428 
2025: 432 
2026: 434 

2023-2026: 
11.818.397.463,6 
 
Fuente: FODESAF, 
Lotería Nacional (JPS), 
Impuesto Solidario. 
 
Programa presupuestario: 
02- Negocio 02.01 
Dirección FOSUVI. 
 

BANHVI. 
Dirección. 
FOSUVI. 

País. 
Económico. 
Financiero. 
Legal. 
Natural. 
 

   R. Huetar 
Caribe 
2021: 427 

2023-2026: 
1.927 
 
2023: 476 
2024: 480 
2025: 484 
2026: 487 
 

2023-2026: 
13.322.240.045,0 
 
Fuente: FODESAF, 
Lotería Nacional (JPS), 
Impuesto Solidario. 
 
Programa presupuestario: 
02- Negocio 02.01 
Dirección FOSUVI. 
 

BANHVI. 
Dirección. 
FOSUVI. 

País. 
Económico. 
Financiero. 
Legal. 
Natural. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

  A2. Número 
de créditos 
aprobados 
para clase 
media a 
través de 
alternativas 
crediticias 
(SAP y otras 
fuentes de 
financiamient
o). 

2021:  
609 

2023-2026:  
3.088 
 
2023: 671 
2024: 734 
2025: 803 
2026: 880 
 

2023-2026: 
101.040.000.000,00 
 
Estimación 
Presupuestaria:  
 2023: 22.048.000.000,00 
 2024: 24.052.000.000,00 
 2025: 26.257.000.000,00 
 2026: 28.683.000.000,00 
   
Fuente: Sistema de 
Ahorro y Préstamo y 
Recursos propios. 
   
Programa presupuestario: 
IV 
Gestión de Programas de 
Financiamiento. 
 

INVU, 
Departamento 
Gestión de 
Programas de 
Financiamiento
. 
   
 INVU, Unidad 
de Canales de 
Servicios. 
  
INVU, Unidad 
de Gestión de 
Servicios. 

Económico. 
Financiero. 
Operativo. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

IP.2. 
Programa de 
renovación 
de viviendas 
en centros 
urbanos 
deteriorados. 
 

Aumentar la 
cantidad de 
viviendas 
existentes para 
la población de 
escasos 
recursos 
económicos y de 
ingresos medios 
mediante el 
otorgamiento de 
bonos RAMT. 
(Reparaciones, 
Ampliaciones, 
Mejoras y 
Vivienda 
Terminada). 

A1 Cantidad 
de 
operaciones 
formalizadas 
por medio del 
Bono RAMT.  
 

2021: 656 
 
 

2023-2026:  
2.908  
 
2023: 682    
2024: 712 
2025: 741   
2026: 773 

2023-2026: 
20.736.414.000,00 
 
Fuente: FODESAF, 
Lotería Nacional (JPS), 
Impuesto Solidario. 
 
Programa presupuestario: 
02- Negocio 02.01 
Dirección FOSUVI. 
 

BANHVI. 
Dirección. 
FOSUVI. 

País. 
Económico. 
Financiero. 
Legal. 
Natural. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

   R. Central  
2021:309 
 
 

2023-2026:  
1.528 
 
2023: 358 
2024: 374 
2025: 390 
2026: 406 
 

2023-2026: 
10.597.789.000,00 
 
Fuente: FODESAF, 
Lotería Nacional (JPS), 
Impuesto Solidario. 
 
Programa presupuestario: 
02- Negocio 02.01 
Dirección FOSUVI. 
 

BANHVI. 
Dirección. 
FOSUVI. 

País. 
Económico. 
Financiero. 
Legal. 
Natural. 
 

   R. Chorotega  
2021: 27 
 
 

2023-2026: 
83 
 
2023: 20 
2024: 20 
2025: 21 
2026:  22 

2023-2026: 
617.126.000,00 
 
Fuente: FODESAF, 
Lotería Nacional (JPS), 
Impuesto Solidario. 
 
Programa presupuestario: 
02- Negocio 02.01 
Dirección FOSUVI. 
 

BANHVI. 
Dirección. 
FOSUVI. 

País. 
Económico. 
Financiero. 
Legal. 
Natural. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

   R. Brunca  
2021:59 
 
 

2023-2026:  
248 
 
2023: 58 
2024: 61 
2025: 63 
2026: 66 
 

2023-2026: 
1.837.789.000,00 
 
Fuente: FODESAF, 
Lotería Nacional (JPS), 
Impuesto Solidario. 
 
Programa presupuestario: 
02- Negocio 02.01 
Dirección FOSUVI. 
 

BANHVI. 
Dirección. 
FOSUVI. 

País. 
Económico. 
Financiero. 
Legal. 
Natural. 
 

   R. Pacífico 
Central  
2021:38 
 
 

2023-2026:  
188 
 
2023: 44 
2024: 46 
2025: 48 
2026: 50 
 

2023-2026: 
1.334.825.000,00 
 
Fuente: FODESAF, 
Lotería Nacional (JPS), 
Impuesto Solidario. 
 
Programa presupuestario: 
02- Negocio 02.01 
Dirección FOSUVI. 
 

BANHVI. 
Dirección. 
FOSUVI. 

País. 
Económico. 
Financiero. 
Legal. 
Natural. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

   R. Huetar 
Norte  
2021:71 
 
 

2023-2026: 
256 
 
2023: 60 
2024: 63 
2025: 65 
2026: 68 

2023-2026: 
1.885.391.000,00 
 
Fuente: FODESAF, 
Lotería Nacional (JPS), 
Impuesto Solidario. 
 
Programa presupuestario: 
02- Negocio 02.01 
Dirección FOSUVI. 
 

BANHVI. 
Dirección. 
FOSUVI. 

País. 
Económico. 
Financiero. 
Legal. 
Natural. 
 

   R. Huetar 
Caribe 2021: 
152 

2023-2026: 
605 
 
2023: 142 
2024: 148 
2025: 154 
2026: 161 
 

2023-2026: 
4.463.494.000,00 
 
Fuente: FODESAF, 
Lotería Nacional (JPS), 
Impuesto Solidario. 
 
Programa presupuestario: 
02- Negocio 02.01 
Dirección FOSUVI. 
 

BANHVI. 
Dirección. 
FOSUVI. 

País. 
Económico. 
Financiero. 
Legal. 
Natural. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

IP.3. 
Programa 
Bono 
Colectivo. 

Mejorar los 
barrios y 
asentamientos 
humanos desde 
una perspectiva 
de hábitat 
adecuado y 
reducción de 
riesgos, por 
medio de la 
dotación de 
infraestructura 
de servicios y 
equipamiento 
social a través 
del otorgamiento 
del Bono 
Colectivo.18 
 

A1 Número 
de familias 
beneficiadas 
por el 
mejoramiento 
barrial 
financiado 
con el Bono 
Colectivo en 
el periodo. 

2021:  
104819 
 

2023-2026: 4400 
 
2023: 1100 
2024: 1100 
2025: 1100 
2026: 1100 
 

2023-2026: 6.000.000.000 
 
Fuente: Ministerio 
Hacienda 
 
Programa presupuestario: 
02- Negocio 02.01 
Dirección FOSUVI. 

BANHVI, 
Dirección 
FOSUVI. 
 
MIVAH, 
Dirección de 
Vivienda y 
Asentamientos 
Humanos. 
 
MIVAH, 
Dirección de 
Gestión 
Integrada del 
Territorio. 

País. 
Económico. 
Financiero. 
Operativo. 
Legal. 
Natural. 

 
18 Asentamientos informales (entiéndase éstos en sustitución del término precario acorde a un enfoque de derechos humanos) de personas y 
familias en situación de pobreza. 
19 La línea base corresponde al promedio de las familias beneficiadas de todas las iniciativas del Programa de Bono Colectivo ejecutadas al periodo 
2021. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

  A2. Cantidad 
de familias 
beneficiadas 
por la 
ejecución del 
Bono 
Comunal de 
Finca San 
Juan lII Etapa. 
 

2021:  
0 
 

2023-2026: 1362 
 
2025: 1362 
 

2023-2026: 
₵733.000.000,00 
 
Estimación 
Presupuestaria:  
2025: ₵733.000.000,00 
 
Fuente: BANHVI - INVU 
 
Programa presupuestario: 
III Programas 
Habitacionales 
 

BANHVI, 
Dirección 
FOSUVI. 
 
INVU, 
Departamento 
de Programas 
Habitacionales. 
 
INVU, Unidad 
de Proyectos 
Habitacionales. 
 

Económico. 
Financiero.  
Operativo. 
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  A3. Cantidad 
de familias 
beneficiadas 
por la 
ejecución del 
Bono 
Colectivo La 
Carpio.  

2021: 0 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2023-2026: 5000 
 
2024: 5000 
 

2023-2026:  
₵ 4.418 300 000,00 
 
Fuente: Ministerio 
Hacienda. 
 
Programa presupuestario: 
02- Negocio 02.01 
Dirección FOSUVI. 

BANHVI, 
Dirección 
FOSUVI. 
 
MIVAH  
Dirección de 
Vivienda y 
Asentamientos 
Humanos. 
 
IMAS: Deptos. 
Área de 
Desarrollo 
Socio 
Productivo y 
Comunal; Área 
Regional de 
Desarrollo 
Social Noreste. 
 
INVU, 
Departamento 
de Programas 
Habitacionales. 
 
INVU, Unidad 
de Proyectos 
Habitacionales. 
 
 

País. 
Financiero. 
Económico. 
Legal. 
Natural. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

IP.4. 
Programa de 
mejoramiento 
integral del 
hábitat20 en 
asentamiento
s humanos 
informales e 
irregulares. 

Impulsar una      
intervención 
integral 
territorial21 del 
hábitat de las 
familias en los 
asentamientos 
humanos 
informales e 
irregulares 
mediante 
programas de 
mejoramiento 
barrial que 
garanticen el 
derecho a la 
ciudad.22 

A1. Cantidad 
de familias en 
asentamiento
s informales e 
irregulares 
beneficiadas 
de un hábitat 
que mejoren 
el derecho a 
la ciudad.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0 2023-2026: 
4000 
 
2023: 1000 
2024: 1000 
2025: 1000 
2026: 1000 

2023-2026: 4.000.000.000 
 
Fuente: Ministerio 
Hacienda. 
 
Programa presupuestario 
814 (Actividades 
Centrales), MIVAH. 

MIVAH, 
Dirección de 
Vivienda y 
Asentamientos 
Humanos. 
 
MIVAH, 
Dirección de 
Gestión 
Integrada del 
Territorio. 

Operativo. 
Gobernanza. 
Emergentes. 
Financiero. 

 
21 Intervención integral territorial: entendido como el conjunto de acciones interinstitucionales estratégicas, articuladas con la población objetivo, 
para construir asentamientos humanos inclusivos, equitativos y sostenibles. Dicha intervención integral, debe aplicarse en el nivel territorial en 
aquellas zonas donde se aglomeren los asentamientos informales, por lo cual se plantea que estos procesos sean articulados con los gobiernos 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

IP.5. 
Titulación de 
propiedades 
a nivel 
nacional.  

Regularizar el 
patrimonio 
habitacional de 
las familias que 
residen en 
terrenos 
propiedad del 
Estado, y de 
predios para 
espacios 
públicos y 
equipamientos 
urbanos y 
sociales.  

A1. Número 
de títulos de 
propiedad 
otorgados por 
el INVU para 
el periodo. 

2021: 100 2023-2026: 
500 
 
2023: 110 
2024: 120 
2025: 130 
2026: 140 

2023-2026: 
625.000.000,00 
 
Estimación 
Presupuestaria:  
2023: 137.500.000,00  
2024: 150.000.000,00 
2025: 162.500.000,00 
2026: 175.000.000,00 
 
Fuente: FODESAF-INVU 
 
Programa presupuestario: 
III Programas 
Habitacionales 
 

INVU, 
Departamento 
de Programas 
Habitacionales. 
 
INVU, Unidad 
de Fondos de 
Inversión en 
Bienes 
Inmuebles. 

Económico. 
Operativo.  
 Social. 

 
locales, para la definición de las prioridades y las rutas de trabajo a seguir en cada uno de los casos, buscando optimizar la creación de valor 
público, articulando la oferta interinstitucional con la visión de desarrollo cantonal. 
21 Intervención integral territorial: entendido como el conjunto de acciones interinstitucionales estratégicas, articuladas con la población objetivo, 
para construir asentamientos humanos inclusivos, equitativos y sostenibles. Dicha intervención integral, debe aplicarse en el nivel territorial en 
aquellas zonas donde se aglomeren los asentamientos informales, por lo cual se plantea que estos procesos sean articulados con los gobiernos 
locales, para la definición de las prioridades y las rutas de trabajo a seguir en cada uno de los casos, buscando optimizar la creación de valor 
público, articulando la oferta interinstitucional con la visión de desarrollo cantonal. 
22 El Derecho a la Ciudad es el derecho de todos los habitantes, presentes y futuros, permanentes y temporales, a habitar, utilizar, ocupar, producir, 
transformar, gobernar y disfrutar ciudades, pueblos y asentamientos urbanos justos, inclusivos, seguros, sostenibles y democráticos, definidos 
como bienes comunes para una vida digna, que debe compartirse y pertenecer a todos los miembros de la comunidad. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

R. Central  
2021: no hay 
datos 
 
 

2023-2026: 
200 
 
2023: 50 
2024: 50 
2025: 50 
2026: 50 
 

2023-2026: 
₡250.000.000,00 
 
Estimación 
Presupuestaria:  
2023: 62.500.000,00 
2024: 62.500.000,00 
2025: 62.500.000,00 
2026: 62.500.000,00 
 
Fuente: FODESAF-INVU 
 
Programa presupuestario: 
III Programas 
Habitacionales 
 

INVU, 
Departamento 
de Programas 
Habitacionales. 
 
INVU, Unidad 
de Fondos de 
Inversión en 
Bienes 
Inmuebles. 

Económico. 
Operativo.  
 Social. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

R. Chorotega  
2021: no hay 
datos 
 
 

2023-2026: 
32 
 
2023: 6 
2024: 6 
2025: 10 
2026:  10 

2023-2026: 40.000.000,00 
 
Estimación 
Presupuestaria:  
2023: 7.500.000,00 
2024: 7.500.000,00 
2025: 12.500.000,00 
2026: 12.500.000,00 
 
Fuente: FODESAF-INVU 
 
Programa presupuestario: 
III Programas 
Habitacionales 
 

INVU, 
Departamento 
de Programas 
Habitacionales. 
 
INVU, Unidad 
de Fondos de 
Inversión en 
Bienes 
Inmuebles. 

Económico. 
Operativo.  
 Social. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

R. Brunca  
2021: no hay 
datos 
 
 

2023-2026: 
36 
 
2023: 6 
2024: 10 
2025: 10 
2026: 10 
 

2023-2026: 45.000.000,00 
 
Estimación 
Presupuestaria:  
2023: 7.500.000,00 
2024: 12.500.000,00 
2025: 12.500.000,00 
2026: 12.500.000,00 
 
Fuente: FODESAF-INVU 
 
Programa presupuestario: 
III Programas 
Habitacionales 
 

INVU, 
Departamento 
de Programas 
Habitacionales. 
 
INVU, Unidad 
de Fondos de 
Inversión en 
Bienes 
Inmuebles. 

Económico. 
Operativo.  
 Social. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

R. Pacífico 
Central  
2021: no hay 
datos 
 
 

2023-2026: 
112 
 
2023: 23 
2024: 24 
2025: 30 
2026: 35 
 

2023-2026: 
140.000.000,00 
 
Estimación 
Presupuestaria:  
2023: 28.750.000,00 
2024: 30.000.000,00 
2025: 37.500.000,00 
2026: 43.750.000,00 
 
Fuente: FODESAF-INVU 
 
Programa presupuestario: 
III Programas 
Habitacionales 
 

INVU, 
Departamento 
de Programas 
Habitacionales. 
 
INVU, Unidad 
de Fondos de 
Inversión en 
Bienes 
Inmuebles. 

Económico. 
Operativo.  
 Social. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

R. Huetar 
Caribe  
2021: no hay 
datos 
 
 

2023-2026: 
120 
 
2023: 25 
2024: 30 
2025: 30 
2026: 35 

2023-2026: 
150.000.000,00 
 
Estimación 
Presupuestaria:  
2023: 31.250.000,00 
2024: 37.500.000,00 
2025: 37.500.000,00 
2026: 43.750.000,00  
 
Fuente: FODESAF-INVU 
 
Programa presupuestario: 
III Programas 
Habtacionales 
 

INVU, 
Departamento 
de Programas 
Habitacionales. 
 
INVU, Unidad 
de Fondos de 
Inversión en 
Bienes 
Inmuebles. 

Económico. 
Operativo.  
 Social. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

A2. Número 
de predios 
regularizados 
a nivel 
nacional, de 
conformidad 
con el Plan de 
Titulación de 
Predios, 
según las 
etapas 
establecidas. 

  2021: 1030 2023-2026: 6000 
 
2023: 1250  
2024: 1400 
2025: 1600  
2026: 1750 
 

2023-2026: 1.200.000.000 
 
Fuente: Recursos propios 
Programa Presupuestario: 
Programa 02 - Gestión 
Agraria y regularización 
de la tierra. 
 
Estimación 
Presupuestaria:  
 
2023: 300.000.000  
2024: 300.000.000 
2025: 300.000.000 
2026: 300.000.000   
 

INDER, 
Dirección de 
Desarrollo 
Rural 
Territorial, 
Fondo de 
Tierras. 
 
 

Operativo. 
Sanitario. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

IP.6. 
Implementaci
ón del Plan 
Nacional y de 
los Planes 
Regionales 
de Desarrollo 
Urbano. 
 

Dotar a todo el 
territorio 
nacional de 
instrumentos de 
ordenamiento 
territorial y 
planificación 
urbana a escala 
regional y 
supracantonal, 
que incidan a su 
vez en el 
desarrollo y 
actualización de 
los planes 
reguladores de 
escala cantonal. 

B1. Número 
de Planes 
Regionales de 
Desarrollo 
Urbano y Plan 
GAM 
ejecutados. 

2021: 0 2023-2026: 623 
 
2023: 0   2024: 2 
2025: 2   2026: 2   
                                                                            
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2023-2026: 
2000.000.000,00 
 
Estimación 
Presupuestaria:  
2023: 500.000.000,00  
2024: 500.000.000,00  
2025: 500.000.000,00  
2026: 500.000.000,00 
 
Fuente de los Recursos: 
Ministerio de Hacienda.                                          
 
Programa Presupuestario 
II Urbanismo 

INVU, 
Departamento 
de Urbanismo. 
 
INVU, Unidad 
de Criterios 
Técnicos y 
Operativos de 
Ordenamiento 
Territorial. 
 
MAG-SENARA 
 
MIVAH- 
Dirección de 
Gestión 
Integrada del 
Territorio. 
 
MINAE-
SETENA 
Departamento 
de Evaluación 
Ambiental 
Estratégica. 

Financiero. 
Operativo. 
Gobernanza. 

 
23 Los planes que se pretenden ejecutar para los próximos 4 años son: Plan GAM, Plan Regional Urbano Región Chorotega, Plan Regional Urbano 
Región Huetar Norte, Plan Regional Urbano Región Caribe, Plan Regional Urbano Región Pacífico Central, Plan Regional Urbano Región Brunca.                                      
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

IP.7. Plan 
intersectorial 
de 
priorización 
de Planes 
Reguladores. 

Otorgar la 
Viabilidad 
(Licencia) 
Ambiental a 
Planes 
Reguladores en 
proceso de 
revisión en 
SETENA, con el 
fin de aumentar 
el territorio 
regulado por 
alguna 
herramienta de 
planificación 
territorial e 
impactar de 
manera positiva 
en el 
ordenamiento de 
actividades 
humanas y 
beneficio de los 
ecosistemas. 
 

B1. 
Porcentaje de 
Planes 
Reguladores 
con Viabilidad 
(Licencia) 
Ambiental 
incluidos 
dentro del 
Plan 
Intersectorial 
de 
Priorización 
de Planes 
Reguladores.  
  

2021:  23% 2023-2026: 44% 
 
2023:27%                                                  
2024:32%                                                  
2025:38%                                                
2026: 44% 

2023-2026: 
897,433,223.31 
 
2023: 220,311,926.86                                       
2024:       222,987,780.22                                        
2025:      225,696,133.82                                          
2026:      228,437,382.41                                        
 
Programa presupuestario 
889. 

MINAE-
SETENA 
Departamento 
de Evaluación 
Ambiental 
Estratégica. 
 
INVU, 
Departamento 
de Urbanismo. 
 
INVU, Unidad 
de Criterios 
Técnicos y 
Operativos de 
Ordenamiento 
Territorial. 
 
MAG-SENARA 
 
MIVAH- 
Dirección de 
Gestión 
Integrada del 
Territorio. 
 

Políticos. 
Operativos. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

IP.8. 
Corredores 
Biológicos 
Interurbanos. 

Aumentar la 
interconectividad 
entre espacios 
verdes en zonas 
urbanas, 
mediante la 
creación de 
corredores 
biológicos 
interurbanos 
(CBI) que 
promueva la 
conservación de 
biodiversidad y 
el 
aprovechamient
o de los 
servicios 
ecosistémicos 
en las ciudades. 

B1. Cantidad 
de corredores 
biológicos 
interurbanos 
(CBI) 
creados. 

2021:   
1 

2023-2026: 2 
 
2024: 1 
2026: 1 

2023-2026 42. 000. 000 
 
2024: 21. 000. 000  
2026: 21. 000 .000 
 
Fuente Presupuestaria:  
 
Proyecto Transición hacia 
una Economía Verde 
Urbana (TEVU) financiado 
GEF 7. 
 
Centro Gestor 21988000 
SINAC.  
 

MINAE, SINAC 
Departamento 
de 
Participación 
Ciudadana y 
Gobernanza. 
 
 
MIVAH, 
Dirección de 
Gestión 
Integrada del 
Territorio. 
 
INVU, 
Departamento 
de Urbanismo 
y Vivienda. 

Operativo. 
Financiero. 
Gobernanza. 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

IP.9. 
Programa 
piloto de 
intervención 
de nodos de 
integración 
modal de 
transporte.  

Incentivar el 
Desarrollo 
Orientado al 
Transporte 
(DOT) en el área 
de influencia de 
los nodos de 
integración de 
transporte 
público de 
Pacífico-Plaza 
Víquez (Región 
Central- San 
José, Catedral), 
la Jack's 
(Región Central- 
San José, 
Pavas) y 
Paraíso (Región 

C1. Índice de 
integración 
física en el 
primer anillo 
de influencia 
de los nodos 
de integración 
de transporte 
público. 

2021:  
6.6% 

2023-2026:  
80%  
 
2023: 10%      
2024: 25% 
2025: 50%     
2026: 80% 

2023-2026:7.875.000.000 
 
Estimación 
Presupuestaria:  
 
2023:      1.875.000.000 
2024:      2.000.000.000   
2025:      2.000.000.000   
2026:      2.000.000.000   
 
*Tomando en cuenta que 
el valor de la intervención 
en cada nodo de 
integración es de 
₵2.625.000.000. 
 
Programa presupuestario 

MOPT- 
COSEVI- 
Dirección de 
Proyectos (Por 
definir tras 
proceso de 
elección de 
Junta 
Directiva) 
 
Ministerio de 
Hacienda- 
Presupuesto 
Nacional 
 
MIVAH-
Dirección de 
Gestión. 
 

Operativo. 
Financiero. 
Gobernanza. 
 

C2 Densidad 
poblacional 
en el primer 
anillo de 
influencia de 
los nodos de 
integración de 
transporte 
público. 
 

2021: 
 74,75 
hab/ha 

2023-2026: 180 
hab/ha 
 
2023: 80 hab/ha    
2024: 100 hab/ha 
2025: 140 hab/ha    
2026: 180 hab/ha 
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Intervención 
Pública Objetivo Indicador Línea base 

 
Meta del período y 
anual 

Estimación 
Presupuestaria en 
colones, fuente de 
financiamiento y programa 
presupuestario 

Responsable 
 Riesgos 

Central, 
Cartago, 
Paraíso). 

C.3 
Porcentaje de 
efecto de 
plusvalía en el 
primer anillo 
de influencia 
de los nodos 
de integración 
de transporte 
público. 
 

2021:1% 2023-2026: 10% 
2023: 1%    
2024: 3% 
2025: 3%  
2026: 3% 

(Por definir tras proceso 
de elección de Junta 
Directiva). 

Integrada del 
Territorio. 
 
IFAM- Unidad 
de 
Capacitación y 
Formación. 
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Reportes de Seguimiento del PNDIP 
 
Como parte de las labores inherentes a la Secretaría Técnica de Planificación Sectorial, se 
coordinan, elaboran, revisan y remiten reportes frecuentes a MIDEPLAN, enfocados en la 
evaluación y monitoreo permanente del seguimiento y cumplimiento de las metas 
sectoriales. 
 
Esta revisión de cumplimientos, durante el año 2022 e inicios de 2023, correspondió  al 
PNDIP 2019-2022, periodo en el cual el Sector se denominó Sector Ordenamiento 
Territorial y Asentamientos Humanos (SOTAH). El SOTAH se creó mediante el Decreto 
Ejecutivo No.1187-MP-MIDEPLAN, Reglamento Orgánico del Poder Ejecutivo, según lo 
estipulado en el inciso l) del artículo 11, el cual indica: 
 

Las y los Ministros Rectores. El Presidente de la República delega en una Ministra 
o Ministro, con o sin cartera, las siguientes rectorías: (…) l) Ordenamiento territorial 
y asentamientos humanos, bajo la rectoría de la Ministra de Vivienda y 
Asentamientos Humanos, integrada por las siguientes instituciones: Ministerio de 
Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH), Banco Hipotecario de la Vivienda 
(BANHVI), Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo (INVU), Comisión Nacional 
de Prevención de Riesgos y Atención de Emergencias (CNE), e Instituto de Fomento 
y Asesoría Municipal (IFAM), Instituto de Desarrollo Rural (INDER). 

 
De esta manera, a mediados de 2022 se llevó a cabo el proceso de verificación de avance 
de las metas del PNDIP 2019-2022, al primer semestre de 2022; a inicios de 2023, se 
desarrolló el Informe Anual Periodo 2022 del PNDIP 2019-2022; y en marzo de 2023 se 
elaboró el Informe de Verificación de Metas del PNDIP 2019-2022, correspondiente al 
periodo 2023. 
 
Para el resto del periodo de la presente Administración, esta Secretaría Sectorial ha tenido 
a su cargo la integración, valoración y remisión a MIDEPLAN de los informes semestrales 
y anuales sobre el cumplimiento de las metas contenidas en el PNDIP 2023-2026 para el 
Sector VHT. 
 
 
Principales desafíos con respecto al seguimiento y cumplimiento de metas: 
 

• Sobre la IP 9: Programa piloto de intervención de nodos de integración modal de 
transporte:  
 
No se ha podido concretar un enlace para la coordinación de temas varios (ODS, 
seguimiento del PNDIP 2023-2026, fuente presupuestaria). Materialización latente 
de los riesgos operativo y de gobernanza. 

 
• Sobre la IP 4: Programa de mejoramiento integral del hábitat en asentamientos 

humanos informales e irregulares: 
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Indica en su fuente presupuestaria: 4.000.000.000 del Programa presupuestario 814 
(Actividades Centrales), MIVAH. Fuente: Ministerio Hacienda. Potencial 
materialización de los riesgos financiero y de gobernanza. 

 
 
Consejos Sectoriales 
 
A la fecha, se han realizado dos convocatorias a Consejo Sectorial por parte de la Rectoría 
del Sector VHT; ambos han contado con participación plena de las instituciones que lo 
integran. 
 
Consejo Sectorial III-2022: 
 
Fecha: 12 de julio, 2022.  
Lugar: MIVAH.  
Hora: 09:20 am – 11:20 am. 
 
Participantes:  
 
Jéssica Martínez Porras, Ministra MIVAH 
Roy Allan Jiménez, Viceministro MIVAH 
Manuel Morales Alpízar, Director de Vivienda MIVAH 
Ulises Álvarez Acosta, Director General SETENA  
María del Milagro Muñoz Bonilla, Área de Planificación General MIDEPLAN 
Catalina Fernández Quesada, Asesora MAG 
Henry Guillén Picado, Director Secretaría Técnica de Desarrollo Rural INDER 
Eduardo Robert Ureña, Presidente Ejecutivo INDER 
Franz Tattenbach Capra, Ministro MINAE 
Jorge Ocampo Sánchez, Presidente Ejecutivo IFAM 
Carlos Castro Miranda, Gerente General BANHVI 
Luis Amador Jiménez, Ministro MOPT 
Marco Hidalgo Zúñiga, Gerente General INVU 
Sigifredo Pérez Fernández, Director Ejecutivo CNE 
 
Orden del día: 
 

o Levantamiento de la lista de asistencia. 
o Confirmación de quórum para inicio de la sesión. 
o Palabras de bienvenida de la Rectora del Sector, Ministra del Ministerio de Vivienda 

y Asentamientos Humanos (MIVAH) y Presidenta Ejecutiva del Instituto de Vivienda 
y Urbanismo (INVU), Sra. Jéssica Martínez Porras. 

o Aprobación de la agenda. 
o Nombramiento del Secretario Sectorial del Sector Vivienda, Hábitat y Territorio 

(SVH)) para el periodo actual. 
o Detalles sobre el proceso de elaboración del PNID 2023-2026 del SVHT. 
o Puntos varios. 

 
Acuerdos: 
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• Plazo para la elaboración de las Fichas Técnicas de Indicadores (acuerdo unánime 

de las personas presentes). 
 

• Cada Institución representada revisará la Matriz de Intervenciones Públicas para 
proponer la inclusión de tres IP en la Agenda Nacional de Evaluación de MIDEPLAN 
(acuerdo unánime de las personas presentes). 

 
 
Consejo Sectorial I-2023: 
 
Fecha: 03 de marzo, 2023.  
Lugar: MIVAH.  
Hora: 09:25 am – 11:08 am. 
 
Participantes: 
 
Jessica Martínez Porras, Ministra MIVAH 
Manuel Morales Alpízar, Secretario Sectorial  
Jordy Borbón Angulo, funcionario MOPT 
Marlon Navarro Álvarez, Viceministro MIDEPLAN 
J. Pablo Céspedes R., funcionario MIDEPLAN 
Jorge Castro Martínez, funcionario MIDEPLAN 
Ericka Campos Cartín, designada MINAE  
Marta Chaves Pérez, funcionaria MAG 
Dagoberto Hidalgo Cortés, Gerente GeneralBANHVI 
Paola Loría Herrera, Directora de la Secretaría Técnica de Desarrollo Rural INDER 
Marco Hidalgo Zúñiga, Gerente General INVU 
Nereida Azofeifa Rivas, Jefa de Planificación Institucional IFAM 
Ronald Rodríguez, funcionario IFAM 
Mónica Jara González, Jefa de Planificación Institucional CNE 
Alejandro Jiménez Elizondo, Asesor MIVAH 
Daniela Calderón Monge, Asesora MIVAH 
Silvia Campos Calderón, funcionaria MIVAH 
 
Orden del día: 
 

o Comprobación del quórum y aprobación de la Agenda. 
o Lectura y aprobación del Acta Tres del dos mil veintidós. 
o Saludo y palabras introductorias de la Ministra Rectora del Sector. 
o Revisión del Plan Sectorial en el marco del PNDIP 2023-2026. 
o Hoja de Ruta para la formulación del Plan Sectorial VHT. 
o Presentación – Resumen del programa Mi Barrio. 
o Varios. 
o Cierre de Sesión. 

 
Acuerdos: 
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• Se acordó aprobar por unanimidad la Agenda del Día. Aprobación del acta anterior. 
El secretario de la Secretaría Sectorial, el señor Manuel Morales Alpízar, sometió a 
lectura y aprobación el Acta de la Sesión Ordinaria Tres, del dos mil veintidós. 

 
• Se da por aprobada el Acta de la Sesión Ordinaria Tres, del dos mil veintidós con 

dos abstenciones (de Mónica Jara (CNE) y Paola Loría (INDER)) debido a que no 
estuvieron presentes en la sesión anterior.  

 
 
Formulación del Plan Estratégico Sectorial (PES 2023-
2028) 
 
La Secretaría Técnica de Planificación del SVHT ha acometido la tarea de elaborar un Plan 
Estratégico Sectorial, con horizonte temporal del 2023 al 2026. En el marco de los 
instrumentos de planificación vigentes a nivel nacional y sectorial, este Plan se alineará de 
la siguiente manera: 
 

 
FIGURA 68: ALINEAMIENTO TEMPORAL DEL PES (ELABORACIÓN PROPIA, 2023). 

 
Tomando como base la “Metodología para Elaborar el Plan Sectorial” de MIDEPLAN, este 
se ha estructurado a partir de los siguientes componentes: 
 

• Generalidades (introducción, ámbito de aplicación, autoría). 
• Marco normativo. 
• Modelo de gestión sectorial. 
• Diagnóstico sectorial. 
• Visión y misión del Sector (marco estratégico). 
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• Objetivos sectoriales (con indicadores y metas). 
• Definición de intervenciones estratégicas. 
• Identificación de actividades críticas. 
• Análisis y gestión de riesgos. 

 
Para la elaboración, se han tomado como fundamentos insumos de las políticas sectoriales 
vigentes y de la Política Nacional del Hábitat (en proceso de oficialización), de la formulación 
del Plan Sectorial para el PNDIP 2023-2026, así como elementos derivados de una serie 
de actividades de consulta y talleres participativos con representantes de las instituciones 
que conforman el Sector y de otros actores y agentes de interés en el ámbito nacional. 
 
A manera de hoja de ruta, se ha planteado y se está siguiendo el esquema a continuación: 
 

 
FIGURA 69: HOJA DE RUTA GENERAL PARA LA ELABORACIÓN DEL PES 2023-2028 DEL SVHT 

(ELABORACIÓN PROPIA). 
 
Como parte de la metodología participativa y de consulta, se ha establecido el 
siguiente mecanismo de validación: 
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FIGURA 70: MECANISMO DE VALIDACIÓN DEL PES (ELABORACIÓN PROPIA, 2023). 

 
Durante el 2023, se han realizado las siguientes actividades en el marco de la formulación 
del PES: 
 

Actividad Fecha 

Se aprueba elaboración del PES en Consejo Sectorial. 3/3/23 

MIVAH-DMVAH-SSVHT-0007-2023 oficio para solicitar 
retroalimentación del PES. 

8/3/23 

Taller Participativo Diagnóstico. 24/3/23 

Sesión de trabajo conjunta con enlaces. 26/4/23 

Reunión bilateral INDER. 22/6/23 

Reunión bilateral MINAE. 30/6/23 

Reunión bilateral INVU. 3/7/23 

Reunión bilateral BANHVI. 5/7/23 
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Otros procesos y labores realizadas en el marco de la 
coordinación de la Secretaría Sectorial 
 
Adicionalmente, como parte de las labores correspondientes a esta coordinación, se ha 
dado seguimiento a: 
 

• Levantamiento y actualización de las bases de datos de contactos del Sector VHT. 
 

• Atención a solicitudes varias de información por parte de MIDEPLAN en relación 
con la Agenda Nacional de Evaluación (ANE). 

 
• Revisión y seguimiento de solicitudes de MIDEPLAN en relación con el Banco de 

Proyectos de Inversión Pública (BPIP). 
 
• Revisión para aval sectorial de proyectos del INVU a ser inscritos en el BPIP. 
 
• Seguimiento y reportes relativos a la Estrategia Metas Nacionales de los Objetivos 

de Desarrollo Sostenible (ODS). 
 

• Seguimiento a evaluación y plan de acción del estudio sobre el FOSUVI. 
 

• Reporte de registradores en el sistema DELPHOS para el Sector VHT. 
 

• Seguimiento del cumplimiento del PNDIP 2023-2026. 
 
• Matriz de los ODS con la proyección de las metas del PND 2023-2026 al 2030 

(18/7/23). 
 

MIDEPLAN solicita información para el 30/6/23, se solicita ampliación de 
plazo al 18/7/23. A la fecha, se tiene respuesta de BANHVI, INVU e INDER. 

 
• Seguimiento al PND 2023-2026 (10/7/23). 

 
Debe presentarse el Informe de seguimiento al PNDIP antes del 30/7/23. 
Está en proceso de elaboración y registro en el sistema delphos. 

 
• Modificaciones al PND 2023-2026 (17/7/23). 

 
Se recomienda enviar las propuestas de modificación en el mes de agosto. 
El BANHVI solicitó una ampliación del plazo para remitir su propuesta. Se 
han mantenido reuniones bilaterales con INVU, BANHVI, MINAE (SINAC y 
SETENA), INDER.   

 
• Formulación del PES del sector VHT (julio/2023). 

 
Pendiente envío del consolidado final para recibir retroalimentaciones. 
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• Seguimiento a la formalización de la Política Nacional del Hábitat. 
 

Se envía el documento revisado por la administración actual para su firma y 
oficialización. 

 
 
 
(Última línea) 
 
 
 
 

 
 


