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Presentacion

El presente documento resume en apego a lo establecido en la Resoluciéon D-1-2005-CO-
DFOE de la Contraloria Generalde la Republica, publicadaen La Gaceta N°131 del 7 dejunio
del 2005. las acciones realizadas en el periodo comprendido entre el 22 de setiembre de
2023 yel 31 dejuliode 2025, periodo durante el cual la suscrita ocupd el cargo de Presidente
Ejecutiva del INVU con rango de ministra sin cartera del Ministerio de Vivienda y
Asentamientos humanos.

Durante este periodo, se realizaron acciones focalizadas hacia la mejora en el sistemay en
la actividad sustantiva de la institucion.

En este mismo lapso se logré una mejora significativa en la ejecucidon presupuestaria, asi
como la coordinacidn entre las distintas instituciones que componen el sector, al mismo
tiempo que se buscé como eje prioritario darle un sentido de pertenencia y de
acompafamiento a las poblaciones mas vulnerables del pais, las cuales son el publico
meta de la institucion.

Por otro lado se realizé una coordinacién importante entre diversos sectores para potenciar
la mejora en el tema de ordenamiento territorial nacional por medio de los planes
reguladores y se apoyo el tema de acceso a vivienda en territorios antes poco atendidos
tales como territorios indigenas y zonas insulares.

Me permito compartir la presentacidon de la memoria institucional 2024 que resume en
mucho el trabajo del periodo:

“ Bajo la consigna que los proyectos habitacionales financiados por el Estado tienen
que ayudar a dignificar y mejorar la calidad de vida de las comunidades, familias y
personas clientes del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV), y cumplir
con los postulados de la vivienda y habitats adecuados, hemos redoblado los
esfuerzos para que las instituciones que conforman el Sector Vivienda sean mas
efectivas y eficientes en la coordinacion y busqueda de soluciones integrales, que
generen verdadero valor publico en todo el territorio nacional.
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Hemos procurado superar los paradigmas del asistencialismo, para avanzar hacia un
modelo mas enfocado en la creacién de oportunidades de movilidad
socioecondmica, en donde la vivienda adecuada esté en el centro de entornos mejor
equipados, mas seguros, saludables y con acceso a fuentes de empleo, espacios
publicos de calidad y posibilidades de mejorar la convivencia y reivindicar el derecho
a la ciudad.

Asimismo, hemos realizado importantes esfuerzos por incrementar la atencion en
zonas que previamente habian sido poco favorecidas con soluciones de vivienda
adecuadas a su contexto geografico y sociocultural, como las islas Chira, Venado y
Caballo; mas de 200 familias en estas islas ya han sido atendidas, lo que constituye
un hito histérico dentro del SFNV).

También, hemos vuelto nuestra mirada hacia los territorios y comunidades
indigenas, desarrollando y promoviendo construcciones amigables con el medio
ambiente y respetando la cosmovisidn y tradiciones culturales para la edificacion de
las viviendas. Actualmente, mas de 900 personas que habitan en estas zonas han
recibido una vivienda adecuada, tomando en cuenta la participacion de sus
asociaciones de desarrollo y consejos de ancianos.

En la presente Administracion, un 62% de los bonos han sido otorgados a mujeres
jefas de hogar, lo que representa una inversion cercana a los ¢200 mil millones de
colones para 17.161 familias. Ademas, con apoyo interinstitucional hemos impartido
capacitaciones para que estas mujeres adquieran y mejoren capacidades de
emprendedurismo e insercion laboral, de manera que puedan encontrar solvencia
econdmica y ofrecer asi mejores condiciones y oportunidades a sus hogares, se les
ha brindado igualmente apoyo en la conclusidn de sus estudios y asesoria legal para
diversos tipos de consultas.

Parte de estos procesos han sido catalizados en espacios como las ferias de
vivienda, en las que se brinda orientacidn interinstitucional en materia no solo de
acceso a la vivienda, sino también en otras dreas como empleabilidad, educacion,
salud y género. Se han realizado ferias en lugares como Golfito, Corredores y Limadn,
y se tienen programadas otras mas proximamente en las diferentes regiones del pais.
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Con convicciony compromiso, hemos avanzado también con el cumplimiento de las
metas del Programa de Emergencia para la Reconstruccion Integral y Resiliente de
Infraestructura (PROERI); en el territorio indigena de Rey Curré, en Buenos Aires de
Puntarenas, se invirtieron ¢423 millones de colones para 31 familias que vivian en
situacion de alta vulnerabilidad. En este momento, se atienden los procesos para el
desarrollo constructivo de viviendas en las comunidades de las Barras, en Pococi,
asi como con 9 planes de inversidon en cantones que han registrado afectaciones a
viviendas por situaciones de emergencia o riesgo inminente.

Recalcando que la vivienda adecuada, como instrumento bien aplicado y en
condiciones integrales, constituye un vehiculo eficaz para la superacion de la
pobreza extrema, estamos apostando fuertemente, ademas, a la vivienda y habitats
adecuados como instrumentos transformadores y de lucha contra la inseguridad
ciudadana y la violencia.

Esta ampliamente demostrado que el disefio de espacios publicos seguros, la
provision de servicios basicos, equipamientos sociales y vivienda adecuada
representan una forma estructural de prevencion situacional de la inseguridad, por
cuanto reducen la desigualdad y la fragmentacion urbana y mejoran la convivencia
ciudadana. Por ello, la gestion del suelo, el desarrollo urbano, los programas
habitacionales y de mejoramiento barrial son parte fundamental de la agenda de
combate a la inseguridad; invertir en habitats adecuados con comunidades
cohesionadas es invertir en desarrollo humano y en un mejor futuro en términos
generales para todos los sectores de la poblacidn.

Desde las acciones impulsadas por el Sector Vivienda, Habitat y Territorio, y del
MIVAH como ente rector en materia politicas publicas, estrategias e inversiones, se
procura -entre otras cosas- fomentar una cultura de paz en todo el territorio nacional,
que solo es posible en la medida en que nuestra ninez, juventud y ciudadania en
general tenga acceso a habitats adecuados y a entornos conectados con mejores
oportunidades para su desarrollo integral. Para ello, hemos desarrollado mdultiples
instrumentos y herramientas como el “Modelo Mi Barrio: Integracion
Sociourbanistica de Asentamientos Informales e Irregulares”, y el “Modelo de
Acompafamiento Social: Manual para la Aplicaciéon de la Variable Social en
Proyectos del SFNV”.
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Asimismo, se han invertido ¢1.300 millones de colones en obras comunales y de
mejoramiento urbano en zonas como Upala y Los Chiles, con la ejecucion de
proyectos de Bono Comunal, que han beneficiado a mas de 6000 habitantes con
mejores espacios publicos y entornos mas sanos, accesibles y seguros.

Las cifras del BANHVI reflejan que en el afio 2024 un 83% de los bonos colocados fue
para familias de extrema necesidad y ademas se impulsé la construccidn sostenible
en proyectos como Condominio vertical Jacarandas en San José y Veredas del Rio en
Liberia, con el certificado de Bandera Azul Ecoldgica. “
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Sobre el MIVAH

El Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos surge como una respuesta funcional a
una serie de condicionantes de orden interno y externo. En el orden externo, el impulso que
desde la Agencia ONU Haébitat, de la Organizacién de las Naciones Unidas a la denominada
Agenda Habitat, que busca posicionar la vivienda como un tema de la mayor prioridad
politica, impulsa la reforma institucional como la respuesta que da el pais a este llamado.
Por otro lado en el orden interno, una de las secuelas de la crisis de finales de los anos
setentas y principios de los ochentas, es un incremento de la demanda de vivienda que
propicia la formacién de un fuerte movimiento social pro vivienda, que incide y profundiza
gran parte de los procesos de cambios en la institucionalidad de vivienda, liderada hasta
este momento por el INVU.

Es asicomo a mediados de los aflos setenta, las conferencias de las Naciones Unidas sobre
los Asentamientos Humanos y su Agenda Habitat, estimulan una profunda revisién
institucional y en 1979, mediante el Decreto N° 10299-P se nombra por primera vez a un
ministro de Vivienda, el Ing. Jorge Carballo Wedel ( lo que empieza a configurar una uUnica
rectoria y sector, que impulsa los objetivos trazados en estas cumbres mundiales de
vivienda para todos y el desarrollo sostenible de los asentamientos humanos), un mes
después, con el Decreto Ejecutivo 10458-P-DP, se crea el sector Vivienda y Asentamientos
Humanos; bajo la conduccidon de dicho ministro, como rector en este ambito.

Es importante indicar que mediante una norma presupuestaria en la Ley N© 6542,
Presupuesto Ordinario y Extraordinario para 1981, del 16 de Diciembre de 1980, publicada
en el Alcance N°22, de la Gaceta N°246 del 24 de Diciembre de 1980, es que se instaura un
rubro presupuestario que crea el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos.

En el afio 1986, por medio de la Ley N° 7052, se da la creacion del Sistema Financiero
Nacional para la Vivienda (SFNV) definiendo como su rector al Banco Hipotecario de la
Vivienda (BANHVI), lo que se considera como columna fundamental en el campo de la
vivienda de interés social y dando espacio a la participacion a nuevos actores como: la
banca, cooperativas, mutuales y fundaciones, en los procesos de ahorro, subsidio y
financiamiento de las soluciones de vivienda para grupos de bajos ingresos. El Ministro (a)
de Vivienda y Asentamientos Humanos preside la Junta Directiva de dicho banco.
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El MIVAH ha operado sin ley constitutiva y lo ha hecho al amparo de las leyes
presupuestarias o bien, por medio de otras leyes que, alo largo de los afios, constantemente
le han atribuido diversas competencias al Ministerio en materia de vivienda, asi reconocido
mediante la Resolucion N°© 18007-2006 de las quince horas con veintinueve minutos del
trece de diciembre de 2006, de la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia.

Sin embargo, la ausencia de un marco legal, determina que no existan funciones legalmente
establecidas para el MIVAH. Es ese aspecto, el accionar institucional depende de la directriz
o lineamiento ministerial. En consecuencia, el Ministerio se define como un érgano de
coadyuvancia a la rectoria del Ministro.
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Objetivos legales

Con base en el Reglamento Ejecutivo del Poder Ejecutivo, Decreto Ejecutivo numero 43580-
MP-PLAN, publicado el 10 de junio del 2022, se establecieron 13 Sectores. A la Ministra de
Vivienda y Asentamientos Humanos se le designd la Rectoria del Sector Vivienda, Habitat y
Territorio.

La Rectoria se entiende como la potestad que tiene el Presidente de la Republica,
juntamente con la Ministra del ramo, para coordinar, articulary conducir las actividades del
sector publico en cada ambito de competencia, y asegurarse que éstas sean cumplidas
conforme a las orientaciones del Plan Nacional de Desarrollo.

Para el ejercicio de esta Rectoria, la Ministra cuenta con dos drganos: el Consejo Sectorial
de Vivienda, Habitat y Territorio (conformado por los jerarcas de cada institucién que
conforma el Sector) y una Secretaria de Planificaciéon Sectorial, y el del Poder Ejecutivo, en
materia de vivienda y asentamientos humanos, constituido por el Presidente de la
Republica y la Ministra de Vivienda y Asentamientos Humanos, tiene la facultad de definir
las politicas generales de vivienda y asentamientos humanos, asi como de identificar las
prioridades para su atencién con fondos publicos, a fin de cumplir con lo dispuesto en los
numerales 21, 50 y 65 de la Constitucién Politica, relativos al resguardo de la vida, la salud
humana, la distribucion de la riqueza y la promocidén de viviendas populares.

Marco filosofico

Misién: Somos el Ministerio que emite y gestiona lineamientos, directrices y politicas
en materia de ordenamiento territorial, planificacion urbana, asentamientos
humanos y vivienda adecuada, para mejorar la calidad de vida de los habitantes de
nuestro pais.
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Visidn: Ser la institucion lider, que coordinay facilita procesos interinstitucionales e
intersectoriales innovadores, vinculados al ordenamiento territorial, la planificacién
urbana, los asentamientos humanos y la vivienda; que permitan el cumplimiento de
convenios internacionales y compromisos nacionales, mediante la labor
responsable y comprometida de su personal, para el bienestar de los habitantes de
nuestro pais.

Valor Publico: Formula politicas publicas, directrices y lineamientos para construir
un modelo de gobernanza en el ambito de la vivienda adecuada, el habitat y el
territorio, en el abordaje integral del derecho humano a disfrutar de un territorio
ordenado y un desarrollo urbano sostenible, resiliente e inclusivo, generando
condiciones fisicas, ambientales y psicosociales, que impulsen la economia
nacional, localy familiar, en beneficio de los habitantes.

Valores institucionales:

e Compromiso: Aceptacion libre y consiente de una decisién de dar mas de
lo minimo requerido, trabajando de forma conjunta por alcanzar la vision,
misién y objetivos institucionales. Se asume como propios los retos y
desafios laborales que enfrentamos en el dia a dia.

e Respeto: El trato sincero y cortés brindado a personas compaferas de
trabajo y personas usuarias, en concordancia con su dignidad humana y
su integridad fisica y moral.

e Confianza: Es la creencia, esperanza o certeza que alguien tiene, referente
a otra persona, entidad o grupo en que sera iddneo para actuar de forma
considerada como apropiada en una situacién o circunstancia
determinada.

e Transparencia: Eslaaccion proactiva de la entidad y la personafuncionaria
publicavinculada a la organizacién de comunicar fielmente las decisiones
que se tomeny los motivos y fundamentos que las justifican.
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e Companerismo: Vinculo que se establece entre las personas funcionarias,
para realizar tareas conjuntas en procura de alcanzar los objetivos y metas
de la entidad.

Objetivos estratégicos

1. Fortalecer la gestidn institucional, mediante la formulacion y aplicacion de
herramientas e instrumentos innovadores en el plano juridico, administrativo,
socialy tecnoldgico; que contribuyan a la atencidn efectivay de calidad de las
necesidades actuales y futuras de los usuarios internos y externos de los
servicios que brinda el Ministerio.

2. Direccionarycoordinar de forma interinstitucional e intersectorial, la atencién
integral de las necesidades de la poblacién, mediante la formulaciony gestion
de politicas, directrices, lineamientos, proyectos y acciones, en materia de
ordenamiento territorial, planificacién urbana, asentamientos humanos y
vivienda adecuada.

3. Desarrollar e implementar sistemas de monitoreo, seguimiento y evaluacion,
de las intervenciones publicas desarrolladas en el ministerio, en materia de
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ordenamiento territorial, planificacion urbana, asentamientos humanos y
vivienda; con el fin de medir el impacto en el mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacion.

Prioridades institucionales

El Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos se enfoca en mejorar la calidad
de vida de las personas promoviendo el acceso al suelo y la vivienda dentro de
habitats adecuados, implementando politicas e instrumentos de ordenamiento del

territorio y planificacién urbana que promuevan entornos seguros, saludables y
sostenibles. Para ello, tiene entre sus desafios y prioridades institucionales:

Promover articulacién intersectorial y gobernanza multinivel mas claras para
la implementacion efectiva de los marcos normativos e instrumentales
vigentes en materia de ordenamiento territorial, planificacién urbana vy
atencién de asentamientos humanos con un enfoque de vivienda y habitat
adecuados. (por ejemplo, mediante procesos de mejoramiento barrial).

Reducir el déficit habitacional (cuantitativo y cualitativo), desde un enfoque de
diversificacion de programas y sostenibilidad del Sistema Financiero Nacional
para la Vivienda (SFNV).

Avanzar significativamente en la atencién de asentamientos humanos que se
encuentran en condicién de informalidad, irregularidad, problematicas
sociales vulnerabilidad ambiental o una mezcla de esas condiciones.

Promover ciudades mas incluyentes, compactas, repobladas, sostenibles y
conectadas mediante la planificacion y el diseino urbano, la buena
gobernanza, legislacidon y economias urbanas dindmicas, que, a la vez,
conecten de manera mas organica con el desarrollo rural y las comunidades
que se encuentran actualmente excluidas de las oportunidades econémicas
y de bienestar social.

Fortalecer la gestion institucional, mediante la formulacién y aplicacién de
herramientas e instrumentos innovadores en el plano juridico, administrativo,
socialytecnoldgico, que contribuyan a la atencién efectivay de calidad, de las
necesidades actuales y futuras de los usuarios internos y externos de los
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servicios que brinda el Ministerio.

VI. Desarrollar e implementar sistemas de monitoreo, seguimiento y evaluacion
de las intervenciones publicas desarrolladas en el ministerio en materia de
ordenamiento territorial, planificacién urbana, asentamientos humanos y
vivienda, con el fin de medir el impacto en el mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacion.
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Acrénimos y abreviaturas

En este informe se utilizaron los siguientes acronimos y abreviaturas:

BANHVI:
DGIT:
DGPT:

DIOT:
DPOT:

Geo Explora+i:

GPS:
ICT:
IFAM:
INVU:
MIIPR:
MIDEPLAN:
MINAE:
MIVAH:
NAU:
ODS:
OGIRH:
PAO:
PEI:
RIVAIOT:

SETENA:
SFNV:
Vivienda. SIG:
DTIC:

UPI:

Banco Hipotecario Nacional de la Vivienda.
Direccion de Gestidn Integrada del Territorio.
Departamento de Gestion de Programas en el Territ.

Departamento de Informacién en Ordenamiento territ

Departamento de Planificacién y Ordenamiento territ.

Plataforma de datos geoespaciales del MIVAH.

Siglas en inglés para Sistema de Posicionamiento Global.
Instituto Costarricense de Turismo.

Instituto de Fomento y Asesoria Municipal.

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo.

Mesa Interinstitucional para el Impulso de Planes Reguladores.
Ministerio de Planificacién y Politica Econdmica.

Ministerio de Ambiente y Energia.

Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos.

Nueva Agenda Urbana definida en la Conferencia de la ONU Habitat IIl.
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Oficina Gestion Institucional de Recursos Humanos del MIVAH.
Plan Anual Operativo.

Plan Estratégico Institucional.

Reglamento de incorporacion de la variable ambiental en los planes
reguladores y otros instrumentos de ordenamiento territorial.

Secretaria Técnica Nacional Ambiental.
Sistema Financiero Nacional para la
Sistema de Informacion Geografica.

Departamento de Tecnologias de Informacion y Comunicacion del
MIVAH.

Unidad de Planificacion Institucional.
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Resultados de la gestion

Referencia sobre la labor sustantiva institucional

El MIVAH cuenta con dos direcciones sustantivas y una de apoyo administrativo, asi
mismo la gestion es apoyada por la Unidad de Planificacién Institucional, el area legal
y la auditoria interna para garantizar el adecuado cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Estructura general de la DVAH

La Direccién de Vivienda y Asentamientos Humanos tiene como objetivo general
contribuir al fortalecimiento de las labores de rectoria politica del MIVAH, mediante
la conduccidén de procesos de analisis de necesidades residenciales, el disefio de
propuestas de lineamientos y modelos de intervencién, y la evaluacidon de acciones
en materia de vivienda y ordenamiento territorial.

Sus objetivos especificos son:

Incrementar la efectividad de las politicas y los planes emitidos en materia de
vivienda y asentamientos humanos, mediante la articulacion interinstitucional; con
el fin de coadyuvar al desarrollo de asentamientos mas funcionales y sostenibles.

Velar por la adecuada implementacion de las politicas emitidas en materia de
vivienda y ordenamiento territorial, mediante acciones de seguimiento y evaluacion;
con el proposito de obtener retroalimentacion para el mejoramiento continuo de la
calidad de vida de las poblaciones meta, y la garantia del cumplimiento de los
derechos del ciudadano.

Brindar a la Rectoria del Sector los insumos técnicos necesarios en materia de
vivienda y asentamientos humanos; a fin de mejorar el proceso de toma de
decisiones y de rendicion de cuentas.

La DVAH asesora al Despacho Ministerial del MIVAH, y responde a una coordinacién
directa con el Viceministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos y el
Viceministerio de Planificacion.
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Departamento de Analisis Técnico de Vivienda

Esta dependencia participa en el proceso de formulacién de propuestas de politicas,
directrices y lineamientos, que permitan una contribucidon mas efectiva al desarrollo
integral y al mejoramiento de la calidad de vida de los asentamientos humanos,
mediante el aporte de criterios técnicos de indole urbana, constructivay ambiental.

Departamento de Diagndstico e Incidencia Social

Su labor se orienta a brindar criterios técnicos de indole socio-culturaly espacial para
la formulacién de politicas, directrices y lineamientos que contribuyan al desarrollo
integral de los asentamientos humanos y al mejoramiento de las condiciones de vida
de la poblacion.

Departamento de Orientacidon y Verificacion de la Calidad

El Departamento de Orientacioén y Verificacion de la Calidad (DOVC), se enfoca en
contribuir al incremento de la satisfaccion ciudadana en materia de vivienda y
asentamientos humanos, mediante la evaluacién periédica de los productos
generados por las instituciones del respectivo sector y la generacion de informacion
estratégica, en términos de calidad.

Enla DGIT existen tres departamentos en los cuales se ejecutan acciones sustantivas
para el Ministerio; adicionalmente, desde la Direcciéon se realizan labores
estratégicas de naturaleza técnica y politica, todas las cuales guardaron relacion
directa con lo actuado desde los Departamentos que conforman la DGIT.

DGPT: Gestionar el programa de mejoramiento barrial

El objetivo general del DGPT es “Implementar estrategias y mecanismos de
coordinaciény concertacion, a nivel interinstitucional e intersectorial, que faciliten la
ejecucion de planes, programas y proyectos de incidencia territorial, con caracter
integral y participativo; en aras de impulsar el desarrollo local, regional y nacional, en
términos sostenibles.”

En términos generales se encarga de gestionar el bono colectivo en lo que compete
al MIVAH (definicion de prioridades), pero que muchas veces incluye el estar detras
de los actores del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y otros actores para
garantizar el adecuado desarrollo de los proyectos, que pretenden el mejoramiento
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de barrios y asentamientos a través de la construccién de infraestructura publica;
Asi, el DGPT es responsable por la gestidon del programa de bono colectivo, en virtud
de la definicién de prioridades para la atencidon a través de esta modalidad de
subsidio que le corresponde hacer al MIVAH.

Adicionalmente, una vez definidos los proyectos, es necesario hacer una labor de
seguimiento para acompanfar el proceso dentro del Sistema Financiero Nacional para
la Vivienda (SFNV), bajo rectoria del BANHVI; el trabajo en especifico que deba
realizarse dependera de las particularidades de cada proyecto.

La labor mas sustantiva del DGPT podria resumirse en tres aspectos:

1. Ladefinicién de los proyectos de mejoramiento barrial a realizar, con diversos
grados de participacion en funcion de la modalidad que se haya utilizado.

2. El seguimiento a los proyectos que se hayan registrado en el BANHVI (bono
colectivo) o se hayan acordado con las municipalidades (por transferencia
directa). Esto implica hacer trabajo de campo, especialmente en la fase
constructiva pero también en fases previas.

3. La proposicion de politicas, directrices o lineamientos en materia de
mejoramiento barrial a los jerarcas institucionales.

DIOT: Gestionar el manejo de informacién geoespacial

Elobjetivo general del DIOT es “Propiciar una agenda de desarrollo territorial, definida
en términos de sostenibilidad, equidad, participacion y produccion efectiva;
mediante la captacion, el procesamiento, la organizacién, el analisis, la cartografiay
la sistematizacion de informacion territorial estratégica”.

Asi, en el DIOT se gestiona informacidn estadistica y geoespacial de interés para el
Ministerio y el Sector Ordenamiento Territorial y Asentamientos Humanos, lo cual
incluye el uso de los Sistemas de Informacidon Geografica como un instrumento que
permite hacer analisis de cualquier espacio geografico, donde se cuente con
informacién georreferenciada, lo cual constituye un apoyo fundamental para la toma
de decisiones técnicas y politicas relacionadas con la gestion del territorio.
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En esta labor el DIOT da apoyo técnico a todo el Ministerio, a municipalidades, a otras
instituciones y a las mesas o espacios de coordinacidn interinstitucional en las que
el MIVAH participa, lo cual permite que se alcancen los objetivos perseguidos a través
de la creacion de productos técnicos, servicios y soluciones a diversas necesidades
institucionales.

Adicionalmente, el DIOT brinda servicios de capacitacién en eluso de SIG y
GPS a municipalidades e instituciones publicas que lo requieran.

El trabajo sustantivo del DIOT incluye:

- Generar productos geoestadisticos (shapefiles o mapas) a solicitud de
las diversas unidades del MIVAH o por un dictado normativo
(directrices o decretos ejecutivos);

- Dar capacitaciones sobre el uso de SIG y GPS, para funcionarios de
otros departamentos del MIVAH, municipalidades o instituciones
publicas;

- Darapoyo en el uso de los SIG y GPS, cuando sea solicitado;

- Crearygestionar el SIG institucional y la plataforma Geo Explora+i;

- Crearvisores web que permitan visualizar el trabajo sustantivo
realizado en el MIVAH mediante la plataforma Geo Explora+iy la pagina
web.

DPOT: Gestionar actividades relacionadas con planificaciéon urbana y
ordenamiento territorial.

El objetivo general del DPOT es “Generar criterios técnicos que sustenten
propuestas de politicas, directrices, lineamientos y planes, en materia de
ordenamiento territorial; con el fin de coadyuvar a un desarrollo, social y
econémicamente, equitativo y, ambientalmente, sostenible, del territorio.”

Asi, en el DPOT se gestionan diversas actividades relacionadas con la
planificacion urbanay el ordenamiento territorial, las cuales surgen muchas
veces de peticiones hechas a los jerarcas, por otras instituciones publicas o
por necesidades especificas identificadas por en el Ministerio; también
pueden ser resultado de la experiencia de trabajo con cooperantes
internacionales y municipalidades.

Otra tareaimportante que el DPOT realiza es la participacion en la Comision
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de Tramites para la construccion, la cual se reune de manera periddica. Esto
tambiénimplica la planificaciény coordinacién de esas reuniones, asi como
el trabajo técnico que lleva a la obtenciéon de resultados mediante
coordinacién interinstitucional y multiactor.

Adicionalmente, el DPOT cumple labores de acompafamiento a
municipalidades en el uso de instrumentos de gestion del suelo, entre los
cuales destaca el reajuste de terrenos.

Cambios habidos en el entorno durante el periodo de su gestion

Larealidad pais de cara al proceso post pandemiaimplicé un reacomodo de
estructuras y eso trajo un impacto importante en términos de asignacion
presupuestaria, esta situacidén trajo un impacto sobre las metas e
indicadores del sector sobre todo en la cantidad de bonos de vivienda
otorgados por que a pesar de que los montos fueron los mayores asignhados
en la historia del sistema financiero para la vivienda, el incremento en los
costos de los materiales de construccion, la entrada en vigencia del IVAy el
enfoque en la mayor calidad de los proyectos constructivos tuvo un impacto
directo sobre la cantidad de bonos otorgados.

ELMIVAH se incorporé como parte de la comision de alto nivel para la mejora
en la gestion de AYA situacion que generd un acercamiento importante para
poder trabajar conjuntamente aspectos criticos asociados a la inversion en
infraestructura que permita un mayor desarrollo habitacional con un
enfoque no solamente en interés social sino en clase media.

Adicionalmente se presenté a la corriente legislativa el proyecto de ley
24410 que busca darle sustento juridico mediante ley organica al MIVAH, el
cual se encuentra en este momento en corriente legislativa con dictamen
positivo undnime por parte de la Comision.




Informe final de gestion

Estado de la autoevaluacion del sistema de control interno institucional
acciones emprendidas

Sistema Especifico de Valoracién del Riesgo Institucional

Durante el proceso de formulacién del PAO 2024, se obtuvo la informacién sobre
riesgos institucionales los cuales fueron identificados por cada una de las jefaturas
del MIVAH y que estan asociados a las diferentes actividades presentes en el Plan
Anual Operativo Institucional (PAO) 2024, con el fin que las personas funcionarias
responsables de dichos procesos puedan controlar y gestionar de forma efectiva
los riesgos.

Controlinterno

La Autoevaluacion del Sistema de Control Interno es una herramienta utilizada con
la finalidad de realizar un proceso evaluativo al Sistema de Control Interno, tanto a
nivel institucional como de cada una de las unidades organizacionales.

Con este ejercicio se busca:
« Contribuir al logro de los objetivos.

« Promover la eficiencia, eficaciay transparencia en los procesos.
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« Proteger los recursos, bienes de la institucion y el adecuado uso de estos.
« Reducir la probabilidad y materializacién del riesgo.
« Contar con informacion confiable y oportuna.

« Promover la practica de valores y fortalecer la ética.

Resultado institucional de la Autoevaluacion del Sistema de Control
Interno

Se recibieron las respuestas de la aplicacion del cuestionario, conforme a una
muestra de la totalidad de las jefaturas, en el cual se visualizé las siguientes
teméticas: Control Interno y Valoracién del Riesgo, el Cédigo de Etica y Conducta
Institucional, la estructura organizacional, emplean la herramienta del SEVRI en
cada uno de los procesos que elaboran, efectuan de manera participativa la
identificacion de los riesgos que pueden obstaculizar el cumplimiento de los
objetivos o metas establecidas.

Durante la autoevaluacion del periodo anterior, no se propusieron acciones de mejora
a los cuales efectuar seguimientos, el principal hallazgo es que la mayoria de las
jefaturas conoceny aplican en sus funciones la Ley General de Control Interno N°8292,
las Normas de Control Interno para el Sector Publico N-2-2009-CO-DFOE vy las
Directrices Generales para el Establecimiento y Funcionamiento del Sistema
Especifico de Valoracion del Riesgo Institucional.

ElSistema de Valoracion de Riesgos (SEVRI) es un componente funcional del
Sistema de Control Interno regulado mediante la Ley General de Control
Interno N° 8292y tiene el propdsito de orientar la gestidon de riesgo como una
forma de procurar el logro de los objetivos institucionales. El Ministerio de
Vivienda y Asentamientos Humanos en congruencia con la legislacion
nacional y el compromiso por cumplir con los objetivos y metas
institucionales, aplica el proceso de valoracién de riesgos vinculado con el
Plan Anual Operativo mediante la metodologia establecida a nivel
institucional para este fin.

El SEVRI, ademas de ser un componente en el control Interno de las
instituciones publicas, facilita la gestion en los procesos, mediante la
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identificacién y analisis de los riesgos que enfrenta la institucion, tanto de
fuentes internas como externas relevantes para la consecucion de los
objetivos con el fin de determinar como se deben administrar dichos riesgos
de manera que se ubique en un nivel aceptable y asi promover, de manera
razonable, el logro de los objetivos institucionales.

En cumplimiento a lo indicado en los siguientes articulos de la Ley general
de Control Interno

Articulo 14. —Valoracién del riesgo. En relacién con la valoracién del riesgo,
seran deberes del jerarca y los titulares subordinados, entre otros, los
siguientes:

Identificar y analizar los riesgos relevantes asociados al logro de los
objetivos y las metas institucionales, definidos tanto en los planes anuales
operativos como en los planes de mediano y de largo plazos.

Analizar el efecto posible de los riesgos identificados, su importancia y la
probabilidad de que ocurran, y decidir las acciones que se tomaran para
administrarlos.

a) Adoptar las medidas necesarias para el funcionamiento adecuado del
sistema de valoracion del riesgo y para ubicarse por lo menos en un nivel de riesgo

organizacional aceptable.

b) Establecer los mecanismos operativos que minimicen el riesgo en las

acciones por ejecutar.

Articulo 18. —Sistema especifico de valoracion del riesgo institucional. Todo ente u
organo debera contar con un sistema especifico de valoracion del riesgo institucional
por dreas, sectores, actividades o tarea que, de conformidad con sus particularidades,
permita identificar el nivel de riesgo institucional y adoptar los métodos de uso

continuo y sistematico, a fin de analizar y administrar el nivel de dicho riesgo {(...).

Para el periodo 2026 se identificaron 125 riesgos, de estos 115 tiene un nivel de riesgo residual

aceptable, 10 moderados y 0 inaceptables. Dicha informacion se detalla en el siguiente cuadro.
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IE:] 1] Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos Cantidad de riesgos por unidad segun

nivel residual, periodo 2026.

Valoracidén delriesgo (residual)

Niveldel Riesgo Residual

Calificacion

Total

Aceptable De1a2
Moderado De3a4
Inaceptable De6a9

10

Total

125

Fuente: Elaboracién propia con informacion remitida por las unidades en el proceso de
formulacion PAO SEVRI2026 realizadaenelperiodocomprendido entre el 08 de mayo 2025 al 26
de mayo 2025 términos porcentuales de los riesgos identificados se encuentra en un nivel de
riesgo residual aceptable un 92,0%, moderado en un 8,0% y no existen riegos inaceptables.

(Ver ilustracion 1)

T {ZzId() ] Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, resultado nivel de riesgo residual

porcentual.
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Distribucién porcentual de riesgos

Riesgos Moderadaos

Riesgos Aceptables

Fuente: Elaboracién propia con informacion remitida por las unidades en el proceso de
formulacion PAO SEVRI2026realizadaenelperiodocomprendido entre el 08 de mayo 2025 al 26
de mayo 2025.

Asimismo, de la totalidad de los riesgos identificados se determiné que 102 riesgos tienen su origen a

nivel interno, 22 a nivel externo y 1 a ambos niveles. (Ver ilustracién 2)

TR {ZzId 1 4 Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, resultado cantidad de riesgos internos y

externos.
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Porcentaje de Tipo de Riesgo SEVRI
Ambos

Externos

17.6%

Internos

Fuente: Elaboracion propia con informacion remitida por las unidades en el proceso de formulacion
PAO SEVRI 2026 realizadaen el periodo comprendido entre el 08 de mayo 2025 al 26 de mayo 2025.

En la siguiente tabla se pueden apreciar las categorias en que se agrupan los riesgos de la

institucion de origen internos (Nivel 0), por area general (Nivel 1) y por area especifica (Nivel 2).

Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, distribucion de niveles de riesgos

internos segun su estructura area generaly area especifica.

Internos (Fuente de riesgo general)

general especifica

Estratégicos

Fuente deriesgo por area Fuente de riesgo por area Cantidad
Prioridades 17
Liderazgo 1
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Calidad de Proyectos 1
L Procedimientos 1
Técnicos
Capacitacion 1
Calidady confiabilidad 1
Informativos
Tipo de informacion 1
Comunicacién 2
Coordinacién 1
Manejo de recursos 19
Administrativos Seguridad 1
Tiempoy forma 1

Administracionderecursos

financieros 5
Financieros
Presupuesto 9
Humanos Capacidad 15
Eficiencia 6
Motivacidn 4
Cantidad 12
Seguridad 1
Tecnolégicos Infraestructuratecnolégica 1
(hardware de TIC)
S Administracién Publicay 1
Institucionales .
Privada
Total, riesgos internos 102

Fuente: Elaboracién propia con informacion remitida por las unidades en el proceso de
formulaciéon PAO SEVRI 2025 realizada en el periodo comprendido entre el 08 de mayo 2025 al
26 de mayo 2025.

A continuacion, se muestra el ranking de riesgos internos de acuerdo con la informacion obtenida

en la tabla N°4. (Ver ilustracion 3)
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IR /T[] k¢ Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, escala segun fuente de riesgo por

area general.

Fuente de riesgo general | Fuente especifica

Escala de riesgos Internos segun fuente de riesgo SEVRI

Administrativos | Manejo de recursos
Estratégicos | Prioridades

Humanos | Capacidad

Humanos | Cantidad

Financieros | Presupuesto

Humanos | Eficiencia

Financieros | Administracion de recursos financieros
Humanos | Motivacion

Administrativos | Comunicacion

Informativos | Calidad y confiabilidad
Estratégicos | Liderazgo

Técnicos | Calidad de Proyectos

Técnicos | Procedimientos

Técnicos | Capacitacion

Institucionales | Administracion Publica y Privada
Informativos | Tipo de informacion

Administratives | Coordinacion

Tecnolégicos | Infraestructura tecnolégica (hardware de TIC)

Administrativos | Tiempo y forma
Humanos | Seguridad

Administrativos | Seguridad

@
o

Z:5 5.0 7.5 10.0 125 15.0 17.5
Cantidad de Riesgos

Fuente: Elaboracién propia con informacién remitida por las unidades en el proceso de
formulacion PAO SEVRI2024realizadaenelperiodocomprendido entre el08 de mayo 2025 al 26
de mayo 2025

En la ilustracion N°3, se muestra la distribucion de los riesgos internos segun la fuente de
riesgo general y especifica en el SEVRI institucional. Se observa que los riesgos con mayor
frecuencia estan relacionados con la gestion de recursos humanos y administrativos,
destacando las categorias de “Manejo de recursos” (19 casos), “Capacidad” (15 casos),
“Prioridades” (17 casos) y “Cantidad” (12 casos), lo que evidencia la relevancia de la
disponibilidad de personal adecuadoy la administracién eficiente de los recursos para el logro
de los objetivos institucionales.
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Asimismo, se identifican riesgos importantes vinculados al presupuestoy a
la administracién de recursos financieros, con 9 y 6 registros
respectivamente, sefialando la necesidad de fortalecer los procesos de
planificacion y ejecucion financiera. Otras areas como la eficiencia,
motivacién y comunicacion interna también se presentan con frecuencia,
reflejando aspectos criticos en la gestion del talento humano y la
coordinacién institucional.

En contraste, algunas categorias como infraestructura tecnoldgica,
liderazgo, procedimientos y seguridad presentan una menor cantidad de
riesgos identificados, aunque no por ello dejan de ser relevantes, ya que
estos pueden tener un impacto significativo en la operatividad institucional.

Este analisis permite visualizar de manera clara las areas con mayores
concentraciones de riesgo, sirviendo como insumo para la definicidon de
medidas de control y estrategias de mitigacion prioritarias en la gestién de
riesgos de la institucion.

En la siguiente tabla se pueden apreciar las categorias en que se agrupan
los riesgos de la institucion de origen externos (Nivel 0), por drea general
(Nivel 1) y por area especifica (Nivel 2).

Tabla 3 Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, distribucién de
niveles de riesgo externos segun su estructura area general y area
especifica.

Externos (Fuente de riesgo general)

Fuente de Fuente de Cantidad
riesgo  por riesgo  por
area general area

especifica

Politicos Prioridades 1
Politicas
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Administrati Manejo de 1
VoS recursos
Financieros Presupuesto 4
Nacional
Administraci 2
6én publica y
privada
Coordinacié 7
Institucional n y
es comunicaci
6n
Fluidez en 2
envio de
informacién
Insumos Disponibilid 1
ad y
adquisicion
Humanos Eficiencia 2
Legislativos Recortes 2
presupuesta
rios
Tecnolégico Interrupcion 1
S es de
servicios
Total, riesgos internos 23

Fuente: Elaboracién propia con informacion remitida por las unidades en el
proceso de formulacién PAO SEVRI
comprendido entre el 08 de mayo 2025 al 26 de mayo 2025.

A continuaciéon, se muestra la escala de riesgos de acuerdo con la
informacién obtenida en la tabla N°5. (Ver ilustracion 4)

llustracion 4 Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, ranking

segun fuente de riesgo por area general.

2025

realizada en el periodo




Informe final de gestion

Escala de riesgos Externos segun fuente de riesgo SEVRI

Institucionales | Coordinacién y comunicacion |

Financieros | Presupuesto Nacional

Legislativos | Recortes presupuestarios
Humanos | Eficiencia

Institucionales | Fluidez en envio de informacion
Institucionales | Administracion publica y privada
Tecnoldgicos | Interrupciones de servicios
Insumos | Disponibilidad y adquisicién

Administrativos | Manejo de recursos

Fuente de riesgo general | Fuente especifica

g

Politicos | Prioridades Politicas

3 4 5 6 7
Cantidad de Riesgos

o
fury
[N

Fuente: Elaboracién propia con informacion remitida por las unidades en el
proceso de formulacién PAO SEVRI 2024 realizada en el periodo
comprendido entre el 08 de mayo 2025 al 26 de mayo 2025.

En la ilustracion N°4, se destaca que el riesgo con mayor frecuencia esta
relacionado con “Coordinacién y comunicacidn” en la categoria
institucional, con 7 registros, lo cual refleja la importancia de fortalecer los
canales de comunicacion y los mecanismos de coordinacion
interinstitucional e intersectorial para garantizar la efectividad de los
procesos institucionales.

En segundo lugar, se observanriesgos asociados al “Presupuesto Nacional”
dentro de la categoria financiera, con 4 registros, indicando la dependencia
institucional de la asignacion presupuestaria y posibles limitaciones que
puedan impactar en la ejecucion de programas y proyectos.

Otros riesgos relevantes identificados incluyen “Fluidez en envio de
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informaciéon” (2 registros), “Eficiencia” (2 registros) y “Recortes
presupuestarios” (2 registros), los cuales evidencian que, aunque en menor
cantidad, estos factores externos pueden generar impactos significativos en
el cumplimiento de las metas institucionales.

Finalmente, se identifican riesgos con menor frecuencia en areas como
interrupciones de servicios tecnolégicos, disponibilidad de insumos y
prioridades politicas, los cuales, aungue con menor incidencia, pueden
impactar la continuidad de las operaciones y la calidad de los servicios
brindados por la institucién.

A continuacién, mediante la ilustracidon N°5, se muestra el resultado de la
clasificacion de las medidas, una vez que los riesgos fueron identificados
por las jefaturas de las Unidades Administrativas y las personas
colaboradoras en los casos que requirieron de ello, portanto, se obtiene que
89 son preventivas, seguido con 5 correctivas y por ultimo con 2 detectivas.
(Ver ilustracion 5)

Ilustraciéon 5 Ministerio de Vivienday Asentamientos Humanos, resultado de
la clasificacion de la medida
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Fuente: Elaboracién propia con informacion remitida por las unidades en el
proceso de formulacion PAO SEVRI 2025 realizada en el periodo

comprendido entre el 08 de mayo 2025 al 26 de mayo 2025.

Distribucion de medidas seglin clasificacion SEVRI
etect“ﬁ‘:ﬁrre::i:iva

Preventiva
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Conclusiones:

v Elproceso de valoracion de riesgos SEVRI 2026 del MIVAH evidencia
una madurez institucional en la identificacidn, analisis y registro de
riesgos en alineacion con la Ley 8292 y el Manual del Sistema de
Control Interno.

v Se identificaron 125 riesgos institucionales, de los cuales un 92% se
clasificaron en nivel de riesgo residual aceptable, un 8% en nivel
moderado y ninguno en nivel inaceptable, reflejando un adecuado
control de las areas criticas.

v" Predominan los riesgos de origen interno, principalmente en areas de
gestion de recursos humanos, financieros y administrativos,
destacando categorias como manejo de recursos, capacidad
institucional y prioridades estratégicas.

v" Los riesgos externos, aunque en menor cantidad, estan asociados
principalmente a la coordinacion interinstitucional, la dependencia
de asignaciones presupuestarias nacionales y factores de fluidez en
la informaciéon, los cuales pueden afectar la operacién vy
cumplimiento de objetivos institucionales.

v" Seevidencid que la mayoria de las medidas de control seleccionadas
corresponden a medidas preventivas (89), con menor proporciéon de
medidas correctivas (5) y detectivas (2), lo que muestra un enfoque
proactivo de gestiéon del riesgo.

v Elproceso de valoracion de riesgos permitio visibilizar oportunidades
de mejora en 4&areas de coordinacion interinstitucional,
automatizacion de procesos de control, fortalecimiento de
competencias del talento humano y actualizacion de
procedimientos.

v' Como observacién, en el marco de la programacion del Plan Anual
Operativo 2026, el caso correspondiente a la Unidad de Archivo
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Central actualmente se encuentra en proceso de ajuste, debido a
que elcoordinador responsable estuvo incapacitado durante el plazo
de entrega.

Recomendaciones :

v' Fortalecer las medidas preventivas existentes mediante la definicién
de indicadores de efectividad para las acciones de control,
permitiendo evaluar si los riesgos aceptables y moderados se
mantienen en ese nivel durante la ejecucion del PAO.

v" Fortalecer la coordinacién interinstitucional y los mecanismos de
comunicacién con entes externos (BANHVI, municipalidades, INVUy
otros) para mitigar riesgos asociados a retrasos de informacion,
tramites y cumplimiento de convenios.

v" Monitorear de forma continua los riesgos moderados identificados,
generando alertas tempranas y planes de accidn especificos por
parte de las jefaturas responsables para evitar su escalada a niveles
inaceptables.

v' Capacitar al personal en materia de control interno y gestiéon de
riesgos, con un enfoque en la identificacidon de riesgos emergentes,
el fortalecimiento de controles y el uso adecuado de la matriz SEVRI
como herramienta de gestion.

v" Actualizar y formalizar los procedimientos internos en areas criticas
como manejo de recursos, administracion financiera, control de
bienes e infraestructura, con el fin de fortalecer la estandarizacion de
procesosy reducir riesgos operativos.

v" Asegurar la integracion del SEVRI con la planificacidn institucional y
presupuestaria, utilizando los resultados de la valoracién de riesgos
como insumo en la formulacién del PAO y en los planes de mejora de
cada unidad administrativa.
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v' Fortalecer los mecanismos de seguimiento y reporte trimestral de
riesgos institucionales, garantizando que los responsables de cada
medida de control generen evidencias oportunas de su
implementacioén, facilitando la labor de seguimiento del SEVRI
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Principales logros alcanzados durante su gestion y estado de los
proyectos mas relevantes en el ambito institucional

Implementacion del Modelo Ml Barrio:

Bajo esta gestion se promovid la generacidn de instrumentos sobre criterios
sociales de desempenfo, elaborando la “Guia Metodolégica: Normas de
Excepcion para Asentamientos Informales o Irregulares”, en concordancia
con el Modelo de mejoramiento barrial e integracién socio urbanistica de
asentamientos informales e irregulares: MI BARRIO.

El objetivo de este documento es proporcionar una guia de consulta para los
gobiernos locales, que facilite la coordinacion interinstitucional
entre diferentes actores publicos, privados y la ciudadania para gestionar la
intervencion de los asentamientos informales e irregulares en los territorios
desde el enfoque de derechos humanos, derecho a la ciudad y normas de
excepcion.

Por otra parte, se generé un documento denominado “Protocolo para la
Actualizacién Permanente de la Base de Datos de Asentamientos
Informales de Costa Rica 2024-2026”, cuyo objetivo es el disefio de un
protocolo para la actualizacién permanente de informacién sobre
asentamientos informales en el territorio nacional, que integre datos
sociodemograficos, geograficos y fisico- espaciales, para el analisis,
priorizacion y toma de decisiones en vivienda, habitat y territorio a partir de
2026.

En la misma linea del Modelo Mi Barrio, se realizaron inspecciones técnicas
de terrenos en diversas comunidades del pais, de acuerdo con la demanda
de grupos organizados o de Gobiernos Locales, en lugares como: Alajuelita,
Limon, Tabarcia, Desamparados, Liberia, Herradura, Lepanto, Jicaral, con la
finalidad de orientar a las personas y grupos organizados que requieren de
una solucién habitacional, en terrenos aptos para el desarrollo y libres de
amenazas.
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Estrategia de Atencion de Emergencias y Gestion del Riesgo en Vivienda
y Asentamientos Humanos

En coordinacién con la Oficina de Gestion de Recursos Humanos del MIVAH
y la Direccion General de Servicio Civil, se dieron dos ediciones del Curso
Virtual “Evaluacién rapida de Vivienda ante una Emergencia: Guia de
Campo”, en agosto/setiembre del afno 2024, con una cantidad de 20
participantes entre funcionarios municipales y publicos en los tres ambitos
establecidos por la Politica Nacional de Gestion del Riesgo: 1. Reduccién
delriesgo, 2. Preparativos y respuesta, y, 3. Recuperacién ante el desastre.

Se ha dado continuidad al Proceso de Atencién de Emergencias y Gestion
del Riesgo en Vivienda y Asentamientos  Humanos generando los
siguientes documentos:

e Ficha Técnica de Proyecto Gestion del Riesgo en Vivienda y
Asentamientos Humanos.

e Proceso de Gestion del Riesgo en Vivienda y Asentamientos
Humanos.

e Estructura Primaria de la Oficina de Gestion del Riesgo de Desastre
en Vivienda y Asentamientos Humanos (OGRDVAH).

e MIVAH-DVMV-DVAH-PRO-0001-

e 2024: Procedimiento General para la Capacitacion en Gestién del
Riesgo y Asentamientos Humanos.

e MIVAH-DVMV-DVAH-PRO-0002-

e 2024: Procedimiento para la Capacitacién para la Evaluacién rapida
de viviendas ante una Emergencia.

e Formulario de Inscripcién 0002: Para el Curso de Capacitacién para
la Evaluacion rapida de viviendas ante una Emergencia.

e Programa del Curso de Capacitacion para la Evaluacién rapida de
viviendas ante una Emergencia.

e MIVAH-DVMV-DVAH-PRO-0003-2024: Procedimiento para la
Capacitacién desde la perspectiva fisico social para la orientaciéon e
informacién a la poblacidn afectada en su vivienda por un evento.
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e Formulario de Inscripcién a capacitacién 0003: Capacitaciéon desde
la perspectiva fisico social para la orientacién e informacién a la
poblaciéon afectada en su vivienda por un evento.

e MIVAH-DVMV-DVAH-PRO-0004-2024: Procedimiento

e General para la Capacitacion de la Gestion del Riesgo desde el
Enfoque de Género.

e Formulario de Inscripcidn a capacitacion 0004: Capacitacion de la
Gestion del Riesgo desde el Enfoque de Género.

e Programa del Curso de Capacitacién de la Gestion del Riesgo desde
el Enfoque de Género.

e Estrategia de Comunicacion: Gestién del Riesgo en materia de
vivienda, habitat ya Asentamientos Humanos.

e Presupuesto para la Gestion del Riesgo: Proceso Gestién del Riesgo
en Vivienda y Asentamientos Humanos.

En el tema de atencién de emergencias ocurridas durante el ano 2024,se
ingresaron 203 casos de emergencias individuales y 139 casos de
afectacion en vivienda por la influencia del Huracan Rafael y de la zona de
convergencia Intertropical, con analisis e integracion al Sistema de
Emergencias en Vivienda (SIDEVI), y con la asesoria a las personas para la
busqueda de una posible solucién.

También, se dio seguimiento a los procesos de atencidon de emergencias
pasadas, con decretos ejecutivos especificamente de las siguientes:

e Tormenta Nate

e Sistema de Baja Presion

e Huracan Eta-lota

e Alerta RojaN°40

e Tormenta Tropical Bonnie

e Zonade Convergencia Intertropical

e HuracanJulia
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Atencion de Emergencias PROERI con Préstamo BCIE:

En el marco de la negociacién del proyecto de Ley Expediente N° 23.635 del
Contrato de Préstamo N° 2317 entre el Banco Centroamericano de
Integracion Econdmica (BCIE) y el Gobierno de Costa Rica, para la obtencidén
de recursos que financiara el Programa de Emergencia de la Reconstruccion
Integral y Resiliente de Infraestructura del Pais, con traslado al Fondo
Nacionalde Emergencia, se presentan 9 proyectos de inversion por parte del
MIVAH, que se detallan a continuacion:
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De un total de 205 casos por atender con estos planes de inversion, se ha
avanzado con 180 casos que se encuentran en tramites en el Sistema
Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV), lo cual representa un 87.8 %
de avance en el proceso.

Asi mismo, de los proyectos atendidos como Riesgo Inminente, del Proyecto
conocido como Rey Curré se cuenta con 31 viviendas finalizadas. El
proyecto de Barras lll, en la zona de Limdén (105 soluciones), se encuentra
también en procesos de permisos preliminares, parainiciar su construccion
en el segundo semestre del afio 2025 como casos individuales.
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Guia Metodolégica de normas de excepcidon para asentamientos
informales e irregulares

En el marco de la Politica Nacional del Habitat y del Modelo de Mejoramiento
Barrial e Integracion Socio-urbanistica de Asentamientos Informales e
Irregulares (MI BARRIO), el Departamento de Diagndstico e Incidencia Social
(DDIS), en conjunto con el Departamento de Analisis Técnico en Vivienda
(DATV), elabord la "Guia Metodolégica de Normas de Excepcién para
Asentamientos Informales o Irregulares”.

Este documento constituye un instrumento fundamental para agilizar y
optimizar la atenciéon integral de los asentamientos informales, irregulares o
en condicién de riesgo en el pais, proporcionando un marco técnico para su
abordaje.

La guia metodolégica esta disefiada para servir como documento de
referencia para gobiernos locales e instituciones publicas, ofreciendo
criterios técnicos y procedimientos especificos que faciliten la aplicacion
de normas de excepcidon en aquellos asentamientos que cuenten con
viabilidad para su intervencion.

Protocolo para la Actualizacién de la Base de Datos de Asentamientos
Informales

Se elaborod el "Protocolo para la actualizacion permanente de la base de
datos de asentamientos informales de Costa Rica 2024-2026".

Este protocolo se desarrollé en el marco del Modelo Ml BARRIO, el cual
contempla la creacién y mantenimiento de una base de datos nacional
actualizada sobre asentamientos informales. Dicha base de datos
constituye una herramienta clave para la planificacion estratégicay la toma
de decisiones en materia de ordenamiento territorial y vivienda.
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Ademas, se establecen procedimientos estandarizados para la
recopilacién, validacion, registro y actualizacién de datos mediante el uso
de herramientas especializadas, como hojas de calculo y sistemas de
informacién geogréfica (SIG). Su aplicacién garantiza un manejo preciso y
actualizado de la informacién, permitiendo un diagndstico mas efectivo y
una mejor respuesta ante la situacién de los asentamientos informales en
el pais.

Propuesta de redisefio del programa Bono para Reparaciéon, Ampliacién, Mejoray
Terminacion (RAMT)

Con la colaboracion del Banco Hipotecario de la Vivienda especificamente a través
del Departamento de Analisis y Control del Fondo de Subsidio para la Vivienda
(FOSUVI), se elabord la "Propuesta de modificacion del Bono Familiar de Vivienda
para Reparacion, Ampliacion, Mejoray Terminacién (RAMT)"

Esta iniciativa se enmarca en la Politica Nacional del Habitat 2020-2040 (PNH),
especificamente en su Eje 4, cuyo lineamiento establece que: “Se desarrollaran y
fortaleceran programas que permitan disminuir el déficit habitacional, con énfasis en
el cualitativo, segun las necesidades diferenciadas de la poblaciony los territorios del
pais”.

La propuesta tiene como objetivo contribuir en la disminucidon del déficit habitacional
cualitativo del pais, garantizando que mas familias puedan acceder a mejoras en sus
viviendasy, en consecuencia, elevar su calidad de vida. A través de este redisefio, se
busca optimizar el acceso y la implementacién del Bono RAMT, asegurando que
responda de manera mas efectiva a las necesidades de la poblacién en términos de
reparacién, ampliacion y mejora de viviendas.
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Lineamientos para un Habitat Adecuado para la Poblacion Adulta Mayor

Como parte de los esfuerzos por garantizar el acceso a un habitat adecuado para las
personas adultas mayores en Costa Rica, el Departamento de Diagndstico e Incidencia
Social (DDIS), en conjunto con el Departamento de Analisis Técnico en Vivienda (DATV),
elaboré el documento "Lineamientos generales para el diseno del habitat adecuado
dirigido a la poblacién adulta mayor de Costa Rica".

Este instrumento, establece las condiciones fundamentales para la creaciéon de
entornos habitacionales accesibles, inclusivos y seguros, enmarcados en el derecho a
la ciudad y a la vivienda adecuada, principios que el pais ha adoptado en su agenda de
desarrollo urbano. La elaboracién de estos lineamientos contd con un proceso
participativo, en el cual se integraron aportes de la ciudadania, asi como de
instituciones publicas y actores del sector privado.

Como parte de la socializacién de este instrumento, en octubre de 2024 se llevd a cabo
la presentacion oficial del documento, en colaboracién con la Fundacién Yamuni-
Tabush, Municipalidad de San José, Instituto Tecnoldgico de Costa Rica (TEC) y la
Comision de Habitat y Vivienda del Colegio de Arquitectos de Costa Rica.

Esta iniciativa representa un avance significativo en la planificacién y desarrollo de
soluciones habitacionales inclusivas, asegurando que las personas adultas
mayores cuenten con espacios adecuados para una vida digna y segura.

Vivienda y poblacion joven

En el marco del analisis de la situacion habitacional de la juventud en Costa Rica se
generd el "Informe Vivienda y Juventud 2024", con el objetivo de proporcionar un
panorama cuantitativo sobre la relacidon entre la poblacién joven y el acceso a la
vivienda.

Elinforme se basé en el analisis de datos provenientes del Sistema Financiero Nacional
para laVivienda, asi como en informacién de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO)
2023y la Encuesta Nacional de Juventudes 2018. En él, se presentan datos descriptivos
de las jefaturas jovenes (18-35 anos) beneficiadas con el Bono Familiar de Vivienda.

La informacidon obtenida brindara insumos técnicos para el analisis y la toma de
decisiones en materia de vivienda para este segmento de la poblacién, permitiendo
identificar oportunidades de mejora en los programas habitacionales y contribuyendo
a la generacidon de estrategias orientadas a reducir el déficit habitacional en la
poblacién joven del pais.
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Instrumento de politica publica para la cohesidon y mixtura social en proyectos
habitacionales financiados por el Sistema Financiero Nacional para la Vivienda

Como parte de las acciones enmarcadas en la Politica Nacional del Habitat 2020-
2040, se dio inicio al desarrollo de un instrumento de politica publica orientado a
fortalecer la cohesiodn social, la mixtura social y la reduccion de la segregacion
socioespacial en los proyectos habitacionales financiados por el Sistema Financiero
Nacional para la Vivienda.

Esta iniciativa responde a lo establecido en el Eje 4 de la politica, denominado
“Desarrollo Integral de Asentamientos Humanos y Vivienda Adecuada”, el cual
promueve el acceso equitativo a una vivienda digna y el desarrollo de
asentamientos humanos inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles. La
propuesta busca fomentar entornos habitacionales que garanticen igualdad de
oportunidades y el disfrute del derecho a la ciudad para sus habitantes.

En esta primera etapa del proceso, se desarrollé un anélisis tedrico sobre los
conceptos de cohesion social, mixtura social y segregacion socioespacial en el
contexto de la vivienda en Costa Rica, asi como el planteamiento metodolégico
para realizar el estudio considerando la participaciéon ciudadana. A partir de este
marco conceptual, en 2026 se prevé la realizacion de un levantamiento de datos en
proyectos financiados con recursos publicos, con el propésito de generar
informacién técnica que contribuya a la formulacion de dicho instrumento.

Los hallazgos del estudio permitiran la generacion de recomendaciones técnicas
para la promocién de la cohesidn social en los proyectos habitacionales del SFNV,
con el objetivo de fortalecer la integracion socioespacial de los asentamientos y
mejorar las condiciones de habitabilidad de la poblacién.

Capacitacion y orientaciéon a segmentos meta de la poblaciéon en materia de
vivienda y asentamientos humanos

La Escuela del Habitat es una iniciativa del Ministerio de Vivienda y Asentamientos
Humanos que busca promover la co-construccién de conocimientos mediante la
participacidon constante de diversos actores sociales. Este proceso pedagdgico se
fundamenta en un enfoque participativo, donde las comunidades y la
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institucionalidad articulan sentires, pensares y experiencias sobre el habitar.

Esta iniciativa tiene como objetivos principales, fomentar el pensamiento critico a
través de la informacién y formacién en temas de vivienda, habitat y territorio, asi
como incentivar a las comunidades a asumir un rol protagénico en la produccion
social del habitat, promoviendo su participacion en la transformacion de su entornoy
por tanto, fortalecer las capacidades individuales y colectivas hacia una mayor
conciencia criticay construcciéon de un habitat adecuado y sostenible.

Alianzas publico-publico y publico- privadas para innovacion, investigacion,
evaluaciony gestiéon de conocimiento

Como parte del Plan de Accidn de la Politica Nacional del Habitat, esta iniciativa
responde al Eje 1: Gobernanza Territorial, Educacién y Participacién, promoviendo la
generacion de espacios de didlogo e intercambio de conocimientos entre diversos
actores sociales e institucionales.

En 2024, se realizaron dos experiencias  piloto de implementacion de la Escuela
del Habitat, a través del desarrollo de cinco sesiones orientadas a abordar temas de
vivienda, habitat y territorio, con un enfoque adaptado a los intereses y necesidades
de los actores participantes.

Para la ejecucion de estas experiencias, se establecieron alianzas estratégicas con
la Fundacion Parque La Libertad, actualmente La Libertad (LL), donde participaron
personas lideres comunitarias interesadas en la transformacioén de sus entornos.
Asimismo, se contd con la colaboracién de la Asociaciéon de Vivienda
Centroamericana (ACENVI), con la participacion de profesionales de equipos
técnicos pertenecientes a empresas desarrolladoras y Entidades Autorizadas por
el Sistema Financiero Nacional para la Vivienda.

Estos espacios no solo permitieron el analisis conceptual de diversas tematicas,
sino que facilitaron un acercamiento entre actores clave, generando un intercambio
de experiencias que ayudo a identificar fortalezas, limitaciones y desafios que aun
enfrenta el Sector de Vivienda, Habitat y Territorio en la construccién de habitats
acordes a las necesidades e intereses de quienes gestionan la transformacién y
gestion del territorio.
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Estudio sobre el impacto de los recursos publicos en materia de vivienda y
asentamientos humanos en la autonomia de las mujeres

Como parte de los compromisos asumidos por el Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos en el Plan de Accién de la Politica Nacional para la
Atencion y Prevencién de la Violencia contra las Mujeres de Todas las Edades
(PLANOQOVI), se esta desarrollando el estudio "Beneficios del Bono Familiar de
Vivienda en las mujeres indigenas del territorio Cabécar en Matina de Limén y
Ujarras de Buenos Aires". Este estudio, que se lleva a cabo en conjunto con el
Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo y el Banco Hipotecario de la Vivienda,
se desarrolla por etapas, con el propdsito de analizar el impacto del acceso a la
vivienda en la autonomia de las mujeres indigenas.

Se realizaron visitas a los territorios ubicados en Matina de Limén y Ujarras de
Puntarenas, donde se llevaron a cabo talleres participativos con mujeres indigenas
beneficiarias de vivienda financiada con recursos publicos.

La ejecucion de los talleres permitié al equipo técnico identificar elementos
fundamentales de la cosmovisidnindigena, relevantes tanto para el anélisis de este
estudio como para futuros enfoques en materia de vivienda e intervenciones
dirigidas a esta poblacion.

Insumos técnico-sociales para el mejoramiento de las auditorias de calidad

Este producto surge a partir de la Evaluacién Integral del Programa de Atencién del
Déficit Habitacional para la Poblacién de Escasos Recursos Econémicos, realizada
en 2023 por el Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econdmica
(MIDEPLAN). Dicha evaluacién tuvo como objetivo analizar el diseno, procesos y
resultados del programa, generando evidencia para la toma de decisiones
orientadas a su mejora.

Uno de los hallazgos de esta evaluacion fue la recomendacién de aprovechar las
Auditorias de Calidad e incorporar acciones que permitan obtener informacion
sobre la situacion de las personas beneficiarias posterior a la obtencién del Bono
Familiar de Vivienda.

En este contexto, el andlisis realizado desde el Departamento de Diagndstico e
Incidencia Social tuvo como propdsito emitir recomendaciones técnico-sociales
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para el fortalecimiento de las Auditorias de Calidad que lleva a cabo el Colegio
Federado de Ingenieros y Arquitectos.

A partir de los hallazgos del analisis, se recomienda la inclusién de indicadores que
permitan profundizar en aspectos clave como el déficit habitacional, el habitat
adecuado, el desarrollo comunitario, las condiciones socioecondmicas
potenciadoras, y la situacién socio familiar.

Estudio sobre montos de alquiler para vivienda en Costa Rica

Se confecciond el documento “Monto de alquiler para vivienda en Costa Rica segun
informacién estadistica de SINIRUBE”, con el propdsito de analizar los montos de
alquiler registrados en el Sistema Nacional de Informacién y Registro Unico de
Beneficiarios del Estado (SINIRUBE) a nivel nacional.

Este estudio tiene como finalidad proporcionar informacién estadistica sobre los
costos de alquiler, permitiendo su consulta institucional y sirviendo como insumo
para el diseno y evaluacidon de politicas habitacionales. Ademas, complementa el
analisis desarrollado en el estudio previo del DDIS en 2023, titulado “Caracterizacion
sociodemografica de las jefaturas de hogar que alquilan en Costa Rica”, el cual
permitié identificar las realidades sociales, econdmicas y demograficas de la
poblacién cuya tenencia de vivienda corresponde a la modalidad de alquiler.

Metodologia del indice de vivienda adecuada

Este indice fue construido a partir de los elementos de vivienda adecuada definidos
por ONU-H4ébitat, y de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) 2023. A partir de
estos elementos se seleccionaron de la ENAHO las variables relacionadas, y se
recodificaron en variables binarias con la presencia y la ausencia de la condicidén
evaluada. Para el analisis de datos se utilizé un modelo estadistico que incluye el
analisis factorial.

Este instrumento permite obtener una medida de las viviendas basado en los
elementos de habitabilidad y servicios, y conocer el estado de este indice a nivel
regionaly nacional.
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Modelo de Acompanamiento Social:

Durante el ano 2024, se completé la Sistematizacion del Modelo de
Acompanamiento Social que sera el instrumento orientador para las personas
gestoras sociales de los PVIS complementando el Reglamento de la Variable Social
publicado en el afio 2023 por el BANHVI.

Se inicid el proceso para la Oficializacién del Modelo de Acompahamiento Social
(MAS) por parte de los jerarcas institucionales en coordinacion con el BANHVI.

Modelo de Acompainiamiento Técnico (MAT):

Serealizé la propuesta de sistematizacion del Modelo de Acompanamiento Técnico
(MAT) dirigido a funcionarios institucionales que reciben solicitudes de atencién
para obtener subsidios de vivienda a través del SFNV y hacen referencia al MIVAH.

Evaluaciones a las intervenciones publicas desarrolladas en el ministerio en
materia de ordenamiento territorial, planificacion urbana, asentamientos
humanos y vivienda:

Durante el ano 2024 se inicié un proceso de coordinacion con el CFIA para conocer
los alcances de las Auditorias de Calidad realizadas por esta institucion a los
productos desarrollados con fondos del SFNV. De tal forma que se establezcan los
criteriostécnicos y recomendaciones para el mejoramiento del proceso de las
Auditorias de Calidad.

Se coordind con el CFIA la presentacion de los alcances del Programa de
Capacitaciones a Fiscalizadores e Inspectores del SFNV, con el fin de establecer un
procedimiento para la actualizacién de los criterios y temas a incluir en esta accion
a cargo de esta institucion.
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Actualizacion del convenio de cooperacion suscrito entre el MIVAH y
municipalidades

Se actualiz6 el convenio de cooperacion suscrito entre el MIVAH vy las
municipalidades, el cual fue trasladado a la Asesoria Legal del Ministerio para que
realizar la una revision detallada del mismo. Debido al cambio de administraciones
de la Municipalidades en el aho 2024, se establecidé un proceso de comunicacion
con cada una de la 84 municipalidades del pais.

Actualizacion Reglamento a la Ley Reguladora de la Propiedad en Condominio

Durante el 2024 se retomo el proceso de actualizacion del Reglamento a la Ley
Reguladora de la Propiedad en Condominio (N° 32303-MIVAH-MEIC-TUR), por lo
que realizé una revision detallada de la propuesta redactada en el afio 2021 y cuyo
producto final esta por ser publicado en el diario oficial La Gaceta.

Como complemento se ha trabajo en el manejo y anédlisis de bases de datos
georreferenciadas en dos etapas

Etapa de actualizacidn y ajuste de capas y bases de datos:

Asentamientos Informales: Revisidon de areas y nuevas unidades habitacionales;
también se eliminaron asentamientos formalizados y se agregaron nuevos
asentamientos informales.

Proyectos de Vivienda de Interés Social: Se agregaron los nuevos PVIS publicados en
la pagina del BAHNVI, y se agreg6 el formato e informaciéon de SIPROVIS.

Asentamientos humanos segun oferta de servicios basicos del Estado: Se ha
modificado el drea segun el crecimiento de infraestructura, se agregaron nuevos
asentamientos y se cambié de categoria segun los nuevos insumos cartograficos
actualizados.

Terrenos del Estado y del SNFV: Se ha ido actualizando segun los estandares de la
DGITE-DIOT y se han ido incorporando estos cabios en la tenencia de la base de
datos de asentamientos informales.
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Zonas de Vulnerabilidad de Riego de la CNE e IFAS: Se ha puesto en cartografia
segun categoria de riesgo Muy Alto, Alto, Medio y Bajo.

Asentamientos informales priorizados por necesidad de atencion (SIPAIl): Se
clasificaron los asentamientos informales estadisticamente con datos
socioecondmicos y territoriales, segun su necesidad de ser atendidos, y se
georreferenciaron.

Distritos priorizados por necesidad de atencion (SINVI): Se clasificaron los
distritos estadisticamente con datos socioecondmicos, segln su necesidad de
ser atendidos en materia de vivienda.

Zonas prioritarias e idéneas para los proyectos de Vivienda Urbana Inclusiva y
Sostenible (VUIS): Se actualizaron las zonas segun los nuevos insumos
geoestadisticos aportados por diferentes instituciones y canalizados a través de
DGITE-DIOT.

Etapa de analisis e interoperabilidad de bases de datos georreferenciadas

Una vez que se finaliza la etapa 1, se despliegan las capas anteriormente citadas y
se realiza el respectivo andlisis territorial de las bases de datos; resultado de esto, se
tienen por ejemplo todos los asentamientos informales relacionados a su tenencia
(si son del Estado), al grado de vulnerabilidad y riesgo de su emplazamiento, a su
relacion con los PVIS, y a la situacion socioecondmica del distrito donde se
encuentran (cuan dotados estan de servicios esenciales basicos).

Convenio Interinstitucional de apoyo y financiamiento para Planes Reguladores

El financiamiento y la contratacién de planes reguladores tienen como objetivo
ofrecer un incentivo econémico a las municipalidades, favoreciendo de manera
eficiente el desarrollo de dichos planes. De esta forma, se cumple con lo establecido
tanto a nivel constitucional como en la Ley de Planificacidon Urbana, subrayando la
relevancia de esta herramienta juridica para el control del desarrollo urbano dentro
de los limites jurisdiccionales de los municipios.

Como parte del proceso de apoyo y coordinaciéon del Convenio Interinstitucional de
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Apoyo y Financiamiento para Planes Reguladores, en el que participan 22
municipalidades del pais, se llevaron a cabo diversas giras con la participacién del
INVUy el IFAM. El propdsito de estas giras fue realizar un acercamiento preliminar en
cada uno de los cantones, fomentando el trabajo conjunto entre las entidades
mencionadas.

“Es tiempo de Construir nuestro Habitat”

La accidon de capacitacion "Es tiempo de construir nuestro habitat" dirigida a
menores de edad se presenta como una herramienta crucial para el fortalecimiento
de la conciencia ambiental, la participacion ciudadanay la convivencia comunitaria
en un momento clave para el desarrollo de los jovenes. En un contexto donde las
ciudades enfrentan retos crecientes relacionados con la contaminacion, la
urbanizacion desmedida y la falta de integracion social, es vital involucrar a las
nuevas generaciones en el proceso de transformacion y cuidado del entorno urbano
y natural.

Curso Metodologia de Reajuste de Terrenos

La importancia para el MIVAH de dar un curso sobre la metodologia de reajuste de
terrenos radica en mejorar la eficiencia en la gestidny planificacion del uso del suelo,
asegurando una distribucion adecuada de los terrenos para la construccion de
viviendas y la urbanizacién ordenada. Esta capacitacidon permite a los funcionariosy
técnicos aplicar procesos estandarizados y conformes a la normativa vigente,
optimizando el acceso a terrenos urbanos bien organizados y sostenibles. Ademas,
contribuye al cumplimiento de los objetivos de ordenamiento territorial y desarrollo
urbano, favoreciendo un acceso equitativo a la vivienda y fomentando el crecimiento
de comunidades mas organizadas y accesibles.

Curso de Conflictos Urbanos en alianza con Lincoln Institute

Este curso, fue organizado de manera conjunta por el Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanosy el Lincoln Institute, tuvo como objetivo proporcionar a los
participantes una comprension profunda de los conflictos urbanosy su relacién con
el desarrollo sostenible. Con una duracién completa y una participacion de 32
personas provenientes de diversas instituciones publicas, gobiernos locales y
lideres comunitarios, el curso se enfocé en fortalecer las capacidades de los
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asistentes para gestionar y resolver conflictos relacionados con el crecimiento y la
planificaciéon urbana, integrando las dimensiones sociales, econdmicas Yy
ambientales.

Convenios y cooperaciones

Proyecto TEVU (Transicion hacia una Economia Verde y Urbana):

En el marco del Proyecto TEVU, se desarrollé un documento con el objetivo de
contribuir de manera significativa al avance y la mejora de las practicas relacionadas
con los planes reguladores, una herramienta esencial para la planificacion territorial.

El “Compendio” es una herramienta que facilita la comprension de los diversos
aspectos que pueden ser incorporados en un plan regulador, detallando las
experiencias de cantones que cuentan con planes vigentes, de manera que su
contenido sea accesible y comprensible para el publico en general.

Proyecto mUEve (Movilidad Sostenible, Urbanismo, Equipamiento,
Valoracion del Espacio Publico, y Enverdecimiento y Equidad):

mUEve es un proyecto que busca el mejoramiento urbano de los cantones que estan
en el area de influencia del tren metropolitano de acuerdo con la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible

Plataforma Geo Explora+i: Gestion y fortalecimiento

Geo Explora+i es una herramienta disefiada para facilitar el acceso a datos por parte
de la sociedad civil organizada, promoviendo la participacidon en instancias que
contribuyan al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), con
especial énfasis en el ODS 11 y la implementacién de la Nueva Agenda Urbana de
Habitat Il

Fortalecimiento tecnolégico
El proceso de fortalecimiento se ha desarrollado en funcién de dos factores clave:

mejoras en el equipo tecnolégico y busqueda de informacién y establecimiento de
convenios con entidades e instituciones.
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En este marco, se logré adquirir un drone DJI Air 3, esta herramienta fortalecera la
gestién basada en datos, optimizando la toma de decisiones y la planificacién
territorial. Este fue donado por la Secretaria de Integracion Social Centroamericana.

Como parte de esta misma licitacién, se incluyd la capacitacion del personal del
MIVAH para su certificacién como pilotos de drones, un requisito fundamental para
la operacién de estos equipos dentro de la institucion.

En enero de 2025, los primeros cinco pilotos obtuvieron su permiso de operacion,
como se muestra en la figura correspondiente. Actualmente, se encuentra en
proceso la gestion del seguro individual de aviacién y el certificado de operacion,
documentos esenciales para garantizar vuelos seguros y cumplir con la normativa
vigente.

Banco de datos SIG de Terrenos Estatales y Municipales: Actualizaciones y
Mantenimiento del Mosaico Catastral

Sellevo a cabo el proceso de actualizacion de la base de datos de bienes inmuebles,
estas actualizaciones se realizan con la informacién proporcionada por el Servicio
de Entrega de Informacién de las Bases de Datos (SENDA) del Registro Nacional
Actualmente, la base de datos cuenta con un total de 19 335 bienes inmuebles
registrados, distribuidos de la siguiente manera: 10 054

bienes patrimoniales y 9 059 bienes demaniales.

En relaciéon con esta tematica, se desarrolld un disefio metodoldgico para
determinar la vocacion residencial de los predios estatales Para ello, se definieron
seis niveles con diversas variables, con el objetivo de abarcar aspectos clave como
riesgos, instrumentos de planificacién vigentes, restricciones, relieve, analisis de
movilidad, y disponibilidad de servicios e infraestructura.

Capacitaciones impartidas en tecnologias de Sistemas de Informacién
Geografica

Se impartieron seis capacitaciones en el uso de Sistemas de Informacién Geografica
(SIG) de codigo abierto dirigidas a instituciones del Estado y municipalidades.

En total, se capacitaron 50 personas, fortaleciendo sus conocimientos en gestiény
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analisis geoespacial, se realizaron con personal de las Municipalidades de Limdn,
Paraiso, Santo Domingo, Desamparados, Alvarado, Barva, San José, La Unidn,
Montes de Oca, Goicoechea, San Rafael de Heredia, Flores y del Ministerio de
Industria y Comercio.

Las capacitaciones impartidas estan orientadas a fortalecer las habilidades y
conocimientos en el manejo de datos cartograficos mediante el uso de plataformas
de Sistemas de Informacién Geografica (SIG). El objetivo principal es proporcionar a
los participantes las herramientas necesarias para realizar un analisis integral del
territorio, permitiéndoles tomar decisiones basadas en datos de manera mas
precisay efectiva.

Apoyo en la gestion de Corredores Biolégicos Interurbanos

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo e Inversiones Publicas 2023-2026, el
Departamento de Informacién y Ordenamiento Territorial, desempenid un papel
fundamental en la articulacion de acciones vinculadas a corredores bioldgicos
interurbanos. En este sentido, mediante el analisis técnico y la generaciéon de
insumos para el disefio de areas bajo condiciones de desarrollo territorial sostenible
liderado por el SINAC, se fortalecieron las bases para una gestion integral del
territorio.

Durante este periodo, se realizé un proceso de colaboracién con la Escuela de
Ciencias Geograficas de la Universidad Nacional, en el cual un estudiante llevo a
cabo su practica profesional, generando informacion territorial y espacial para
determinar la conectividad ecolégica del corredor bioldgico interurbano Tiribi

Sistema de monitoreo y seguimiento a las intervenciones de mejoramiento
barrial ejecutados mediante bono colectivo o con fondos publicos gestionados
por el MIVAH

El sistema de Monitoreoy Seguimiento a los proyectos de Mejoramiento Barrial nace
como una herramienta tecnoldgica que facilita las gestiones requeridas para brindar
trazabilidad a los proyectos en todo su ciclo de vida desde la etapa de gestidn previa,
prefactibilidad, factibilidad y cierre financiero.

Los proyectos manejan informacién de relevancia que permite establecer
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indicadores clave para la toma de decisiones a nivel jerarquico y a su vez un
adecuado seguimiento técnico de los funcionarios del departamento.

Cada uno de estos proyectos de Mejoramiento Barrial se desglosan segun su etapa
en el ciclo de vida en el que se encuentren, las cuales son las siguientes:

« Gestion Previa . Prefactibilidad . Factibilidad
. Construccion
. Cierre Financiero

Proyectos en prefactibilidad

Para esta etapa, los proyectos ya han superado la gestion previarealizada alointerno
del ministerio y se encuentran inscritos ante el BANHVI, ademas, ya se les ha
asignado una Entidad Autorizada quien sera la encargada de llevar a cabo el proceso
de contratacién que requiere la obra para ser ejecutada.

«San Diego al Aire Libre
Cartago — La Unién — San Diego Poblacidn beneficiada: 16,924 personas Inversion: ¢
1,000,000,000,00

Parque Lineal Pacacua

San José —Mora - Colén Poblacidon beneficiada: 6,182 personas Inversion: ¢
854,624,110.82

La municipalidad de Mora ha iniciado con la construccién de un Skate Park, asi como
con la instalacién de la cubierta de techo para la cancha multiuso. Lo anterior como
parte de las contrapartidas municipales que funcionaran como complemento a la
inversion por realizar para el bono comunal.

-Parque Jerusalén

San José - Desamparados — San Miguel Poblaciéon beneficiada: 65,322 personas
Inversién: ¢ 570,167,452.02

Proyectos en construccion

Se ha dado el seguimiento a la fase constructiva de algunos proyectos que han
requerido de ampliacién de plazo, tal es el caso de Tierra Prometida, el cual, reporta
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un avance constructivo del 74%. Por otra parte, las obras en los proyectos de Ledn
Xlll, parque La Fabiola y el proyecto Acosta Activa, iniciaron las obras, entrando a
esta tan importante fase de materializacién de las mejoras de su entorno, tanto para
la dotacién de espacios publicos para la recreacion, asi como al desarrollo de obras
urbanisticas donde se conjugan sistemas pluviales, potables, aceras y calles.

Parque Plaza Ledn Xlll, parque La Fabiola
San José - Tibas — Ledn Xl

Poblacion beneficiada: 27,035 personas Inversion: ¢ 759,512,635.02 Parque Acosta
Activa San José — Acosta — San Ignacio Poblacion beneficiada: 1,812 personas
Inversién: ¢ 786,117,187.52

Tierra Prometida San José — Pérez Zeleddén — San Isidro de El General Poblaciéon
beneficiada: 6,042 personas Inversion: ¢ 2,900,106,705.95

Proyectos en cierre financiero

Una vez finalizados los proyectos, el cierre financiero llega a brindar una conclusion
al proyecto a nivel administrativo. Este seguimiento busca mantener hasta el final del
proyecto una trazabilidad de la inversién en conjunto con el BANHVI para asi dar
cierre total a la gestion.
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Proyectos de Mejoramiento de Barrios por Transferencia de Capital a
Municipalidades

Se hadado el seguimientoy la coordinacioén interinstitucional con las municipalidades
a cargo de las inversiones con fondos de transferencias. Parte de este seguimiento ha
sido enfocado en lograr definir un alcance que permita atender los objetivos que
dieron razon al proyecto

Finca SanJuan

San José — San José - Pavas Poblacién beneficiada: 8,205 personas
Inversién: ¢ 800,000,000.00

Proyectos Municipalidad de Cartago

Cartago — Cartago — San Nicolas Poblacion beneficiada: 1,463 personas

Inversién: ¢ 2,000,000,000.00 Mediante el financiamiento otorgado, la
municipalidad busca ejecutar 3 proyectos a los cuales el MIVAH debe brindar

seguimiento y trazabilidad a las obras. Como
planteamiento se establecieron las siguientes obras y planes de
estudios

e Parque Subregional de Los Diques
e Estudios de riesgo para la cuenca del Rio Reventado
e Proyecto Centro de Interpretacién Agua Caliente de Cartago

Actualmente los esfuerzos, se concentran en el proceso de suscripcion de un nuevo
convenio de cooperaciéon interinstitucional, el cual, permitiria establecer los
mecanismos de seguimiento a los proyectos mencionados, garantizando el accionar
institucional para el resguardo y correcta aplicacion de los recursos asignados.

Parque Santa Rita de Alajuela

Alajuela - Alajuela - San José Poblacion beneficiada: 11,407
personas Inversion: ¢ 1,200,000,000.00

Para este proyecto, se planted la construccién de espacio publico recreativo en Santa Rita
de Alajuela, el financiamiento brindado fue de 1.200 millones en el afio 2021. Las obras de
disefo, tramite y construccién ya reportan un porcentaje importante de avance general.
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Administracion de los recursos financieros asignados durante su gestion

Ejecucidon presupuestaria récord en 2024: EL MIVAH alcanzé una ejecucion
presupuestaria del 96,5% en el ejercicio econdmico 2024, superando
significativamente el 80,11% registrado en 2023. Este incremento refleja los
esfuerzos de la administracidon para concretar proyectos estratégicos y cumplir con
las metas programadas, optimizando el uso de los recursos disponibles.

Ejecucion financiera por clasificacion objeto del gasto
215 Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos
Al 31 de diciembre 2023-2024

(en millones de colones)

2023 2024
Partida Objeto del Gasto Presupuesto  Presupuesto Nivel de Presupuesto  Presupuesto el e ol o
Final? ejecutado ¥ ejecucion Final? ejecutado ¥ o i

TOTAL 5 650,17 | 4 526,13 80,11% | 6 055,27 |5 843,57 96,50%
0 Remuneraciones 250555 | 222439 8878% | 264732 | 247420 9346%
1 Servicios 47868 471,95 98.59% 536,99 530,59 9881%
2 Materiales y Suministros 715 7.09 99,11% 961 941 97.97%
5 Bienes Duraderos 86,15 82.33 9557% 35528 331,27 9324%
6 Transferencias Corrientes 13389 116,07 86,69% 8362 7563 90.45%
7 Transferencias de Capital 243875 1 624,30 66.60% 242247 | 242247 100,00%

Fuente: Sistema Integrado de Gestion de la Administracion Financiera (Liquidacion 2023 y 2024) y Modulo Presupuestario de Poderes (Liquidacion 2024)
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Niveles de ejecucion durante el periodo 2022-2024:

Porcentaje de Ejecucion
2022-2024

Como se puede observar existe un importante compromiso por mejorar la ejecucion
presupuestaria, en el caso del ano 2023 el 80% se debid a una situacion totalmente
fuera del control institucional ya que no se giraron el 100% los recursos destinados
para el Banco Hipotecario de la Vivienda.

. Negociacion exitosa para la reduccion del alquiler del Edificio SIGMA: Durante el
segundo semestre de 2024, se logré una negociacion exitosa con la Administracion
del Edificio SIGMA, obteniendo una reduccion del 12% en el monto mensual de
alquiler. Esta accién permitira un ahorro significativo en los recursos presupuestarios
destinados a este rubro, optimizando el uso de los fondos institucionales.

« Transferencia eficiente de recursos a otras instituciones: Se coordiné y fiscalizd la
transferencia de recursos presupuestarios a instituciones como el Banco
Hipotecario de la Vivienda (BANHVI) y el Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo
(INVU), asegurando el cumplimiento de los requisitos legales y la correcta
trazabilidad de los fondos. Estas transferencias, que sumaron mas de ¢2,400
millones, estan destinadas a programas de vivienda y desarrollo urbano.

. Planificacion Financiera Estratégica: Con la conformacion de la Comision
Institucional de Presupuesto, se elabord y presenté el Anteproyecto de Presupuesto
para 2025. Este proceso incluyd un analisis exhaustivo de las necesidades y
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compromisos en ejecucion, asegurando que el presupuesto reflejara las prioridades
institucionales y estuviera alineado con las directrices del Ministerio de Hacienda.
Esta planificacién proactiva garantiza que el MIVAH cuente con los recursos
necesarios para cumplir sus objetivos estratégicos.

Se elaboré y fue aprobado el Lineamiento para la Gestion Documental de la
Comisién Institucional de Presupuesto MIVAH, a fin de asegurar que la
documentacién que ampara el desarrollo de la fase de aprobacién presupuestaria
interna del anteproyecto de presupuesto se mantenga actualizada, respaldada y
accesible, entre otros aspectos y que la informacién desarrollada por dicha
Comisién se encuentre disponible para los 6rganos de fiscalizaciéon internos y
externos, de acuerdo con los Lineamientos sobre Formulacién, Ejecucién y
Evaluacion del Presupuesto de la Republica.

« Elaboracién del Plan de Empleo Publico: En atencién a lo dispuesto en la Directriz
Ministerial 001-2024 PLAN, se elabord el “Plan de Empleo Publico 2025 el cual
constituye una guia para fortalecer el sistema de gestion de Recursos Humanos.

. Avances en accesibilidad y equiparacién de oportunidades para personas con
discapacidad: En linea con el Decreto No. 9171, el MIVAH conformé la Comisién
Institucional sobre Accesibilidad y Discapacidad (CIAD) con el liderazgo de la
Direccion Administrativa Financiera.

. Fortalecimiento de la inclusién laboral mediante la Comisién Especializada de
Empleoy Discapacidad: En cumplimiento con la Ley No. 8862 y el Decreto Ejecutivo
No. 36462-MP-MTSS, el MIVAH conformé la Comision Especializada de Empleo y
Discapacidad.

Esta comisién tiene como objetivo garantizar la equidad en el acceso al empleo para
personas con discapacidad en la institucion.




Informe final de gestion

Reforzamiento de la seguridad y salud ocupacional en el MIVAH: Como parte de las
acciones preventivas en salud y seguridad laboral, se designé a personas
representantes para la Comisidon de Salud Ocupacional 2024-2027, asegurando el
cumplimiento de las normativas establecidas en el Decreto Ejecutivo No. 394108-
MTSS. Esta accidn contribuye a la consolidacidon de un entorno de trabajo mas seguro
y saludable.

Optimizacion de la planificacién y ejecucion presupuestaria institucional: En
enero de 2025, el MIVAH consolidé la Comision Institucional de Presupuesto, que
tiene como propdsito garantizar una administracion eficiente de los recursos
financieros, alineada con los lineamientos técnicos del Ministerio de Hacienda.

Ejecuciéon del 100% del Plan de compras. Este Ministerio ante el fiel compromiso de
un uso racionaly eficiente de los recursospresupuestarios otorgados via Ley de la
Republica, logré alcanzar una ejecucion del 100% de las compras contempladas en
su Plan de Compras, cumpliendo de manera eficiente con los compromisos y
necesidades institucionales establecidas al inicio del periodo.

Elaboraciéon y oficializacion del procedimiento MIVAH-DMVAH- PRO-0001-2024
"Ejecucion, Seguimientoy Fiscalizacién de las Transferencias de Capital del MIVAH”.
En coordinacion con las Direcciones de Vivienda y Asentamientos Humanos,
Gestion Integrada del Territorial y el Departamento Financiero se logré formular y
aprobar dicho procedimiento, cuyo objetivo es tramitar la ejecucion, seguimiento y
fiscalizacion de las transferencias de capital del MIVAH a los diferentes Entes
Beneficiarios.

« Participacién en el proceso de elaboracidn del Plan Estratégico Institucional 2025-
2030: En el dltimo trimestre de 2024, el MIVAH dio inicio al proceso de formulacién
del Plan Estratégico Institucional (PEIl). La Direccién Administrativa Financiera
participd en este proceso y ha desempenado un papel clave para garantizar una
planificaciéon alineada con los objetivos nacionales de desarrollo y permitira
optimizar el uso de los recursos institucionales a mediano y largo plazo.
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« Reprogramacion del Plan Anual Operativo (PAO) 2025 para mayor eficiencia en la
ejecucidon de proyectos: En enero de 2025, se llevd a cabo un ejercicio de
reprogramacién del Plan Anual Operativo (PAO) 2025, con el objetivo de ajustar las
actividades, indicadores y los recursos asignados en funcién de las prioridades
estratégicas. La Direccién Administrativa Financiera, en conjunto con sus
dependencias espera mejorar la eficiencia en la gestidn y fortalecer el cumplimiento
de los compromisos institucionales para el presente afo.

Equipamiento para el Consultorio Médico. Con el objetivo de dotar al consultorio
médico del equipo necesario para mejorar la atencion de los funcionarios, se
adquirié en el aho 2024 un monitor de signos vitales, lo que permitird al médico
institucional monitorear en tiempo real y tomar las mejores decisiones informadas a
fin de anticiparse a situaciones que empeoren la salud de los colaboradores del
MIVAH.
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Sugerencias para la buena marcha de la institucion

v' Es importante a este punto hacer notar que la organizacion cuenta con personal
de planta altamente calificado y con mistica y vocacién de servicio.

v' Aspectos como la ausencia de una ley organica pueden influir de manera
importante en la incidencia que se tenga sobre la rectoria del sector, motivo por
el cual es preponderante la dotacion del respaldo juridico que una ley organica le
pueda suministrar al ministerio.

v Laintegracién sectorial es un punto necesario de fomentar para la buena marcha
de las metas y objetivos.

v' Es importante que se establezcan los mecanismos necesarios para poder contar
con la comunicacion clara directa y concisa con los sectores sociales, actores
claves del proceso efectivo para llevar el subsidio a los sectores mas necesitados.

v Velar por la correcta ejecucion presupuestaria es una de las tareas criticas para
la institucion.

v' Establecer metas de mediano plazo que no dependan de los partidos politicos y
que potencien el desarrollo regional es vital.

v' La modernizacion del sector incorporando herramientas tales como esquemas
financieros alternativos son necesarios de cara a una piramide poblacional
invertida y a nuevos comportamientos de los clientes potenciales.
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Estado actual del cumplimiento de las disposiciones que durante su
gestion le hubiera girado la Contraloria General de la Republica.

En lo que respecta alas acciones referentes a la Contraloria General de la Republica
(CGR), desde la Secretaria Sectorial se les da seguimiento a las dos disposiciones
delinforme DFOE-CIU-IAD-00004-2023 en las que se instruye a acciones puntales a
quien ocupe el cargo de mayor jerarquia.

En ambos casos se ha alcanzado un avance considerable, en las certificaciones
solicitadas, los productos requeridos e incluso los seguimientos indicados por el
ente contralor.

Adicionalmente, en el inicio del presente ano, se facilité la informaciéon que la CGR
requirié con respecto a la Auditoria de Caracter Especial sobre el Informe del
Cumplimiento de Metas del PNDIP de MIDEPLAN y el Informe de Resultados Fisicos
del Presupuesto de la Republica del Ministerio de Hacienda, periodo 2024, en lo
referente dos metas del sector.
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Informe final de gestién

Estado actual de cumplimiento de las recomendaciones que durante su
gestion le hubiera formulado la respectiva Auditoria Interna.

Las recomendaciones que han sido emitidas por parte de la Auditoria Interna se
encuentran siendo atendidas desde el Despacho ministerial por medio de una matriz
estricta de seguimientoy recomendaciones.




		2025-09-13T17:21:01-0600
	ANGELA MATA MONTERO (FIRMA)


	



