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1. PRESENTACION

1.1 Mensge del Ministro de
Vivienda vy  Asentamientos
Humanos

Es de rigor iniciar esta presentacién
con un profundo agradecimiento a
la Presidenta de la Republica, Laura
Chinchilla Miranda, por damme la
oportunidad de de volver a servirde
al pais y ejercer mi vocacion publica
y social, desde una cartera de
tanta importancia para el bienestar
individual y colectivo de las familias
costarricenses, especialmente de las
mas humildes. Esta memoria concentra
las actividades mas relevantes llevadas
a cabo por el Ministerio de Vivienda

y Asentamientos Humanos (MIVAH),

v 7 ~ =4 y .v ‘ 1 il Il i 2
El Ministro Guido Monge y la Presidenta Laura Chinchilla, hace un recorrido por el proyecto

Mackenzie, en Abangares, antes de hacer la respectiva inauguracion de las viviendas.
[ F -

1

i

durante el periodo 2013-2014 y en su
contenido, se denotan logros y avances
significativos en los programas a cargo
de esta institucion.

Los resultados obtenidos responden
principalmente a las metas estipuladas
en el Plan Nacional de Desarrollo
Maria Teresa Obregdn Zamora, las
prioridades institucionales definidas en
el presupuesto y a los compromisos
programados en la planificacion
institucional y sectorial, que en su
conjunto, se enfocaron a implantar y
consolidar grandes transformaciones,
por medio del impulso a nuevas
politicas de Estado y a la promulgacién

de un vigoroso marco juridico para

&,
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La Presidenta Laura Chinchilla abraza a uno de los beneficiarios del proyecto Mackenzie,
durante el acto de inauguracion de las obras.

incrementar las oportunidades reales
de acceso a vivienda adecuada.

En un ejercicio de autoevaluacion,
si tuviese que definir los principios y las
lineas maestras de esta gestion como
Ministro, deberia destacar el esfuerzo
emprendido por revitalizar la consulta
sectorial, siempre teniendo en mente la
necesaria articulacion y acercamiento
con todos los actores sociales, para lo
cual incluso se requirié de una intensa
visita a las comunidades, acercandonos
a la gente y sus legitimas necesidades
y aspiraciones; gente sencilla que se
beneficia del trabajo de todo un gran
sistema articulado, que va desde la
definicion de politicas de estado hasta
entregar miles de casas todos los afos,
tanto en las zonas urbanas como las
rurales.

En materia de vivienda, la presente
administracién,  iniciada por mi
predecesora la Ing. Irene Campos
Gdmez, se propuso formular y articular
varias politicas publicas, largamente
anheladas en el sector. Primero
fue la Politica y el Plan Nacional de
Ordenamiento Territorial y ahora se
suman instrumentos recientemente
oficializados como el Plan de Desarrollo
Urbano de la GAM 2013 y la Politica
Nacional de Vivienda y su plan de
accion.

Ademas de un gran esfuerzo
participativo a escala nacional, para
la construccion de consensos que
permitan el logro de objetivos de
largo plazo, este nuevo instrumental
de politicas de Estado, no sélo ha



implicado conciliar fuertes intereses en
conflicto, sino que ademas, el MIVAH,
a diferencia de todos los demas actores
sociales, tiene el deber de pensar en
la ineludible armonizacion de estas
politicas.

Queda en todo caso, un camino
nivelado con novedosas reglas de
largo plazo y con nuevas politicas que
fueron disefiadas para el ordenamiento
temtorial, el desarollo urbano vy
la vivienda social, construida con
criterios de sostenibilidad ambiental;
para generar ciudades densificadas,
inclusivas, ecosostenibles y seguras y
para la convivencia en asentamientos
humanos en armonia con el ambiente
y enfrentar los efectos del cambio
climatico.

Junto a las politicas publicas
armba enunciadas, con €l apoyo o
por iniciativa de partidos politicos
Asamblea
Legislativa, promovimos una fértil

representados en la

produccién con diez leyes aprobadas
como las que hoy estan vigentes para
la clase media: el bono diferido, la
segunda vivienda o la facultad del INVU
para constituir fideicomisos, asi como
novedosos instrumentos  financieros

como las operaciones garantizadas.
También dejamos en etapa avanzada
el proceso de promulgacion de la Ley
de Creacion del Ministerio de Vivienda'y
Asentamientos Humanos y la Reforma
ala Ley 7052 para incluir la atencion en
casos de emergencia.

Por otra parte, se propuso
como meta, otorgar 40.000 Bonos
Familiares de Vivienda (BFV), durante
el periodo de los cuatro anos de
vigencia del Plan Nacional de
Desarrollo. Del 8 de mayo del 2010 al
29 de abril del 2014 se han otorgado
40.321 bonos, para una inversion
de ¢280.447 millones. Esto indica el
gran esfuerzo desplegado para seguir
dotando de vivienda a las familias
costarricenses, principalmente a las
mas humildes y contribuir a generar
mejores condiciones de vida para
miles de familias costarricenses. Con
ello se han hecho aportes innegables
a la dinamizacion del sector de la
construccion, generar  movilidad
social, desarrollo territorial e impactar
positivamente en la lucha contra la
pobreza y la distribucidn de lariqueza,
temas prioritarios del desarrollo

humano sostenible de nuestro pais.



A pesar de las limitaciones
existentes parallevaracabo procesos
mas robustos de erradicacién de
precarios, es necesario resaltar que
del 8 de mayo del 2010 al 28 de marzo
del 2014 se entregaron 6.804 bonos
para erradicacion de tugurios tanto
a nivel de soluciones individuales
como a través de proyectos de
vivienda con una inversiéon de ¢
41.520 millones.

En el tema complejo de
tramitologia, se debe destacar
también, el avance que ya se esta
operandoenmateriade simplificacion
y agilizacion de tramites en los
permisos de construccion, a través
de la plataforma digital conocida
como APC que ha sido reconocida
internacionalmente por el Banco

Mundial mediante el llamado Doing

Business, tarea desarrollada en
estrecha coordinacion con el MEIC.

Es importante destacar el esfuerzo
emprendido por revitalizar la consulta
sectorial, siempre teniendo en mente la
necesaria articulacion y acercamiento
con todos los actores sociales, para
lo cual incluso se requiri® de una
intensa visita a las comunidades,
acercandonos a la gente y sus
legitimas necesidades y aspiraciones;
gente sencilla que se beneficia del
trabajo de todo un gran sistema
articulado, que va desde la definicion
de politicas de estado hasta entregar
miles de casas todos los afnos, tanto
en las zonas urbanas como las rurales.
Durante la gestién, se desplegd
un amplio esfuerzo por escuchar,
atributo indispensable para renovar la

El Ministro Guido Monge junto a la Presidenta Laura Chinchilla firmaron en la Casa Presidencial,
la ley que le da a las mutuales una nueva herramienta para capitalizarse, con el fin de ofrecer
mayores opciones de vivienda a las familias de clase media.




confianza sectorial y para continuar
con lo que ha sido mi vocacién en la
vida publica y profesional de “sumary
multiplicar en lugar de restar y dividir”.

También hemos tenido una gran
preocupacion por darle mejores
condiciones de trabajo al personal
de nuestro ministerio, que son el
recurso mas Vvalioso del MIVAH,
encargados de cumplir con las metas
establecidas. Es importante indicar
que se ha fortalecido la Infraestructura
tecnoldgica del ministerio, mejoras en
el area de la seguridad informatica,
se han brindado capacitaciones
tanto en el ambito nacional como
internacional, se ha dado un fuerte
trabajo desde el area de recursos
humanos, la administracion financiera
y servicios generales. Como parte
de las mejoras en infraestructura, el
ministerio se trasladara a un nuevo
edificio que redundara en un mejor
clima organizacional y permitira
elevar los estandares de seguridad
ocupacional. Durante este periodo se
logré la contratacion de un médico
que dara atencién a todas y todos los
colaboradores del Ministerio.

Por lo sefalado, en estricto apego
a los principios de transparencia vy
rendicion de cuentas que rigen al buen
gobierno, a continuacion se informa lo
que el MIVAH ha llevado a cabo en el
marco de las principales funciones y
las acciones emprendidas en la gestion
institucional de la cual, sin excepcion,
son protagonistas la Ing. Irene
Campos Gomez, el Viceministro Roy
Barboza Sequeira y todas y todos los
funcionarios del Ministerio, comparieros
y compafneras de vigie y a quienes
agradezco todo su trabajo y dedicacion.

Asimismo, esta memoria se elabora
no sélo para el cumplimiento de un
requisito de la administracion publica,
sino también para que sea escrutado,
consultado y evaluado con sentido
critico y constructivo por los actores
sectoriales y la opinion publica.

Cordialmente,
Guido Alberto Monge Fernandez

Ministro de Vivienda y Asentamientos
Humanos
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3. DISTRIBUCION
DEL PERSONAL

Dependencia presupuestaria

Asesoria juridica

Auditoria interna

Departamento orientacion y verificacion de calidad

Departamento analisis técnico

Departamento de diagnéstico e incidencia social

Departamento de gestion de programas en el territorio
Departamento de informacion en ordenamiento territorial

Departamento de planificacion y ordenamiento territorial

Departamento de servicios generales
Departamento de tecnologias de informacion
Departamento financiero

Despacho de viceministro

Despacho del ministro

Direccion administrativa financiera

Direccion de gestion integrada del territorio
Direccion de vivienda y asentamientos humanos
Gestion institucional de recursos humanos
Planificacién institucional

Proveeduria institucional

Unidad de archivo central

Total

Cantidad por departamento

N OO © 0o o o

(6]

125

Informacién proporcionada por el Departamento de Recursos Humanos, al 11 de febrero del 2014.




Plan Nacional
de Desarrollo

4. DESCRIPCION

DE METAS PLANTEADAS EN EL PLAN NACIONAL
DE DESARROLLO (PND) Y OBJETIVOS DEL PLAN
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI) DEL MIVAH

4.1 Metas del PND

Como explica el “Informe
Anual de Cumplimiento de metas
del Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2013. Sector Ordenamiento
Territorial y Vivienda”, el PND es un
documento complejo que procura

cumplir los objetivos que

Metas 1. Crear un Sistema de Ordenamiento Territorial (SNOT), sobre la
base del Consejo Nacional de Planificacion Urbana.

sectoriales

el Gobierno de la Republica se ha
propuesto durante su periodo de
gestion.

Para el MIVAH, el Plan Nacional
de Desarrollo contempla atender,
tres metas sectoriales y tres metas
institucionales, las cuales se

describen a continuacion.

2. Otorgar 3.000 créditos para vivienda a familias de estratos

socioecondmicos medios, con recursos provenientes del FONAVI,
en el Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV), durante

el periodo 2011-2014.

3. Beneficiar, al menos, a 20.000 familias del Estrato 1 del SFNV (en
estado de vulnerabilidad social), con Bono Familiar de Vivienda
(BFV) o con Bono Colectivo.

Metas 1. Elaborar el Plan Nacional de Ordenamiento Territorial, al afio 2013.

institucionales 2. Destinar, al menos, el 25% de los fondos transferidos por el

Impuesto Solidario, anualmente, al otorgamiento del Bono Colectivo

en barrios y en asentamientos en precario.

3. Incrementar en un 10% anual, con respecto al afo t-1, la cantidad
de operaciones de Bono-Crédito, formalizadas por parte del SFNV,

para familias de clase media-media y media-baja.



4.2 Obijetivos del Plan
Estratégico Institucional
2013-2018

En el 2013 se elabord el Plan
2013-
2018; el cual plantea una serie de

Estratégico Institucional

acciones estratégicas y metas, que

pretenden atender, en el mediano
plazo, los principales problemas
detectados, tanto en términos
sustantivos como administrativos.

Los ejes tematicos y objetivos
estratégicos planteados en este
plan son los siguientes:

Eje N°1 Incrementar el nivel de efectividad de la gestion institucional, con el
Fortalecimiento propésito de mejorar la calidad de los productos generados y de

delagestion  ,gilizar la capacidad de respuesta, ante las demandas especificas de
institucional

la poblacion.
Eje N°2 Orientar el ordenamiento del territorio nacional, mediante la generacion
Ordenamiento  de lineamientos y mecanismos que busquen la gestion integrada de los
y gestion asentamientos humanos; a fin de lograr el desarrollo de la poblacién, de
Plaln Estrategl-l L;wttletgraqta _ una forma mas equitativa y competitiva, dentro de un ambiente sano y
co Instituciona el territorio . -
. ecolégicamente equilibrado.
del MIVAH nacional 9 9
Eje N°3 Direccionar la planificacion habitacional en los diversos asentamientos
La funcion humanos del pais, mediante la emisién de lineamientos técnicos y el
residencial disefio de modelos de intervencion; con el proposito de coadyuvar al
dentro del logro de una mayor efectividad en la atencion de las necesidades de las
asentamiento . : . : :
humano poblaciones meta y al mejoramiento de su calidad de vida.

Tres prioridades institucionales
importantes a destacar se refieren
a:

1. Elaboracion y seguimiento de la

Politica Nacional de Ordenamiento

Territorial.

2. Emision de lineamientos

dirigidos a mejorar la calidad

de las viviendas, con énfasis

en construccién sostenible, y a
fortalecer el financiamiento para
residencias de clase media.

3. Fortalecimiento de la
articulacion intersectorial en la
planificacion y la gestién del
territorio nacional; especialmente,
para la intervencién y renovacion
de la infraestructura de barrios y
asentamientos en precario.



S. CUMPLIMIENTO

DE METAS DEL PND Y EL PEI

De acuerdo a lo que indica el es 100,81%. Sin embargo, se
Informe Anual de Cumplimiento de debe aclarar que dos de las
Metas del PND 2013, lainformacién metas programadas registran un
del cumplimiento anual de las porcentaje de cumplimiento de

metas, muestra que de las 12 114% y 123%.

metas anuales programadas por

el sector, 10 registran un grado de Mientras que el total de

cumplimiento del 100% o mas. metas institucionales del sector
ordenamiento territorial y vivienda

El promedio total del porcentaje es de 19 y su desempefio fue de
de cumplimiento de las 12 metas 89,5% cumplidas y un 10,5%
anuales de acciones estratégicas regular.

ejecutadas durante el 2013

Sector Ordenamiento Territorial y Vivienda
Costa Rica: Avance de Metas por Instituciéon
Primer Semestre 2013

Instituciones Clasificacion de metas institucionales Presupuesto Presupuesto % Ejecucion

Total de metas . Meta programado ejecutado presupuestaria
Avance  Necesidad Atraso

PHETEUIERES Satisfactorio de mejorar Critico Programada  (millones ¢) - (millones ¢)
2013 al Il Semestre
BANHVI 3 2 1 0 0 80100,35 33268,42 41,53
CNE 1 1 0 0 0 700,0 100 14,29
INTA 1 1 0 0 0 6,10 0 0,0
INVU 4 8 0 0 1 20767,20 9190,8 44,26
MIVAH 3 1 1 0 1 22,40 11,38 50,80
SETENA 2 2 0 0 0 182,24 74,30 40,77
SINAC 1 1 0 0 0 25,0 10,0 40,0
UEPRCYR 3 2 1 0 0 6166,0 1150,59 18,66
TOTAL 18 13 &) 0 2 107969,29  43805,49 40,57

Fuente: MIDEPLAN elaboracion propia con datos suministrados por el Sector Ordenamiento Territorial y Vivienda al 30 de junio, 2013.



La rectoria presenta un nivel de
congruencia entre el presupuesto
programado y la ejecucién
presupuestaria, alcanza el 91,26%
de ejecucion. Con ello atiende las
19 metas de las cuales presenta
17 como “cumplidas” y dos

clasificadas como “regular”.

El Ministerio de Vivienda vy
Asentamientos Humanos (MIVAH),
el Sistema Nacional de Areas de
Conservacion (SINAC) y el Instituto
de Innovacién y Transferencia de
Tecnologia Agropecuaria (INTA)
son las instituciones que presentan
la mejor ejecucion presupuestaria
respectivamente. Cabe mencionar
que estas instituciones tienen a su
cargo 5 metas de las cuales 4 son
clasificadas como “cumplidas” y
una como “regular”.

5.1 Cumplimiento de metas
sectoriales del PND

5.1.1 Creacion de un Sistema de
Ordenamiento Territorial (SNOT)
Como parte del esfuerzo

institucional para disefar vy

elaborar la Politica Nacional de
Ordenamiento Territorial (PNOT)
y avanzar hacia una rectoria del
MIVAH en materia de Ordenamiento
Territorial (OT), se instaura el
Sistema Nacional de Ordenamiento
Territorial (SNOT), el cual tiene
como oérgano de direccionamiento
politico al Consejo Nacional de
Ordenamiento Territorial (CNOT).
Este consejo se constituye sobre
la base del Consejo Nacional de
Planificacion Urbana y funge como
la cabeza del SNOT.

El Consejo es el drgano
encargado de la implementacion
y gestion de la Politica Nacional
de Ordenamiento Territorial y
procurara el fortalecimiento de la
labor municipal paralaconsecucién
de las metas en el ambito regional
y local.

El Ministerio de Vivienda vy
Asentamientos Humanos funge
como cabeza del Consejo Nacional
de Ordenamiento Territorial y como
organismo de soporte técnico
para dicho consejo. Ademas,

el MIVAH es el encargado de



convocar Yy dirigir las sesiones del
Consejo, en estrecha coordinacion
con MIDEPLAN. De este modo,
se alcanzdé la meta de creacion
del SNOT, en las condiciones
planteadas por ésta, asi como
la implementacién del CNOT. El
resultado anual fue de un 100%
y el acumulado fue de un 95%, al
ano 2013. Un aspecto central de
la creacion del SNOT comprendid
la elaboracién y seguimiento de la
Politica Nacional de Ordenamiento
Territorial.

5.1.2 Otorgamiento de créditos
a estratos socioeconomicos

medios

Entre las metas sectoriales del
Plan Nacional de Desarrollo se
definid el otorgamiento de 3.000
créditos para vivienda a familias de
estratos socioecondmicos medios,
con recursos provenientes del
FONAVI, en el Sistema Financiero
Nacional para la Vivienda (SFNV),
durante el periodo 2011-2014.

A partir de los créditos otorgados
por el BANHVI, se generaron 906

nuevas soluciones de vivienda,
entre enero y diciembre de 2013;
con un monto promedio de ¢21,3
millones, por lo que se deduce que,
en general, estos financiamientos
se encuentran dirigidos a la clase
media y baja. El resultado anual
fue de un 120,8% y el acumulado
fue de un 88,5%, al afio 2013.

5.1.3 Beneficiar familias de
Estrato 1 con BFV o Bono
Colectivo

Otra de las metas era beneficiar,
al menos, a 20.000 familias del
Estrato 1 del Sistema Financiero
Nacional para la Vivienda (en
estado de vulnerabilidad social),
con BFV o con Bono Colectivo.

En el ano 2013, se otorgd un
total de 7.064 bonos a familias del
estrato 1. También, se termind de
construir el proyecto Lomas de
Cocori, bajo el programa de bono
colectivo, con una inversion de
¢2.329 millones. Dicho proyecto
estd ubicado en San Isidro de
Pérez Zeleddn y beneficia, en forma
directa, a 510 familias (de éstas, se



estima que un 25% corresponde
al estrato 1).

Asimismo, durante el afio 2013,
se aprobd el financiamiento de
5 proyectos que beneficiaran a
5.599 familias, por un total de
¢4.144 millones.

El resultado anual fue de 7.192
familias beneficiadas, para un
143,8% de cumplimiento y un
avance acumulado de 113,9%, al
afno 2013.

5.2 Cumplimiento de Metas
institucionales del PND

En cuanto a las metas
institucionales establecidas dentro

del Plan Nacional de Desarrollo
(PND) el Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos, enfoco
sus esfuerzos en el cumplimiento
de las mismas durante el 2013.

5.2.1 Politica
Ordenamiento Territorial

Nacional de

La elaboracion del Plan Nacional
de Ordenamiento Territorial tiene
como antecedente fundamental el
disefio y elaboracion de la Politica
Nacional de Ordenamiento Territorial,
impulsada fuertemente por la ministra
predecesora, Ing. Irene Campos
Gomez. Dicha politica se aprobo el
19 de octubre de 2012, en el Consejo
Sectorial de Ordenamiento Territorial
y Vivienda, después de un proceso

Durante el 2013 se llevo a cabo la fase de formulacion final para el PLANOT 2014-2020.Documento
en el cual se establece la articulacion de acciones estratégicas para el periodo 2014 al 2020




liderado por el MIVAH desde el ano
2011 y en el que se involucraron mas
de 12 instituciones del sector. Fue
publicada en La Gaceta hasta el 10 de
mayo de 2013, via Decreto Ejecutivo
N°37623 PLAN-MINAET-MIVAH. Con
este decreto se define la aplicacion
obligatoria de la PNOT 2014-2040.

Este es un instrumento de politica
publica para el direccionamiento
a largo plazo de las acciones del
Estado. Su finalidad es integrar una
serie de objetivos comunes, entre
todos los actores involucrados.
Ademas, constituir una guia para la
planificacion estratégica del territorio
costarricense.

La PNOT abarca tres ejes
estructurales: calidad del habitat,
gestion y manejo ambiental vy
competitividad territorial. Dichos ejes
considerancomotemastransversales:
equidad de género, gestion del riesgo
y participacion.

5.2.2 Plan
Ordenamiento Territorial

Nacional de

Con el antecedente de la PNOT,
durante el ano 2013 se llevd a
cabo la fase de formulacion final

PLANOT 2014-2020.
Documento en el cual se establece

para el
la articulacion de acciones
estratégicas para el periodo 2014
al 2020, donde se construiran
los cimientos para los siguientes
PLANOT que
Politica Nacional de Ordenamiento

operativizan la

Territorial.

A inicios de ese afo, se definid
la estructura metodolégica para
la construccion y validacion del
Plan y los actores estratégicos que
debian participar de los procesos.

Ademas se llevaron a cabo
tres sesiones de talleres -
conversatorios en los cuales se
aborda el paisaje desde cada uno
de los tres ejes que conforman
la PNOT: Calidad del Habitat,
Manejo y Proteccién Ambiental y
Competitividad Territorial. Estos
talleres se realizaron los dias 30 y
31 de enero y 1 de febrero 2013.

A partir de esta fecha se
programa, en colaboracién con
el IFAM, una serie de talleres
regionales con representantes
politicos y técnicos de las
municipalidades de todo el pais.
Esta articulacion permitié construir



el PLANOT desde los municipios
para ir escalando hasta la vision
institucional nacional. Todo el
proceso incorpord a diferentes
entidades no solo publicas sino
privadas y cdmaras.

Durante el mes de julio se
inicid una serie de conversatorios
focales con los representantes de
cada institucion, a fin de conocer
su percepcion de la propuesta
de PLANOT vy la disposicion para
asumir responsabilidades sobre
acciones especificas del mismo.

La construccién del documento
resultante  incorporé  algunos
aspectos paralatransversalizacion
de género, riesgo y enfoque de
derechos.

El proceso de validacion
refleja la apertura a escuchar
el criterio de diversos sectores,
incluso cediendo la posibilidad
para que grupos como el de
las comunidades indigenas,
realicen su propia consulta desde
el enfoque que establece su

normatividad internacional.

El PLANOT fue aprobado por
unanimidad el 2 de diciembre

del 2013, por el Consejo del
Sector Ordenamiento Territorial y

Ministro Guido Monge entrega el documento
final del Plan Nacional de Ordenamiento
Territorial al Vicepresidente de la Repblica,
Alfio Piva, en la reunion del Consejo Sectorial
de Ordenamiento Territorial.

Vivienda; luego se hace entrega
del documento a Ila sefnora
Presidenta de la Republica, el 3 de
diciembre en la sesidn del Consejo
de Gobierno.

El 5 de diciembre de 2013
se logré presentar oficialmente
el PLANOT durante el Foro

“Ordenamiento Territorial y
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Ministro Guido Alberto Monge firma junto a la Presidenta Laura Chinchilla y demas autoridades
de gobierno, el Plan GAM 2013, con lo que queda oficializado.

Regionalizacion: Avancesrecientes
y desafios”. Para este evento
no solo se presentd el Plan, sino
que se trabajé en la formulacidn
y organizacion del mismo, a fin
de lograr posicionar el tema en la
agenda nacional.

5.2.3 Plan de Desarrollo Urbano
del GAM 2013-2030

Para completar el esfuerzo
realizado por la Administracion
Chinchilla en materia de
ordenamiento territorial, el MIVAH
lideré un grupo de instituciones
y actores sociales para generar
el Plan de Desarrollo Urbano

del GAM 2013-2030 (Plan GAM

2013). Este plan es un instrumento
indispensable para la planificacion
del desarrollo de las ciudades
del Gran Area Metropolitana, que
busca aportar soluciones reales
y ejecutables de los problemas
enfrentan

que las ciudades

actualmente, tales como:
hacinamiento, polucién sbnica,
visual y ambiental, mal uso de los
desechos, caos vial, entre otros.
Este documento fue elaborado
en el 2013 por la Secretaria del
Plan Nacional de Desarrollo
Urbano, a cargo del Instituto
Tecnoldgico de Costa Rica (TEC),
con la colaboracién de la CNFL
y bajo la rectoria y seguimiento

del Ministerio de Vivienda vy



Asentamientos Humanos (MIVAH).
Ademas es conveniente indicar
que es producto de un didlogo
nacional y del consenso del sector
municipal, universitario, privado,
ONG y gubernamental.

El camino para la construccion
de este Plan ha sido largo y
complejo. La elaboracion del
mismo arrancé en el afo 2004
con el proyecto PRUGAM, siguid
en el 2010 con el POTGAM vy
luego de un debate acerca de
ambas herramientas, se impulsé
un esfuerzo final por consolidar
la actualizacién de la GAM, para
lo cual se reactivd el Consejo
Nacional de Planificacién Urbana
y la Secretaria del Plan Nacional
de Desarrollo Urbano.

Se asigné dicha Secretaria al
Instituto Tecnoloégico de Costa
Rica, a través de un convenio,
con el objetivo de que en un
proceso técnico, cientifico y
objetivo; se trabajara desde los
procesos de debate y consulta ya
adelantados, y desde el andlisis
de los documentos elaborados,
para construir un producto

final que rescate lo mejor de

ambos procesos. Este Plan es
un gran aporte para la sociedad
costarricense en su necesidad de
ordenar el territorio.

El Plan GAM 2013 orientara
el desarrollo urbano territorial
de la GAM para los proximos
20 afos. Tiene como Vvisidén
estratégica, consolidar la Gran
Area Metropolitana como un
espacio competitivo de primer
orden en Centroamérica y el
Caribe. Considera la proteccion de
los recursos naturales, el paisaje
y la consolidacién de centros
urbanos compactos e integrales,
generadores de productividad y
de mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacion.

El Plan GAM es una propuesta
compleja e integral que incluye
ademas otros resultados como
la conformacion de una guia
operativa del Plan GAM 2013, que
reune los procesos clave para la
ejecucion del plan en el territorio y
un atlas cartografico actualizado
y desarrollado a partir de la
informacion mas reciente que existe
en el pais, como la del Censo 2011.



El Plan esta estructurado en seis
dimensionesy seis ejes transversales,
que consideran, a su vez, los tres ejes
principales de la Politica Nacional
de Ordenamiento Territorial (PNOT)
elaborada por el MIVAH.

5.24 Transferencia de Fondos del
Impuesto Solidario

Otra de las metas definidas en
el Plan Nacional de Desarrollo es

Area de juegos del asentamiento
Goly en Matina de Limon, en propu-
esta de mejora. Fuente: Fundacion
Costa Rica - Canada 2012.

destinar, al menos, el 25% de los
fondos transferidos por el Impuesto
Solidario, anualmente, al otorgamiento
del Bono Colectivo en barrios y en
asentamientos en precario.

Dentro de ésta, el MIVAH tenia
que cumplir con la meta institucional,
parael2013,deelaborarenun 100%,
un informe anual de seguimiento a la
ejecucion de los fondos, segun el
plan de inversion concertado.

Los fondos de bono colectivo,
dispuestos para el afio 2013, segun
reporte del BANHVI, se destinaron
al proyecto de mejoramiento barrial
del territorio de Goly, en el canton
de Matina, cuya inversidn se ha
¢1.061.625.890,39.

asignados para

previsto en

Los recursos
inversion de este proyecto cubren,
de forma parcial, el costo total del
proyecto. Se estima que el numero
de beneficiarios directos sera de



247 familias. La entidad designada
para la ejecucion es la Fundacion
Costa Rica - Canada. Esta meta
fue cumplida en un 100%.

La siguiente tabla muestra los
logros obtenidos con el impuesto

solidario. ano t-1, la cantidad de operaciones
ARo Fondos Fondos, destinados Porcentaje de los Meta requerida
transferidos por el BANHVI, al fondos transferidos del por el PND
por el Impuesto otorgamiento de Impuesto Solidario, 2011-2014,
Solidario al Bono Colectivo que son otorgados a segun “Actividad
FOSUVI del (segun informacion proyectos del Bono estratégica
BANHVI BANHVI) Colectivo 14.2.2.1”
2010 ¢ 9.400 millones ¢9.400 millones 100% 25%
2011 ¢2.400 millones ¢625 millones 25% 25%
2012  ¢2.350 millones ¢587.50 millones 25% 25%
2013  ¢2.404 millones ¢601.0 millones 25% 25%

5.2.5Incremento de Operaciones
de Bono Crédito

La otra meta institucional del
MIVAH en el PND es incrementar

en un 10% anual, con respecto al

Fuente: MIVAH, DIGITE, elaborado con informacién suministrada por el BANHVI.

de Bono-Crédito, formalizadas por
parte del SFNV, para familias de
clase media-media y media-baja.
En el afo 2012 se formalizaron
374 casos con crédito y al cierre
del 2013 se formalizaron 420
operaciones con crédito. Durante
los ultimos tres afos, el impulso
que se le ha dado a los programas
de subsidio y credito ofrecidos por
el Sistema Financiero Nacional
para la Vivienda (SFNV) a la clase

media, ha generado un aumento en
las operaciones de bono crédito,
implicando una variacidon mayor a
la esperada; por lo cual, la meta ha
excedido el porcentaje de avance
promedio acumulado. Esta meta
fue de un 123%.

En el 2013 debia realizarse,
como parte de esa meta, el
100% de evaluaciones de calidad
programadas sobre el proceso de
Seleccion, Asignacion e Inversion



(SAl) de los BFV pagados en el afio
2012.

Se reportd el avance al segundo
semestre del 2013, en la ejecucién
de la auditoria de calidad 2012-2013
y la planificaciéon de auditoria 2013-
2014, en coordinacién con el Colegio
Federado de Ingenieros y Arquitectos
(CFIA), segun las etapas propuestas.

Durante el afio 2013, se concluyo
el 100% de las visitas a las viviendas

programadas de la muestra, en las 7
provincias del pais.

Se realizaron 285 visitas a campo,
a un total de 55 proyectos, para la
aplicacién de los instrumentos de
auditoria.

Se prepard, junto con el CFIA, un
informe final de la auditoria de calidad
2013, el cual esta por ser aprobado
por las jerarquias de CFIA 'y MIVAH.

6. CUMPLIMIENTO

DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL PEI

Eje No 1 Fortalecimiento de la
gestion institucional

El fortalecimiento de la gestion
institucional alude a la importancia
de generar un marco normativo,
procesos y procedimientos que
faciliten los niveles de eficiencia
y eficacia del MIVAH para elevar
la calidad de vida de las familias
costarricenses.

Desde el MIVAH y con apoyo
del BAHNVI se hicieron esfuerzos
importantes por avanzar en
legislacion que fortalezca el
cometido antes mencionado.

6.1 Ley del MIVAH

Desde hace 27
MIVAH
y presupuestariamente pero

anos, el
existe  administrativa
no tiene un marco legal como
institucion, es decir, no cuenta
con ley constitutiva y por ello,
se elabord un proyecto de ley en
respuesta a esta situacién, que
busca satisfacer ademas una
exigencia permanente del sector
y de la Contraloria General de la
Republica.

Es una ley que contiene 3
capitulos y 6 articulos, en los que



se explica el papel del MIVAH
como coordinador de las politicas
de vivienda y asentamientos
humanos.

Este proyecto, expediente
N°18.876, tuvo dictamen unanime
afirmativo en la Comisién de Asuntos
Econdmicos, el 26 de noviembre
de 2013. Se solicitdé al Poder
Ejecutivo que fuera convocado
en extraordinarias y al cierre de
este informe se encontraba en la
Comisién Permanente Ordinaria
de Asuntos Econdmicos, en fase
final de aprobacién.

6.2 Reforma a la Ley 7052-
Emergencias

La Ley del Sistema Financiero
Nacional para la Vivienda N°7052,
esta estructurada para brindar
soluciones de vivienda de interés
social, pero no esta disefiada para
atender situaciones de emergencia.
Por ello, se cred un proyecto de
modificacion a esta ley que pretende
autorizar al Sistema Financiero
Nacional para la Vivienda (SFNV),
para que contenga un régimen
de excepcion en los criterios de
calificacion de beneficiarios.

Hay tres aspectos que esta ley
pretende incluir en la ley 7052 para
la atencidn de emergencias:

e Atender a personas sin
nucleo familiar que hayan sido
afectadas por un desastre

natural.

e | 0s casos de emergencia
que ya tuvieron bono antes, se
les retira el tope de solucién de
bono ordinario que hoy en dia
existe.

e Se amplian los beneficios
del Art. 59 hasta los 6 salarios
para casos que han sido
afectados por emergencia.

Elproyectodeley,expediente
N°18.799 fue dictaminado de
forma unanime vy afirmativo
por la Comisiébn Especial

Investigadora de la provincia

de Puntarenas y se solicitd

al Poder Ejecutivo que fuera
convocado en extraordinarias
en Plena Segunda.

6.3 Reforma a la ley del SFNV-

Articulo 169

Con esta reforma a la ley se
pretende que el Sistema Financiero
Nacional para la Vivienda, tenga



mas instrumentos para actuar ante
irregularidades en las que puedan
incurrir familias beneficiarias del
bono, al abandonar, alquilar o
vender su vivienda en un periodo
menor a los diez anos que indica
el articulo 169 de la Ley 7052.

Por ello se pretende poner
un gravamen a la vivienda,
mediante una hipoteca legal vy
ademas iniciar un procedimiento
administrativo a aquellas personas
que hayan mentido respecto a
sus condiciones para obtener un
bono, no asi para el resto de la
familia. Esta reforma se encuentra
pendiente de su presentacion a la
Asamblea Legislativa.

6.4 Esfuerzos para mejorar

marco regulatorio: Comision

Interinstitucional de Tramites

Mejorar el marco regulatorio
y de simplificacion de tramites
como ejes para la mejora de la
competitividad pais y del sector
construccion, incluyendo el de
vivienda de interés social, es vital
para el MIVAH, por el impacto que
tiene para el pais.

Por ello, sin detrimento

del control que requiere una
inversion personal e institucional
tan importante, se ha visto la
necesidad de propiciar que la
gestibn de muchos tramites se
simplifique, se haga transparente
Su proceso Yy sobre todo se
reduzcan los plazos para obtener
un documento, permiso o visa.

En lo relacionado al sector
construccion, las mejoras en
tramites se han logrado gracias ala
labordelaComisiony Subcomisién
DE 36-550, que preside el MIVAH
y que nacidé después del Decreto
Ejecutivo DE-36550-MP-MIVAH-
S-MEIC
tramite de Revisién de los Planos

“Reglamento para el

para la Construccion”.

El trabajo desarrollado en la
Comisiéon permitié que desde el
17 de marzo de 2013, los planos
de construccion se tramiten
exclusivamente por internet.

De acuerdo al ranking Doing
Business 2014, indicador que mide
la facilidad para hacer negocios en
un pais, Costa Rica logré avanzar
siete puestos en comparacién con
el que se ubico en la version del
2013, pues paso del puesto 109 al
102.



Segun el informe del 2014, el
pais presenta un avance en el
tema de manejo de permisos de
construccion de 37 puestos, al
pasar de 119 a 82. Actualmente
se trabaja en la reforma del
Decreto DE 36-550 para agilizar
el procedimiento y los tramites de
construccion en Costa Rica.

6.5 Transparencia y rendicion de
cuentas

Un avance importante en materia
de transparencia y rendicién de
cuentas se refiere ala promulgacion
de la ley N°9137, que crea el
Sistema Nacional de Informacién
y Registro Unico de Beneficiarios
del Estado, que tendra entre otras
funciones: a) Conformar una base
de datos actualizada y de cobertura
nacional de todas las personas que
requieran servicios, asistencias,
subsidios o auxilios econémicos
por encontrarse en situaciones de
pobreza o necesidad, asi como
de aquellos beneficiarios que
reciban recursos de programas
sociales, independientemente

de la institucidn ejecutora que

haya asignado el beneficio, b)
constituir una red interinstitucional
que permita hacer estudios
comparativos entre las entidades
publicas de ayuda social y con ello
lograr una mejor distribucion de los
recursos, c) Sistematizar el control
de los recursos destinados a la
inversion de los programas sociales
y d) Efectuar una accion coordinada
con las diversas instituciones que
atienden programas destinados a
erradicar la pobreza, entre otros.
Este instrumento es un punto de
partida para contribuir a mejorar la
eficacia en la implementacion de la
politica social, especialmente en la
asignaciéon de recursos a familias

que realmente lo requieren.

Adicionalmente y como parte de
los procesos de mejora continua y
una forma de avanzar en mayores
grados de transparencia en el
quehacer institucional, el MIVAH
realiz6 mejoras a la pagina web.
En ella, las familias que han sido
afectadas por emergencias y que
han perdido su vivienda pueden ver
el proceso en el que se encuentra

su caso, con solo incluir en el



sistema, por ejemplo, su numero
de cédula.

El Ministerio también tenia como
objetivo mejorar la imagen, facilitar
la navegacion por parte del usuario
en la pagina y dar una mayor y
mas oportuna informacion. Esto
ha generado un mayor trafico.

De acuerdo a datos del
Departamento de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion del
MIVAH, para el 2013 hubo 45.709
visitantes para un promedio
mensual de 3.809,08 visitas. Esto
implica una tasa de crecimiento
conrespectoal2012 del28% ytasa
promedio anual de crecimiento del
18.8%.

En este sentido se resaltaque en
las evaluaciones de los sitios Web
de Internet que realiza el INCAE,
nuestro sitio avanzé 21 puestos
en “ranking” de dicho estudio,
pasando del puesto 115 en 2012
al puesto 94 en 2013, de un total
de 158 instituciones evaluadas.

Se destaca también el mayor
uso de las redes sociales para
informar a la opinidbn publica
acerca de las acciones que ha
desarrollado el MIVAH, durante
esta administracion.

Con el uso de redes se ha

Ministro prepara la mezcla de cemento durante el acto de
inauguracién de obras de La Hoja Dorada, que dara solu-
cién habitacional a 155 familias.

buscado la difusion de las
diferentes actividades realizadas
en el MIVAH. Actualmente se
cuenta con 2.778 me gusta en
nuestra pagina, mientras que la

utilizacion de Twitter, la cual se
inicié en mayo del 2012, ya cuenta
a finales de marzo del 2014 con
129 seqguidores.

6.6 Presencia constante del
jerarca en comunidades vy
gobiernos locales

En cuanto al contacto directo
de las autoridades del MIVAH con
la comunidad, durante el 2013 e
inicios del 2014 se produjo una
amplia visita por parte del Ministro
de Vivienda a diferentes sectores del
pais, abarcandolo casi todo, para
conocer la realidad de vivienda de las



familias y conversar con los alcaldes,
alcaldesas, los miembros de los
Concejos Municipales, asociaciones
de desarrollo y organizaciones sociales
de vivienda, para aclarar dudas acerca
la forma correcta de desarrollar un
proyecto de vivienda, analizar posibles

formas de emadicacion de precarios
en las zonas de visitadas o bien otra
clase de planteamiento por parte de las
autoridades locales.

A marzo del 2014 se presentan
los cantones visitados en una o mas
ocasiones por parte del Ministro:

Provincia Visitados

Guanacaste La Cruz, Liberia, Bagaces, Cafas, Tilaran, Santa Cruz, Nicoya,
Abangares, Hojancha y Nandayure.

Limon Pococi, Guacimo, Siquirres, Matina, Limén y Talamanca.

Puntarenas Golfito, Buenos Aires, Osa, Montes de Oro, Puntarenas,
Corredores, Coto Brus, Garabito, Aguirre, Parrita y Esparza.

Alajuela San Carlos, San Ramén, Alajuela, Valverde Vega, Alfaro Ruiz,
Upala, Guatuso, Palmares, Grecia, Poas, Orotina y Naranjo.

Cartago Cartago, Paraiso, Turrialba, Jiménez, La Union, El Guarco,
Oreamuno y Alvarado.

Heredia Heredia, San Isidro, Santo Domingo, San Pablo, Belén y
Sarapiqui.

San José San José, Goicoechea, Moravia, Puriscal, Ledn Cortes, Tarrazu,
Dota, Pérez Zeledon, Acosta, Turrubares, Desamparados,
Alajuelita, Escazu, Curridabat, Mora y Santa Ana.

|

El Ministro Guido Monge, junto a la Presidenta Laura Chinchilla y la alcaldesa de Pé-
rez Zeledon, Vera Corrales, inauguraron el bono comunal Lomas de Cocori, donde el
MIVAH dio un acompafiamiento a las familias.
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A continuacioén el detalle de las inauguraciones, colocacién de primeras piedras o visitas
técnicas realizadas por el Ministro de Vivienda en el 2013.

Fecha

1 de febrero, 2013
13 de febrero, 2013
15 de febrero, 2013
09 de febrero, 2013
15 de febrero, 2013
22 de febrero, 2013
28 de febrero,2013
4 de marzo, 2013
17 de abril, 2013
29 de abril, 2013
06 de mayo, 2013
17 de mayo, 2013
18 de mayo, 2013
20 de mayo, 2013
02 de junio, 2013
14 de junio, 2013
15 de junio, 2013
05 de julio, 2013
05 de julio, 2013
06 de julio, 2013

06 de julio, 2013

Lugar

La Carpio
Talamanca
Guéacimo
Golfito
Guéacimo
Liberia
Guarari, Heredia
Alajuela
Curridabat
Guadalupe
Hatillo
Turrialba
Puriscal
La Unién
Sarapiqui
Los Guido
Orosi

La Cruz
Liberia
Bagaces

Abangares

Proyecto

La Carpio

Alto Telire

El Sol del Caribe

Kilébmetro 37

El Sol del Caribe

Corazén de Jesus (Bono Comunal)
Las Palmeras (Bono Diferido)
Centro de datos de Grupo Mutual
Tirrases | y Il

Los Colochos

Torres de Monterrey (Bono Diferido)
Grano de Oro

Miramar (Bono Comunal

Bethel

Nueva Alianza

Las Anas

Orokay

Proyecto Las Vueltas

Corazon de Jesus

Valle Dorado |l

Mackenzie

Tipo de evento

Titulaciéon

Entrega de viviendas
Inauguracion

Inauguracion

Inauguracion

Colocacion de primera piedra
Colocaciéon de Primera Piedra
Inauguracion

Visita técnica

Visita técnica

Colocacion de Primera Piedra
Visita comunidad indigena
Colocaciéon de Primera Piedra
Inauguracion

Inauguracion

Primera piedra

Inauguracion

Inauguracion

Visita técnica

Visita técnica

Visita y entrega de 6 viviendas



22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

25 de julio, 2013

25 de julio,2013

26 de julio, 2013

26 de julio, 2013

12 de agosto, 2013
15 de agosto, 2013
16 de agosto, 2013
17 de agosto, 2013
30 de agosto, 2013
30 de agosto, 2013
30 de setiembre, 2013
25 de octubre, 2013
14 de noviembre, 2013
18 de noviembre, 2013
10 de diciembre, 2013
13 de enero, 2014
20 de enero, 2014
24 de enero, 2014
24 de enero, 2014
14 de febrero, 2014
14 de febrero, 2014
21 de febrero, 2014
11 de marzo, 2014
11 de abril, 2014

25 de abril, 2014

Nicoya
Nandayure
Santa Cruz
Santa Cruz
Talamanca
Purral
Bambel, Golfito
Pérez Zeleddn
Alajuela
Limén

Poas

Cartago
Escazu
Abangares
Pococi
Bagaces
Santa Cruz
Santo Domingo
Moravia
Liberia

Liberia

Pérez Zeleddn
Heredia
Quepos

Acosta centro y
Palmichal

Florida Verde

Cacao llI

Las Delicias
Sagamat

Alto Telire

Linda Vista
Emmanuel

Lomas de Cocori
Nuevo Carrizal
Cieneguita

Caliche

Vistas al Lago

Calle Lajas
Mackenzie

El Rétulo

Valle Dorado
Sagamat Il

La Zamora

Los Sitios

Los Almendrales
Barrio Corazén de Jesus
Santa Martha del Sur
La Hoja Dorada y Las Palmeras
Fatima

El Tablazo y Vida Nueva

Primera piedra

Visita a casa modelo
Inauguracion

Inauguracion

Visita técnica

Primera piedra

Inauguracion y entrega de casas
Inauguracion de bono comunal
Visita técnica

Inicio de obras de bono comunal
Inauguracion

Inauguracion

Primera piedra

Inauguracion

Primera piedra

Inauguracion

Inauguracion

Inauguracion

Condonacion de deuda
Inauguracion

Visita técnica al bono comunal
Inauguracion

Visita técnica

Primera piedra

Primera piedra e inauguracion



6./ Cooperacion internacional
Con el fin de lograr las

metas nacionales, sectoriales
e institucionales, el MIVAH ha
generado alianzas y realizado
proyectos con la cooperacion
internacional. En el 2013 se

incluyen:

6.7.1. Sistema de Integracion de
Centroamérica - SICA

Entre enero y junio de 2013,
en el marco del Consejo de
Integracion Social (CIS), Costa
Rica, enla personadel Viceministro
de Vivienda y Asentamientos
Humanos, asumid la Presidencia

Pro Témpore del Consejo
Centroamericano de Vivienda
y Asentamientos Humanos

(CCVAH).

Uno de los principales objetivos
impulsado por la presidencia ha
sido apoyar la implementacién de
agendas de desarrollo social por
medio de programas regionales
que fomentan Ila alineacion,
apropiacion y armonizacién de la
cooperacion internacional. En este

sentido, durante la Presidencia
Pro Témpore de Costa Rica,
se impulsaron las siguientes
iniciativas:

a) Estrategia Centroamericana
de Vivienda y Asentamientos
Humanos (ECVHA) 2009-2012.

b) Agenda de Ordenamiento
Territorial del Consejo

Centroamericano de Vivienda y
Asentamientos Humanos 2010-
2015.

¢) Promocion de Soluciones
Energéticas  sostenibles  en
el diseilo e implementacion
de Asentamientos Humanos
Centroamericanos.

d) Proyecto de Vivienda
Sostenible en Centroamérica.

e) Promocién de la instalacién
de una mesa de cooperantes de
apoyo a gestiones de iniciativas
regionales.

f) Intercambio de experiencias
del CCVAH,

mecanismos de cooperacion

mediante
internacional (triangulacién vy
sur-sur):

g) Articulacion del CCVAH
con MINURVI y otras agencias
internacionales.



Del 30 de setiembre al 2 de octubre de 2013, el Viceministro de Vivienda y Asentamientos Humanos, Roy
Barboza, particip6 en la XXII version de la Asamblea General de Ministros y Autoridades Maximas del Sector

Vivienda y Urbanismo de América Latina y el Caribe (Minurvi), efectuado en Chile.

h) Sostenibilidad econdmico-
financiera del CCVAH.

6.7.2 Proyecto SISCA / ODETCA
/ CCVAH

El Sistema de Integracién Social
Centroamericana desarrollo la
Carta Centroamericana de Vivienda
y Asentamientos Humanos, asi
como la Agenda Centroamericana
de Ordenamiento Territorial. Como
consecuencia de lo anterior con
recursos de la GlZ, se desarrollé
el Proyecto de Ordenamiento

Territorial y Desarrollo Sostenible de

Centroamérica, ODETCA. Derivado
de este proyecto surgieron varios
procesos:

a) Seminarios talleres de
seguimiento y evaluacién del
proyecto: a lo largo del 2013
y lo que se ha avanzado del
2014 se han realizado seis
talleres internacionales de
seguimiento y monitoreo del
proyecto.

b) Capacitacion: el proyecto
desarroll6é a lo largo del 2013
dos grandes actividades de
capacitacion. La primera
sobre el tema de Resolucién
de Conflictos y la segunda
sobre ordenamiento territorial.

c) Intercambio: Cada uno

de los paises participantes

Ministro Guido Monge participa en el “Taller Conjunto prepar-
acion oferta prorroga ODETCA”, en el Centro de Capacitacion
Luis Poma FUSAL, San Salvador. Foto cortesia RedOTrd.




Viceministro Roy
Barboza particip
en Panamaen la
firma de un Acu-
erdo Tripartito de
Cooperacion Inter-
institucional, en la
que participaron la
Secretaria Ejecu-
tiva de la Comisién
Centroamericana
de Ambiente y De-
sarrollo (CCAD), la
Secretaria Ejecu-
tiva del Centro

de Coordinacién
para la Prevencién
de los Desas-

tres Naturales de
Ameérica Central
(CEPREDENAC) y
la Secretaria de la
Integracion Social
Centroamericana
(SISCA), con el
apoyo directo del
Consejo Cen-
troamericano de
Vivienda y Asen-
tamientos Hu-
manos (CCVAH).

informaron periédicamente de
sus avances y problemas en
la tematica de ordenamiento
territorial. Esto supone un
importante intercambio de
experiencias con el resto de
paises del area.

d) Aporte a proyectos
nacionales: Un punto clave del
proyecto ODETCA es el apoyo
hacia 2 proyectos en marcha
en materia de ordenamiento
territorial. El primero se refiere
a la gestion de la PNOT.
Sobre ello, el proyecto apoyod
la sistematizacion, trabajo
del cual derivé un libro que
se divulgd internamente
sobre todo a nivel sectorial
y, externamente a todos los
paises que participan del
proyecto ODETCA. Asimismo,
para el taller de presentacion

del Plan
Ordenamiento

Nacional de
Territorial
se aportd recursos para su
planificacion y realizacion.

A  solicitud del

Vicepresidente, Alfio Piva, el

Primer

proyecto apoya la conversion
del Plan de Competitividad
desarrollado por COREDES PROLI
con el liderazgo de JAPDEVA en
un Plan Regional de Ordenamiento
Territorial para la Regién. Fruto
de este esfuerzo se establece un
contacto con MIDEPLAN del cual
deriva el interés de este Ministerio
de incorporar la tematica de
Ordenamiento Territorial como
un componente clave de la
Planificacion Nacional.

Con ello, el esfuerzo se
reencamina hacia la incorporacion
del tema de Ordenamiento
Territorial en el Plan Regional para
la Vertiente Caribe y dar paso
posteriormente a un Plan Regional
de Ordenamiento Territorial. Para
ello, se desarroll6 un taller de
formacién en Capacity Word (una
técnica de trabajo), para el cual
el proyecto ODETCA facilité una
experta internacional, asimismo,

estan en marcha dos consultorias



con las cuales se procura brindar
apoyo a la gestion del Plan
Regional de Planificacion, ahora
con perspectiva de Ordenamiento
Territorial.

Un punto clave del proyecto y
de la mayor relevancia ha sido el
tema de la articulacién del tema
de Ordenamiento Territorial con
vivienda y otros ambitos como
el cambio climatico y la gestién
integral del riesgo. Condiciéon que
ademas busca nutrir la agenda
centroamericana.

6.7.3 Programa ONU Habitat
Costa Rica

La presencia de ONU-Habitat
en Costa Rica data de 1988 y su
acogida oficial por el MIVAH es en
el 2004. Con el trabajo conjunto
desarrollado en estos ultimos 10
anos, este marco de relacion se
solidific6 con la creacion de la
Direccion de Gestion Integrada del
Territorio, en cuya conformacion
ONU-Habitat dio un aporte técnico
significativo.

La coordinacién mantenida
supuso un flujo de informacién
constante entre ambas entidades,

con el objetivo de impulsar

proyectos de <cada wuno vy
conjuntos. En ese aspecto, se ha
gozado de un excelente clima de
relacion entra la Coordinadora
de la entidad y la DIGITE y las
autoridades ministeriales. Punto
fundamental de esta enlace ha
sido el apoyo técnico que dicha
Agencia ha brindado. ONU-Habitat
ha sido altamente significativa
para el MIVAH, en este aspecto se
pueden mencionar seis acciones

concretas:

a) Participacion internacional:
Del interés de ONU-Habitat de
fortalecer el acervo técnico del
MIVAH en un punto clave de la
gestion de la vivienda social,
mediante el financiamiento
del Programa, se facilitdé la
presenciade personal del MIVAH
a encuentros y seminarios
internacionales:

-En el Segundo Taller
Internacional de Politicas para
la Generacién de Suelo para
Vivienda de Interés Social,
organizado por UNIAPRAVI en
Lima, Peru.




-Reunién internacional de
“Planificacion
Hacia Habitat

Internacional de

expertos en
Metropolitana:
IlI-Red
Cooperacion para el Desarrollo
Metropolitano”. La jornada
de trabajo se lleva a cabo en
la ciudad de Cali,

en el

Colombia
mes de agosto. La
MIVAH
senor

representacion  del
estuvo a cargo del
ministro.

-En el mes de octubre en
la ciudad de Amsterdam,
Holanda, se lleva a cabo el
tercer encuentro anual sobre
Adaptacion y Mitigacién al
Cambio Climatico, convocado
por la Shelter Academy (Arcadis
— ONU-Hébitat). En esta
oportunidad la representacion
del Ministerio estuvo a cargo
de una representante de
la Direccion de Vivienda vy

Asentamientos Humanos.

urainPARABCETT e
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El Ministro Gwdo Monge participb en la reunién interministe-
rial iberoamericana sobre ciudades sostenibles, en Naciones
Unidas, Nueva York. Fuente:www.southsouthnews.com

-Enla Reunion Interministerial
Iberoamericana sobre Ciudades
Sostenibles, en el mes de
diciembre enlaSede del Sistema
de Naciones Unidas, New York.
Esta representaciéon estuvo a

cargo del sefor Ministro.

b) Intercambios: en abril del
2013, la Coordinacién Nacional
propicioé que un equipo sectorial
(MIVAH, INVU y BANHVI) visitara
El Salvador para conocer de la
experiencia de mejoramiento
barrial que sedesarrollaen Santa

Carlota de Apopa, asi como,

b o

El Ministro Guido Monge, en Naciones Unidas, Nueva York. Fuente: www.southsouthnews.com




otras estrategias de vivienda y
asentamientos humanos que se
implementan en este pais con el
apoyo de ONU Habitat.

c) Asesoria y asistencia
técnica de alto nivel: Esto, que
ha sido una constante para
con el MIVAH, se traduce en
el 2013, con la participacion
del Dr. Alberto Paranhos en
la gestion del Plan GAM. Sus
aportes 'y recomendaciones
se constituyeron en un insumo

clave para el logro de este Plan.

d) Estudios técnicos: entemas
como mejoramiento de barrios,
microempresas de construccion,
ciudades seguras, ordenamiento
territorial, el aporte de ONU-

Habitat ha sido fundamental.

e) Gestion de actividades: la
Coordinacion de ONU-Habitat ha

realizado actividades directas en

apoyo al MIVAH. La mas reciente
e importante se realizd el cinco
de diciembre del 2013 cuando
se propicié un encuentro entre
representantes de los partidos
politicos y técnicos sectoriales.
En esa oportunidad asistieron
cinco de los partidos en
contienda y los representantes
a la vicepresidencia de los dos
partidos mayoritarios. De igual
manera, en la coorganizacion
y ejecucion del Foro Nacional
Ordenamiento Territorial en
Costa Rica: Avances recientes

y desafios.

f) Gestion de politicas
publicas: en esta area los
aportes de ONU-Habitat al
Ministerio pueden sintetizarse
en la formulacién de Ila
propuesta de la Directriz de
Bono Colectivo y la del Fondo
Concursable. Asi como en

la formulacion de la Politica




Nacional de Vivienda y la de

Mejoramiento de Barrios.

6.7.4 JICA Costa Rica

La colaboracién de JICA con
el MIVAH ha sido amplia. Durante

el ano 2013, se desarrolld en dos
grandes ambitos. El primero de

ellos tiene que ver con capacitacion.

Urbana Integrales, que se desarrolla
en Bogota y Colombia. Asimismo,
otro funcionario fue capacitado en
Japon en estos mismos temas. Por
otro lado, un experto japonés visitd
el pais y realiz6 diversas charlas
sobre estas tematicas. Asimismo,
con recursos JICA, un equipo de tres
funcionarios del MIVAH, visitaron

Bogota y Medellin con un miembro

Roy Allan Jiménez expone en la actividad de socializacidén del
proyecto de Cooperacion con JICA, ante funcionarios del MIVAH,
JICAy las municipalidades beneficiadas.

Tres funcionarios del MIVAH fueron
capacitadoseneltemadegestiondel
suelo mediante el curso de Politicas

Urbanas y Proyectos de Gestion

de dicha institucidon para conocer
de la experiencia de mejoramiento
de barrios y desarrollo habitacional

en Colombia.



/. EJE 2

ORDENAMIENTO Y GESTION
INTEGRADA DEL TERRITORIO

Por otro lado, concluido el proceso
del Plan GAM, con recursos de JICA se

logré la publicacion del reglamento y
sus documentos anexos.

/.1  Propuesta de nueva
legislacion nacional en materia
de Ordenamiento Territorial

En adicion a la formulacién de un
marco de politicas y planes de accion
en materia de Ordenamiento Territorial
(OT), el MIVAH ha impulsado una
propuesta de nueva legislacion nacional
en materia de Ordenamiento Territorial.

En concordancia con lo indicado en
la PNOT y el PLANOT, se establecio
como eje tematico y accion estratégica
el anadlisis del cuadro normativo
existente y la construccién de unanueva
normativa, para ello, como primer paso,
se procedid a identificar la normativa
nacional atinente con la tematica de
Ordenamiento Territorial (OT).

Como producto de este trabajo

se elabor6 una base de datos
sobre legislacion en ordenamiento
territorial, donde se han identificado
180 legislaciones clasificadas en:

constitucion politica, convenciones,

convenios, leyes, reglamentos,
decretos, directrices, guias, manuales,
planes, politicas, programas, agendas,
codigos y resoluciones. Dicho listado
del marco normativo ha sido revisado
por la Asesoria Juridica del MIVAH.
Ademas de este aporte se construyo
un documento que establece el proceso
metodoldgico para la actualizacion o
construccion de una nueva normativa
en materia de Ordenamiento Territorial.
El proceso se divide en 4 etapas:
diagnostico, propuesta de ley, consulta

publica y oficializacion.

1. Diagnéstico: en esta etapa
se definira el listado de normativa
vigente y relacionada con el tema
de OT que posee el aparato legal
del pais, para lo que se requerira la



consulta con las instituciones
del SNOT a fin de que se
logren

identificar insumos

normativos pendientes.
Posterior a esto, se procedera
a construir la propuesta de
diagnostico en conjunto con
la Asesoria Legal del MIVAH.

2. Propuesta de Ley:
construido a partir del
diagnodstico.

3. Consulta publica:
divulgada en medios de
comunicacion y del foro
del MIVAH.

el proceso del respectivo

Acompanado

lobby con los legisladores e
instituciones del SNOT.

4, Oficializacion:
documento final para la
discusion en la Asamblea
Legislativa.

El diagndstico parte del analisis
del marco normativo existente
y vigente, relacionado con
Ordenamiento Territorial, a fin de
que el mismo constituya un insumo
importante para la elaboracién de
la Ley Organica de Ordenamiento

Territorial. Asimismo, es importante

indicar que para el proceso
metodoldgico, se realizé la agenda
en materia normativa, necesaria
para el ordenamiento territorial del
ano 2014.

En el trascurso del 2014, se
plantean actividades tales como:
Diagndstico para la Construccion
de la Normativa; Foro de Analisis
de la Linea Base en materia
de Ordenamiento Territorial;
realizacion de dos Talleres de
Construccion de Normativa en
Ordenamiento Territorial; Definicion
de Diagnéstico y formulacion de
borrador base; Conversatorios
con las instituciones del SNOT,
definicion del Documento
Normativo; proceso de Consulta
y Validacion Final y por ultimo la
presentacién del proyecto a la

Asamblea legislativa.

/.2  Acomparnamiento  a
Planes Regionales

7.2.1 Regioén Huetar Caribe

Como parte de la labor del
MIVAH como rector del Sector

Ordenamiento Territorial y



Vivienda (SOTV), y con el objetivo
de consolidar la participaciéon
e incidencia de dicho sector en
multiples niveles de planificacion
territorial se han emprendido
labores de facilitacion en varios
procesos de planificacion regional,
entre ellos la Regidn Huetar Caribe

RHC - g Mum-. i t
( )- Como parte de la labor del MIVAH como rector del Sector
Desde los Ultimos meses Ordenamiento Territorial y Vivienda (SOTV), se han empren-
dido labores de facilitacion en varios procesos de planificacién
del afo 2012 se inicid un regional, entre ellos la Region Huetar Caribe (RHC).

acercamiento con autoridades

asumioé la tarea de incorporar

y representantes técnicos de la
o B _ los conceptos planteados en la
Junta de Administracién Portuaria . , ,
o Politica Nacional de Ordenamiento
y de Desarrollo Econdmico de la

Vertiente Atlantica (JAPDEVA),
como Secretaria Técnica del

Territorial (PNOT) en el plan en
elaboracion.
. . Durante el ano 2013 se
Consejo  Regional para el o ,
o consolidé un grupo de trabajo
Desarrollo de la Provincia de
Limén (COREDES-PROLI) y

de la Direccidn de la Region

técnico encargado de coordinar,
fomentar y gestionar los procesos
_ o relacionados a la planificacion

Huetar Caribe del Ministerio de , ,
L . o regional. Como primer paso, se
Planificacion y Politica Econdmica
(MIDEPLAN), en relacion al

proyecto de elaboracion de un

definié la necesidad de consolidar
el tema ordenamiento territorial
en el Plan de Desarrollo de la
RHC (PDRHC), documento
elaborado por MIDEPLAN,
como insumo fundamental para

Plan de Ordenamiento Territorial
para la RHC.
El MIVAH, acompanado con

el Proyecto de Ordenamiento ,
el Plan Nacional de Desarrollo

(PND) 2014-2020, posicionando
la PNOT como eje orientador de

Territorial y Desarrollo Sostenible
en Centroamérica (ODETCA),



la agenda de desarrollo nacional.
Dicho documento, actualmente
se encuentra muy avanzado, y el
mismo se ha elaborado sobre la
base del Plan de Competitividad
de la Regién Huetar Atlantica 2012-
2022, elaborado por JAPDEVA y del
Modelo de Competitividad de la
RHC, elaborado por el MEIC.

Con el objetivo de garantizar
una adecuada participacion de los
diversos sectores en el proceso,
se han llevado a cabo dos talleres
regionales, en los cuales han
participado diversas instituciones
con incidencia territorial en la
region. Ademas, el tema ha sido de
recurrente discusion en las sesiones
del COREDES-PROLI.

El 5 de diciembre del ano 2013,
en el marco del Foro Nacional
Ordenamiento Territorial y
Regionalizacion: Avances Recientes
y Desafios, se firmd un convenio
entre Guido Monge, Ministro de
Vivienda y Asentamientos Humanos
y Allan Hidalgo, Presidente
Ejecutivo de JAPDEVA, con el fin de

consolidar y fortalecer la relacion,

entre ambas instituciones, en el
tema de ordenamiento territorial
y su articulacion en la escala

nacional y regional.

7.2.2 Region Brunca

MIDEPLAN
articulaciéon  del

Luego de que
solicitara la
Ordenamiento  Territorial dentro
de los Planes Regionales de

Desarrollo se da un primer paso

El 5 de diciembre del 2013, en el marco del “Foro Na-
cional Ordenamiento Territorial y Regionalizacién: Avances
Recientes y Desafios”, se firmé un convenio entre Guido
Monge, Ministro de Vivienda y Asentamientos Humanos y
Allan Hidalgo, Presidente Ejecutivo de JAPDEVA.

con la participacion en los talleres
regionales de la Region Brunca.
Durante la participacidon se
generaron aportes en materia de
Ordenamiento Territorial incidiendo
en que el tema se considerara como

eje articulador del proceso.
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Afinales del 2012, se terminé de desarrollar la primera etapa de un Atlas Cartogréfico, con mas de 110 mapas, con
temas relacionados a estadisticas vitales, déficit cuantitativo-cualitativo por canton, déficit habitacional por region

PORCENTAME DE LA POBLACION DE 64 ANOS ¥ MAS POR DISTRITO

TaSA DE HABITANTES DE PRECARIDG EH EL GRAN AREA METROPOLITAHA
—_— — -

7.2.3 Gestion del Sistema de
Informacién Geografico y
Elaboracion Cartografica

A finales del 2012, el MIVAH
terminé de desarrollar la primera

etapa de un Atlas Cartografico,
con mas de 110 mapas, con temas
relacionados a estadisticas vitales,
déficit cuantitativo-cualitativo
por cantéon, déficit habitacional
por region geografica, analisis
cartografico del POTGAM, mapas
generales de la Regién Huetar

Atlantica, cartografia de limites

. f-"!_j-' '_ [ _@

geogréfica y analisis cartogréafico del POT-GAM.

marinos y maritimo terrestre,
comunidades costeras, pueblos
fronterizos con la Republica de

Nicaragua, entre otros.

Como parte de las actividades
del Plan Anual Operativo del 2013,
se elaboraron mas de 60 mapas,
44 de los cuales fueron productos
de investigaciones realizadas en el
Departamento de Informacién en
Ordenamiento Territorial. De ellos,

30 mapas llegan a formar parte




de un Atlas Digital. También se

elaboraron otros 40 mapas a fin de
colaborar con otros departamentos
y Direcciones del MIVAH, asi como
para generar insumos a otras
instituciones gubernamentales

que los requerian.

Con el propdsito de direccionar
la planificacion habitacional en
los asentamientos humanos, el
MIVAH desplegd una amplia gama
de acciones que incluyeron:

En el 2013 se elaboraron mas de 60 mapas, 44 de los
cuales fueron productos de investigaciones realizadas
en el Departamento de Informacion en Ordenamiento
Territorial del MIVAH. De ellos, 30 mapas llegan a formar
parte del Atlas Digital.

8. EJE 3.

FUNCION
RESIDENCIAL DENTRO
DEL ASENTAMIENTO
HUMANO

8.1 Politica Nacional de
Vivienda

Por otra parte, también se
elabor6 la Politica Nacional de
Vivienda, que tiene como objetivo
impulsar la capacidad de gestion,
planificacion y evaluacion del Estado
costarricense, para  promover
acciones coordinadas de caracter
interinstitucional e intersectorial,
que incidan en el mediano y largo
plazo en materia de vivienda y
asentamientos humanos.



Dicha politica posee cinco ejes:
1-el  politico-administrativo, 2-el
sociocultural, 3-el fisico-espacial,
4-el ambiental y 5-el econdmico-
financiero. La presentacion de esta
Politica en el Consejo Sectorial de
Ordenamiento Territorial y Vivienda
se realizo el 19 de agosto del 2013
y al Consejo Sectorial de Bienestar
Social y Familia. El 11 de diciembre
de ese afno, recibe la aprobacion
unanime por los jerarcas integrantes
de ambos consejos. Salibé publicada
en La Gaceta del 7 de marzo de
2014.

La Politica ha sido construida
con los aportes de multiples actores
sociales, en un proceso de discusion,
analisis, diagnostico y propuestas,
que ha tomado al sector mas de 8
anos. Gracias a este instrumental se
cuenta con una vision integral y de
largo plazo, en materia de Vivienda
y de Asentamientos Humanos y
permite trazar los lineamientos
estratégicos sectoriales para las

proximas dos décadas.

La Gestion y Evaluacion de
la Politica y su Plan de accién

requieren de  acciones de
coordinaciéon sectorial que deben
ser lideradas por el MIVAH vy
apoyadas y coordinadas al mas
alto nivel, en Casa Presidencial y
MIDEPLAN, segun se establece
en el Articulo 10 del Decreto N°

38209-PLAN-MIVAH.

8.2 Actualizacion de Ila
Directriz 27

La Directriz 27 es el marco que
regula las caracteristicas de las
viviendas de interés social que
se tramitan bajo el Articulo 59 de
la Ley 7052. La Directriz actual
data del ano 2003, por lo que
se hizo un proceso de revision y
mejora. A la fecha, se cuenta con
una nueva propuesta y se esta
llevando a cabo su valoracion
con diferentes actores del sector
y el Sistema Financiero Nacional
para la Vivienda (SFNV).

Ya se han recibido insumos
del personal del MIVAH, del
Colegio Federado de Ingenieros
y de Arquitectos (CFIA), de la
Camara Costarricense de la




Construccidon y de la Gerencia,
Departamento Técnico de
FOSUVI y Junta Directiva del
Banco Hipotecario de la Vivienda
(BANHVI).

Esta pendiente recibir
observaciones de la Comisidon
Nacionalde Emergencias, FUPROVI
y ACAVIS. Adicionalmente se
organizara un taller con el sector,
para elaborar un documento

consensuado.

8.3 Directriz de Bono Comunal

Dentrodelasaccionestendentes
a ordenar el territorio y con el
objetivo de mejorar la calidad de
vida de los habitantes de los barrios
urbanos e incrementar la cohesion
social, el Ministerio de Vivienda
y Asentamientos Humanos
(MIVAH), elaboré la Directriz de
bono comunal “Lineamientos
generales para orientar la inversion
estatal para el Mejoramiento de
Barrios por medio del instrumento
financiero de Bono Colectivo”, el
cual se puso a consulta publica en
el mes de marzo del 2013.

El bono

instrumento a través del cual se
construyen obras de infraestructura
como calles, sistemas de
evacuacion de aguas pluviales y
sanitarias, plantas de tratamiento
de aguas residuales, colocacion
de hidrantes, aceras, centros
comunales y espacio publico; con
ello se mejora la calidad de vida
de las familias que habitan en
asentamientos desprovistos de
estos servicios.

Actualmente solo falta la

colectivo es un

aprobacion y promulgacién de este
documento.

8.4 Diagndstico y atencion
de comunidades y cantones
vulnerables

Uno de los aspectos mas
relevantes del trabajo del MIVAH
es su marco de relacion con
asentamientos humanos y sus
muy diversas necesidades.
Esto se expresa en al menos
tres instancias: la atencion vy
seguimiento de la ciudadania
organizada, la atencion de las
dirigencias comunales con
problemas atinentes al MIVAH y
casos individuales.



La atencion de grupos organizados
serealizaavariosniveles,dependiendo
del avance del grupo en materia de
su gestion del proyecto, que va a
dar soluciones a sus afiliados. Un
primer nivel lo realizan los técnicos
y profesionales del MIVAH, el cual
se orienta basicamente a satisfacer
necesidades de informacion
y gestibn para que los grupos
concreten su proyecto.

Un segundo nivel se refiere a
grupos organizados que tienen el
terreno o estdn en gestion de su
proyecto. Esto supone una atencién
particular, que busca que los
proyectos de vivienda avancen a un
ritmo normal.

La coordinacién interinstitu-
cional, con el municipio y ac-
tores del sector privado supone
esta accion, la cual esta bajo la
responsabilidad de los Direc-
tores, Viceministro o Ministro,
dependiendo del nivel que se
trate. Una estrategia particular
en estos temas, en comunidades
socialmente sensibles ha sido
la conformacion de comisiones
donde el conjunto de entidades,
lideradas por el MIVAH, anali-
zan y plantean las alternativas

de solucion a los problemas que
se busca solucionar.

Finalmente, la atencién de
casos individuales se orienta
esencialmente a brindar a
los ciudadanos insumos de
informacion para poder autogestar
su solucion habitacional, asi
como para dar atencion a casos y
situaciones que porsusensibilidad
social requieren una atencion vy

seguimiento personalizado.

El resultado méas evidente de
esta accién se traduce en que a la
fecha, la conflictividad con grupos
y comunidades ha sido muy baja.

Es necesario indicar que hay
40 comunidades y cantones
vulnerables, que fueron definidos
por el Gobierno, desde el ano
2010; mediante
36122-MP-MBSF

Comunidades Seguras, Solidarias

Decreto N°
(Programa

y Saludables).

El MIVAH se fij6 como meta
hacer 8 diagnésticos por afo (entre
2011y 2014 y 4 en el 2015), de estas
comunidades y cantones vulnerables,
segun cuadro de programacion que
se muestra a continuacion.




Cantidad de comunidades
con diagnostico

Porcentaje de comunidades
diagnosticadas en el

ano, respecto al total de
comunidades prioritarias (40)

Porcentaje acumulado de
comunidades diagnosticadas,
respecto al total de
comunidades prioritarias

Entre el ano 2011 y el 2014, se
diagnosticarian 8 comunidades
por afo (4 comunidades en el
ano 2015), para un porcentaje de
avance del 20% con respecto a la
meta total, de las 40 comunidades
prioritarias.

Para el afio 2013, se trabajo en
los diagnosticos de: Talamanca,

20% | 20% | 20% | 20% | 10%

20% | 20% | 60% | 80% | 90%

CotoBrus (zonalimitrofe fronteriza),
Golfito, Corredores, Aguirre (zona
maritimo terrestre 'y reserva
natural), Nicoya (zona maritimo
terrestre); Garabito (zona maritimo
terrestre) y San José (en distritos
de Renovacion Urbana Catedral,

Hospital, Carmen, Mercedes).

Durante el 2013 se entregaron 648 bonos a familias indigenas.




Para ese mismo ano se
seleccionaron esos cantones por
ser de bajo indice de Desarrollo
Social (IDS) y formar parte de los
cantones meta, indicados por el
36122-MP-MBSF de

comunidades prioritarias de esta

Decreto N°

Administracion.

Dentro del grupo se incluyeron
también algunos cantones que
requieren de atencion especial, por

contar con zonas a las que se les
ha determinado una necesidad de
nuevos modelos de intervencion,
ya que estan bajo régimen especial
(zonas limitrofes fronterizas, zonas
de reserva natural o0 zonas maritimo-
terrestres).

Conrespecto alavance especifico
de la meta, debe indicarse que, a
diciembre de 2013 se cumplié al
100% con lo propuesto:

Canton Avance en el Diagnéstico Avance en el Modelo
Talamanca 100% 100%
Coto Brus 100% 100%
Golfito 100% 100%
Corredores 100% 100%
Aguirre 100% 100%
Nicoya 100% 100%
Garabito 100% 100%
San José (en distritos
de renovacion urbana 100% 100%
Catedral, Hospital, Carmen,
Mercedes)
Avance 100% 100%

En cuanto a la cantidad de bonos
otorgados en las comunidades
antes mencionadas durante el
2013, es importante indicar que
del total de entregados en San
José, 134 se distribuyeron en el

canton central, mientras que en

los cantones puntarenenses de
Coto Brus se dieron 299 bonos, en
Golfito 192 bonos, en Corredores
192 bonos, en Garabito 8 bonos y
en Aguirre 24 bonos.

otra al cantén

Por parte

limonense de Talamanca se le



otorgaron 418 bonos y al canton
de Nicoya 122 bonos.

8.5 Programa de
mejoramiento de barrios

8.5.1 Bono comunal

El cuanto al bono comunal se
crea con el objetivo de propiciar
la dotaciéon de infraestructura a
comunidades y como una via para
propiciarlaerradicaciéndetugurios.
Por ello, el uso de bono comunal
se ha visto como un importante
instrumento de desarrollo social,
pues mediante los procesos
necesarios de su gestion, se abren
importantes espacios para que las
comunidades puedan plantearse
objetivos de desarrollo local.

El Ministerio, durante el 2012,
inicié la evaluacion del programa
de bono comunal, con el fin de
comprender el impacto que se
esta generando, producto de
las obras. El informe del 2012
permitié visualizar mejoras, para
el programa. Durante el 2013 se
hicieron evaluaciones adicionales
a dos proyectos y se busca
confirmar los hallazgos del 2012 y

proponer mejoras adicionales. Con

las lecciones aprendidas durante
el 2012 y el 2013 se prepard una
metodologia de evaluacion del
programa de bono colectivo.

Desde el PAO 2012, se planted
para la Unidad de Informacion
en Ordenamiento Territorial, un
diagnostico de barrios de la GAM
para definir y focalizar los programas
de bono comunal que se emprenden
desde la Unidad de Programas en
el Territorio. Este trabajo no habia
podido realizarse por el retraso en
la disposicion de la base de datos
del Censo 2011, pero para culminar
este afno con un avance en el PAO

En esta Administracion el 52% de los bonos se han otorgado
a mujeres jefas de hogar.

sobre esa actividad, se realiz6 un
trabajo preliminar utilizando un
estudio previo sobre segregacion

residencial en la GAM. De



manera que este documento, sera
un acercamiento preliminar al
diagnostico de barrios, visualizando
la problematica a nivel macro,
de escala ciudad, para luego
profundizar con el barrido cuadra a
cuadra que permitira hacer la base
de datos del censo completa.

Por ahora, el estudio permite
definir el indice de segregacion
residencial de la GAM; determinar
la modalidad de la segregacién: por
exclusion y por conglomeracion;
determinar el patron y la escala de
la segregacion; identificar las zonas
afectadas por la segregacion:
zonas homogéneas; determinar la
evolucion en el tiempo de todo lo
anterior, por comparacion de los
datos con censos 2000 y 2011 y
tomar decisiones de focalizacién
de politicas a nivel de la ciudad.

En esta Administracion del 8

de mayo del 2010 al 25 de marzo
del 2014 se han beneficiado
13.734 familias con bono comunal,
para una inversion de ¢13.965
millones. De este total, 11.809
familias han sido beneficiadas
con proyectos aprobados en esta
Administracion, 726 familias de
proyectos aprobados en la pasada
administracion y reactivados en
esta y 1.199 ya entregados, pero
que fueron aprobados durante el
anterior gobierno. Ademas, hay
6 proyectos en prefactibilidad,
es decir, actualmente estan en
estudio en el BANHVI 'y eso podria
significar 9.291 familias mas,
beneficiadas a futuro.

Los recursos se han distribuido
en comunidades como Puriscal,
Goicoechea, Curridabat, Puntarenas,
Desamparados, Limén y Moravia.

En la practica el enfoque

de gestion integrada del territorio

El Ministro de Vivienda Guido Alberto Monge, participa en la colocacion de la

primera piedra del bono comunal en Cerbatana de Puriscal.
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Fuente: MIVAH, DIGITE, elaborado con informacién suministrada por el BANHVI.

Entre las metas del PND para el 2013
estaba destinar,
fondos transferidos por el Impuesto Solidario,

mediante el uso del instrumento del
Bono Colectivo ha permitido mejoras
territoriales en:

* Las redesy los sistemas para
la provisidn de servicios béasicos
de saneamiento, energia.

+ El equipamiento social,
destinado a la atencidn de
personas en condicion de cuido
y dependencia, ejemplo de
ello lo constituye la dotaciéon de
CECUDIS en algunas zonas.

* Las redes internas y externas
de comunicacién con los distintos
sectores de la comunidad o la
interrelacion de esta con otras

ARo Numero acumu- Acumulado de

lado de proyec- cantones con al

tos construidos  menos 1 proyecto
desarrollado

comunidades, ha contribuido
a disminuir los patrones de
segregacion residencial de los
barrios carenciados.

+ Las zonas verdes vy
recreativas para el mejoramiento
de calidad vida y el fortalecimiento
de la cohesion social.

El siguiente cuadro nos permite
ver el impacto de este instrumento
financiero desde su creacién hasta
diciembre del 2013, en términos de
la poblacion que ha sido beneficiada,
montos de inversibn y numero de
proyectos ejecutados bajo la modalidad
de mejoramiento de barrio.

Acumulado familias  Total invertido
atendidas (en ¢ millones)

al

menos, el 25% de los

2010 10 5
2011 14 8
2012 IS 11
2012 15 11
2013 18 11
2013 18 11

6971 { 8.051

13351 ¢ 17.263
13551 ¢ 18.408
13551 ¢ 18.408
14811 ¢ 21.675
14811 ¢ 21.850

Monto inver-
sion por familia
(en € millones)

1,15
¢ 1,29
¢ 1,36
¢ 1,36
¢ 1,46
¢ 1,48

anualmente, al otorgamiento del bono colectivo

en barrios y en asentamientos en precario. La

siguiente tabla muestra los logros obtenidos.



Lomas De Cocori antes .Calle sin cordén y cafo en lastre,
previo a la intervencién en la comunidad de Lomas de
Cocori en Pérez Zeledén. Fuente MIVAH DIGITE 2012.

T

Lomas De Cocori después. Carretera con corddn y cafio,
asfaltada y sefializada posterior a la intervencién con el bono
comunal en Lomas de Cocori. Fuente MIVAH DIGITE 2013.

Se presentan a continuacion
los proyectos de bono comunal
concluidos en los que se estuvo
trabajado durante el 2013:

8.5.1.1 Lomas de Cocori

El asentamiento ubicado en
Pérez Zeleddn esta conformado por
familias con necesidad de vivienda
pero que por su condicion estaban
excluidas del resto del canton
y sus actividades por no contar
con la infraestructura necesaria
y la conectividad requerida para
las actividades comerciales vy
residenciales. En el asentamiento
existian viviendas en buen estado

asi como ranchos y viviendas en
mal estado. Las calles estaban
en tierra y no existian aceras,
cordén y cafo ni canalizacion
de aguas pluviales. Se requeria
encausar algunas quebradas
que atravesaban el asentamiento
asi como la construccion de
alcantarillado sanitario y pluvial.

El 9 de agosto del 2013, las
obras fueron recibidas por parte de
la Municipalidad y se mejor6 la red
de evacuacion pluvial, el sistema de
agua potable, la vialidad peatonal
vehicular. Se implementé nuevo
mobiliario urbano como aceras,
rampas para discapacitados,
cunetas, cordon y cafno y se crearon

espacios recreativos y deportivos.

8.5.1.2 Llanos de Santa Lucia

El asentamiento surge de una
invasion de alrededor de 1.500
familias de escasos recursos en 1980
al terreno conocido como Paraiso
Industrial, ya que su uso se habia
destinado para la zona industrial de
Paraiso, Cartago. En el momento de
la aprobacion del bono colectivo, el
asentamiento requiere la creacion
de la planta de tratamiento y la




canalizacion de las aguas pluviales
ya que el canal utilizado para esta
funcion no cuenta con la maya de
proteccidn en buen estado, lo que
hace que los vecinos lo utilicen
para botar la basura ocasionando
el estancamiento de las aguas,
produciendo malos olores y otro tipo
de organismos que atentan contra
la salud de los habitantes. Por otra
parte no existian rampas de acceso
al canal para poder limpiarlo y se
debian implementar portones de
acceso almismo. En elasentamiento
no existian zonas de esparcimiento
debido a la inseguridad existente
y falta de iluminacion; se requeria
de canchas y espacios para otras
actividades sociales y culturales de
acuerdo al criterio de la dirigencia
del asentamiento.

El proyecto se concluyé el 10
de setiembre del 2013 y queda
pendiente el recibo de obras por
parte del gobierno local. Entre las
obras que se realizaron estan la
creaciondelaplantadetratamiento
de aguas residuales, asfaltado de
calles, construccion de pozo para
la recoleccidon y canalizacién de
aguas pluviales, parque con juegos
infantiles, zonas verdes, anfiteatro,

W8 N A

Llanos De Santa Lucia antes. Calle interior del asentamiento
Llanos de Santa Lucia en Paraiso de Cartago, previo a la
intervencion. Fuente MIVAH DIGITE 2012.

Llanos De Santa Lucia después. Carretera en asfalto con sefializacion,
corddn de cafno, aceras y rampas de acceso posterior a la inversion
en Llanos de Santa Lucia. Fuente MIVAH DIGITE 2012.

bancas, canchas multiuso y zona
para patinetas, la instalacion
de barandas en un puente y la
colocacion de portones, puentes
y rampas de acceso en el canal
pluvial.

En cuanto a los proyectos de
bono comunal en ejecucién se
encuentra proyectos en provincias
como Guanacaste, San José,

Cartago y Limén.
8.5.1.3 Barrio Corazé6n de Jesus
El asentamiento surgi6 como

invasion de familias de escasos
recursos a un terreno privado,



en 1980, que posteriormente los
duenos acceden a vender para
que se lleve a cabo un proyecto
de vivienda de interés social
conocido como Barrio Corazén de
Jesus. Se desarrollé6 con obras de
infraestructura que rapidamente
se deterioraron, no existia aceras,
cordén y cafo. Las calles eran
de tierra con alguna grava lo
que ocasionaba en el invierno un
problema para transitar tanto de
los peatones con los vehiculos.
El alcantarillado sanitario y la red
de agua potable eran deficientes
ya que facilitaba la contaminacién
de las zonas verdes y riachuelos
vecinos. Finalmente las lineas de
telecomunicaciones y electricidad
eran deficientes.

Corazoén de Jesus antes. Carretera de lastre antes de la
intervencion con Bono Colectivo en el Barrio Corazon de

Jesus. Fuente MIVAH DIGITE 2012.

Las familias que  seran
beneficiadas con las obras seran
521 y entre las obras que se realizan
estan sistemas de agua potable,
servida y pluvial; mejoramiento de
calles, construccion de aceras,
creacion de espacios recreativos y
equipamiento urbano.

8.5.1.4 Barrio Limoén 2000

Desde el 04 de julio del 2007
se trabaja en Limén 2000, donde
se ha propuesto la rehabilitacion
de la planta de tratamiento.
Esta comunidad fue declarada
en emergencia sanitaria, segun
Decreto #37126-S y se han
realizado acciones de informacion
con la organizacién comunal por
parte del MIVAH, como medida de
transparencia del proceso.
MUCAP,
entidad destinada como gestora

Actualmente la

del proyecto esta trabajando en
la etapa de disefio de la planta,
en coordinacion con AyA. Por
su parte, el MIVAH ha entregado
al BANHVI la lista de familias,
aproximadamente 10, que habitan
en condicién de precario en la

Corazén de Jesus después. Carretera asfaltada con area
para zonas verdes, aceras y corddn de cafo en Barrio
Corazén de Jesus. Fuente MIVAH DIGITE 2013.




Planta de tratamiento Limén 2000. Inundacién de calles
publicas en Limén 2000, durante la época de invierno.

Fuente MIVAH DIGITE 2012.

Planta de tratamiento Limoén 2000. Contaminacién con aguas
negras de las areas publicas de la comunidad de Limén 2000, por
colapso del sistema de tratamiento de aguas residuales, aliin no
ha sido resuelta esta condicién. Fuente MIVAH DIGITE 2013.

zona donde se levantara la planta
de tratamiento. Corresponde a
esta institucion como duefio de
los terrenos, definir la estrategia
de atencién de esto grupos
familiares a fin de no entorpecer
el proceso de construccién de la
planta. Es importante indicar que
instituciones del sector social
y JAPDEVA contindan con la
aplicacion de medidas paliativas.
La elaboracibn de las obras
favorecera a 800 familias.

8.5.1.5 Los Guido Sector 8

El asentamiento es producto
de una invasion a un terreno
INVU, en 1968, por parte de
familias de  escasos recursos
de Desamparados y periferia de
San José. Posee tres accesos
de caracter peatonal, sin la
infraestructura necesaria tales
como canalizacion de agua pluvial
y potable, no existen areas de
parques ni espacios culturales, el
lugar poco iluminado con postes
esporadicos pero recargados
de lineas, algunas informales.
En general la topografia es con
muchas pendientes y el estado de
las viviendas son en su mayoria
de concreto. Existe un Comité
Cantonal en el Sector 8 y la
Asociacion de Desarrollo Integral
para el Sector 8.

Actualmente se cuenta con la
prefactibilidad aprobada, para lo
cual se beneficiara a 200 familias.
Se construiralared de canalizacion
de aguas pluviales, la red vial y
las aceras, la mejora de la red de
agua potable. También se contara

con espacios recreativos como



el parque y la cancha multiuso,
ademas del salén comunal.

Los Guido. El asentamiento Los Guido presenta una
topografica de mucha pendiente y limitado acceso vehicu-
lar. Fuente MIVAH DIGITE 2013.

Il
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Los Guido
Calle de acceso peatonal al asentamiento Los
Guido. Fuente MIVAH DIGITE 2013.

8.5.1.6 Brisas Il

Las Brisas esta conformado por
dos sectores: Brisas 1 y Brisas 2.
En el caso de Brisas 1 los lotes
estan claramente delimitados vy
tienen una conformacién urbana
de caracter “formal”, mientras que
en Brisas 2 se aprecian ranchos.

Enlaactualidadlascallesnoestan
asfaltadas y se requiere unificar

el asentamiento ya construido
con el resto del asentamiento.
Es necesario proveer de mas
elementos a la infraestructura ya
existente para lograr una mayor
conexién y dotar de hidrantes,
asfaltado de calles, cordon y cafio
y aceras en las partes donde no
existen. También se debe mejorar
con la construccién y habilitacién
de espacios para canchas, parques
infantiles y espacios publicos que
cuenten con rampas de acceso;
ademas de la recuperacion de la
sub cuenca de la quebrada Cantillo
que pertenece a la cuenca superior
del Rio Tiribi, asi como la proteccién
de las zonas verdes.

Con las obras se beneficiara a
156 familias y tiene la prefactibilidad
aprobada. La propuesta establece
la construccién de una planta de
tratamiento, la red de agua potable
y sanitaria, la canalizacion de aguas
pluviales, calles asfaltadas, aceras,
colocacion de hidrantes, parques y

areas verdes.

El bono comunal
en Las Brisas |l




El bono comunal
en Las Brisas

Il establece la
construccion

de una planta
de tratamiento,
la red de agua
potable y
sanitaria, la
canalizacion de
aguas pluviales,
calles asfaltadas,
aceras,
colocacion

de hidrantes,
parques y areas
verdes.

8.5.1.7 Finca San Juan lll Etapa

En la década de los anos 90,
familias en condicion de pobreza
levantaron ranchos construidos
en madera y otros materiales de
desecho, en el sector conocido
como La Franja, en Finca San Juan
de Pavas, cercando el acceso al
corredor biolégico que se ubica en
la cuenca del rio Tiribi y provocando
contaminacion con  desechos
solidos y aguas negras. No cuentan
con infraestructura de ningun tipo
excepto en dos calles que en algun
momento fueron atendidas por
FUPROVI; sin embargo lo existente
se encuentra en mal estado y en
gran parte se debe reconstruir. Las
calles para trasladarse dentro del
lugar son angostas, en tierra y con
alguna grava. No existe iluminacién
a lo interno del asentamiento los

que lo hace muy inseguro, no hay

aceras ni cordén y cafo. El tendido
eléctrico es informal y recargado por
lo que requiere atencion inmediata.
También se debe ampliar la red
de agua potable por la cantidad
de familias. No existen espacios
recreativos ya que el area de
parque se encuentra invadida. Con
las obras de bono comunal que
puedan desarrollarse en la zona
se beneficiara a 357 familias. La
propuesta establece la construccion
de la red de agua potable, red de
evacuacion pluvial y de agua negra,
asfaltado de calles, asi como la
red de distribucion eléctrica y la
creacidn de espacios recreativos y
equipamiento urbano.

San Juan lll Etapa. Miembros de la comunidad
organizada en recorrido por el asentamiento.

Fuente MIVAH DIGITE 2013.

en condiciones de inseguridad y contaminacion con agua
residuales. Fuente MIVAH DIGITE 2013.




8.5.1.8 La Carpio

El asentamiento La Carpio
se funddé en 1993, por familias
de diferentes lugares del pais,
con aproximadamente un 50%
de la poblacion extranjera. El
asentamiento esta dividido en
ocho comunidades o barrios
denominados: Maria Auxiliadora,
La Pequefia Gran Ciudad, La
Libertad, Las Brisas, El Roble
Norte, El Roble Sur Desarrollo, San
Vicente y Arboleda, ubicados en las
laderas del rio Torres y rio Virilla. En
la actualidad esta cifra ha variado
y de acuerdo al Censo del 2011 la
poblacién es de 19.035 habitantes.

Gracias al seguimiento del
MIVAH, via la

La Carpio, se dio la firma del

Comisiéon de

Convenio para la ejecucién del
Bono Colectivo, entre el BANHVI
y el IMAS, lo cual era un requisito
para la siguiente fase de licitacién
de las obras del bono colectivo.
Actualmente se brinda seguimiento
al proceso de contratacion del
disefio y los planos para todas
las etapas del bono colectivo. Se
contindan coordinando acciones,

que permitiran la implementacion
de la 12 Etapa del bono Colectivo
para construir las mejoras a la
comunidad, por un monto de
¢2.000 millones y etapas 2da
¢4.000 millones

adicionales. Taly como lo establece

y 3era, por

la Carta de Compromiso y con el
fin de asegurar continuidad en la
proxima administracion, se giraron
¢2.000
millones por afo para el bono

directrices de asignar
colectivo de esta comunidad.
También se ha avanzado en
la titulacién del primer sector:
Se han titulado
80 de 108

sector, en

San Vicente.
aproximadamente
propiedades  del
coordinacion con el IMAS
Finalmente, se apoya al MEP
para el cumplimiento de una Orden
de Sala Constitucional de ampliar
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Manta que colocaron familias de La Carpio, cuando se
hizo entrega de titulos de propiedad en dicho asen-

tamiento. Participd el Ministro Guido Alberto Monge.



la Escuela. Para ello, se trabaja en
la reubicacion de 24 familias que
viven colindantes a la Escuela, asi
como la titulacion de lote de la
Escuela, por parte de IMAS a MEP.

| i | <
Los datos al segundo semestre L SRR 2 .
. ; La Carpio. Calles de concreto construidas por la comunidad
del 2013 registran mas de 40 que no relinen las condiciones de acceso seglin la Ley 7600.
Fuente: MIVAH DIGITE 2013.

familias que tienen su titulo de
propiedad aprobado por el IMAS y
un total de 50 adicionales que ya
obtuvieron el Acuerdo del Concejo
Directivo del IMAS, para ser
titulados. Con esto se llegara, a un . _ -
total de 90 propiedades tituladas, La Carpio. Condiciones actuales en el Sector Central,

. con calles de asfalto sin sistema de evacuacion de aguas
en San Vicente. pluviales. Fuente MIVAH 2013.

Ademas se aprobaron

los primeros 4 bonos para Urbanismo de la Municipalidad

construccién o mejora de vivienda, de San José. Por instruccion de la

en 2014, otro evento que puede Municipalidad de San José se esta

considerarse como otro hito a la espera de que se concluya la

histérico, para este asentamiento. titulacion de las 108 propiedades

Se espera que se aprueben de San Vicente, para continuar con

alrededor de 10 casos adicionales, este sector.

en préximos meses, todos en el Se mantienen los esfuerzos en la

Barrio San Vicente. Comision de Titulacidn de Carpio,

En el segundo Sector a lo interno del IMAS, Gerencia.

ProDesarrollo. Ya se cuenta con los Esta comision ha venido a dar

planos maestros de todo el sector, seguimiento cercano a los tramites

aprobados por Ingenieria del IMAS, de la Titulacién, en especifico la etapa

el Departamento de Urbanismo final de enviar al Concejo Directivo

del INVU y el Departamento de para obtener la ultima aprobacion.



Adicionalmente, se ha brindado
apoyo al MEP en la busqueda de
ubicacion y formulacion de un
proyecto de nueva Escuela de La
Carpio. Esta actividad se volvio
critica ya que en Octubre del 2012
la Sala Constitucional falla a favor
de la comunidad y ordena al MEP,
en un plazo de 18 meses, construir
una escuela nueva que cumpla
con las condiciones minimas
de seguridad y espacio, para la
adecuada educacién de los nifios
de la Comunidad.

Se esta trabajando con el Grupo
Mutual Alajuela, el MEP y con la
Defensoria de los Habitantes, para
la reubicacién de 20 familias que
colindan tienen sus viviendas en la
cuadra de la Escuela. El reubicar
a estas familias permitira que se
lleve a cabo la Escuela, con las
dimensiones requeridas por el MEP.

Se ha iniciado un proceso de
trabajo y propuestas conjuntas, con
las familias, para evaluar sectores
del asentamiento, en los cuales
sea factible llevar a cabo proyectos
de renovacidn vy densificacidon
urbana, similares a la experiencia
llevada a cabo por el Ministerio

de Vivienda y Ordenamiento
Territorial de Panama. Ya se cuenta
con una propuesta esquematica-
conceptual, que fue entregada a las

familias para su valoracién inicial.
8.5.1.9 Guarari

En la década de los 80, familias
de escasos provenientes del distrito
de San Francisco de Heredia
invadieron terrenos propiedad del
INVU. Guarari es un conglomerado
de barrios ubicado en el distrito de
San Francisco, en el canton central
de Heredia, a 2 km del centro de la
ciudad. El asentamiento cuenta con
unapoblaciénde aproximadamente
19.000 personas, segun el censo
realizado por el Area de Salud
Heredia-Virilla 2007. No obstante,
segun la Red Interinstitucional de
Guarari podrian vivir entre 25.000
y 30.000 personas en un contexto
socio-demografico muy dinamico,
marcado por una inmigracion vy
emigracion constantes. Guarari
esta constituida por mas de 25
barrios con diferentes historias
de fundacion y de procedencias

muy variadas. A Estos barrios




se le suman diversos precarios
desde 1986, fecha en que la
Municipalidad de Heredia ubicé en
la Finca Esperanza a 40 familias en
lo que se llamé Terranova.

Se presenta las siguientes
necesidades: crear condiciones
adecuadas para que la juventud
de Guarari tenga acceso a la
educacion formal; desarrollar vy
crear espacios publicos bellos vy
seguros para promover el encuentro
social y el desarrollo de actividades
de formacién y  recreacién
comunitaria; promover relaciones
sociales y modelos de convivencia
constructivos y pacificos entre las y
los habitantes de Guarari; desarrollar
programas permanentes de
actividades culturales, deportivos,
artisticas, recreativas, espirituales
para la poblacion de Guarari y en
especial para la juventud.

Se beneficiara a 3.300 familias
con las obras de bono comunal
que incluirian construccion del
gimnasio, canchas y obras de
alcantarillado pluvial.

Gracias al trabajo de
coordinacion con el Ministerio

de la Presidencia, el INVU vy la

Guarari. Condiciones actuales en el Sector Central, con
calles de asfalto sin sistema de evacuacion de aguas
pluviales. Fuente MIVAH 2013.

GUARARI. Areas de juego actuales en propuesta de mejora
de espacio de recreacion comunitaria. Fuente MIVAH 2013.

Municipalidad, a la fecha se
han logrado avances para la
comunidad de Guarari.

Se trabaja en impulso a
proyectos de vivienda en
terrenos INVU, bono colectivo
con zona deportiva y centro
civico (proyecto en conjunto con
Ministerio de Paz) y exploracién
a mini proyectos en espacios
aun no aprovechados de la
comunidad.

Se elaboré un documento de
lineamientos y criterios técnicos

para la seleccidon de beneficiarios



para proyectos en terrenos del
INVU,
Dicho documento fue preparado

ubicados en Guarari.
en coordinacion con los grupos
ProVivienda, con los técnicos de
la Municipalidad de Heredia y
del INVU. ElI documento definira
los procedimientos y criterios
técnicos de como llevar a cabo
esta seleccion, lo que se espera
venga a brindar mayor claridad y
transparencia al proceso; asi como
disminuir los reclamos por parte
de los grupos.

8.5.1.10 Triangulo Solidario

En cuanto al asentamiento de
Tridngulo Solidario, producto de la
resoluciondelaSalaConstitucional,
que ordena al MIVAH, Ministerio
de la Presidencia, Ministerio de
Gobernacion Policia y Seguridad
Publica y Ministerio de Bienestar
(IMAS) a
asentamiento Triangulo Solidario;

Social atender el
el MIVAH conformé una Comisién
Interinstitucional que se reune
mensualmente y que coordina las
acciones de cada institucién, con
el fin de dar atencidn a las familias

que alli viven, mejorandoles su
calidad de vida y colaborar con
el MOPT para que pueda llevar a
cabo el proyecto vial.

El proceso ha sido complejo,
en su gestibn y los avances
han sido lentos. Los problemas
actuales mas serios son: el IFA
que esta asociado al sector es
“de muy alta fragilidad”, por lo
que no basta unicamente con
hacer la modificacion parcial al
plan regulador, sino que también
habria que hacer nuevos estudios
de IFAS y el proyecto vial del
MOPT ha sufrido variaciones
en su trazo. Estas variaciones
se han presentado en diversas
oportunidades y cada vez le han
dejado menos espacio al proyecto
de vivienda. Se coordin6 con
el MOPT durante los meses de
noviembre y diciembre 2013, con el
fin de facilitarles el acceso al terreno
para las mediciones topograficas.

Cabe destacar que se va a firmar
un convenio entre el INVU, IMAS y
BANHVI para dejar organizado el
financiamiento y los terrenos para
la atencion de las familias de dicho
asentamiento.




8.1.5.11 Los Cuadros

En Los Cuadros de Goicoechea,
el MIVAH ha dado seguimiento a
varios proyectos de interés en el
sector. Consiste en varios proyectos
de vivienda, que esta promoviendo
FUPRQVIparaatenderalapoblacion
del Precario Las Amelias, Precario
Bellavista y zonas circundantes. Se
han llevado a cabo reuniones de
seguimiento con esta fundacion,
con el fin de evaluar el avance es
estos proyectos para la potencial
atencion a esta poblacion.

En el sector se avanza con un
condominio para 50 familias y
otros pequenos, para 8 y 4 familias.
También se ha dado seguimiento
a dos casos individuales que
presentaron solucion de vivienda
individual (se compraron lotes en
urbanizaciones ya existentes en
Purral). Se estima que gracias a
estos esfuerzos, al finalizar esta
gestién, se va a haber apoyado
a aproximadamente 75 familias
de precario del sector. Familias
que anteriormente no habian
tenido éxito en sus gestiones de
busqueda de vivienda.

Por otra parte, durante el Il
semestre del 2013, el IMAS hizo
entrega a la Asociacion de familias
del precario Bella Vista, del terreno.
Estas familias, ha avanzado
en fases de formulacion de un
proyectode vivienda, que se estima
atendera a aproximadamente 80
familias mas. FUPROVI ya reporta
avances importantes en permisos.

Debe recordarse que Los
Cuadros, de Goicoechea,
corresponde a una de las
comunidades que fueron definidas
como prioritarias para esta
Administracion. (Comunidades
Solidarias, Seguras y Saludables,

Decreto 36122-MP-MBSF).

8.5.1.12 Tirrases Il

Es un conjunto de barrios
conformados por: Llanos Gloria
Bejarano, Gloria Calderén, Colonia
Cruz, Ponderosa 1, 2 y 3, Kira de
Castillo, Santa Teresita, Miravalles,
El Higuerdn, Valle del Sol, 15
de agosto y Pinos del Este. Las
familias tomaron las tierras cuyos
propietarios eran instituciones del
estado entre las que se pueden citar



IMAS y Ministerio de Salud. En forma interinstitucional de titulacién, para
general se percibe que Tirrases arriba apoyar ese proceso en Tirrases
cuenta con infraestructura deficiente de Curridabat. El grupo esta
y en muy mal estado. A modo de compuesto por representantes del
ejemplo se puede citar el estado MIVAH, de la Municipalidad, del
de sus calles que son angostas, no INVU, asesores de la Asamblea
cuentan con demarcacion, faltan las Legislativa y miembros de Ia
aceras 0 pasos peatonales. comunidad.

Se beneficiara a 2.500 familias La meta de esta mesa es
con este bono comunal. El proceso coadyuvar en el proceso titulacion
inicio el 19 de agosto del 2013y ya de aproximadamente 350
tiene la prefactibilidad aprobada. propiedades, en 5 sectores, que
Se construira el Centro Cultural en aun faltan por titularse en Tirrases.
el terreno de IAFA, para actividades No se titularan dos sectores, que
sociales y recreativas, ademas han sido estudiados y declarados
de pasos peatonales y el parque como de alto riesgo, por informes
infantil en La Ponderosa. de la CNE.

Desde agosto 2013, el MIVAH Hay que reconocer al
esta coordinando una mesa mejoramiento de barrios como

— un proceso interdisciplinario,
WY/ . multisectorial, integrado, que
i procura mejoras cuantitativas
| ' y cualitativas de la poblacion
y su héabitat en los ambitos

sociocultural, econdmico,

Tirrases Il. Zona de la cancha de futbol conocida como ambiental fisico-espacial y
La Pelona, donde que propone construir un gimnasio y ’

la iluminacién, mejora de la cancha y un paso peatonal politico-administrativo. En ese

en Tirrases Il. Fuente: MIVAH DIGITE 2012. _ o
sentido, es indispensable que el

MIVAH vy el sector bajo su rectoria
definan una estrategia territorial
) SR para lograr con ella la mayor y

(il

Tirrases Il. Zona donde se propone la construccion del
Centro Cultural de Tirrases. Fuente: MIVAH DIGITE 2012.




mas efectiva convergencia de los
recursos disponibles.

Ademas, el bono comunal
debe ser enfocado y planificado
como un instrumento de
ordenamiento territorial, por lo
cual, debe ubicarse junto con otros
instrumentos dentro del marco
de politicas y planes nacionales
de ordenamiento territorial vy

mejoramiento de barrios.

e | a gestidn institucional de
los proyectos, el nivel y tipo de
involucramiento de los diversos
actores.

J La labor social
ejecutada por las entidades
responsables, incluyendo el
trabajo y participaciéon a nivel
comunitario y la articulacion
entre politicas sociales, de
género y el desarrollo urbano
promovido.

e El planeamiento, desarrollo
e impacto de las obras fisicas
sobre la calidad de vida de las
comunidades y su efectividad
como instrumento para la
mejora de la sostenibilidad
ambiental.

¢ L avisidnimplicita de ciudad
y el concepto de renovacién
urbana en la gestion vy
desarrollo de los proyectos, asi
como aspectos relacionados
con la normativa vigente y la
articulacion del bono colectivo
con la politica publica a nivel
urbano vy territorial.

e (Contar con criterios
técnicos que permitan una
mayor certeza para definir las

comunidades a intervenir.

8.5.1.13 Erradicacion de
tugurios

El programa de erradicacién
de tugurios esta disefiado para
familias de extrema necesidad
econdmica, que por Sus propios
recursos no podrian adquirir
una vivienda digna y propia.

A pesar de las limitaciones
existentes para llevar a cabo
procesos mAas robustos e
integrales de erradicacion de
precarios, la Administracion
Chinchilla hizo un esfuerzo
importante que se refleja en el
hecho de que del 8 de mayo del



2010 al 28 de marzo del 2014 se
entregaron 6.804 bonos para
erradicacion de tugurios tanto a
nivel de soluciones individuales
como a través de proyectos de
vivienda con una inversién de
¢41.520 millones.

Del 1° de diciembre del 2012
al 28 de febrero del 2014 se
han erradicado 2.081 tugurios,
para una inversion de ¢13.092,5
millones.

Es importante destacar el
dato del Programa “Erradicacion
de Tugurios”, que se financid
tanto a través del Articulo 59 de
la Ley como por medio de bonos
ordinarios, con un 16,6% del
total de BFV otorgados durante
la gestion como Ministro vy
Presidente de la Junta Directiva
del BANHVI.

Un hecho relevante dentro
de proceso de erradicacion de
tuguriosesqueduranteel periodo
de gestidon del Ministro Monge,
se construyeron y entregaron a
sus beneficiarios proyectos de
erradicacion que tenian entre
10 a 20 afnos esperando su
desarrollo, como son: La Zamora

en Santo Domingo de Heredia,
Nuevo Jerusalén en Alajuela,
25 de Julio (antes Aguantafilo)
en San José o la aprobacién y
en proceso de ejecucion del
precario El Rétulo en Cariari
de Guacimo, con mas de 20
anos sin atencion. Igualmente,
esta en fase de construccion
el condominio La Hoja Dorada
en Heredia centro, una obra
por la que familias en extrema
necesidad han esperado 15
afnos. Con estos cinco proyectos
se esta beneficiando a 729
familias, con una inversién de
¢12.254 millones.

8.6 Trabagjo del MIVAH en
comisiones
Dentro de sus Ilabores, el
Ministerio, desarrolla un fuerte
trabajo interinstitucional, en
muchos de los casos, liderando
comisiones que tiene que ver desde
la intervencion de barrios hasta el
aporte al desarrollo de politicas
enfocadas en la construccion

sostenible.




8.6.1 Limon Ciudad Puerto

En cuanto a la region
Caribe, el MIVAH, como unidad
participante asesora de la Unidad
Coordinadora del Proyecto Limén
Ciudad Puerto, brindé apoyo
para levantar un censo de las
viviendas que se encuentran
actualmente en la zona de los
canales que se planean intervenir,
dentro del Componente Control
de Inundaciones del proyecto.

Para el 2013 se continud
con las gestiones de apoyo
y acompafamiento a este
proyecto, participando en
bimensuales
Unidad
Coordinadora del Proyecto y la

las reuniones
que convocan la

asesoria y acompafamiento a
Senara, en la reubicacion de las
familias. La entidad autorizada
del proyecto ya esta calificando a
las familias y coordinando con el
dueno de las propiedades en las
que se reubicarian. Ya se cuenta
con un desarrollador. Las familias
que calificaron, ya estan siendo
evaluadas en la entidad bancaria.

8.6.2 Diquis

La Segunda Vicepresidencia
de la Republica, en coordinaciéon
con la Comision Diquis de Casa
Presidencial, solicit6 al MIVAH,
la coordinacién con la Unidad
de Reasentamiento del Proyecto
Hidroeléctrico El Diquis (URPHED),
para establecer una estrategia
de articulacién institucional, en el
reasentamiento de las familias que
habitan en el territorio impactado
por el PHED. Es asi como se definid
una propuesta parala construccion
de un documento de Parametros
Regionales en  Ordenamiento
Territorial, considerando los
ejes de la Politica Nacional de
Ordenamiento Territorial 2012-
2040.

Este proceso surge de una
serie de reuniones previas, para
establecer la incidencia esperada
del MIVAH

en Ordenamiento Territorial vy

como Rectoria
Vivienda, por lo cual se llega a la
conclusién de que no se puede
atender una problematica puntual
con vivienda, sin antes considerar
las sinergias que derivaran del



PHED en el territorio, a nivel de
calidad del habitat, protecciéon y
manejo ambiental y competitividad
territorial. La programacion
establecida se realizd en
coordinacion con representantes
de MIDEPLAN, INVU e INDER
como comité  técnico en
ORDENAMIENTO TERRITORIAL,
no obstante la URPHED solicitd
iniciar el proceso, hasta que
finalicen los estudios para
viabilidad ambiental del proyecto,
aproximadamente en el mes de
julio de 2014. Ya el comité elaboré

una propuesta metodoldgica.

8.6.3 Comisiéon de Reubicaciones
y Reasentamientos del CNC

El Consejo Nacional de
Concesiones (CNC) solicito el
apoyo del IMAS, el BANHVI y el
MIVAH para levantar un censo de
las viviendas que se encuentran
actualmente en el derecho de via
en el proyecto de la Concesién
Carretera San José — San Ramon.

Durante el 2012, el MIVAH
brind6 acompafiamiento a la
Comision de Reubicaciones vy

Reasentamientos del CNC, en
especifico en la busqueda de
soluciones de viviendas, para las
familias que deben reubicarse.
Se enviaron solicitudes de apoyo
a los desarrolladores y a las
entidades autorizadas del SFNV.
Se obtuvo respuesta positiva
de un desarrollador el cual ha
estado buscando terrenos y ha
hecho, al CNC propuesta para dos
proyectos.

Para el 2013 se continuaron
apoyo vy
acompanamiento a este proyecto

las gestiones de

hasta en el mes de mayo del 2013,
la Presidenta de la Republica
anuncié que dicho proyecto se
suspenderia, en su modalidad de
Concesion de Obra Publica.

8.6.4 Terminal de Contenedores
de Moin (TCM)

Nacional de
(CNCQC)
nuevamente el apoyo del IMAS, el
BANHVIy el MIVAH para trabajar la
reubicacion de aproximadamente

El Consejo

Concesiones solicitd

26 familias que habitan en un
terreno del Estado (propiedad del




ICT), el que se utilizara como parte
del acceso para el proyecto de la
terminal.

El Ministerio se incorpord a
esta Comision y brinda asesoria y
acompanamiento al proceso, que
inicio en junio 2013.

Hasta el momento, el CNC
informa que el concesionario llevd
a cabo avaluos de las viviendas y
comercio que se ubican sobre el
terreno del ICT. Existen valores
de estas “mejoras”, que van,
aproximadamente, desde ¢1millon
hasta ¢130 millones. El apoyo
se brindara a las familias cuya
indemnizacion por sus “mejoras”,
nos les permita resolver su
solucién de vivienda en otro lugar

y que califiquen para el SFNV.

8.6.5 Comision REDD+

Durante el 2013 y convocados
por el INTA, el Ministerio participd
en el proceso de construccion
del primer borrador completo del
“Clasificador Corine Land Cover
de Coberturas y Usos de la Tierra
version Costa Rica”, documento
que nace como consecuencia del

acopio de los aportes técnicos
realizados por un grupo de
expertos en el tema.

El MIVAH hizo su

mediante el

aporte
enfoque de
Ordenamiento Territorial en vista
de que el instrumento técnico
busca la homogenizacion de la
informacion espacial en materia
de coberturas y usos de la tierra.
Dicho
pais de una herramienta para

instrumento dotara al
favorecer a corto plazo la toma
de decisiones por parte de las
autoridades politicas, y asi mejorar
la planificacion territorial del pais.

8.6.6 Areas Bajo Régimen de
Administraciéon Especial (ABRE)

En concordancia con el
ejercicio de la Rectoria del
Sector Ordenamiento Territorial y
Vivienda, le corresponde al MIVAH
adoptar decisiones de gestidon
integrada del territorio, que
permitan abordar la problematica
existente actualmente de Ila
presencia de  asentamientos
humanos en territorios que se

encuentran en Areas Bajo Régimen



de Administracion Especial
(ABRE), llamados a partir de ahora
como Asentamientos Humanos
Bajo Régimen de Administracién
Especial (AHBRAE) y asi apuntar
hacia los escenarios deseados
y lograr incrementar las
condiciones de vida y disminuir
las  disparidades territoriales
actuales. En funciéon de eso, se
conformé en el 2014 la Comision
ABRE, donde participa el MIVAH.

El abordaje de los AHBRAE, de
las poblaciones que lo conforman
y de sus territorios se ha venido
enfocando, por parte de la
Comision, desde las perspectivas
de Enfoque Ecosistémico (EE),
Enfoque Basado en Derechos
Humanos (EBDH) y el Enfoque
Geosistematico y de Paisaje
(EGSP).

El documento denominado

“Construccién de la
Conceptualizacion para la
formulacién de planes y
estrategias de desarrolla

desde una perspectiva de los
Asentamientos Humanos Bajo
Régimen de  Administracion

Especial (AHBRAE)” se encuentra

conformado por: Justificacion;
Cap.l, Definicion de Asentamientos
Humanos; Cap. Il, Asentamientos
Humanos Bajo Régimen
de Administracion Especial
(AHBRAES); Cap.lll, Los AHBRAES
desde acciéon MIVAH; Cap. 1V,
Principios y Enfoques; Cap. V,
Escenarios de las Actividades
Psicosociales; Conclusién;
Glosario y Bibliografia.

Es importante indicar que la
Comisiéon entregd el documento
Borrador No.1 para analisis de
las respectivas jefaturas desde

octubre del 2013.

8.6.7 Convenios e intercambio
de informacion con otras

instituciones

A lo largo del 2013, el MIVAH
gestioné una serie de convenios e
intercambios de informacion con
instituciones del Gobierno, a fin de ir
conjuntando una base de insumos,
entre ellas, bases de datos alfa
numeéricas y cartografia tematica y
general. Algunas de las entidades
estatales con las que trabaj6 fueron:




8.6.7.1 Unidad Ejecutora de
Catastro y Registro:
Facilitd capas oficializadas

de la mayor parte de Areas de
Conservacion del pais, asi como
mosaicos catastrales de la Zona
Maritimo Terrestre y limites de la ZMT
para la Costa Pacifica.

8.6.7.2 Instituto Costarricense
de Turismo:

Facilitd capas oficializadas de
Planes Reguladores Integrados
(en proceso de aprobacion vy
correccion de algunos de ellos), asi
como de Marinas y Atracaderos.

8.6.7.3 Ministerio de Educacion
Puablica:

Realiz6 entrega de las capas
referentes a Escuelas, Colegios,
Telesecundarias, Centros de
Ensenanza Especial, Preescolares

entre otras.
8.6.7.4 Ministerio de Hacienda:

A través de cartas de

entendimiento con el Organo
de Normalizacién Técnica de la
Direccion General de Tributacion
del Ministerio de Hacienda, se
logré que facilitaran las capas
de Zonas Homogéneas (valores
estimados de propiedades para
todo el pais), a cambio se entregd
el IFAS Regional de la GAM

aprobado por SETENA.

8.6.7.5 Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos:

Alo largo del 2013 se gestionaron
reuniones, coordinaciones y
procesos entre el MIVAH vy el INEC,
a fin de llevar a buen término el
desarrollo y cumplimiento de dos
convenios entre el MIVAH y el
INEC. El primero de ellos se realizd
a mediados del presente ano,
lograndose la adquisicion de la base
de datos de la Encuesta Nacional
de Hogares del 2012. Por su parte
el MIVAH facilité el préstamo de un
chofer y un vehiculo por dos meses.

El segundo de ellos se venia
gestionando desde el 2012 y llegd a
su culminacion a finales del presente



ano con la entrega por parte del
INEC de CD’s con informacién
relativa a la Base de Datos del
Censo Nacional del 2011, la base
de la cartografia de las Unidades
Geoestadisticas Minimas y la base
de datos de la Encuesta Nacional
de Hogares del 2013. A cambio el
MIVAH hizo donacion formal de un
vehiculo usado de doble traccion.

8.6.7.6 Universidad de Costa
Rica:

Se firmd convenio con la Escuela
de Geografia de la Universidad de
Costa Rica y el MIVAH, a fin de que
se coordine y den las facilidades
para que dos estudiantes de dicha
escuela realicen practica profesional
dirigida en el Ministerio. Aunque el
estudio no ha terminado, se ha
avanzado en un 50% del mismo,
siendo el producto elaborado un
insumo de informacién para las
actividades del MIVAH.

8.6.7.7 Instituto Tecnoldégico de
Costa Rica y la Secretaria del
Plan Nacional de Desarrollo
Urbano:

Se firmo notas de entendimiento
entre funcionarios del MIVAH, el
TEC y la Secretaria del PNDU,
a fin de facilitarles mas de 50
capas referentes a caracteristicas
biofisicas y socioeconémicas de
la GAM para ser utilizados como
insumos del PLAN GAM.

8.7 Elaboracion de estudios
sobre  temdtica  diversa
relacionada con el sector
vivienda y de asentamientos
humanos

El Ministerio de Vivienda vy
Asentamientos Humanos, vya
sea como parte del trabajo
debido al

trabajo de las diferentes areas

interinstitucional o

que integran la institucién, ha
desarrollado una serie de estudios
de gran interés para diferentes
sectores del pais.

8.7.1 Actualizacion de la Base
de Datos de Precarios del MIVAH

Esta informacién es de uso
frecuente para la toma de
decisiones, por parte diversas




instituciones del Gobierno, de
sector académico y publico en
general. Proveeuninsumosobrelas
caracteristicas de las poblaciones
que habitan el precario y el tipo
de entorno en el cual habitan. El
esfuerzo comprendioé no solo a la
recoleccion y sistematizacion de
la informacioén, sino también a su
incorporaciéon en un Sistema de
Informacion Geogréfico.

En el 2011 se llevd a cabo la
actualizacion de la Base de Datos
que inicialmente fue creada en el
2005. Se llevaron a cabo visitas a
alrededor de 180 precarios en la
GAM. En el afio 2012 se avanzdé
la actualizacién de los precarios
fuera del GAM. La actividad se
vio retrasada, dada la atencién de

P

Visita técnica bono comunal Corazén de Jesus

la Emergencia Terremoto Nicoya
y debid concluirse entre enero y
febrero del 2013.

Ya la base de datos completa se
encuentra digitada en el programa
Excel y se constituye en un valioso
insumo institucional.

MIVAH
hizo la preparacion del estudio

Por otra parte, el
denominado “Panorama
Nacional y Regional de las
Necesidades Residenciales en
Costa Rica 2010-2012”, cuyo
estudio consistié en conocer las
necesidades residenciales que
existen en el pais, con el objetivo
de mejorar la capacidad del pais
en el monitoreo y formulacion de
politicas de vivienda, por medio de
la construccion y agrupacién de

indicadores  nacionales
y  regionales. Estos
indicadores brindan
informacion sobre cémo
deben ser orientados
los recursos para
ir disminuyendo la
demanda de la vivienda
o el déficit habitacional a
nivel regional y nacional.

Ademas se elabord



El MIVAH
desarroll6 fun-
ciones como

Y

se tenia listo el primer informe

borrador de salida para el

miembro de CO‘NA . Cantoén Central de San José. El
la Secretaria Pored \.MaAnBr i A istri
Técnica de estudio sefnala por distrito y por
la Comision Unidad Geoestadistica Minima,
Interinstitu-
cional del Mar los lugares donde se concentran
(CONAMAR), las demandas potenciales
la cual gener6 ) i
como producto segun caso de articulo 59, sea
Nii;ﬂ;tﬁ adulto mayor, discapacidad,
Mar Costa Rica RAMT o para erradicacién de
2013-2028". : :
precarios y tugurios.
|

el estudio “Estimacion de
la Demanda para los Bonos
Familiares de Vivienda, segun
articulo 59, Cantén de San

José”. Este trabajo estaba

También se hizo la confeccion
del documento “Validacion
estadistica del indice Global de
Satisfaccion Ciudadana”, dicho
indice consiste en un sistema
de indicadores de la vivienda

adecuada, que servira para

proyectado para el 2013, evaluar en areas geograficas del
sin embargo por atrasos en pais, el nivel de satisfaccion que
convenio con el INEC, el tienen las personas en cuanto a

proceso inicid a principios del
2014 y para el mes de febrero

elementos de las viviendas, asi
como del conjunto habitacional
en donde habitan los hogares.
Se apoyé ademas en el
desarrollo de la nueva metodologia
del SINVI que consistié en guiar a
la comisidn encargada interna del

El funcionario Luis Artavia participd en el equipo técnico institu-
cional del proyecto BID-SINAC-MAR Viva, Manejo Integrado
de los Recursos Marino Costeros en la Provincia de Puntar-
enas, Proyecto CR-X1004, Mar Viva, cuyo producto final fue la
“Guia Metodolbégica para el Ordenamiento Espacial Marino en
Costa Rica”.

FROVECTO BID - SINAC - MARVIVA, 2042 2003
PROVECTO CR X1004




MIVAH, de los pasos a realizar para
desarrollar la nueva propuesta, por
medio de reuniones de trabajo.

El MIVAH, a través del apoyo de
diferentes funcionarios participd en
la organizacion de la presentacion
del informe “Panorama Nacional
y Regional de las Necesidades
Residenciales 2010-2012”, el cual fue
desarrollado en el Instituto México en
el mes de agosto del 2013.

Ademas el Ministerio desarrolld
funciones como miembro de la
Secretaria Técnica de la Comisidn
Interinstitucional del Mar (CONAMAR),
la cual generé como producto, la
“Politica Nacional del Mar Costa
Rica 2013-2028”. Ademas participod
en el equipo técnico institucional
del proyecto BID-SINAC-MARVIVA,
Manejo integrado de los Recursos
Marino Costeros en la provincia de
Puntarenas, cuyo producto final
fue la “Guia Metodologica para el
Ordenamiento Espacial Marino en
Costa Rica”.

El Ministerio también ha partici-
pado en una comision promovida
y dirigida por la Vicepresidencia de
la Republica, encargada de elabo-

rar una nueva Guia para la Elabo-
racion de Planes Reguladores. Esta
guia tiene como objetivo orientar
el trabajo de los municipios en to-
das las etapas de la elaboracién
de un plan regulador. El documen-
to pretende integrar los aspectos
técnicos planteados por el Manual
del INVU y los aspectos adminis-
trativos propios del Consejo Mu-
nicipal y con respecto a los req-
uisitos de SETENA y SENARA. En
dicha Comisién, se establecié que
la elaboracion completa de la guia
estaria a cargo de una funcionara
del MIVAH y el resto de la comisién
daria seguimiento. Actualmente el
trabajo tiene un avance del 60% y
se plantea terminarlo en el primer
mes del préximo ano.

Funcionarios del Ministerio
también han participado en
la  Comisién Interinstitucional
del Cantén de Aserri, creada
por MIDEPLAN. En ella se ha
participado en forma regular
colaborando en las comisiones de
Aspectos Sociales y Ordenamiento

Territorial.



8.7.2 Plan Piloto Indigena
Comunidades Térraba y Boruca

En el 2012 se llevd a cabo
una Evaluacion del Programa de
Vivienda Indigena, en el Territorio
Térraba. Dicha Evaluacion de
Calidad arrojé importantes areas
de mejora, para el Programa
Indigena, mismas que fueron
avaladas por la Auditoria y la Junta
Directiva del Banco Hipotecario
para la Vivienda (BANHVI).

Durante el 2013 se llev6 a cabo
la implementacion de las mejoras,
en lo que se ha llamado el Plan

Piloto de Vivienda Indigena, que

tendra lugar en los territorios
indigenas de Térraba y Boruca.
Este plan propone una nueva
forma de trabajo, la cual promueve
una participacién ciudadana mas
amplia y diseios que respeten la
cultura y tradicion de los grupos
locales. El avance actual de esta
actividad es que ya se cuenta
con los disefilos que tuvieron
participacién de las comunidades
y actualmente la Fundacion CR
Canada esta llevando a cabo las
licitaciones, para los proyectos.
Se espera que los aprendizajes
de este plan piloto sean replicables
en los otros territorios indigenas.

9. CLASE MEDIA:

INSTRUMENTOS DE APOYO PARA
ACCESO A LA CLASE MEDIA

Ademas del esfuerzo realizado
paraproveer de viviendadignaalas
familias de mas escasos recursos
y de dotarlas de un entorno
adecuado para su desarrollo en

comunidad, esta Administracion
ha hecho un avance inédito por
apoyar a las familias de estratos
medios para que cuenten con
opciones que les permitan optar



y generar el interés por parte
de los desarrolladores, para la
construccion de proyectos de
vivienda con rangos de precios
entre los ¢20 y ¢50 millones. Si
7 bien el proceso hassido lento, en las
Por prim?ra vez, el F’ﬁ;’teﬁﬁde'\/\i\vi;nda tuva un?and en la ultimas ferias de Expoconstruccion

Expoconstruccion 2014, con lo que pudo brindar informacion de las y Expocasa ha quedado en

labores que desgrrolla el Mlnlsg'efl funciones del BANHVL. evidencia la oferta de vivienda

desde los ¢20 millones.

por casa propia.

La clase media se constituye Respecto al impulso  ael

en una de las fortalezas mas financiamiento de vivienda para

importantes y significativas la clase media, el Ministerio de

. Vivien h n ri
de nuestro desarrollo social enda ha apoyado una serie de

y democratico. EI Estado ha iniciativas y proyectos de ley que

mantenido un relativo rezago en tienen como objetivo expandir el

la atencién de las necesidades abanico de opciones financieras

residenciales de este sector. para las familias de estratos

El gobiemo ha generado medios. Es importante indicar

incentivos para estimular una que 9 de las 10 leyes aprobadas

respuesta de los desarrolladores antes mencionadas, de una u otra

y de las entidades autorizadas forma buscan dar oportunidades

que les permita ofrecer productos de financiamiento a las familias de

inmobiliarios orientados a la clase clase media a obtener su vivienda.
media y media baja.

Gracias a esa politica publica
desarrollada por la presente
Administracion, a través
del Ministerio de Vivienda vy
Asentamientos Humanos,

se ha procurado incentivar

| El Ministro Guido Alberto Monge participé en las ediciones de Expo Construccion
| 2013y 2014, donde ya pueden verse mas proyectos de vivienda a menores precios,
| para que las familias de clase media pueda acceder a una casa propia.

—



0.
ATENCION DE | Sl
EMERGENCIAS e

En esta Administracién se del MIVAH, lo que supone un

llegd a un abordaje basado en informe constante de condicion
cuatro hitos para la atencion de y avance en la atencién de las
emergencias, que ha permitido familias.

el uso de instrumentos y una 3) Gestion: con el apoyo de los
metodologia de abordaje integral. MUNICIpIos, grupos organizados y

desarrolladores se han propiciado

1) Evaluacion: el MIVAH ha
coordinado la evaluaciéon de
las viviendas y condiciones
socioecondmicas de las
familias informadas como
damnificadas. Esto supuso que
funcionarios del MIVAH, con
el apoyo de otras entidades
visitarancadaunadelasfamilias
afectadas y sus viviendas y
levantaran un informe.

2) Transparencia: la
informacion obtenida fue
publicada en la pagina web

alternativas de solucion.

4) Normativa: la Direccion de
Vivienda ha elaborado propuestas
para propiciar una mejor atencion
de las familias afectadas dentro
del marco del Sistema Financiero
Nacional para la Vivienda
(SFNV).

Ministro Guido Monge visita junto a la Presidenta Laura
Chinchilla la casa modelo del proyecto Las Palmeras en
Heredia, dirigido a la clase media. Para obtener su casa,
algunas de las familias usaron el bono diferido.




A

| Ministro Guidowi/lionge entrega certificado de vivienda a familia de proyecto Vida
Nueva en Palmichal de Acosta.

La metodologia de
abordaje en la atencién de las
emergencias se ha puesto en
practica en terremotos como
los de Cinchona y Nicoya.

10. 1 Terremoto Cinchona

El MIVAH brinda seguimiento
a los proyectos del BANHVI que
estan destinados a atender a
las familias de la emergencia
Cinchona, por medio de la
convocatoria y liderazgo en la

Comisién de Tramites de dicho
proyecto.

A la fecha, alrededor de 750
de los casos (que constituyen
70% del total) se les ha entregado
la vivienda. Otros 141 casos
(15% del total) estan en tramites

de permisos para iniciar la
construccion.

Se ha brindado especial
seguimiento a los proyectos

de Laguna Fraijanes, Fraijanes
y Poasito, los cuales no han
avanzado al mismo ritmo que los



otros y constituyen la atencion faltante.

Dadas las regulaciones urbanisticas
municipales, para estos sectores,
ha sido necesario definir, proyectos
en altura (3 niveles), en modalidad

condominio.
10.2 Emergencia Tormenta Tomas

En cuanto a esta emergencia, los
principales logros a la fecha se resumen
de la siguiente manera:

A la fecha, 74 de los casos (6%)
ya tienen solucién construida, 346
de los casos tienen la soluciéon en
construccion (22%), 951 de los casos
estan en tramites de permisos (57 %)
para iniciar la construccion y se han
identificados algunas soluciones para
los casos restantes.

Segun el sistema de Informacién
del MIVAH, 480 familias ya han
sido contactadas por las Entidades
Autorizadas y estan en diversas fases
del proceso de tramitacion

Se han llevado a cabo esfuerzos
importantes por modificar la normativa
actual de forma tal que se permita
una atencion mas expedita de las
emergencias.

En octubre del 2012 se obtuvo visto
bueno de la Junta Directiva del BANHVI
para utilizar condiciones especiales (no

las ordinarias) para la valoracion de las
familias con casos excepcionales, que
fueron afectadas por la emergencia
Tomas. En sintesis, la Junta Directiva
autorizo, excepcionalmente, la
utilizacion del ingreso neto para definir
si una familia es o no de extrema
necesidad. Esto permiti6 que se
pueda dar viabilidad a un proyecto
para atender a familias del sector de
Lourdes de Aserri, que de otra forma no
hubieran podido optar a las ayudas que
fueron destinadas para ellas.

Respecto al informe del Convenio
BANHVI-CNE, para la atencion de
la Tormenta Tomas, presentado a la
Comision Nacional de Emergencias
el 2 de abril de 2014, de los bonos
tramitados y pagados, se han atendido
con fuente de recursos del FOSUVI a
187 familias, para una inversion de
¢2.153.937.210,27 y con dineros de
la CNE a 9, para una erogacion de
¢85.503.363,54.

Los bonos tramitados pendientes de
pago son: 5 aprobados por la CNE y 27
pendientes de aprobacion por parte de
la Junta Directiva del BANHVI, para un
subtotal de 32 casos. La inversion seria
de ¢423.255.302,12.

En cuanto a los bonos pendientes de
emitir, se incluye la siguiente tabla:



Bonos pendientes de emitir

Fuente de recursos Casos
Aprobados CNE 95
Proyectos
Calle Lajas 47
El Tablazo 38
Vida Nueva 9
Individual 1
Pendiente aprobacion 1
JD-BANHVI
Total 96

Para la atencion de la Tormenta
Tomas, a través del convenio
BANHVI-CNE, se han tramitado un
total de 324 casos, entre los bonos
tramitados y pagados, los bonos
tramitados pendientes de pago y
bonos pendientes de emitir, para
unainversion de ¢4.383.961.908,62.
El BAHNVI estd en fase final de
elaboracion de un Plan de Inversiéon
con una estimacion realista de la
utilizacibn de los recursos para
efectos de planificacion, ejecucion,
monitoreo y seguimiento de los
proyectos que estan en diferentes
fases de maduracion para su
presentacion al sistema SFNV.

Monto

¢1.708.926.032,69

¢730.790.000,00
¢814.639.384,52
¢157.546.648,17
¢5.950.000,00
¢12.340.000,00

¢1.721.266.032,69

10.3 Emergencia Terremoto
Nicoya

La Emergencia Nacional
producida por el Terremoto de
Nicoya del 5 de setiembre del 2012
afectd, en todo el pais, un gran
numero de comunidades y dejé, a
mas de 3.000 familias con alguna
afectaciéon en su vivienda.

Durante el periodo comprendido
desde setiembre del 2012 hasta
febrero del 2013, los profesionales
en ingenieria y arquitectura de
las municipales, del Ministerio de
Salud, del MIVAH y voluntarios
llevaron a cabo mas de 3.200



visitas a las viviendas que fueron
reportadas con danos por la
emergencia. El producto de estas
visitas es el reporte de afectacion
a viviendas que esta disponible
al publico en la pagina web del
MIVAH (www.mivah.go.cr). Dicho
reporte clasifica los dafos a las
viviendas en cuatro categorias.

La Junta Directiva de la
CNE aprob6é (por medio de
008-01-2013) un
“Protocolo para Valoracion de

Acuerdo

Casos extemporaneos”, para
el Terremoto de Nicoya. Este
protocolo permitié, durante un
plazo posterior a 6 meses, valorar
casos que hubieran quedado
por fuera, siempre y cuando
éstos fueran presentados con su

documentacion de respaldo.

El protocolo esta siendo
utilizado exitosamente, para
Resumen

Programa Reconstruccion

Programa del SFNV
Reconstrucciones y Traslados

Total

revisar e incluir casos que han
sido presentados por 3 cantones

(Puntarenas, Valverde Vega vy
Nicoya).
Para la atencibn de esta

emergencia, se plante6 hacer una
separacion en dos programas
distintos: a) programa de la
municipalidad para la atencion a
los casos de reparacion, que no
implican viviendas nuevas y el
programa del Sistema Financiero
Nacional para la Vivienda (SFNV)
para la atencién de los casos de
reconstruccion (vivienda nueva
en el mismo lote) y los casos
de traslado (vivienda nueva un
nuevo lote).

La siguiente tabla muestra el
presupuesto estimado para la
atenciéon de los casos de esta

emergencia:
Casos % Monto
1973 63% {/3.048.00.000
1163 37% | £10.905.380.000
3.136 #13.953.380.000




El Gobieno de la Republica
cumplié con las municipalidades, al
transferirles en octubre 2012, la suma
de ¢3.048.00.000 para la atencion de
las familias afectadas para llevar a
cabo un Programa de Reparaciones.
Esto se llevo a cabo con fondos de
Presupuesto Nacional, al amparo
del Decreto de Emergencia Nacional
37305-MP y la accion del traslado
se concret6 via Decreto 37381-H del
16 de octubre del 2012.

El  Programa de ayudas
municipales para reparacion se
basa en la posibilidad que tienen
las municipalidades de hacer
donaciones a familias que han sido
afectadas por una emergencia,
segun lo establece el Articulo 62 del
Cbdigo Municipal.

Cada municipalidad llevd a
cabo un reglamento para definir
el proceso por medio del cual se
analizaria el caso de la familia que
presenta la solicitud y como se
girarian y fiscalizarian los recursos.

Es importante indicar que los
fondos son de ejecucion municipal
y al ser entes autbnomos, es su
responsabilidad la administracion y
ejecucion de los recursos. EIMIVAH
unicamente brinda seguimiento.

Debido a que las municipalidades

recbieron el dnero para las
reparaciones a final del 2012, tuvieron
que hacer un proceso con la Contraloria,
para ejecutarlo durante el 2013. Dicho
proceso retrasd la puesta en marcha
del programa y por ello se pudo iniciar
finales de abril 2013.

A pesar de que a 18 meses
de la emergencia, se Illeva
aproximadamente 30% de avance,
se cuenta con informacion de
municipalidades como Naranjo,
Valverde Vega, Grecia que estan
a punto de iniciar los giros a las
familias.

La atencion al Terremoto de
Nicoya, en comparacion con otras
emergencias, muestra mayor grado
de avance y se visualiza que el
proceso seramas agil, por contar con
el trabajo de las municipalidades, las
cuales cuentan con la informacién e
instrumentos de atencidn de primera
mano.

La Unidn Nacional de Gobiernos
Locales, en coordinacién con el
MIVAH, llevaron a cabo talleres para
explicar a todas las municipalidades
los procesos de atencidon, tanto
para Programa Municipal de
Reparaciones, como para
Programas del SFNV. Se llevaron a

cabo estos talleres:



Taller para
Municipalidades de Alajuela
Municipalidades de
Puntarenas y Distritos de

Cébano, Lepanto y Paquera

Municipalidades de
Guanacaste

Lugar Fecha
Oficina UNGL en San Pedro | 26/02/2013
Instalaciones del Ministerio | 12/03/2013
de Hacienda, en Puntarenas
Nicoya, Hotel Cielo Azul 14/03/2013

Respecto a las municipalidades de
Carrillo y Abangares, estas no llevaron
el proceso a tiempo, pero gracias a las
gestiones del MIVAH, ante el Ministerio
de Hacienda, ambos municipios
tuvieron una segunda oportunidad de
solicitar los recursos y ahora estan
implementando las ayudas a las
familias.

Cantén

Alfaro Ruiz (Zarcero)

Valverde Vega (Sarchi)

Montes de Oro (Miramar)

Santa Cruz

Total a la fecha

Proyecto

Proyecto en coordinacion
con la Municipalidad

Proyecto en coordinacion
con la Municipalidad

Proyecto en coordinacion
con la Municipalidad

Proyecto Pinuelas en Chirco

Respecto al programa del SFNV
para reconstruccibn o traslado
(viviendas nuevas), ya 22 familias de
Nicoya y Nandayure iniciaron el tramite
ante las entidades autorizadas.

En cuanto a los casos para traslado
(nueva casa en nueva ubicacion), se
estan formulando varios proyectos:

Soluciones

41 soluciones

40 soluciones

11 soluciones

15 soluciones

107 soluciones en
vias de desarrollo por
proyectos




11.VIVIENDA
SOSTENIBLE

En cuanto al desarrollo de
vivienda sostenible, el Ministerio
de Vivienda y Asentamientos
Humanos ha apoyado una serie
de proyectos relacionados con el
desarrollo de vivienda sostenible
con el Gobierno de Canada vy
con organizaciones como UICN
y Banco Popular en el que tuvo
una destacada participacion del
Viceministro Roy Barboza.

También se ha venido
brindando apoyo con
funcionarios a diversos grupos
de trabajo, que estan iniciando
conversaciones y esfuerzos
por introducir las préacticas de
disminucioén de carbono en los
proyectos del sector vivienda.

Se pueden citar en concreto
dos direcciones de trabajo: con
el PNUMA (Programa Naciones
Unidas para el Medio Ambiente) —
FIRM (Facilitating Implementation
and Readines for Mitigation) se le
ha ofrecido al MIVAH y al Sector
Ordenamiento Territorial y Vivienda

apoyo para el desarrollo de una
estrategia para Desarrollo Bajo en
EmisionesdeCarbonoparaelsector;
con el esbozo inicial de una NAMA
(Nationally Appropiated Mitigation
Action)
Apropiada para la Mitigacion) para

(Accibn  Nacionalmente
el Sector Ordenamiento Territorial y
Vivienda. Durante el 2013 se tuvieron
diversas reuniones con FIRM vy
diversos talleres de construccion
de capacidades. Para el | Semestre
del 2014 se tiene programado la
elaboracion de la estrategia arriba
mencionada.

También esta por formalizarse la
firma de un convenio de Cooperacion
entre el MIVAH y la Corporacion
Financiera Internacional (IFC) del
Banco Mundial, con el objetivo de
elaborar un marco regulatorio de
aplicacién nacional, en materia de
construccion sostenible, es decir,
un cbodigo de construccion con
criterios de sostenibilidad ambiental.



El Viceministro Roy Barboza participd del “Taller de organizacién y pla-
neamiento de vivienda sostenible”, que tenia como objetivo impulsar un
sistema de casas con bajas emisiones en carbono.

La finalidad es que el pais cuente
con un reglamento de aplicacion
obligatoria para la construccion de
proyectos que involucren este concepto
y con ello, desarrollar estrategias de su
implementacion.

Para ello, IFC ha ofrecido al MIVAH
y al Sector Ordenamiento Territorial y
Vivienda apoyo para el desarrollo de un

Cadigo de Vivienda
Parte
de ese esfuerzo

Sostenible.

en apoyo del
desarrollo de
viviendas que
permitan reducir el
efecto invernadero
y que impulsa
el MIVAH se
vio reflejado en 2013, en el Premio
Construccion Sostenible 2013, categoria
profesional, que recibio el Viceministro
de Vivienda y Asentamientos Humanos,
Ing. Roy Barboza, por partedelaCamara
Costarricense de la Construccion,
mediante su comisidn de construccién
sostenible.

12. EEECUCION
PRESUPUESTARIA

Enelcumplimientode las metas
presupuestarias, para el periodo
2013, el Ministerio de Vivienda
y Asentamientos Humanos,
obtuvo una ejecucién del 96,9%,

incluyendo las Transferencias

BANHVI y las
Corrientes  al

de Capital al
Transferencias
INVU y una ejecucion de 84,2%,
sin incluir las transferencias a
dichas instituciones.



Tabla N°1
Porcentajes de Ejecucién alcanzados por programa presupuestario
al 31 de diciembre de 2013

Compro-
= Presupuestado Ejecutado metido Disponible
rograma
Y otros
Programa 811 £604.692.550,00 85,9% 0,0% 14,1% 100,0%
o, o, O, o,
Programa 814 /13.484.983.575,00 98,4% 0,0% 1,6% 100,0%
Programa 815 510.323.875,00 71,6% 0,0% 28,4% 100,0%
Total MIVAH {/14.600.000.000,00 96,9% 0,0% 3,1% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia, con base en el Informe 98, diciembre 2013.

Tabla N°2
Porcentaje de ejecucidn alcanzado en cada partida presupuestaria 2013

Partida presupuestaria Porcentaje de Ejecucion alcanzado

Transferencias de capital 100%
Transferencias corrientes 99,53%
Bienes duraderos 87,99%
Remuneraciones 86,16%
Servicios 81,81%
Materiales y suministros 62,97%

Fuente: Elaboracion propia, con base en el Informe 98, diciembre 2013.




En el ano 2013 se efectuaron
transferencias al INVU, por un
monto total de ¢5.800.000.000,
correspondiente al proceso
de dicha

institucién, para lo cual se tomé

de reestructuracion

en consideracion la justificacion
y cronograma de desembolsos,
presentada por la misma, segun se
establece en la normativa vigente.

Con respecto a la partida
de transferencias de capital se
ha venido cumpliendo con el
seguimiento y fiscalizacion segun
los procedimientos establecidos.
En este sentido, los recursos
BANHVI fueron
para fortalecimiento de Programas

transferidos al

de Vivienda mediante Impuesto
Solidario y el Bono Colectivo, por
un monto de ¢3.948.000.000 vy
¢2.000.000.000 respectivamente.

12.1 Proveeduria Institucional

En cuanto a las principales
labores  realizadas por las
dependencias de la Direccidn
Administrativa Financiera se puede

indicar que el Departamento de

Proveeduria realiz6 la gestion
de los tramites presentados por
las diferentes dependencias del
Ministerio en el sistema de compras
Comprared; se incluyé dentro
del sistema SIBINET el 100%
de los activos con que cuenta el
Ministerio, tanto de afos anteriores
como todo el equipo y mobiliario
adquirido durante el ano 2013;
se esta realizando la depuracién
del inventario de bienes de todos
los funcionarios del Ministerio; se
cumplié con la entrega oportuna de
materiales y suministros de oficina
solicitados por cada dependencia
del Ministerio; se llevd en forma
oportuna el resguardo y control de
los suministros adquiridos durante
el afno 2013 y se firmd el contrato
e inicié la remodelacion de un
nuevo edificio que albergara las
oficinas del Ministerio, tramite que
concluira en el ano 2014.

12.2 Servicios Generales

El Departamento de Servicios
Generales realizd un plan de
trabajo para dar mantenimiento a
las oficinas donde se encuentra




el Ministerio, para garantizar que
el personal cuente con todos
los servicios basicos necesarios
para llevar a cabo la labor
encomendada.

Asimismo, siguiendo las
recomendaciones de la Comision
Institucional de Gestion Ambiental,
en su protocolo denominado
“Ahorro Energético”, se realizaron
acciones que dieron como
resultado el ahorro en electricidad

de 33410 (khw/h).

Respecto al tema de seguridad,
la Jefatura del Departamento
de Servicios Generales, pasé a
coordinar la Comisién Institucional
de Seguridad, con el objetivo
de realizar un diagndstico sobre
aspectos de seguridad, que
preocupaban a los funcionarios
del MIVAH y cuyo producto fue el
informe denominado “Diagndstico
y recomendaciones sobre la
situacion actual de la seguridad
para las personas dentro del
MIVAH y su entorno en el Ofimall”.
Este documento arrojé una serie
de recomendaciones para la

administracion y el Departamento
de Servicios Generales, que
vinieran a mitigar los riesgos
detectados para la comision de

cita.

Entre las recomendaciones que
se atendieron del informe sobre
seguridad estuvo la creacién
de la Politica y Directriz de
Seguridad del MIVAH, misma que
fue aprobada por el Ministro de
Vivienda y que abarca una serie
de aspectos que van desde la
atencion al publico, asi como la
seguridad de la integridad fisica de
los funcionarios, sus pertenencias
y bienes de la institucién.

También se han implementado
mejoras en el area de aseo y
limpieza, el servicio de mensajeria
y el servicio de transportes, al
adquirir,enesteultimoapartado, un
Sistema de Localizacion Satelital
(GPS) para el control y uso de los
vehiculos oficiales del MIVAH, que
permitira de forma facil y rapida
obtener la informacién necesaria
para aumentar la productividad, la
eficiencia y reduccion de costos



operativos/administrativos en el
area de transportes.

12.3 Recursos Humanos

LaOficinadeGestidnlinstitucional
de Recursos Humanos por su parte
realiz6 mas de 45 tareas durante
el 2013 para el cumplimiento de
las metas planteadas en su plan,
entre las que se puede mencionar:
planear, organizar, dirigir y controlar
los procesos de recursos humanos
de la institucion; aplicar las politicas
y normativa que en materia de
Administracion de recursos
humanos emitio la Direccion General
de Servicio Civil y otras entidades
que por ley tengan competencia afin
y atencion al proceso de “carrera
profesional” que incluye: atencién a
las solicitudes de reconocimiento,
elaboracién del informe, estudios
de ajuste e ingreso semestrales de
cada funcionario, etc.

12.4 Médico de empresa

Desde el 16 de octubre del
2013, el MIVAH cuenta con un

meédico institucional y entre

las acciones que realizd estan:
tramites del permiso sanitario de
funcionamiento del Ministerio de
Salud; inscripcién en la CCSS
para medicina de empresa;
remodelacion del espacio fisico del
consultorio médico; adquisicion
de equipo médico e insumos,
elaboracion y difusion del manual
de gestion de citas médicas y del
manual de Gestion del Servicio
Médico Ocupacional, desarrollo
de la Campafna “Lucha contra el
Dengue” y consulta médica.

12.5 Capacitacion del
personal

Durante el ano 2013, la Unidad
de Capacitaciéon gestioné diversos
tipos de actividades formativas,
con tematicas muy diversas,
incluyendo no solo aquellas que
estan directamente relacionadas
con la mision del Ministerio y las
funciones desempenadas en la
institucion, sino también tematicas
de caracter general.

Estas actividades de
capacitacion fueron gestionadas
tanto por instituciones adscritas




al Régimen de Servicio Civil
(las  cuales conforman el
Subsistema de Capacitacion y
Desarrollo SUCADES), asi como
por instituciones publicas no
adscritas al Régimen de Servicio
Civil y empresas privadas.

Del total de actividades de
capacitacion gestionadas durante
elano2013,22serealizarondentro
del SUCADES vy 42 fuera de él.
Dicho comportamiento se debid
a la existencia de necesidades
de capacitacion solventadas
mediante la contratacion de
servicios privados y que no
pudo resolverse con la oferta
de capacitaciéon que elabord la
Direccion General de Servicio
Civil para ese ano.

De acuerdo con la informacién
remitidaal Centrode Capacitacioén
y Desarrollo (CECADES) de la
Direccion General del Servicio
Civil, el MIVAH en el afo
2013 invirti6 1.526 horas en
capacitacion.

En relacién con el presupuesto
asignado a la subpartida de
capacitacion, en el afo 2013

se contd con ¢15.000.000.

En conclusién, durante el afio
2013, se consolidé la gestion
del proceso de capacitacion,
realizandolo de manera mas agil
y efectiva; logrando no solo un
mejor desarrollo y actualizacién
a nivel personal, sino también un
beneficio para toda la institucion.

12.6 Tecnologias de
Informacién y Comunicacion

En cuanto al Departamento
de Tecnologias de Informacion
y Comunicacion (DTIC), que es
la unidad especializada cuya
objetivo principal es ser el ente
encargado de establecer vy
conducir el desarrollo informatico
institucional, mediante la
adopcion de mejores practicas en
la gestidén de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC)
acorde con la realidad nacional,
el ordenamiento juridico, los
avances tecnolégicos y las
posibilidades institucionales; se
desarrollaron importantes
aportes durante el 2013.

Se realizaron diferentes

estrategias para fortalecer la



Infraestructura Tecnolégica
de Hardware, a través de i)
extensiones de garantia, i)
contratos de soporte técnico y
iii) servicios de mantenimiento
preventivo y/o correctivo.

En cuanto al fortalecimiento
de la Infraestructura Tecnoldgica
de Software, el MIVAH realizd
grandes inversiones para contar
con herramientas de software
especiales y se adquirieron
contratos de actualizacion de
software, que permite aprovechar
la inversién inicial realizada en
su adquisicion y ademas contar
con herramientas actualizadas
para asi aprovechar las nuevas
funcionalidades que estas
ofrecen.

También se hizo mejoras en el
area de la seguridad informéatica
y se cumplié satisfactoriamente
con los usuarios por los Servicios
de Asistencia Técnica, con
un nivel de satisfaccion de los
usuarios, de excelente en un 78%
de los casos, muy bueno en un 19
% y bueno en un 3%. No obtuvo
ninguna opinién desfavorable.

Ademas se colabord con Ia

puesta en marcha y cierre de
foros externos, especialmente
los realizados para consultas
publicas de los instrumentos
de planificacion realizados con
aportes del MIVAH como fue el

Plan GAM 2013.
12.7 Asesoria juridica
Para el departamento de
asesoria juridica, fue un afo de
labores que demandd la revision
y analisis de diversas propuestas,
en el marco de los lineamientos
y politicas trazadas por la
Administracién. Entre las acciones
desarrolladas estuvo la consulta
en relacion con la propuesta de
proyecto de ley de creacion del
MIVAH vy atencién a consultas
como el expediente Legislativo
N°18.592, texto sustitutivo al
proyecto de “Ley Marco para
Ciudades
Litorales y su Régimen de Uso y

la Declaratoria de

Aprovechamiento Territorial”.

Igualmente el departamento
colabor6 en la elaboracion de
una propuesta borrador de

decreto ejecutivo en el que se




crea la “Comision Institucional
de Transversalizacion de Género
del Ministerio de Vivienda vy
Asentamientos Humanos”, asi
como en la redaccion de una
propuesta de reforma parcial

al Reglamento Auténomo de

Servicio del MIVAH vy la revision
de una propuesta de Convenio de
Cooperacién  Interadministrativa

con el Instituto Tecnoldgico
Costarricense para la actualizacion
del Plan GAM 2013, entre otras

asesorias legales.

13. LOS DESAFIOS

Los logros del Ministerio de
Vivienda en esta administracion son
importantes, no obstante la tarea aun
no se ha concluido. El sector tiene un
conjuntode desafios que vanarequerir
de la construccion de acuerdos
sociales y politicos que deben ser
responsabilidad compartida de todos
los actores del sistema.

Diversidad tematica

Un punto de partida obligado es
reconocer que el tema de vivienda es
mucho mas amplio que la atencién del
déficit habitacional. Gestidn de suelo,
desarrollo territorial, mejoramiento
del parque habitacional, dotacién
de servicios y mejoramiento barrial,
cambio climatico y construccion
sostenible se constituyen en
algunas de las demandas
residenciales que son objeto de
atencion del MIVAH y del BANHVI.
En esto hay que reconocer que en
Costa Rica tan importantes son
los problemas residenciales de los
que cuentan con casa como de

aquellos que aspiran a tenerla.

En la Administracion Chinchilla Miranda se han otorgado bonos a
familias indigenas como esta que vive en Alto Telire.




Ordenamiento territorial

Iniciado por la Ing. Irene
Campos, el MIVAH deja al pais
con una Politica Nacional de
Ordenamiento Territorial y su Plan
de Accidn; la Politica Nacional
de Vivienda y Asentamientos
Humanos, asi como, el haber
liderado la formulaciéon del Plan
GAM 2013-2030. Para las nuevas
autoridades supone el reto de su
implementacion.

Desde el punto de Vvista
del ordenamiento territorial, el
haber declarado en la actual
administracién al Ministro del
MIVAH como rector en esta materia
representa un avance significativo,
sin embargo, la profundizacién
de este proceso supone el reto
revision

de una profunda de

cuatro aspectos: la normativa

e institucionalidad necesaria,
los recursos, los instrumentos
de gestiéon y la importancia de
que el ordenamiento territorial
se constituya en un eficiente
instrumento de los planes
nacionales 'y regionales de

desarrollo.

lerritorializacion de  la
politica publica

La aprobaciéon de la Politica
Nacional de Ordenamiento
Territorial, impone la necesidad de
incorporar la vision del desarrollo
con perspectiva territorial, asi
como, la territorializacion de la
politica publica en aras de una
sociedad mas democratica. Para

el MIVAH esto supone superar

e

El Viceministro Roy Barboza particip6 en el Seminario Regional “Cambio Climatico,
Resiliencia y Desarrollo Territorial en Centroamérica”, que se desarroll6 en Panama,

los dias 16 y 17 de octubre de 2013.
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Familias de Nueva Heredia, agradecieron a la Presidenta
Laura Chinchilla y al Ministro Guido Alberto Monge, por la
donacion que se hizo del terreno para la construccién del
proyecto de vivienda.

la visidbn de construir casas para
familias y avanzar en el desarrollo
de los asentamientos humanos
desde unaperspectivamasintegral
y holistica. La consolidaciéon de
una unidad con vision territorial es
un paso clave dentro del MIVAH.

Marco normativo

Se han presentado o aprobado
proyectos de ley para ampliar la
atencion de la demanda, para
diversificar los instrumentos
del Sistema y para mejorar
aspectos relevantes de su control.
Queda la tarea de consolidar
algunos de estos instrumentos
O poner en marcha otros cuyos
reglamentos quedan elaborados
(operaciones garantizadas, fondo

de financiamiento para la clase
media, entre otros). Por otro lado,
queda muy avanzada la gestidén
para dotar al Ministerio de una
ley constitutiva. Sin embargo,
existen grandes retos pendientes.
Aspectos como los criterios
de identificacion y seleccién
de familias, instrumentos para
una atencion mas agil de las
emergencias o la erradicacién de
precarios, la gestion del suelo, o la
recuperacion del bono familiar para
la vivienda se deben constituir,
entre otros, en puntos de analisis
y concertacion con madurez y
objetividad.

Atencién de tugurios

La atenciéon de las familias
en precario se constituye en
una de las prioridades de la
presente administracién. Cerca
de 7.000 familias en precarios
fueron sacadas de esa condicién
en el periodo de gobierno. Sin
embargo, pese al gran esfuerzo
desplegado histéricamente por el
Sistema Financiero Nacional para
la Vivienda persisten alrededor de



50 mil familias que viven en esta
condicién. Dos limites convergen
en este problema. Por un lado,
el tugurio tiene una evidente
sociedad con la pobreza y las
causas estructurantes de esta aun
no hemos podido superarlas.
Asimismo, aun en presencia
de voluntad politica y recursos,
factores como el costo del terreno
se han venido constituyendo en un
limite complejo para el uso de los
instrumentos del SFNV. Por ello,
frente al tugurio persisten al menos
dos grandes retos. Por un lado, es
necesaria la articulacién de los
programas sociales. La atencién
del precario no puede resumirse a
solo la atencion del problema de
vivienda. El segundo aspecto, es
la diversificaciéon de instrumentos
financieros y de gestion de suelo.

Diversificaciéon de opciones

El Bono Diferido, Bono de
Segunda Planta (0 de Segunda
Vivienda), las operaciones
garantizadas y la instrumentacién o
consolidacién de nuevas opciones

financieras para sectores de clase

media como la titularizacion y la
posibilidad de fideicomisos por
parte del INVU se constituyen en
avancessignificativosdelapresente
administracién. Sin embargo, es
necesario profundizar, ampliar y
mejorar las opciones existentes.
Dos aspectos cabe mencionar:
hay que propiciar o instrumentar
nuevas formas de gestion del suelo
a nivel urbano, ya que los costos
de suelo, limitan fuertemente la
vivienda social y esto supone que
se deben desarrollar estrategias
que fortalezcan un uso mucho mas
eficiente del suelo. Derivado de ello,
el segundo aspecto: el desarrollo
y articulacién de propuestas de
alianzas publico privadas que
permitan la complementacion de
recursos para obtencion de suelo
urbano para vivienda social, asi

k

El Ministro Guido Alberto Monge participo en la colocacion de la primera
piedra de El Rétulo, proyecto de vivienda que tenia mas de 20 anos de espera.




como, programas de renovacion
urbana.

Mejoramiento de barrios

Los asentamientos tuguriosos,
los barrios viejos deteriorados,
barrios inconclusos construidos
con recursos del Sistema
Financiero Nacional para la
Vivienda y otros con problemas
particulares (por ejemplo,
situaciones de riesgo) evidencian
faltantes significativos de
infraestructura urbana, tales
como espacio publico, redes de
servicios, infraestructura social,

Los adultos mayores también son un grupo importante
de atencion con el bono de vivienda. En el 2013, se dieron
322 bonos a esta poblacion. En la fotografia una familia del
proyecto La Zamora, en Heredia.

En La Zamora se construyd un nuevo residencial con un costo de
¢3.300 millones para beneficiar a 169 familias. Con este proyecto
se erradico un precario que tenia mas de |5 afos de existir:

- — = -

conectividad, etc. Paraellosecred
el bono comunal para el desarrollo
de proyectos de mejoramiento
barrial. Sin embargo, si bien
las experiencias desarrolladas
hasta el momento evidencian la
importancia y gran significado
social, politico y ambiental de
estos programas, prevalecen
varios desafios. En primer lugar,
la sostenibilidad financiera del
programa. A la fecha, se maneja
con recursos provenientes
del presupuesto nacional vy
por ende, sujetos a los limites
fiscales existentes. En segundo
lugar, es necesario fortalecer
los mecanismos de control y
seguimiento. En ese aspecto, se
deja una directriz para el manejo
de estos proyectos, pero queda
el reto de su implementacion.
Finalmente, hay que afianzar el
involucramiento municipal y local
de estos proyectos, sobre todo
con vistas a la sostenibilidad de
las obras y para dar seguimiento
al aspecto social cuya vigencia
siempre va a ser superior a las
obras fisicas realizadas.



INVU

Capitulo particular merece la
atencion del INVU. Este representa
un ente autorizado estatal, cuenta
con uno de los esquemas mas
antiguos y exitosos en materia de
financiamiento de vivienda para
clase media (Sistema de Ahorro y
Préstamo), ademas es el dérgano
rector técnico del tema de la
Planificacion Urbana. Sin embargo,
es muy claro que la entidad enfrenta
una crisis estructural. Esto supone
el gran reto de su actualizacion
y sobre todo su consolidacién
como el érgano técnico sectorial
en materia de vivienda y a
sentamientos humanos y el rector
técnico de la planificacion urbana.

BANHVI

Enelcampo financiero es posible

mencionar  algunos  desafios.
Primero.Lasostenibilidadfinanciera
del SFNV debe ser analizada y
objetividad. Es

fundamental iniciar una discusion

discutida con

nacional sobre mecanismos
diversos de fortalecimiento del
ahorro o de recuperacion del
bono. Segundo. Es necesario
consolidar o avanzar ademas, en el
desarrollo de instrumentos como
la Titularizacion de Hipotecas, el
leasing habitacional, vivienda de
alquiler o vivienda cooperativa;
esfuerzos que ya estan en camino
y en los que hemos acompafado
a las entidades autorizadas,
camaras gremiales proponentes
o instituciones de cooperacion
internacional. Tercero. Se debe
mantener y mejorar la posicion del
BANHVI, generando politicas de
inversion financiera y de riesgo que
maximicen los rendimientos para el
banco mejorando la administracion
efectiva del portafolio de inversion
de los recursos del Banco y la

toma de decisiones con base en

El Ministro de Vivienda Guido Monge hizo una visita técnica al
proyecto El Porvenir en Siquirres, el cual se realiza sobre pilotes.




prdyécto

una administracion de riesgos y
en procesos basados en sistemas
de gestion de calidad. En este
ultimo aspecto, dejamos en su
fase final el desarrollo de un
sistema de gestion de calidad para
ISO 9000

correspondiente. Cuarto. Ademas

iniciar la certificacion

de reforzar el papel de la institucion
como instancia de capacitacion y
canalizacion de recursos, en los

,/V =8

Lé Campifia en Cartago, benefici6 a 288

familias y tuvo una inversion de ¢4.446 millones.

El Esfuerzo, en Batan de Limén, fue uno de los proyectos entregados durante
esta Administracién que entreg6 90 viviendas a familias imonenses.

ambitos nacional e internacional,
paraelfinanciamiento de proyectos
de vivienda a plazos mas largos y
en condiciones mas favorables.

Tramitologia

Sin duda un avance importante
en materia de tramitologia
reconocido por el Banco Mundial
en el Doing Business es el haber
logrado la implementacion de la
plataforma digital para licencias o
permisos de construccion conocida
como APC. No obstante, para nadie
€S un secreto que aun persisten
serias barreras para mejorar la
competitividad del sector y con
ello, el logro de mayores niveles
de eficiencia y eficacia para el
desarrollo habitacional en general
y en particular para el subsector
atendido por el sistema financiero
nacional para la vivienda. El
papel de SETENA, SENARA o del
BANHVI
debe ser revisado y analizado para

entre otras instituciones
establecer oportunidades de mejora
en el ambito regulatorio, de control
y procedimental.



Iransparencia y rendicién
de cuentas

En la presente administracion,
el MIVAH y el BANHVI han venido
de
instrumento

consolidando esquemas

informacién como un
En el Proyecto Nueva Alianza Il, la inversion fue ¢468 mil-

lones y fue financiado mediante la modalidad de compra de
lotes con servicios (urbanizados) y posterior construccion de

clave para su gestidn, transparencia

y rendicion de cuentas, incluyendo

avances importantes en sus
plataformaswebparaqueinformacion
estratégica de programas, proyectos,
listados de beneficiarios sean de
acceso publico. Asimismo, han
venido implementando instrumentos
como el informe de necesidades
residenciales nacionalesy regionales.
No obstante, estos ambitos deben
ser fortalecidos de manera que la
toma de decisiones se sustente

técnicamente.

las viviendas.

Quedan grandes retos, pero a la
vez grandes satisfacciones. Se ha
avanzado y como todo en politica
publica, cada solucién diversifica
demandas y requerimientos que
justifican plenamente la existencia de
la institucionalidad social del Estado
en vivienda. No existe avance posible
sin que a su vez genere grandes
retos.

Futuros beneficiarios del proyecto de vivienda Calle Lajas, comparten con el Ministro
Guido Alberto Monge, después de la colocacion de la primera piedra.
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Ministerio de Vivienda

y Asentamientos Humanos

Republica de Costa Rica

CONSTRUIMOS UN PAIS SEGURO




