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PRESENTACION

La metodologia de evaluacion rdpida de viviendas que se presenta en esta guia tiene el objetivo de evaluar dafios
estructurales y no estructurales en viviendas y posibles amenazas en su entorno después de ocurrida una emergencia. El
enfoque bdsico es proporcionar orientacion sobre donde buscar y como valorar dafios en viviendas para determinar si la
misma es segura, de acceso restringido o insegura. La informacidn recolectada también permitird al Estado cuantificar
rapidamente cuantas viviendas y familias fueron afectadas por la emergencia y estimar de manera preliminar las pérdidas
econdmicas producto de dafio observado con el fin de buscar recursos para la recuperacién. Asi mismo, esta informacién
preliminar puede ser til para otras instituciones publicas y privadas, tal como Ministerio de Salud, Instituto Mixto de Ayuda
Social (IMAS), compafiias aseguradoras de viviendas, Colegio Federado de Ingenieros y de Arquitectos (CFIA) y la academia.

La metodologia incluida en esta guia esta alineada con el enfoque establecido para evaluacién rapida de edificaciones incluido
en las guias de campo para evaluacién de edificaciones de Nueva Zelanda (2014) y de los Estados Unidos (2005). El formulario
de evaluacioén incluido en esta guia es una version modificada del procedimiento incluido en el “Manual para el uso de la hoja
de campo para la informacion preliminar de atencion de emergencias” del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos
MIVAH (2014). Esta guia también se complementa con informacién incluida en el “Protocolo para la evaluacion de dafios en
vivienda por emergencias” del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH).

La guia brinda informacion general sobre las responsabilidades de las instituciones participantes en una emergencia, las
responsabilidades de los evaluadores, el etiquetado de viviendas y el procedimiento a seguir para completar con facilidad el
formulario digital y fisico de evaluacion rapida de dafios en viviendas. Asi mismo, con el uso del formulario se busca
uniformidad en la recoleccidn de los datos. Esta publicacidn es gratuita y se puede descargar de la pagina web de la Comisién
Nacional para la Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias (CNE) y el Ministerio de Vivienda y Asentamientos
Humanos (MIVAH).

Se debe tener en cuenta que la valoracién preliminar realizada por los evaluadores puede ser utilizada para la toma de
decisiones por parte de los jerarcas de instituciones publicas involucradas en emergencias en vivienda como lo son CNE,
MIVAH, IMAS en cuanto a las acciones a seguir. La posterior postulacion y calificacion de los beneficiarios debido a la
emergencia ante el Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV) corresponderd a las Entidades Financieras del Sector,
tal como se indica en el “Protocolo para la evaluacion de dafios en vivienda por emergencias” del Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos (MIVAH).
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INTRODUCCION

En esta guia se describe la metodologia para la evaluacidn rapida de viviendas en Costa Rica. La evaluacion se realiza para
determinar si la vivienda dafiada o potencialmente dafada es SEGURA, es decir, puede tener un uso normal, es de ACCESO
RESTRINGIDO ya que su seguridad esta en duda o es INSEGURA vy, por lo tanto, no se permite su ingreso u ocupacién. Asi
mismo, la evaluacion rapida permitira determinar si la vivienda evaluada fue dafiada, si puede ser reparada o reconstruida
en el mismo lote, o se recomienda la reubicacién del nucleo familiar en un terreno mas seguro debido a las amenazas
presentes en el entorno.

La guia esta dirigida a ingenieros civiles, ingenieros estructurales, arquitectos, ingenieros en construccién, estudiantes de
ingenieria civil, arquitectura e ingenieria en construccién, maestros de obras e integrantes del Comité Municipal de
Emergencias quienes recibieron una capacitacion formal sobre evaluacion rapida de viviendas.

La guia brinda asesoria para evaluar dafios estructurales y no estructurales en viviendas y posibles amenazas en su entorno.
El enfoque basico es proporcionar orientacién sobre dénde buscar dafios y dar consejos sobre cémo valorar cualquier dafio
o condicion peligrosa. La metodologia busca estandarizar el procedimiento de evaluacidn para que dos inspectores evaluando
la misma vivienda lleguen a conclusiones similares.

El alcance de esta guia se enfoca principalmente con la evaluacién de la seguridad estructural de viviendas y posibles
amenazas en su entorno para determinar su seguridad. Sin embargo, los resultados que se obtengan permiten realizar una
estimacién del impacto econdmico y social causado por la emergencia e identificar familias afectadas por la emergencia que
pueden ser posibles beneficiarios de ayuda estatal y privada.

La clasificacidon del grado de dafio y seguridad de una vivienda se basa en los resultados de la inspeccidn de las condiciones
que presenta la misma de manera global, los dafios en sus elementos estructurales y no estructurales (principalmente
arquitecténicos) y las condiciones geotécnicas de su entorno.

Se encuentra fuera del alcance de la presente guia brindar los procedimientos para evaluar la necesidad y factibilidad de una
rehabilitaciéon definitiva de viviendas, para lo cual se requiere que el propietario del inmueble recurra a un profesional
responsable registrado en el Colegio Federado de Ingenieros y de Arquitectos para que realice los estudios técnicos
correspondientes.

La evaluaciéon de edificaciones esenciales, industriales y comerciales, instalaciones de servicios publicos o instalaciones que
contengan materiales de alto riesgo esta fuera del alcance de esta guia ya que se requiere diagndsticos especificos que no
estan cubiertos en esta publicacion.

La visita de campo se basa en la simple observacidn de los efectos causados por la emergencia a viviendas y su entorno. No
forma parte del alcance de esta guia, la realizacién de una evaluacion detallada o una evaluacién ingenieril que incluye
ensayos de suelos, ensayos de resistencia de los materiales ensayos no destructivos u otras pruebas que permitan valorar
con mayor certeza el nivel del dafio observado.
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SECCION 1:

LA ATENCION DE
EMERGENCIAS EN
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1.LA ATENCION DE EMERGENCIAS
EN VIVIENDA

1.1. General

De acuerdo con el articulo 4 de la Ley de Emergencias y
Prevencion de Riesgos nimero 8488 del 22 de noviembre
del 2005, por emergencia se entiende un estado de crisis
provocado por el desastre y basado en la magnitud de los
dafios y las pérdidas. Es un estado de necesidad y urgencia
que obliga a tomar acciones inmediatas con el fin de salvar
vidas y bienes, evitar el sufrimiento y atender las
necesidades de los afectados.

Ante un decreto de emergencia, todas las dependencias,
instituciones publicas y gobiernos locales, estan obligados
a coordinar con la Comisidon Nacional de Prevencién de
Riesgos y Atencion de Emergencias (CNE), la cual tiene el
mando Unico sobre las actividades, en las areas afectadas
por un desastre o calamidad publica en el momento de la
emergencia (Ver Articulo 33, Ley 8488).

Las entidades privadas, particulares y las organizaciones,
en general, que voluntariamente colaboren al desarrollo
de esas actividades, son coordinadas por la CNE.

1.2. Instituciones involucradas en el proceso
de atencion de una emergencia

Durante la atencion de emergencias que afectan las
viviendas en general, tienen participacion diversas
instituciones con sus competencias. Participan en la
valoracién de los dafios en vivienda, el Ministerio de Salud
(MINSA), el Ministerio de Vivienda y Asentamientos
Humanos (MIVAH), el Instituto Mixto de Ayuda Social
(IMAS) y la Comisidn Nacional de Prevencion de Riesgos y
Atencion de Emergencias (CNE). Estas son las instituciones
con competencia en vivienda en una Emergencia.

1.3. Etapas para la atencion de una

emergencia

Una emergencia debe ser atendida en tres etapas: (a)
Respuesta, (b) Rehabilitacidn y (c) Recuperacion segun se
describe a continuacion:

a) Etapa de Respuesta

Es la etapa inmediata a la ocurrencia del evento.
Incluye medidas urgentes, informar a la
poblacidn, proteger en la zona siniestrada a las
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b)

personas y los bienes que resulten afectados,
rescatar y salvar personas y bienes, brindar la
asistencia sanitaria a las victimas, atender
socialmente a los damnificados y rehabilitar de
inmediato los servicios publicos esenciales. En
esta etapa se hace una evaluacién preliminar de
dafios y la adopcidn de medidas especiales u
obras de mitigacion debidamente justificadas
para proteger a la poblacidn, la infraestructura y
el ambiente.

Participan: CNE, Comité Operaciones de
Emergencias (COE), las instituciones de primera
respuesta y los Comités Municipales de
Emergencia (CME) de las Municipalidades.

Etapa de Rehabilitacidn

Se refiere a la rehabilitacidon de la zona afectada
e incluye, al menos, la limpieza y los accesos a la
zona de desastre, el traslado temporal de la
poblacién, la construcciéon de refugios,
rehabilitacién temporal de servicios y el
aprovisionamiento, en general, las acciones que
permitan estructurar la organizacién de la vida
comunal y familiar.

Participan: CNE, COE, las instituciones de primera
respuesta, los CMEs de las Municipalidades y las
Instituciones de Servicios Publicos.

Etapa de Recuperacién

Consiste en reponer el funcionamiento normal
de los servicios publicos, la reconstruccion de
viviendas de interés social destruidas, Ia
reconstrucciéon de viviendas a través del Instituto
Nacional de Seguros (INS), por medios propios,
donaciones, créditos bancarios, o cuando no
estan incluidas en lo anterior, con recursos del
Estado con vivienda de interés social, siempre y
cuando cumplan con los requisitos del Sistema
Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV), los
acueductos, los alcantarillados y los tendidos
eléctricos; en general, es la fase donde se repone
el funcionamiento normal de los servicios
publicos afectados.

Participan: CNE, los CMEs de las Municipalidades
y se incorporan las instituciones nacionales, con
competencias por cada area (Ejemplo: Instituto
Mixto de Ayuda Social (IMAS), Ministerio de
Agricultura y Ganaderia (MAG), Ministerio de



Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH),
Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE),
Ministerio de Educacién Publica (MEP), Sistema
Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV), etc).
La reconstruccion se aplica con o sin Decreto de
Emergencia con competencias definidas para los
sectores involucrados en la afectacion.

La CNE coordina al Sistema Nacional de Prevencién y
Atencidn de Emergencias, en donde cada institucidn debe
participar en los temas especificos de su competencia y
colaborar con los (CME) de las Municipalidades.

1.4. Rol de cada institucion

El rol de las instituciones publicas en el proceso de

evaluacion de danos

en viviendas afectadas por

emergencias se presenta a continuacion:

a) Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y
Atencion de Emergencias (CNE)

>

Institucién rectora del Sistema Nacional de
Gestion del Riesgo, la cual coordina y
asesora a nivel nacional, regional y local lo
concerniente a prevencién de riesgos y los
preparativos para atender situaciones de
emergencia; dicta cuando inician y
terminan las etapas de respuesta,
rehabilitacién y reconstruccion.

Establece el principio de coordinacion,
definido como “accién para hacer confluir
hacia un mismo fin competencias diversas
de diferentes actores. Permite reconocer la
autonomia e independencia de cada uno de
ellos; pero, a la vez, direcciona en forma
concertada y sistémica hacia propodsitos
comunes” (articulo 1).

Dicta los aspectos de coordinacién para la
gestion del riesgo y atencién de
emergencias, involucrando a la
administracion central, la administraciéon
publica descentralizada, los gobiernos
locales, el sector privado y la sociedad civil
organizada (articulo 9).

Define las instancias de coordinacién del
SNGRy sus funciones (articulo 10) en donde
estan estipuladas las competencias de
diferentes actores para la atencion de
emergencias y desastres, en los niveles
nacional, regional, municipal y comunal.
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>

Establece en su articulo 30 las fases para la
atencibn de una emergencia por
“declaracion de emergencia” (respuesta,
rehabilitacion y reconstruccion).

Establece la obligatoriedad ante una
declaratoria de emergencia, de todas las
dependencias, instituciones publicas vy
gobiernos locales, de coordinar con la CNE,
la cual tiene el mando uUnico sobre las
actividades, en las areas afectadas por un
desastre o calamidad publica en el
momento de la emergencia (articulo 33).

Delimita los lineamientos para la
formulacion del Plan General de la
Emergencia (articulo 38), elaborado con el
insumo de las instituciones convocadas a
reportar en forma oficial, los dafios que
sufre el area de su competencia, con una
estimacién de costos y las necesidades que
deben cubrirse.

b) Comités Municipales de Emergencia (CME)

>

>

c) Ministerio de

Coordinan con la CNE, el MINSA, el IMAS y
el MIVAH las acciones para la consolidacion
de informes de dafios a viviendas afectadas
por emergencias.

Segln pautas establecidas en este
documento, presenta los listados iniciales
de familias que han reportado dafios en su
vivienda, para posterior valoracién.

Evaluacion rapida de dafios de viviendas y
remisién de informacién al MIVAH.

Vivienda y Asentamientos

Humanos (MIVAH)

>

>

Organo técnico rector en materia de
ordenamiento territorial, planificacion
urbana, asentamientos humanos y vivienda
adecuada. Tiene mandatos especificos
para la atencidn oportuna de viviendas
afectadas por desastres.

Coordina con la CNE, el MINSA, el IMAS y los
CMEs las acciones para la consolidacion del
informe nacional de dafios a las viviendas
afectadas por la emergencia.

Apoya a los CMEs en la evaluacién de dafios
de las viviendas de interés social.



>

Segln pautas establecidas en este
documento, recibe los informes de dafios
de los CMEs y los consolida en su sistema de
informaciéon web. Publica el informe de
reporte de familias afectadas, de manera
que las instituciones del SFNV puedan,
posteriormente, atender a las familias y el
publico en general pueda tener acceso al
informe y cumplir asi con los principios de
divulgacion de informacion, rendicion de
cuentas y transparencia.

Remite el Informe de dafios en vivienda a la
CNE, para la elaboracién del Plan General
de la Emergencia.

Junto con la Alcaldia Municipal, gestiona el
Protocolo para Valoracion de Casos
Extempordneos.

Canaliza y prioriza la necesidad de vivienda,
producto de la Emergencia, a través de las
instituciones del Sistema Financiero
Nacional para la Vivienda.

Asesora y apoya a las Municipalidades en
temas de interés como: el funcionamiento
del Sistema Financiero Nacional para la
Vivienda (SFNV), la identificacion de
posibles terrenos para el traslado de
familias afectadas, en los programas de
reconstruccion con fondos municipales
(cuando se utilice esa modalidad) y en los
procesos de postulacion de afectados a
soluciones individuales de vivienda.

Brinda seguimiento general a los procesos
de atencién de familias afectadas en los
cantones afectados y recoleccién de
informacién  estratégica que permita
conocer, durante la vigencia del decreto de
emergencia, cdmo se ha llevado a cabo la
atencién de las familias.

d) Ministerio de Salud (MINSA)

>

Institucidn rectora del Sistema Nacional de
Salud en Costa Rica, que ejerce entre sus
potestades, la declaracién de
inhabitabilidad o insalubridad de las
viviendas.

Evaluacidn y declaracién de inhabitabilidad
antes o después de evaluar las viviendas. La
informacién que emita el MINSA sobre el
estado de una vivienda debe ser tomada en
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cuenta por los CMEs y el MIVAH para la
elaboracion de los informes de danos, de tal
forma que no existan criterios distintos
sobre un mismo caso.

e) Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS)

» Institucién auténoma con el mandato de
apoyar el desarrollo social y resolver el
problema de la pobreza y pobreza extrema
en el pais, mediante programas y proyectos
desde un abordaje multidimensional,
inclusivo y solidario. Entre los programas
de apoyo social se encuentra el de
mejoramiento de viviendas por atencion de
emergencias.

» Brinda asistencia temporal a las familias
necesitadas, por medio de subsidios para la
reposicion de pérdidas de enseres vy
alquileres temporales.

f)  Colegio Federado de Ingenieros y de Arquitectos
(CFIA):

» Colaboracién durante eventos de
emergencias, como asesor en las etapas de
evaluacién de danos.

» Colaboracion en la busqueda de
voluntariado afilado al CFIA

g) Colaboradores (Instituciones publicas):

» Colaboracién al Estado para redoblar
esfuerzos para la evaluacién de dafios en
viviendas, especialmente en eventos de
gran escala.

1.5. Pasos del proceso de evaluacion de
viviendas durante una emergencia

El proceso de evaluacidn de viviendas durante una
emergencia consiste en 5 pasos los cuales se describen a
continuacion:

Paso 1: Planificacién de la evaluacidn de dafios

En este paso el Comité Municipal de Emergencias (CME)
confecciona y envia al MIVAH, MINSA e IMAS el Reporte
Preliminar de Viviendas Afectadas, el cual contiene el
listado de familias cuyas viviendas fueron afectadas por la
emergencia. Con la informacién contenida en este reporte
cada institucién hace su respectiva valoracion de la
situacion de los afectados y sus necesidades (alquiler



temporal, declaraciones de inhabitabilidad, cuantificacion
de dafos y riesgos).

Para elaborar el Reporte Preliminar de Viviendas
Afectadas, el CME utiliza como fuente de informacion: los
reportes individuales que realizan las propias familias
afectadas via presencial o telefénica, y las visitas
preliminares que realiza el mismo CME. El Reporte
Preliminar de Viviendas Afectadas debe seguir el formato
establecido por la CNE el cual se muestra en el Apartado
16.

Paso 2: Evaluacién de los dafos en el campo

En este paso los equipos de inspeccidn salen al campo
para valorar los dafos en las viviendas. Es recomendable
que antes del inicio del trabajo de campo, el CME
convoque a sus integrantes y a representantes del MIVAH,
IMAS y MINSA, para planificar el trabajo y definir como se
van a realizar y distribuir las visitas. Es igualmente
importante que estos equipos se retinan con frecuencia
para la revision de resultados. La evaluacion de los dafios
en las viviendas se deberd realizar conforme el
procedimiento establecido en la boleta estandarizada.

Paso 3: Seguimiento del avance de las vistas de campo

En este paso, representantes del MIVAH y el CME son los
responsables de coordinar reuniones periddicas con los
evaluadores de viviendas con el fin de dar seguimiento y
control al avance en la valoracién de dafos y para verificar
que todas las viviendas reportadas sean evaluadas sin
incurrir en omisiones ni repeticiones.

El coordinador del CME es el responsable de fotocopiar los
formularios fisicos que sean entregados por evaluadores
en las reuniones de seguimiento y control. El
procesamiento de formularios fisicos ocurre cuando el
evaluador tuvo problemas para completar el formulario
digital de evaluacion de vivienda y tuvo que completar el
formulario fisico. Una copia del formulario fisico quedara
en el expediente del CME y otra copia sera entregada al
MIVAH. El CME es el responsable de registrar la
informacion de los formularios fisicos en la base de datos
conforme éstos se vayan entregando.

El coordinador del CME informard periddicamente al
MIVAH sobre el avance en el trabajo de campo y le
comunicara la conclusion del mismo cuando se haya
completado la evaluacién de todas las viviendas
reportadas. Un representante del MIVAH se desplazara a
la zona para recoger copia de los formularios fisicos
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completados por los evaluadores de viviendas quienes por
fuerza mayor no pudieron completar el formulario digital.

Paso 4: Sistematizacion de los formularios de evaluacién
rapida de dafios

En este paso, el MIVAH recibird copia de los formularios
fisicos de evaluacién rapida de dafios de las viviendas
evaluadas y el reporte de viviendas evaluadas y por
evaluar elaborado por cada CME.

Los CME disponen de un mes y medio a partir de la
ocurrencia de la emergencia para remitir oficialmente al
MIVAH el reporte de viviendas evaluadas y por evaluar.
Esto debido a que el MIVAH tendra que remitirlo, en un
plazo maximo de 2 meses, a la CNE, segun instruye la Ley
8488. La informacion que no se presente en este plazo, no
serd incluida en el Plan General de la Emergencia.

El MIVAH incluira los formularios de evaluacién de dafios
en el sistema de informacién web del MIVAH, que
finalmente se convertira en el Reporte Consolidado de las
Viviendas Afectadas de la Emergencia, el cual se
presentara a la CNE para elaborar el Plan General de la
Emergencia.

La informaciéon contenida en este reporte consolidado se
pondra a disposicién del publico, a través de la pagina web
del MIVAH (www.mivah.go.cr) y sera de consulta abierta,
para que tanto las municipalidades como las familias
afectadas puedan revisar sus casos y la recomendacién del
evaluador.

En el Reporte Consolidado de las Viviendas Afectadas de
la Emergencia cada caso visitado cuenta con un nimero
de formulario, por medio de este niumero, la familia o la
municipalidad podrdn dar seguimiento al caso.

Paso 5: Reporte de viviendas afectadas y presentacion a la
CNE

En este paso, y antes de cumplirse el plazo maximo de dos
meses siguientes a la fecha de la declaratoria de la
Emergencia, el jerarca representante del MIVAH enviara a
la CNE el Reporte Consolidado de las Viviendas Afectadas
de la Emergencia, para la elaboracidon del Plan General de
la Emergencia.

Los casos de viviendas afectadas que presenten los
Comités Municipales de Emergencia, posteriormente a los
dos meses ya mencionados, seran considerados casos



extempordneos. Estos casos deberdn seguir los
procedimientos establecidos en el Protocolo de
Valoracion de Casos Extemporaneos que se describe en la
publicacién “Protocolo para la evaluacion de dafios en
vivienda por emergencias” del Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos (MIVAH).

22



SECCION 2:
GENERALIDADES DE LA
EVALUACION DE
VIVIENDAS

o
<
O
O
O
LLJ
)




2. GENERALIDADES DE LA EVALUACION DE VIVIENDAS

2.1 Métodos para evaluacion de dafios en
viviendas

En esta guia se presenta una metodologia para evaluacion
rapida de viviendas ante una emergencia la cual esta
alineada con los requerimientos del Ministerio de
Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH) vy las
recomendaciones que ofrece el ATC20 (2005) y la guia de
campo para evaluacidn de edificaciones de Nueva Zelanda
(2014). El objetivo es determinar de forma pronta si una
vivienda es aparentemente segura, el ingreso es permitido
bajo condiciones o si es insegura y por lo tanto se impide
el ingreso.

Las evaluaciones rapidas de viviendas son generalmente
superficiales por naturaleza la cuales pueden ser
realizadas por ingenieros civiles/estructurales,
arquitectos, ingenieros en construccion, estudiantes de
ingenieria civil, arquitectura e ingenieria en construccion,
técnicos en construccidn, maestro de obras e integrantes
del comité municipal de emergencia quienes hayan
recibido una capacitacion formal del proceso de
evaluacion que se presenta en este manual. Este tipo de
evaluacion puede tardar entre 10 y 30 minutos
dependiendo de la complejidad de la vivienda. Es la
primera evaluacidn que se realiza y en muchos casos la
Unica.

Existen otras metodologias que se pueden utilizar para
evaluar dafios en viviendas: Evaluacion Detallada vy
Evaluacién Ingenieril. Estas evaluaciones no estan dentro
del alcance de esta guia, pero es necesario mencionarlas
ya que el evaluador que realiza una evaluacién rapida de
vivienda puede recomendar su realizacion.  Estas
metodologias se describen en el manual de campo ATC20-
1 (2005) para evaluar edificaciones después de un sismo
las cuales pueden ser modificadas para evaluar viviendas
afectadas por una emergencia causada por eventos de
origen natural o causado por el hombre. A continuacidn,
se presenta una descripcidn corta sobre el alcance de cada
evaluacion para conocimiento general de los evaluadores
que realizan evaluaciones rapidas.

a. Evaluacion detallada: Esta consiste de una
inspeccion visual detallada de una vivienda
dafiada que en muchos casos se realiza después
de una evaluacion rapida por recomendacién del
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evaluador. La evaluacion detallada se
recomienda cuando existe dudas sobre la
condicion de la vivienda o de la amenaza que
puede existir en su entorno, para identificar
restricciones en cuanto al uso de la vivienda o
para determinar la necesidad de realizar una
evaluacion ingenieril. Este método de evaluacion
puede tardar entre 1-4 horas por vivienda.
Dependiendo de la complejidad de la vivienda,
este tipo de evaluacién deberia ser realizada por
un equipo de dos ingenieros estructurales, un
ingeniero estructural y un colaborador, un
arquitecto y un colaborador o un ingeniero
tecndlogo y un colaborador. Especialistas en
geotecnia, hidrologia e hidraulica o en manejo de
materiales peligrosos son requeridos para
evaluar los peligros geotécnicos, de aguas y
derrames de materiales peligrosos,
respectivamente. El MIVAH es el responsable de
darle seguimiento a la realizacion de una
evaluacion detallada si se solicita una vez
realizada la evaluacidn rapida.

Evaluacién ingenieril: Esta consiste de una
investigacion detallada de una vivienda dafiada o
amenazada por el entorno. Esta evaluacidon es
realizada por un profesional contratado por el
propietario para evaluar la extension de dafio y
brindar criterio sobre acciones a tomar de forma
inmediata y en el corto plazo para reparar,
estabilizar o rehabilitar la vivienda. El profesional
contratado por el propietario se puede hacer
cargo de la inspeccidn una vez ocurrida la
emergencia o inmediatamente después de
realizada una evaluacion rapida sin necesidad de
realizar una evaluacién detallada. Este método
de inspeccidn puede tardar entre 1-7 dias por
vivienda y el evaluador hace entrega de un
informe formal sobre la condicién de la vivienda
y acciones que se deben realizar.



2.2 Acciones por realizar durante la evaluacion
rapida de viviendas

La metodologia de evaluacion rapida de viviendas que se
presenta en esta guia tiene como objetivo evaluar dafos
estructurales y no estructurales en viviendas y posibles
amenazas en su entorno después de una emergencia. Esta
metodologia esta alineada con el enfoque establecido en
las guias de campo para evaluacion de edificaciones de
Nueva Zelanda (2014) y de los Estados Unidos (2005). La
metodologia para evaluacién rapida de viviendas descrita
en esta guia esta alineada con el contenido del formulario
fisico que el MIVAH utiliza en la actualidad para la atencion
de emergencias en viviendas que se incluye en la
publicacién: Manual para el uso de la hoja de campo para
la informacion preliminar de atencion de emergencias del
MIVAH (2014).

Aunque el propdsito de la evaluacidn rapida de viviendas
es minimizar el riesgo a sus ocupantes y al publico,
también se debe evitar imponer una situacion dificil e
injustificada a propietarios y ocupantes de viviendas
dafiadas cuando se decide etiquetar la misma.

Los evaluadores deben observar la naturaleza del dafio
para evaluar si el dafio observado permite que la vivienda,
o parte de ella, pueda continuar resistiendo acciones
previsibles.

Las evaluaciones rapidas de viviendas buscan realizar lo
siguiente:

a) Identificar si existe riesgo de colapso total o
parcial debido a la pérdida de resistencia,
estabilidad o rigidez del sistema estructural.

b) Identificar si existe riesgo de que elementos no
estructurales de la vivienda se puedan
desprender. Ejemplos de esto son: repellos
sueltos, tejas de techo suelto y el potencial de
caida de un alero o balcdn.

c) Identificar si el dafio en la vivienda evaluada
representa un riesgo a otras estructuras o al
terreno adyacente.

d) Identificar si existen amenazas del entorno a la
vivienda evaluada.

e) Identificar otras amenazas a la seguridad publica
causada por la emergencia, tal como Ila
contaminacién bioldgica por fuga de aguas
negras.
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f)  Realizar un inventario de dafios en vivienda para
facilitar la toma de decisiones.

La evaluacién del uso de la vivienda estd basada en el dafio
observado. Se acepta que eventos derivados del evento
principal podrian causar dafios adicionales incluyendo la
falla de la vivienda. Es por ello que se debe aplicar el juicio
para valorar el riesgo de dafio futuro, con base en un
minimo de conocimiento especifico sobre una vivienda.

Los equipos de evaluacién también pueden dar
recomendaciones de trabajos a realizar con urgencia
donde exista la necesidad de demoler o reforzar la
estructura para mantener al publico seguro o para
proteger la propiedad contigua.

Al final de una evaluacion, se recomienda al evaluador
hacer entrega de una hoja informativa (ver Seccién 17) al
propietario y a los ocupantes de la vivienda con el objetivo
de explicar el sistema de etiquetas y cudles son los pasos
por seguir a partir de ese momento por el propietario de
la vivienda. La hoja informativa también debe informar al
propietario de sus responsabilidades para asegurar que la
vivienda sea segura antes de su ocupacion e intervenir
cualquier peligro que su vivienda pueda representar a su
entorno (ver articulo 2.7 “lLas responsabilidades del
propietario de la vivienda”).

La hoja informativa tiene el propdsito de ayudar al
evaluador a no involucrarse en discusiones con el
propietario o los ocupantes, ya que esto puede ser
improductivo y consumir mucho de su tiempo. Su
prioridad debe ser la evaluacién de las viviendas que le
fueron asignadas.

2.3 Preparacion e informacion requerida por
el equipo de evaluadores

El equipo de evaluadores debera realizar las siguientes
acciones cada dia antes de ser enviado al campo:

» Firmar el registro de evaluadores antes de salir al
campo

» Preparar un paquete de alimentos y bebidas para
el dia

» Revisar que cuenta con el material y equipo que
debe contar segun se indica en la seccion 11
“Recursos requeridos para la evaluacion en el
campo”

> Recibir las provisiones del dia:



e Insignia de identificacién personal — en caso de
gue no tenga una. Esimportante registrar esta
identificacion en todos los formularios de
evaluacion que complete ese dia

e Abastecerse de formularios fisicos, etiquetas,
marcadores, hojas informativas y mapas

e Una lista de contactos importantes y detalles
varios

e Articulos de oficina (cinta adhesiva, lapiceros y
marcadores)

e Las direcciones y los teléfonos de contacto de
las propiedades que le fueron asignadas a su
equipo.

El MIVAH y el Comité Municipal de Emergencia de la
localidad son los encargados de organizar las evaluaciones
rapidas de viviendas. Ellos se encargan de organizar una
reunion antes de ir al campo para informar acerca del
estado actual del evento y cualquier proceso particular a
seguir.

2.4 Formularios y registro de la informacién

Los formularios de evaluacidon de viviendas deben ser
completados segin lo indique el coordinador de
evaluaciones asignado por el MIVAH y el CME local. El
levantamiento de los datos puede ser realizado en
formato digital preferiblemente o en fisico. Se debe seguir
las instrucciones que se brindan en la induccién previo al
inicio de las evaluaciones. El ingreso de los resultados de
la evaluacion en el registro de evaluaciones puede ser una
funcidn de oficina realizada por otras personas por lo que
es importante escribir claramente en los formularios de
evaluacion.

La informacion incluida en las etiquetas, en el formulario
de evaluacion y en el registro de viviendas debe ser
consistente. Por lo tanto, se debe repetir lo declarado en
las etiquetas tanto en el formulario de evaluacién como
en el registro de evaluaciones.

Los formularios y documentos deben ser llenados en
forma ordenada y precisa. El uso de LETRAS EN
MAYUSCULA es preferible ya que permiten una facil
lectura.

Revisar que la identificacidn y la direccidn de la vivienda
es correcta.
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Los formularios fisicos de evaluacién debidamente llenos
deben ser entregados al coordinador de las evaluaciones
para su inclusién en el sistema.

2.5 Ubicacién y fotografias de viviendas

La ubicacién de una vivienda mediante coordenadas GPS
es el método preferido para identificar las viviendas
evaluadas. El lugar preferido para registrar las
coordenadas es a la entrada de la vivienda. Si se utiliza la
aplicacién para evaluacién rapida de viviendas, las
coordenadas se obtienen automaticamente. Por otro
lado, si la evaluacion se realiza manualmente
completando el formulario fisico, es necesario indicar el
equipo que fue utilizado para registrar las coordenadas
GPS. Por ejemplo, se debe indicar si las coordenadas se
obtuvieron con un teléfono celular o con un equipo GPS.

En cuanto a fotografias, tome una fotografia de la vivienda
cerca de la entrada, donde las coordenadas de GPS fueron
obtenidas, mostrando la etiqueta colocada. Esta
fotografia es util para propdsitos de identificacion y para
monitoreo futuro de la vivienda en el caso que las
condiciones lleguen a empeorar.

Se recomienda tomar fotografias adicionales que
muestren la condicién externa e interna de la vivienda.
Cuando se llena el formulario fisico, la primera foto que se
debe tomar seria al formulario de evaluacién rapida
donde se muestre informacién basica del propietario y los
ocupantes de la vivienda, es decir, se debe mostrar la
informacion requerida en las secciones A al E del
formulario fisico. Después se recomienda tomar fotos del
exterior e interior de la vivienda y de su entorno donde se
muestre la condicion estructural de la vivienda y si esta
puede verse afectada por amenazas a su alrededor.

2.6 Reportandose a la base de operaciones

Cuando el equipo de evaluadores regresa a la base de
operaciones, se debe hacer lo siguiente:

» Reportarse al coordinador de las evaluaciones (u
otra persona designada).

» Firmar el registro de evaluadores para demostrar
que ha regresado del campo.

» Cuando la evaluacion se realiza con la aplicacién,
el evaluador debe esperar a que el coordinador
de evaluaciones revise los informes realizados
para descartar cualquier problema con la
informacion digitada.



» Cuando la evaluacidn se realiza con el formulario
fisico de evaluacién rapida de viviendas, se debe
hacer entrega de los formularios de evaluacion,
junto con las fotos que hayan sido tomadas, a la
persona responsable de ingresar la informacion a
la base de datos (o al coordinador de
evaluaciones).

» Informar al coordinador de evaluaciones sobre
cualquier problema técnico, del proceso de
evaluacion o cualquier preocupacion relacionada
con el bienestar suyo o de otros.

» Solicitar instrucciones claras acerca de su
préoxima tarea (esto puede ser una préxima
asignacion o el retiro).

2.7 Responsabilidades del propietario de la
vivienda

Las evaluaciones rapidas de dafios en viviendas son
llevadas a cabo por evaluadores autorizados debidamente
capacitados para proveer una indicacién rdpida de la
seguridad y posible ocupacion de viviendas y espacios
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publicos adyacentes afectados. Independientemente del
resultado y de las recomendaciones de la evaluacion
realizada, es responsabilidad del propietario asegurarse
de que la misma sea segura antes de ser ocupada.
También es responsabilidad del propietario asegurarse de
que la vivienda no represente ningun peligro a
edificaciones o espacios publicos vecinos.

El propietario de la vivienda puede contratar un
profesional responsable para llevar a cabo una evaluacion
detallada del dafio para determinar la seguridad de su
vivienda.



SECCION 3:
ETIQUETADO DE
VIVIENDAS
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3. ETIQUETADO DE VIVIENDAS

3.1 Tipos de etiquetas

Una evaluacién rapida de una vivienda afectada por una
emergencia permite determinar si su calificacion de dafio
es leve, moderado o grave. Dependiendo de la calificacion,
la vivienda debe ser etiquetada con una de entre tres
etiquetas: SEGURA, ACCESO RESTRINGIDO e INSEGURA,
las cuales estan asociadas con una calificaciéon de dafio
leve (o ninguno), moderado y grave, respectivamente. Las
etiquetas son Utiles ya que permiten informar a
propietarios, ocupantesy publico en general sobre el nivel
de dafio detectado en la vivienda y su entorno y si existen
restricciones de ingreso u ocupacién. En la Figura 3.1 se
muestran los tres tipos de etiquetas que se pueden
utilizar.

La calificacidn del dafio de la vivienda se obtiene al llenar
el formulario de evaluacion rapida. Este formulario

i MIVAH

Namero de formulario: i
Fecha Exterior [J
Hora Interior [] Institucién

Jefe de hogar
%

Joe

Numero de formulario:

considera el nivel de dafio observado y la importancia del
mismo en elementos estructurales y no estructurales y
amenazas del entorno que pongan en peligro la vivienda
con el fin de determinar si el dafo de la vivienda y la
amenaza en su entorno clasifica como leve, moderado o
grave y cual seria el tipo de etiqueta que se debe colocar.

A continuacidn, se brindan criterios generales que sirven
de guia al evaluador para corroborar que la calificacion del
dafio y la etiqueta de la vivienda determinado con el
formulario de evaluacidn rapida concuerda con el parecer
del evaluador. Si a criterio del evaluador su calificaciéon de
dafos difiere de la clasificacion de dafios que asigna el
formulario, entonces se permite al evaluador realizar el
cambio correspondiente siempre y cuando se brinden las
razones del caso en la casilla M del formulario de
evaluacion.

ACCESO RESTRINGIDO

UN)
S mive &
Namero de formulario: pecci P
Fecha _______ — Exterior [J
Hora Interior ]  Institucion:
Jefe de hogar
Dafios o
-Esta ha sido yseha dai oriesgos
en el entorno que una para los La i de la

estructura es cuestionable.

- No se recomienda el uso continuo hasta reparar los dafios, El ingreso es bajo su
Propio riesgo.

- CUIDADO: Nuevos eventos ocurridos después de la inspeccion pueden incrementar
u originar nuevos dafios que pueden cambiar el resultado de esta inspeccion.

NO REMOVER ESTE AVISO
Para 16partes o i oon 5U Muniipal

Fecha
Hora

Jefe de hogar

Exterior [
Interior ] Institucién:

Dafios.

Figura 3.1. Etiquetas informativas sobre el grado de dafio en viviendas
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3.1.1  Etiqueta: SEGURA (verde)

La etiqueta "SEGURA" se utiliza cuando, el formulario de
evaluacion rdpida la clasificaciéon de dafos, tanto en la
vivienda como en el terreno, da como resultado dafio leve
o ninguno en sus diferentes combinaciones y no se han
observado dafios estructurales que pongan en riesgo la
seguridad de las personas que utilizan u ocupan la
vivienda. Asimismo, se considera “SEGURA” cuando no se
evidencian dafios en los sistemas de saneamiento basico
que impidan el abastecimiento directo o provisional de
dichos servicios y pongan en riesgo la seguridad sanitaria
de los ocupantes de la vivienda. Esto significa que la
ocupacion es permitida sin restricciones.

Los siguientes criterios pueden servir de guia para
corroborar si la clasificacion derivada de la aplicacién del
formulario de evaluacidn rapida corresponde a la etiqueta
“SEGURA:

» La capacidad de carga vertical no se ve reducida
significativamente.

» La capacidad de carga lateral no se ve reducida
significativamente.

» No hay riesgo de caidas de elementos

estructurales y no estructurales.

» El terreno y sus alrededores no presentan
condiciones de riesgo evidentes.

» Las salidas de la vivienda permiten una correcta
evacuacion.

> No se observa contaminacion

residuales.

por aguas

Una vivienda puede ser clasificada como "SEGURA" aun
cuando:

» No se cuente con suministro de electricidad

» No se cuente con suministro de agua potable en
el momento de la inspeccion, pero existe
abastecimiento en forma alternativa, mientras se
rehabilita el servicio permanente.

» El sistema sanitario no esta funcionando, pero
existen alternativas provisionales al servicio de
los habitantes (cabinas sanitarias, servicios
comunales, entre otros), mientras se rehabilita el
servicio permanente.

Dafios observados que no ponen en riesgo la seguridad de
las personas puede incluir:
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> Grietas en el repello de paredes exteriores o
interiores que no significan riesgo de caida del
repello.

» Elementos no estructurales que han caido
completamente de modo que no hay peligro de
caida adicional (Ejemplos: parapetos, repellos
sueltos, balcones, marquesinas, otros)

» Pérdida provisional de servicios basicos
domiciliarios que no causan un riesgo para la
seguridad (Ejemplo: Suministro de agua potable
y electricidad).

» Dafios menores en el sistema de tratamiento de
aguas residuales, tales como fugas pequeiias,
reparaciéon de tuberias, sifones o cajas de
registro)

Cuando se realiza una evaluacién rapida de una vivienda
no se debe considerar los trabajos temporales de
seguridad que se hayan realizado a la misma. Por ejemplo,
si alguien ha realizado trabajos temporales de seguridad
para permitir la reocupacion de la vivienda, esto no seria
suficiente para etiquetar la vivienda como SEGURA.
Viviendas a las cuales se le hayan realizado trabajos
temporales de seguridad deberian etiquetarse como de
"ACCESO RESTRINGIDOQ" e indicar que el uso y ocupacion
de la vivienda es permitido, siempre y cuando los trabajos
temporales de seguridad permanezcan en su lugar.

3.1.2 Etiqueta: ACCESO RESTRINGIDO

(amarillo)

La etiqueta de "ACCESO RESTRINGIDO" indica que la
vivienda tiene restricciones de ingreso y ocupacion.
Muchas viviendas pertenecen a esta categoria. Las
restricciones de ocupacion deben estar identificadas tanto
en el formulario de evaluacion rapida como en la etiqueta.
Las areas inseguras deben estar demarcadas con cinta de
no ingreso.

Dos tipos de restricciones son posibles:

a. Acceso restringido a partes de la vivienda:

» Se prohibe el ingreso a partes de la
vivienda por peligro de caida o falla de
elementos estructurales y no
estructurales. El resto de la vivienda no
se ve amenazada.

» Se prohibe el uso del agua potable si se
expone a contaminacion.



b. Acceso restringido a toda la vivienda:

» Se permite el ingreso por un corto plazo
a la vivienda. Por ejemplo, en casos
donde se requiere realizar lo siguiente:

=  Extraccion de documentos

esenciales o legales
= Extraccion de objetos de valor
= Extraccion de bienes

La etiqueta de "ACCESO RESTRINGIDO", debe indicar las
restricciones relacionados con el uso de la vivienda.
Algunos ejemplos de restricciones son:

» "Se permite la entrada de forma réapida a la
vivienda para sacar pertenencias Unicamente"

» "Se permite el ingreso por un corto plazo a las
siguientes areas (especifique)"

> "No ingrese o utilice las siguientes areas

(especifique)"

» "No utilice las siguientes salidas (especifique)"

3.1.3 Etiqueta: INSEGURA (rojo)

La etiqueta “INSEGURA” se coloca cuando la calificacion
derivada con el formulario de evaluacién rapida da como
resultado una calificacién de “GRAVE”. Esta etiqueta
indica que la vivienda o partes de la vivienda estan
danadas a tal grado que pueden representar un peligro
para el ingreso y ocupacidon. Esta situacion no
necesariamente indica que la vivienda requiere ser
demolida. Otra situacion que se puede presentar es que
la vivienda no presente dafio, pero amenazas en el
entorno ponen en peligro el ingreso y la ocupacion de la
vivienda. En ambas situaciones se prohibe el ingreso a la
vivienda. La vivienda se debe sefalizar con cintas de
seguridad de no ingreso.

Factores tipicos que pueden hacer una vivienda insegura
estan:

a. Factores estructurales

» La vivienda presenta una inclinacién
importante.

» Colapso total o parcial de paredes o
techos.
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» Dafio severo en columnas o vigas
estructurales donde se observan
grandes grietas o refuerzo expuesto.

» Desprendimiento severo del concreto
y pandeo de paredes.

» Danio significativo en las fundaciones.
» Peligro de caida de bloques o ladrillos.

> Parapetos agrietados y en peligro de
caer.

b. Factores asociados amenazas _del

entorno de la vivienda:

con

» Estructura colindante en peligro de
colapso

» Riesgo de deslizamientos del terreno

» Inundaciones potenciales debido a
dafio en represas, diques, fuertes
lluvias, etc.

> Grietas en el suelo junto o debajo de la
vivienda que son significativas a
criterio del evaluador.

» Otros riesgos como, por ejemplo,
arboles, sumideros, antenas, fugas de
gas, cables de electricidad expuestos y
cortados.

3.2 Colocacion de etiquetas

Una vez que se completa la evaluacién rapida y se
determina el color de etiqueta que aplica, se debe realizar
las siguientes acciones:

e Colocar una sola etiqueta por vivienda en un
lugar visible cerca de la entrada principal. Estas
deben ser llenadas con un marcador permanente
de punta fina (que no destifia).

e Tomar una foto de la vivienda mostrando la
etiqueta colocada.

3.3 Cambio de etiquetas

Un cambio de etiqueta es permitido. Este se puede
realizar luego de una re-inspeccion a la vivienda o debido
al informe de un tercero sobre la condicién de la misma.
Para ello, el Comité Municipal de Emergencias debe
realizar una solicitud por escrito al MIVAH.



Las réplicas, deslizamientos de tierra u otros eventos
pueden justificar una segunda evaluacion de la vivienda
por parte de un profesional responsable y un cambio en el
resultado de la evaluacion.

Se debe tener presente que una nueva etiqueta debe
colocarse con una nueva fecha de inspeccién, aun cuando
el resultado de la inspeccidon permanece sin cambios.

A continuacién, se ofrecen razones para cambiar una
etiqueta:

e Cuando se detecta un dafio en la vivienda o en
su entorno que no habia sido observado
previamente, debido a un error de juicio o
después de una segunda opinion.

e Después de eventos secundarios derivados de
la emergencia principal tales como réplicas y
deslizamientos que han empeorado
significativamente la condicién de la vivienda o
su entorno.

e Después de un informe de ingenieria,
geoldgico, hidrolégico-hidraulico o una orden
sanitaria del Ministerio de Salud donde se
recomienda un cambio de etiqueta.

e Cuando se ha observado degradacion en la
estabilidad del suelo.

e Luego de que un profesional responsable
vuelve a inspeccionar la vivienda dafiada y esta
satisfecho con las reparaciones temporales o
trabajos realizados para el aseguramiento de
esta.

3.4 Retiro de etiquetas

Las etiquetas no se pueden remover durante una
declaratoria de emergencia. Solo una persona autorizada
por la CNE y el MIVAH puede retirar una etiqueta en caso
de existir o no un decreto de emergencia.

La etiqueta se puede cambiar a una de diferente color
segun se explicd en la seccidn 3.3. La etiqueta “INSEGURA”
debe permanecer hasta que la vivienda es demolida, la
condicion estructural de la vivienda es mejorada o cuando
se resuelve la amenaza detectada en su entorno.

Las etiquetas amarillas y rojas pueden cumplir el propésito
de avisos de advertencia cuando se levanta el decreto de
emergencia.

3.5 Reglas para el ingreso de personas a
viviendas etiquetadas

Las personas que pueden ingresar a viviendas etiquetadas
se resumen en la Tabla 3.1

Tabla 3.1. Restricciones de ingreso de personas a viviendas etiquetadas

ETIQUETA

RESTRICCIONES DE INGRESO A VIVIENDAS

No existe restriccion de ingreso a la vivienda. Debe existir permiso del propietario u ocupante.

ACCESO RESTRINGIDO

El ingreso es permitido por el Comité Municipal de Emergencias " (),

El ingreso es permitido sélo bajo supervision: Puede ingresar cualquier persona que cuente con
permiso del propietario u ocupante acompafiada por un personero autorizado por parte del
Comité Municipal de Emergencias.

El ingreso es permitido sin supervision: Puede ingresar cualquier persona que cuente con
permiso del propietario u ocupante considerando las restricciones indicadas en la etiqueta.

No se permite el ingreso a la vivienda.

Notas:

encuentren etiquetadas.

(1 E| Comité Municipal de Emergencias es el que define el perfil de la persona que pueden ingresar a viviendas que se

2 El Comité Municipal de Emergencias puede delegar la responsabilidad de autorizar el ingreso a viviendas a un tercero.




3.6 Medidas para restriccion de ingreso

Si una vivienda es etiquetada como amarilla o roja, podria
ser necesaria la colocacién de una cinta de seguridad de
no ingreso para restringir el acceso total o parcial a la
vivienda. Esto podria incluir areas que hayan sido
identificadas como zonas potenciales de caida de
escombros.

Donde sea posible, la cinta de seguridad se debe colocar
de modo que minimice las restricciones al trafico y los
peatones que pasen por el sitio. Hay que recordar que los
ventanales se pueden quebrar y objetos pesados como
bloques de concreto o arcilla se pueden esparcir en todas
direcciones cuando impactan el suelo.
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Algunas reglas utiles por considerar para definir zonas
potenciales de caida de objetos son:

» Para paredes de mamposteria, 1.5 veces la altura
de la pared

» Para paneles de concreto, 1.0 veces la altura del
panel



SECCION 4:
EVALUACION RAPIDA DE
VIVIENDAS
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4. EVALUACION RAPIDA DE VIVIENDAS

4.1 Criterios para una evaluacion rapida

El objetivo general de una evaluacion rapida es evaluar el
dafio causado en una vivienda o su entorno producto de
una emergencia.

Las evaluaciones rapidas involucran la observacién visual
del dafio mediante una inspeccidon externa e interna de la
vivienda. La inspeccion interna puede ser tan sencilla
como un vistazo a través de las ventanas para verificar si
existe algun dafio interno, aunque lo recomendable es el
ingreso a la vivienda para observar el dafio siempre y
cuando las condiciones de seguridad lo permitan.

Lo que se busca con una evaluacién rapida de la vivienda
es lo siguiente:

» Permitir una ocupacién segura de las viviendas
para minimizar el desalojo de las personas.

» Contar con una estadistica de dafios en vivienda
para la toma de decisiones.

» Valorar la necesidad de obras temporales tales
como apuntalamientos y reforzamiento temporal
para hacer segura la vivienda.

» Asegurar el uso seguro de aceras y carreteras
adyacentes a viviendas dafadas.

» Proteger propiedades de wuna demolicion
innecesaria para minimizar el impacto econémico
a propietarios y a la comunidad.

4.2 Procedimiento de evaluacion

El método de evaluacidon rapida de viviendas estd
disefiado para identificar dafios con recurso humano
limitado y disponible inmediatamente después de una
emergencia. Por lo tanto, los evaluadores deben buscar
dafios estructurales que son faciles de detectar,
condiciones geotécnicas peligrosas (como deslizamientos)
y otras condiciones de peligro que amenazan la seguridad
de la vivienda. Como referencia una evaluacion rapida
puede tardar aproximadamente 20 minutos.

La evaluacion rapida de viviendas comprende los pasos
gue se indican a continuacion:
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Identificar la vivienda para evaluacion rapida

Inspeccionar que no existan animales tales como
ganados, perros, abejas, serpientes, cocodrilos,
otros que puedan poner en riesgo al evaluador.

Inspeccionar todo el exterior de la vivienda y
estar atento a la posible caida de escombros.

Ver a través de las ventanas de la vivienda para
identificar dafo interior. Ingresar a la vivienda
para realizar una inspeccidn interna. No ingresar
a viviendas que son obviamente inseguras.

Investigar si estructuras vecinas o caracteristicas
naturales como colinas, diques, rios, quebradas,
o arboles representan una amenaza a la vivienda.

Identificar riesgos como derrames quimicos,
caida de lineas de electricidad, fugas en tuberias
principales de agua potable o en tuberias de gas.

Examinar el suelo y el pavimento en los
alrededores de la vivienda en busca de fisuras,
asentamiento o abultamiento del suelo, o signos
de movimiento del suelo.

Completar el formulario digital (o fisico) de
evaluacion rapida de viviendas. Registrar en el
formulario cualquier restriccion al uso u
ocupacion de la vivienda.

Elegir la etiqueta (verde, amarilla o roja) de
acuerdo con la calificaciéon del dafio. Registrar
cualquier restricciéon al uso u ocupacién de la
vivienda en la etiqueta. Indicar en la etiqueta si la
inspeccion fue externa, interna o ambas. Colocar
la etiqueta en la entrada de la vivienda.

En caso de elegir la etiqueta de acceso
restringido, se debe sefialar las areas restringidas
con cinta de seguridad.

En caso de existir duda sobre la condicién de la
vivienda y su entorno, se debe recomendar la
realizacion de wuna evaluacién detallada.
Recomendar expertos que pueden realizar la
evaluacion detallada.

Si no se logra realizar una evaluacién no se coloca
una etiqueta. Estos casos deben ser reportados al
Comité Municipal de Emergencias para coordinar
una nueva visita.



m. Entregar nota informativa a propietarios vy En la Figura 4.1 se muestra un diagrama donde se resume

ocupantes de viviendas si ellos estan disponibles. el proceso que conlleva una evaluacidon rdpida de
Explicar el significado de etiquetas de ACCESO viviendas después de una emergencia.

RESTRINGIDO e INSEGURA. Recomendar la

evacuacion de viviendas etiquetadas como Es importante analizar con cuidado la decision de
INSEGURAS sin crear panico. etiquetar una vivienda especialmente cuando se obliga a

evacuar a los ocupantes de una vivienda. Es necesario
evitar el etiquetado de viviendas de forma conservadora.
Por otro lado, las personas no deben ser expuestas a
riesgos innecesarios. En caso de duda, recomendar una
evaluacion detallada de la vivienda.

n. Si evaluador completa el formulario fisico de
evaluacion, este debe ser entregado al
coordinador de evaluaciones.

1. Identificar la vivienda para
evaluacion rapida

v

2. Identificar animales que pueden
poner en riesgo al evaluador

2

3. Evaluar el exterior de la vivienda
y si es posible el interior

¥

4. Observar los riesgos en el
entorno de la vivienda

v

5. Completar las hojas de campo
para evaluacion

¥

6. Decidir y asignar etiquetas de
evaluacion

¥

7. Colocar etiquetas de evaluacion
a la entrada de la vivienda
1

v

ACCESO
RESTRINGIDO

1

Senalar areas restringidas
con cinta de seguridad

R

>

Si Recomendar expertos
»| que pueden realizar la
evaluacién detallada

8. Recomendar una evaluacién
detallada de la vivienda

No I
A4

9. Entregar informacién a
propietarios u ocupantes

¥

10. Entregar la informacion
recolectada al coordinador de las
evaluaciones

Figura 4.1. Procedimiento para la evaluacién rdpida de viviendas
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4.3 Dafos que buscar durante una evaluacion
rapida

Aspectos claves que se deben buscar durante una
evaluacion de una vivienda se presentan a continuacion.
El ingreso a la vivienda se puede realizar solo si el acceso
es seguro.

» Dafio estructural:

e Colapso, colapso parcial, cimentacion fuera
de lugar

e Inclinacidn de la vivienda o de alguno de sus
pisos

= Dafios en columnas, vigas y entrepiso

= Desprendimiento del concreto en la parte
superior o inferior de las columnas y en la
base de los muros.

=  Movimiento significativo entre pisos

= Pandeo de forros o desprendimiento del
revestimiento

= Dafios en la base de muros

= Pandeo de arriostres de acero; pandeo del
forro de madera

. Danos en la cimentacion.
» Dafio no-estructural:

= Dafilo en cubiertas en voladizo, ventanas
rotas, pérgolas y balcones

» Amenazas del entorno a la vivienda:

=  Desplazamientos del suelo debajo o juntoala
vivienda

= Caida de arboles

= Inundaciones

= Estructuras adyacentes
» Otros posibles riesgos:

=  Falla o fuga en el sistema de gas, electricidad,
aguas servidas, agua pluvial o materiales
peligrosos.
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4.4 Llenado del formulario de evaluacion
rapida y llenado de etiquetas

El llenado del formulario digital de evaluacién rapida es el
método preferible para evaluar los dafios en una vivienda
ante una emergencia. Para ello se requiere seguir las
instrucciones que se brindan durante la capacitacion.

Para el llenado de los formularios fisicos y las etiquetas se
requiere realizar las siguientes acciones:

a. Llenar los formularios de evaluacion y las
etiquetas de acuerdo con las instrucciones
ofrecidas durante la capacitacién y por el
coordinador de evaluaciones.

b. Completar los formularios de forma clara vy
precisa. Escribir en imprenta y mayusculas para
facilitar su lectura. Anotar con claridad Ia
identificacion de evaluador tanto en el
formulario como en la etiqueta.

c. Asegurarse que la direcciéon escrita en el
formulario y en la etiqueta es la correcta.

d. Entregar los formularios fisicos completos al
coordinador de evaluaciones cuando no se
completa el formulario digital.

e. Hacer una descripcién clara y sin ambigiiedades
de la vivienda. Agregar descripciones generales si
fuese necesario; por ejemplo, “El edificio blanco
y grande en la esquina de la calle xxx y la avenida

”

Yyy .

f. Las restricciones impuestas sobre una vivienda
en una etiqueta de ACCESO RESTRINGIDO deben
repetirse palabra por palabra en el formulario de
evaluacion rapida.

g. Usar marcadores permanentes para escribir en la
etiqueta. No utilizar lapiceros ya que su tinta se
desvanece con el tiempo.

h. Anotar con claridad la identificacién del

evaluador en la etiqueta.

i. Colocar una etiqueta en la entrada principal de la
vivienda.
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.5. DESCRIPCION DEL 5.1 Datos generales

FORMULARIO DE EVALUACION Para un mejor control de la informacién obtenida en

campo y poder introducirla dentro de una base de datos,

La recoleccién de la informacién en el campo se debera es necesario completar el apartado A (Tablas 5.1y 5.3). La

realizar con el formulario de evaluacién rapida de tabla 5.2 y 5.4 presenta una explicacién de los datos
viviendas ya sea en formato digital o fisico el cual deberd requeridos.

ser llenado por completo. En el caso del formulario fisico,
éste debe ser llenado con letra mayuscula e imprenta. A
continuacion, se brindan instrucciones para el llenado de
cada uno de los apartados del formulario fisico.

Tabla 5.1. Apartado A del formulario de evaluacion rapida

NUMERO BOLETA
(casilla que larellena el MIVAH):

A. DATOS GENERALES

1. Emergencia:

2. Fechade lavisita: 3. Tipo de Inspeccién: 4. Se puede realizar la valoracion del dafig
[ Solo externa [JCompleta 0l si CINo

Tabla 5.2. Explicacion del Apartado A

Numero de boleta: En este espacio se indicard el numero de boleta correspondiente con el fin de llevar un
consecutivo y un control adecuado. Este numero lo rellena el MIVAH.

Este espacio sera completado por la persona que se designe para recopilar todas las boletas,
en oficina, con el fin de llevar un consecutivo, para el respectivo ingreso al Sistema de Registro
de Informacion.

En el trabajo de campo este ultimo espacio no se llenara.

Emergencia: En este espacio debe anotarse el nombre de la emergencia a la que corresponde esta boleta
Fecha de visita: En este espacio se indicara la fecha correspondiente de la inspeccion en formato dd/mm/aa
Tipo de inspeccion: En este espacio se debe indicar si la inspeccion de la vivienda fue Unicamente externa, o si fue

completa, es decir, externa e interna.
Solo externa o completa

Se puede realizar la En esta casilla se debe marcar si fue posible evaluar la vivienda, o por alguna causa fuera de
valoracién del dafio la posibilidad del evaluador, no fue posible la evaluacion
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Tabla 5.3. Apartado A del formulario de evaluacién rapida (Continuacion)

5. ¢Tiene acceso la vivienda?

[J Acceso normal [] Acceso limitado o provisional [] No hay acceso

6. ¢Se observan fallas en el sistema de suministro eléctrico externo de la vivienda?
[ si [JNo [JNo aplica

7. ¢Se observan focos de contaminacién en los alrededores de la vivienda?

Osi ONo

8. ¢Setiene conocimiento de la existencia de algin informe técnico sobre las condiciones de riesgo acerca de

la vivienda?

[ si (indique nombre de la institucion que emitio el informe):

[JCNE

[] Ministerio de Salud [ Otro:

[] No se tiene conocimiento

Tabla 5.4. Explicacion del Apartado A (Continuacion)

éTiene acceso la

vivienda?

En este campo se ingresa informacion si existe amenaza por dafios en infraestructura vial
(peatonal o vehicular) para acceso a una vivienda o a un grupo de viviendas, tomando como
referencia la condicion previa a la emergencia. Se debe indicar:

Acceso normal: cuando el acceso tiene las mismas condiciones previo a la ocurrencia de la
emergencia.

Acceso limitado o restringido: cuando se requiere intervencion de maquinaria o equipo para
habilitar un camino, o implica utilizar una ruta alterna, o el uso de transporte especial.

No hay acceso: cuando el acceso a la vivienda se destruyd y no existe ruta alterna.

éSe observan fallas en el
sistema de suministro
eléctrico externo de la
vivienda?

Este campo corresponde a la disponibilidad de servicio de energia eléctrica a la vivienda al
momento de la visita. Se debe llenar de la siguiente forma:

No aplica: cuando previo a la emergencia no habia sistema de suministro de energia eléctrica.
Si: cuando se detecta la interrupcion (puede ser total o temporal) en el fluido eléctrico de la
vivienda, producto de dafios en la infraestructura del sistema eléctrico externo a la misma.
No: cuando no se detectan interrupciones en el fluido eléctrico de la vivienda, producto de
dafios en la infraestructura del sistema eléctrico externo a la misma.

Nota. Se debe recordar que las interrupciones posteriores a una emergencia pueden ser
comunes, y no solo como consecuencia de las condiciones inmediatas a la vivienda. Se
recomienda preguntar a las personas del sitio sobre esta condicion y ampliar los detalles que
se consideren pertinentes en el apartado M de observaciones

éSe observan focos de
contaminacion en los
alrededores de la
vivienda?

Este campo corresponde a la posible contaminacién de agentes biolégicos o quimicos en las
zonas cercanas a la vivienda, que pueden generar una afectacion a sus ocupantes. Se debe
llenar de la siguiente manera:

Si: cuando se detectan focos de contaminacién en los alrededores de la vivienda, que
representan un riesgo de salud para sus habitantes.

No: cuando no se detectan focos de contaminacion en los alrededores de la vivienda, que
representen un riesgo para la salud de sus habitantes.

é¢Se tiene conocimiento
de la existencia de algun
informe técnico sobre las
condiciones de riesgo
acerca de la vivienda?

En este campo se ingresa informacidn si de previo a la emergencia se han realizado estudios
o informes sobre las condiciones de riesgo o inhabitabilidad del terreno o la vivienda. Se debe
indicar:

Sl: Si existe conocimiento de estudios anteriores, indicando la Institucion que los realizd, CNE.
Ministerio de Salud u otro.

No se tiene conocimiento: Si no hay informacion o no se han realizado estudios anteriores.
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5.2 Fenémeno principal ocurrido

En el apartado B que se muestra en la Tabla 5.5 se debe
indicar el tipo de fendmeno que provoco la emergencia.
En caso de no existir el indicado, se debe marcar el espacio
de “Otro” y se describe el fendmeno ocurrido. En la tabla

No necesariamente un solo fendmeno puede provocar
una emergencia que afecte a una vivienda, ya que la
ocurrencia de uno puede provocar otra emergencia, por
ejemplo, un sismo que provoque un deslizamiento o
avalancha. En el caso de emergencias declaradas a nivel
nacional, se debe marcar el evento principal, por ejemplo,
un sismo (terremoto) o una inundacion.

5.6 de brinda una explicacidn de cada fenédmeno.

Tabla 5.5. Seccién B del formulario de evaluacién rapida

B. DESCRIPCION FENOMENO PRINCIPAL OCURRIDO

[] Inundacién []sismo [ ] Deslizamiento | [_] Incendio [] otro:

Tabla 5.6. Explicacion del Apartado B

Inundacién Causada por fuertes lluvias, temporales, efectos secundarios de huracanes, fuertes oleajes, entre
otros.
Sismo Efecto producido por el choque de fallas tectdnicas locales o generales; este puede provocar otros

efectos secundarios o emergencias, tal como deslizamientos, incendios, avalanchas, inundaciones,
entre otros.

Deslizamiento Desprendimiento de terrenos en zonas con pendientes, que pueden ser causadas por lluvias intensas,

sismo, fallas en tuberias de conduccién de aguas, entre otros.

Incendio Causado por varios efectos como, por ejemplo, rayos, corto circuitos y quemas de charrales. En caso
de que el fendmeno no se encuentre en la lista, debera ser indicado y especificado en la casilla
correspondiente.

Otros Erupcion volcanica, huracan, tornados, fuertes vientos, eventos antropogénicos (terrorismo,
explosiones, accidentes de transito, etc)

5.3 Causas de no realizacion de la valoracion del daino

En la tabla 5.8 se brinda una explicacién de cada una de
las posibles causas.

En el apartado C que se muestra en la Tabla 5.7 se debe
indicar la razén del por qué la valoracién del dafo de la
vivienda no pudo ser realizada.

Tabla 5.7. Apartado C del formulario de evaluacién rapida

C. CAUSAS DE NO REALIZACION DE LA VALORACION DEL DANO

[] bemolida [ ] No se pudo ingresar al terreno [ ] Por seguridad de la persona que realiza la inspeccién
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Tabla 5.8. Explicacién del Apartado C

Demolida Se refiere al caso como cuando la misma familia ya ha demolido o ha hecho avances en la
demolicién de la vivienda debido al gran nivel de dafio. Ese es el estado cuando llega el
inspector.

No se pudo ingresar al El propietario u ocupante no lo permitié o no se encontraba en el sitio.

terreno

Por seguridad de la persona Las condiciones en el lugar ponian en peligro la vida de los inspectores.

que realiza la inspeccidn

Entiéndase por familia afectada al nucleo familiar. Se

54 Familia afectada debe tener especial cuidado en incluir al entrevistado

dentro de los datos recolectados si este es parte del

En el apartado D que se muestra en la Tabla 5.9, se deben nucleo familiar. En la tabla 5.10 se brinda una explicacion

anotar los datos generales de la familia afectada por la de cada uno de los datos que se deben obtener durante la
emergencia, con el fin de identificarla de manera sencilla. entrevista.

Tabla 5.9. Apartado D del formulario de evaluacion rapida

D. FAMILIA AFECTADA (se refiere tinicamente al nucleo familiar)

Entrevistado: (Llenar cuando no es parte del nucleo familiar) Tipo de identificacion:
|:| Cédula identidad [_] Cédula residencia [_] Pasaporte [_] NS
Numero de identificacion:

Numero de integrantes en la familia: Mayores de 18 afios: Menores de edad:

Nombre y apellidos (De los mayores de 18 | N° Identificacion Relacién Marque  con | Marque con una

afios) una “x” si es | “x” si tiene
adulto mayor alguna

discapacidad

Jefe de hogar:

Teléfono de referencia

éVive otra familia en la misma vivienda? si [] NO [ ]
Nucleo #2

Teléfono de Referencia:

Nucleo #3

Teléfono de Referencia:
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Tabla 5.10. Explicacién del Apartado D

Entrevistado

Nombre de persona que brindé la informacién de la familia cuando no es parte del nicleo familiar

Tipo de Identificacion

Marcar el tipo de identificacién del entrevistado: Cédula de identidad, cédula de residencia
pasaporte, no se sabe (NS). En el caso de no tener identificacién marcar como NS

Nimero de
identificacion

Indicar en forma clara el nUmero de cédula nacional de cada integrante de la familia, con formato
HOH#HHO#HH (guiones se sustituyen por 0). En caso de Cédula de residencia, Pasaporte, u otro
documento, indicar en forma legible todos los digitos y letras necesarias.

Numero de
integrantes de la
familia

Indicar el nimero total de integrantes del nucleo o de cada uno de los nucleos familiares
(mayores y menores de edad)

Mayores de 18 anos

Indicar el nimero de integrantes del nucleo o los nucleos familiares que son mayores de 18 afios

Menores de edad

Indicar el nUmero de integrantes del nucleo o los nucleos familiares que son menores de 18 afios

Jefe de hogar

Indicar el nombre completo del jefe de hogar o cabeza de familia ya que el registro en el Sistema
de Informacidn se realiza con este nombre para una mejor busqueda de los casos en el sistema.
En caso de no contar con algun miembro de la familia para la recolecciéon de datos, es necesario
buscar la informacidn con algun vecino o con alguna de las personas que lo acompafian en la visita
de campo.

Nombre y apellido de
los mayores de 18
afnos

Es importante siempre indicar el nombre de la compafiera (o), esposa (o) del jefe de hogar, para
una mejor identificacion en el Sistema de informacién. En estos espacios se indicara SOLAMENTE
el nombre y apellidos de cada integrante del nucleo familiar que sea mayor de edad (mas de 18
afios). El nombre de los menores de edad no se consigna en la boleta.

Numero de
identificacion

Indicar en forma clara el nUmero de cédula nacional de cada integrante de la familia, con formato
HOH#HHOHHH (guiones se sustituyen por 0). En caso de Cédula de residencia, Pasaporte, u otro
documento, indicar en forma legible todos los digitos y letras necesarias.

Relacion

La relacién es el parentesco con el jefe o cabeza de hogar, y se debe anotar si es: abuelo(a),
amigo(a), conocido(a), cényuge, cufiado(a), hermano(a), hijo(a), nieto(a), padre, madre,
primo(a), suegro(a), tio(a), sobrino (a), no se sabe.

auy,n

Marque con una “x” si
es adulto mayor

Marcar con una X si la persona indicada es adulto mayor (Persona mayor de 65 afios)

au,n

Marque con una “x” si
tiene alguna
discapacidad

Marcar con una X si la persona indicada tiene algin problema de discapacidad

Teléfono de
referencia

Con el fin de poder localizar facilmente a la familia afectada, se debe anotar un teléfono donde
pueda ser contactada. Esto aplica para cada nucleo familiar.

¢éVive otra familia en
la misma vivienda?

En caso de que existan dos o mds nucleos familiares en la misma vivienda se procede a llenar la
informacién de la(s) otra(s) familia(s) en los espacios provistos en la boleta

5.13, 5.14 y 5.15 ofrecen una explicacidon de cada uno de los

5.5 Datos de la propiedad

El Apartado E (ver Tabla 5.11) muestra los datos de la
propiedad requeridos para conocer algunas caracteristicas de
la propiedad en la que se ubica la vivienda afectada e
informacién que puede ser util para valorar el tipo de
atencién que se le pueda brindar a la familia. Las tablas 5.12,
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datos requeridos segun este apartado.

Para el caso de la posible ayuda a las familias que fueron
afectadas por la emergencia, es importante indicar si la
construccidn se levantd con un crédito bancario o bono de
vivienda, y si la vivienda cuenta con pdliza de seguros. Esto es
importante para poder planificar el tipo de ayuda, si es
posible, y la consecucion de recursos para la atencién de la
emergencia.



Tabla 5.11. Apartado E del formulario de evaluacién rapida

E. DATOS DE LA PROPIEDAD

Topografia: Tenencia de la propiedad: [ ] Propio [_] Alquilado
[ JPlana [_] Moderada [_]Quebrada [ ]Prestado [ ] Cedido [ ] Adjudicado [] Invadido
[ 1zonaABRE [ | NS
Propietario: Tipo de identificacion:

[ ] cédulaidentidad [ ] Cédula residencia [_] Pasaporte [ ] NS
Numero de identificacion:

Cuenta con plano catastro: [_]Si [ JNo [_]NS Cuenta con escritura:[_|Si [ JNo [ ]NS
Cuenta con crédito para la vivienda: [_]Si [ ]No [ NS Entidad financiera:

Recibié bono anteriormente: []si [ JNo []Ns Entidad financiera:
Cuenta con pdliza de seguros: []si [ JNo []NS Empresa:

Tabla 5.12. Explicacion del Apartado E: Topografia

TOPOGRAFIA: Se refiere a la topografia predominante del terreno en donde se ubica la vivienda.

Topografia plana (menor a un 5 %)

Terreno plano

Cuando las pendientes del terreno son menores del 5%, en un
90 % del mismo como minimo.

Topografia moderada (entre un 5 % y 20 %)

Cuando las pendientes no son elevadas, menores del 20%, pero
la topografia no es constante, existiendo algunas lomas
pequefias, o en forma de olas.

Topografia quebrada (mayor a un 20 %)

Terrenos con pendientes mayores al 20 %, en un 70 % del
terreno como minimo. Para su uso se debe invertir en
movimiento de tierras, terraceo y otras obras de retencién y

mitigacion.
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Tabla 5.13. Explicacion del Apartado E: Tenencia de la propiedad

TENENCIA DE LA PROPIEDAD

Propio

Cuando la propiedad pertenece a la familia que lo ocupa, pudiendo tener plano catastrado y
escritura del mismo, o derechos posesorios sobre el terreno (Por ejemplo, zona maritimo terrestre,
territorio indigena, terrenos INDER, zonas fronterizas, areas protegidas). Se presenta también el
caso en que el terreno se adquirié por medio de una herencia hace muchos afos y no se han
tramitado los papeles.

Alquilado

El terreno no pertenece a la familia que lo ocupa, y ellos son inquilinos de la vivienda que se ubica
en el mismo.

Prestado

En este caso la familia tampoco es duefia de |la propiedad que ocupa. El terreno se le prestd a la
familia para que se ubicaran de forma temporal, ya sea por un familiar, un vecino u otra persona.

Cedido

Un familiar le dio parte del terreno a la familia afectada para construir su vivienda, siendo ellos
propietarios, pero sin papeles que lo certifique (Por ejemplo, cuando los padres donan un area de
terreno cuando los hijos tienen familia aparte, para que construyan su vivienda, pero el trdmite es
de palabra solamente).

Adjudicado

Terrenos del Estado dados a personas o nucleos familiares por medio de un arredamiento o
asignacion de tierras, a titulo individual o en forma colectiva para el desarrollo de proyectos
productivos o de servicios de impacto comunitario en los territorios rurales.

Invadido

Cuando la familia se ubica en forma ilegal en el terreno, sin permisos de ningun tipo por parte de
los duefios de la propiedad. Esto se presenta en casos de precarios, viviendas a la orilla de rios,
quebradas, terrenos del Estado (Por ejemplo, el derecho de via, entre otros).

Zona ABRE

Las zonas bajo régimen especial (o Zonas ABRE) incluye a las areas silvestres protegidas publicas,
los territorios del Instituto de Desarrollo Agrario (IDA) susceptibles de ser titulados, los territorios
indigenas y la zona maritimo terrestre.

NS

Esta opcidén debe marcarse cuando la persona que ocupa el terreno desconoce de quien es el
mismo, y no califica en una de las opciones anteriores.

Tabla 5.14. Explicacion del Apartado E: Informacién del propietario y documentacion registral del terreno

INFORMACION DEL PROPIETARIO Y DOCUMENTACION REGISTRAL DEL TERRENO

Propietario del

Se debe identificar siempre el duefio del terreno, sea de la misma familia que habita la vivienda, u

terreno otro propietario.

Tipo de Indicar el tipo de identificacion del propietario: Cédula de identidad, cédula de residencia
Identificacion pasaporte, no se sabe (NS). En el caso de no tener identificacion marcar como NS

Numero de Indicar en forma clara el nimero de cédula nacional de cada integrante de la familia, con formato

identificacion

HOH#HHOHHHY (guiones se sustituyen por 0). En caso de Cédula de residencia, Pasaporte, u otro
documento, indicar en forma legible todos los digitos y letras necesarias. En caso de no tener
disponibilidad del nimero de identificacién marcar como NS (No se sabe)

Cuenta con plano
catastrado

Cuando el terreno es propio, se debe consultar si poseen plano y escritura del mismo.
Como se refiere a una consulta preliminar, no es necesario ver los documentos, que dependiendo
de la emergencia sufrida pueden no tenerlos a disposicién.

Cuenta con escritura

Cuando el terreno es propio, se debe consultar si poseen plano y escritura del mismo.
Como se refiere a una consulta preliminar, no es necesario ver los documentos, que dependiendo
de la emergencia sufrida pueden no tenerlos a disposicién.
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Tabla 5.15. Explicacion del Apartado E: Informacidn financiera y pdliza de seguro

INFORMACION FINANCIERA Y POLIZA DE SEGURO

Cuenta con crédito
de vivienda. Cual
entidad financiera

adquirid el crédito de vivienda.

Indicar si la vivienda fue construida con un crédito de vivienda Indicar la entidad financiera donde

Recibié bono
anteriormente. Cual
entidad financiera

adquirio el bono de vivienda.

Indicar si la vivienda fue construida con un bono de vivienda e indicar la entidad financiera donde

Cuenta con podliza de
seguro

Se requiere saber si la vivienda cuenta con una pdliza de seguro y si el propietario si cuenta con
una poliza que cubre el riesgo del tipo de desastre que se esta evaluando.

5.6 Localizacion

Para los pasos posteriores a la visita, en cuanto al
seguimiento del caso y su atencién por parte de las
Entidades Financieras del Sector Vivienda o de las
Instituciones que brinden ayuda para vivienda, es
necesario que exista una localizacién lo mas exacta posible

de la familia que podria recibir ayuda para reparar o
reconstruir su vivienda. En el apartado F (ver Tabla 5.16)
se indican los datos minimos requeridos para la
localizacidn de la vivienda. Una explicacion de los datos
requeridos se ofrece en la Tabla 5.17.

Tabla 5.16. Apartado F del formulario de evaluacion rapida

E. LOCALIZACION

Provincia: Canton: Distrito: Barrio:
Direccién exacta de la propiedad:
Localizacion del terreno o vivienda afectada mediante GPS (Norte Este ):

Tipo de equipo utilizado para realizar la medicion:

Tabla 5.17. Explicacién del Apartado F

Provincia, Cantén, Distrito, | Anotar con letra legible, la provincia, el cantdn, el distrito, el barrio y la direccidn exacta
Barrio y Direccion exacta de la | en donde se ubica la vivienda afectada en el momento de la emergencia.
propiedad
(IMPORTANTE: En el caso que la familia haya sido reubicada, no haga referencia al
nuevo domicilio.)
Localizacion del terreno o | Anotar las coordenadas de la vivienda afectada mediante el uso de un GPS. Realizar la
vivienda afectada mediante | medicidn en la puerta principal de la vivienda si es que aun existe, o cercano al lugar

coordenadas con GPS

donde se encontraba la vivienda.
Especifique el equipo y sistema utilizado para obtener las coordenadas.

Es importante indicar las coordenadas geograficas de la vivienda, con el fin de contar
con insumos posteriores para estudios o analisis
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5.7 Datos de la vivienda

La informacién recopilada segun el Apartado G (ver Tabla
5.18) permite tener una idea aproximada del estado en
gue se encontraba la vivienda antes de la ocurrencia del
fendmeno. A partir de estos datos, y de acuerdo con la
evaluacion en campo de la condicion de la vivienda
después del evento, el profesional encargado de la

inspeccion puede tener una

idea de si

los dafios

presentados en la construccidon se deben al fendmeno
ocurrido o si estos fueron magnificados y acelerados por
la edad de la construccién y la calidad de la vivienda. En
el Capitulo 6 se brinda una explicacién de los datos de la
vivienda y fotografias que complementan la informacion
suministrada.

Tabla 5.18. Secciéon G del formulario de evaluacién rapida

G. DATOS DE LA VIVIENDA

[]Z6calo
|:| Tugurio

[ ] Zécalo

|:| Otros

Construccién externa: Construccidn interna: Pisos: Estructura de Cubierta:
techo:

[ JMamposteria [ IMamposteria [] Cerdmica, [ ] Acero [] Hierro galvanizado
[ ]concreto reforzado [ ]concreto reforzado terrazo, mosaico, [ ] Madera [ ] Teja de barro
[] Prefab horizontal [] prefab horizontal porcelanato [] [] Teja (metélica,
[ ] Prefab vertical [ ] Prefab vertical [ ] Laminado Otros asfaltica, plastico)
|:| Madera |:| Madera |:| Concreto |:| Asbesto cemento
|:| Sistema emparedado |:| Sistema emparedado |:| Madera |:| Fibrocemento
|:| Fibrocemento o |:| Fibrocemento o |:| Tierra |:| Concreto
similares similares [] otros [] Plastico

|:| Otros

|:| Suita
|:| Otros

Sistemas de entrepiso: [_| Aplica [ ] No aplica

Tablero

|:| Otros |:| NS

Viguetas

Losa monolitica de concreto [_] Si [_] No
|:| Otro sistema de entrepiso diferente a los anteriores:

Si la respuesta anterior es que si aplica, indique la siguiente informacion (se pueden marcar varias casillas:

[] sobrelosa de concreto [_| Léminas de plywood [_] Ldminas de fibrocemento [_] Tablas o tabloncillo de madera

[ ] viguetas de concreto [_] Viguetas de acero [_] Viguetas de madera [_|: Ldmina portante de acero [ ] NS

Vivienda asentada sobre el terreno: [_| Si [_] No
Edad de la construccion: []0-1 afio

Numero de pisos de la vivienda: |:| 1 piso |:| 2 pisos |:| mas de 2 pisos

[J1-5afios []15-10 []10-15 afios [] 15-20 afios [] > 20 afios [] NS

Area de la vivienda (m?):

5.8 Danos de la vivienda

El Apartado H (ver tabla 5.19) permite evaluar los dafios
observados en la vivienda y su entorno y obtener una
clasificaciéon de dafio tanto para la vivienda y del entorno
entre las siguientes opciones: ninguno, leve, moderado o
grave. Sin embargo, es necesario mencionar que si a
criterio del evaluador la clasificacion del dafo percibida es
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diferente al resultado que se obtiene con el Apartado H
entonces prevalece el criterio del evaluador. En estos
casos, el evaluador debe marcar la casilla respectiva en los
Apartados |y J y explicar, en el Apartado M, las razones de
la clasificacidn asignada.



En los capitulos 7, 8 y 9 se ofrece una explicacion detallada
de cada aspecto a evaluar para dafio estructural, dafio no-
estructural y amenaza del entorno, respectivamente.

Tabla 5.19 (excepto cuando es colapso total), con la
finalidad de tener un criterio amplio de lo sucedido a la
vivienda y al terreno, y con ello poder dar una clasificacion
del dafio tanto de la vivienda como del terreno y una
recomendacion basada en los aspectos considerados.

Se deben rellenar todas las casillas que se muestran en la

Es importante tener en cuenta que los elementos
estructurales que pueden indicar dafio, colapso e
inseguridad en una vivienda son: cimientos, vigas,
columnas, paredes externas e internas y pisos. En algunos
casos, una vivienda que no fue afectada por la emergencia

puede ser declarada insegura debido a las amenazas
presentes en el entorno.

Tabla 5.19. Secciéon H del formulario de evaluacién rapida

H. TIPO DE DANO Pesos Ninguno Leve Moderado Grave
(vertical)
1. Colapso de vivienda 0 N/A N/A 12
(Si marca la opcion GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (1)
del formulario. No es necesario completar el formulario)
2. Socavamiento o grietas, en cimiento
(Si marca la opcidn GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (1) 0 N/A N/A 6
del formulario. Debe completar el llenado del formulario)
_, | 3. Caida, desplazamiento o giro de cerchas 0 3 6 9
<
}QD_: 4. Grietas o desprendimientos en vigas
9 (Si marca la opcidn GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (1) 0 3 6 9
& [del formulario. Debe completar el llenado del formulario)
(%]
* 5. Grietas o desprendimientos en columnas
(Si marca la opcion GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (l) 0 3 6 9
del formulario. Debe completar el llenado del formulario)
6. Grietas, movimientos o giros, separacion en paredes externas e internas
(Si marca la opcidn GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (1) 0 2 4 6
del formulario. Debe completar el llenado del formulario)
7. Pandeo, desprendimiento o grietas en entrepisos 0 3 6 9
¢Se deben los dafios estructurales a defectos constructivos? [_| Si [_] No
8. Rotura o caida de vidrios 0 N/A 4 6
9. Caida o deformacion de puertas o ventanas 0 N/A 2 3
|}
% 10. Caida, desprendimiento u obstruccidn del sistema pluvial 0 N/A 2 3
|_
S [11. Separacién u obstruccién del sistema sanitario 0 N/A 2 3
o
E 12. Separacion u obstruccion del sistema agua potable 0 N/A 4 6
% 13. Separacion u obstruccion del sistema de gas 0 N/A 4 6
14. Grietas, movimientos o giros, separacion en paredes o divisiones no 0 5 4 6
estructurales
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H. TIPO DE DANO Pesos Ninguno Leve Moderado Grave

(vertical)

15. Desprendimiento cubierta 0 1 2 3
16. Desprendimiento, cielo raso 0 2 4 6
17. Agrietamiento o desprendimiento de repellos 0 1 2 3
18. Hundimiento, separacidn o grietas en pisos y contrapisos 0 2 4 6
19. Falla o desprendimiento del sistema eléctrico 0 3 6 9
20. Amenaza de caida de darboles y colapso de estructuras cercanas

(v!wendas, murc?,s, rétulos, torres) N 0 N/A N/A 9
(Si marca la opciéon GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (J)

del formulario. Debe completar el llenado del formulario)

21. Agrietamiento o movimiento en el terreno cercano a la vivienda

(Si marca la opciéon GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (J) 0 N/A 4 6
del formulario. Debe completar el llenado del formulario)

22. Deslizamientos en taludes

(Si marca la opciéon GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccién (J) 0 N/A 6 9

del formulario. Debe completar el llenado del formulario)

23. Amenaza por cercania a cuerpos de agua
(Si marca la opciéon GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (J) 0 3 6 9
del formulario. Debe completar el llenado del formulario)

ENTORNO

24- Amenaza por dafios en sistemas generales de tratamiento y 0 4 8 12
disposicion de aguas residuales

[si se marca la opcién GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccién
(J) de este formulario y se debe marcar en la seccion (L) la casilla que indica
que “se solicita una inspeccion detallada por aspectos sanitarios (falla de
acueducto, sistema de tratamiento, alcantarillado). Debe completar el
llenado del formulario]. ]

25- Amenaza por dafios a sistema de abastecimiento de agua potable 0 4 8 12
(si se marca la opciéon GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion
(J) de este formulario y se debe marcar en la seccion (L) la casilla que indica
que “se solicita una inspeccion detallada por aspectos sanitarios (falla de
acueducto, sistema de tratamiento, alcantarillado). Debe completar el
llenado del formulario].

5.9 Clasificaciéon de dafios en la vivienda
El formulario de evaluacidén estd hecho de manera que, prevalecer el criterio técnico del evaluador. Si a criterio

con base en los criterios de dafios del apartado H, se del evaluador su calificacion de dafios difiere de la

pueda realizar con facilidad una clasificacion de dafios en
viviendas. En el Apartado | (ver Tabla 5.20) se debe marcar
la clasificacion determinada segun el puntaje obtenido del

Apartado H. A pesar del resultado, siempre debe

49

clasificacion de dafios que se obtiene con el Apartado H,
entonces se permite al evaluador realizar el cambio
correspondiente siempre y cuando se brinden las razones
del caso en el apartado M del formulario. En la tabla 5.21



se brinda, a manera de guia, una explicacidn de dafio leve, En cuanto a la condicién de la vivienda derivada a partir de

moderado y grave asociado con la clasificacion de dafios la clasificacién de dafios en la vivienda (apartado I) y la

en la vivienda. clasificacién de dafios en el entorno (apartado J), rige la
condicién mas critica.

Tabla 5.20. Apartado | del formulario de evaluacién répida

I. CLASIFICACION DE DANOS EN LA VIVIENDA (Marcar solamente uno)

1 Ninguno [J Leve (si el calculo da entrd [] Moderado (si el calculo da entre 26| [] Grave (si el calculo
(si el calculo da como resultado cero 1y 25) y 68) da entre 69 y 120)
Marcar con color VERDE Marcar con color VERDE Marcar con color Marcar con color ROJO|

Tabla 5.21. Explicacion del Apartado |

Ninguno La emergencia no causé ningun tipo de dafio a la vivienda por lo que esta sigue siendo segura.

Leve Los dafios causados por la emergencia son pequefios, no estructurales, casi siempre de acabados por lo que
no se necesitan obreros especializados de la construccién para su reparacién. Ejemplos de dafio leve son:
pequeias grietas en el piso o paredes, desprendimiento de repellos, dafios en puertas por humedad, caida
de laminas del cielo falso, vidrios reventados, dafios menores en tuberias, sifones, cajas de registro, entre
otros.

Moderado | Los dafios causados son de importancia, pero sin afectar aun la seguridad de la vivienda. Los dafios
presentados ameritan reparaciones estructurales realizadas por obreros especializados bajo la supervisién
de un profesional responsable. Ejemplos de dafio moderado son: grietas en paredes (horizontal, vertical,
diagonal, o en forma de grada), paredes de madera dafiadas por humedad, piezas de madera reventadas,
grietas importantes en pisos. Otros ejemplos de dafio moderado incluyen dafios en campos de infiltracion o
drenajes, fugas en tanque séptico u otros sistemas.

Grave Los dafios causados afectan la estabilidad estructural de la vivienda, ya que elementos importantes como
vigas, columnas y paredes presentan problemas. En este caso se afecta la seguridad de la vivienda y las
reparaciones a realizar son de consideracion, pudiendo recomendarse el desalojo y la demolicion de la
vivienda. Ejemplos de dafio grave son: grietas en vigas y en columnas que traspasan de lado a lado del
elemento, en paredes (horizontales, verticales, diagonales o escalonadas), hundimientos y agrietamientos
severos en pisos, entre otros.

5.10 Clasificacion de dafios en el terreno

El formulario estd hecho de manera que, con base en los brinden las razones del caso en el apartado M del
criterios de dafios del Apartado H, se pueda realizar con formulario. En la tabla 5.23 se brinda, a manera de guia,
facilidad la clasificacion de los dafios en el terreno. En el una explicacion de dafio leve, moderado y grave asociado
Apartado J (ver Tabla 5.22) se debe marcar la clasificacién con la clasificacién de dafios en el entorno.

determinada segun el puntaje obtenido en el Apartado H.

A pesar del resultado, siempre debe prevalecer el criterio En cuanto a la condicion de la vivienda derivada a partir de
técnico del evaluador. Si a criterio del evaluador su la clasificacion de dafios en la vivienda (apartado I) y la
calificacion de dafios difiere de la clasificacion de dafios clasificacion de dafios en el entorno (apartado J), rige la
que asigna el formulario, entonces se permite al evaluador condicion mds critica.

realizar el cambio correspondiente siempre y cuando se
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Tabla 5.22. Apartado J del formulario de evaluacion rapida

J. CLASIFICACION DE DANOS EN EL ENTORNO (Marcar solamente uno)

] Ninguno [ Leve ] Moderado [] Grave (si el resultado da entre 33 a
(si el calculo da como (si el resultado da entre (si el resultado da entre 12 a 57)
resultado cero) 3all) 32) Marcar con color ROJO.
Marcar con color VERDE Marcar con color VERDE Marcar con color [Si se marca la opcién GRAVE entonces

debe marcar TRASLADO en el apartado L

Tabla 5.23. Explicacion del Apartado J

Ninguno

La emergencia no causé dafio al terreno. El terreno puede ser utilizado para la construccion.

Leve

Los dafios causados al terreno por la emergencia son pequefios. Pero pueden afectar la estabilidad del
terreno si no se controlan.

Moderado

El terreno presenta dafios que pueden afectar su estabilidad. Estos daifos pueden ser grietas, erosion de
taludes, deslizamientos de taludes, hundimientos, amenazas por cercania de agua y avalanchas. Sin embargo,
es posible realizar obras de mitigacidn tales como terraceo, construcciéon de muros de retencion, construccion
de diques y dragado de rios que permitan el uso de una vivienda existente o la reconstruccion segura de una
vivienda en el mismo terreno.

Grave

El terreno no es adecuado para construccion de viviendas por estar ubicado en una zona donde existe una
alta probabilidad de que una emergencia similar se repita en el corto o mediano plazo. No es posible realizar
obras de mitigacion debido a que su costo puede ser muy alto y no existe garantia de que el problema no se
repita.

5.11 Condicion de amenaza de la vivienda y el terreno

En el Apartado K (ver tabla 5.24) se llega a una conclusidn H, I y J. Aqui debe prevalecer el criterio técnico y la
con respecto a la amenaza para la vivienda y el terreno en experiencia del evaluador. Enla tabla 5.25 se explica cada
su entorno. Para ello se debe considerar las observaciones uno de los aspectos que se mencionan en la Apartado K.

realizadas en campo y los datos anotados en los Apartados

Tabla 5.24. Apartado K del formulario de evaluacion rapida

[] Con amenaza por:
[ Inundacién

[ Inundacién pasiva (anegamiento)
[ Inundacién subita (cabeza de agua o avenida maxima)

K. CONDICION DE [] Dafio de estructuras de proteccion
AMENAZA DE LA i [] Deslizamiento
VIVIENDA Y EL [ Sin amenaza
TERRENO Tipo de movimiento (Opcional, si lo logra identificar de acuerdo con |

Figura 5.1 del manual de usuario):
[]cCaida []Derrumbe [] Deslizamiento rotacional
[] Deslizamiento traslacional [] Desplazamiento lateral
(] Flujo [ Complejo
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Tipo de material (Opcional):-
[JRoca [ Depositos inconsolidados
Ubicacién de la vivienda con respecto al deslizamiento:

[ Parte inferior del deslizamiento y fuera del mismo
[] Dentro del cuerpo del deslizamiento
[ Parte superior del deslizamiento y fuera del mismo

[] Colapso de estructura cercanas a la vivienda
[ Incendio

[] Falla de redes servicios basicos

[J Contaminacion biolégica o quimica

[ otro

Terreno apto para construir [ ]1Si [ No

Tabla 5.25. Explicacion del Apartado K

Sin amenaza

El terreno no presenta ningln problema y la vivienda es segura.

Con amenaza por

Existe amenaza en la vivienda o el terreno, o ambos, para la familia que lo ocupa. Se
debe especificar el tipo o tipos de amenaza existente.

Inundacion: Las inundaciones pueden definirse como la ocupacién por el agua de zonas
o areas (llanura de inundacion) que en condiciones normales se encuentran secas, pero
que son terrenos que ocupa el rio durante eventos extremos y los mismos por lo general
son utilizados por las actividades humanas. Las inundaciones se producen
principalmente por la ocurrencia de eventos extremos como lluvias intensas
prolongadas, como sucede durante las tormentas tropicales y el paso de huracanes,
unido a dificultades locales en las alcantarillas y canoas provocado por diferentes
causas, principalmente por la accién humana.

Se consideran relevantes los siguientes escenarios:

e Inundacién Pasiva: La afectacién de una vivienda o grupo de viviendas por
efecto de caudales con bajas velocidades y con poca capacidad de arrastre,
que generan anegamiento y depdsito de sedimentos y desechos en los
terrenos y edificaciones;

¢ Inundacidn subita: La afectacion de una vivienda o grupo de viviendas por
impacto directo de una avenida maxima (popularmente conocida como
“cabeza de agua”) producto de caudales con altas velocidades y con gran
capacidad de arrastre;

e Dafio de estructuras de proteccion: La afectacidn de estructuras de proteccion
existentes en los margenes de un cuerpo de agua (rio, quebrada, otros)
préoximos a una vivienda o grupo de viviendas, entiéndase: apilamientos de
material, diques, enrocados, espigones, entre otros, que resultan vulnerados
después de un evento por efecto de la socavacion lateral.
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Deslizamiento: Un deslizamiento se define como el movimiento pendiente abajo, lento
0 subito de una ladera o talud, formado por materiales naturales: roca, suelo,
vegetacion o bien rellenos artificiales. Representa uno de los procesos geoldgicos mas
destructivos que afectan a los seres humanos y pueden ser disparados por lluvias,
sismos y actividad humana.

Los tipos de deslizamientos y los materiales involucrados se aprecian en la Figura 5.2:

Se consideran relevantes los siguientes escenarios:
e Vivienda ubicada en la parte inferior del deslizamiento y fuera del mismo;
e Vivienda ubicada dentro del cuerpo del deslizamiento;
e Vivienda ubicada en la parte superior del deslizamiento y fuera del mismo.

B

Figura 5.1: Posibles escenarios de la ubicacién de la vivienda con respecto al

deslizamiento.

Colapso de estructura cercanas a la vivienda: El colapso estructural se puede definir
como la disminucion de la resistencia de una estructura o elemento estructural por
condiciones externas o internas, provocando la incapacidad de su funcién, pérdida de
estabilidad y destruccidn. En este caso se refiere a estructuras o elementos cercanos a
la vivienda, tales como arboles, muros, tapias, rétulos, torres, otras viviendas o
construcciones, entre otros.

Incendio estructural: Es un fendmeno que se presenta cuando uno o varios materiales
inflamables son consumidos en forma incontrolada por el fuego, generando pérdidas
en vidas o bienes. Para que se produzca fuego es necesario que existan tres elementos:
material combustible, oxigeno y una fuente de calor¥*.

Falla de servicios basicos: Se refiere al posible desabastecimiento de agua potable o
problematica en el tratamiento y disposicién de aguas residuales que ponen en riesgo
la salud de las personas de la vivienda.

Contaminacion bioldgica o quimica: Una emergencia o accidente bioldgico o quimico
producto de un evento repentino, no deseado, que da como resultado la liberacion o
potencial liberacion de sustancias peligrosas. Pueden ser en forma de fuegos,
explosiones, derrames, exposicién ante microorganismos patégenos, fugas o escapes,
capaces de poner en riesgo la salud de las personas y el ambiente, de manera inmediata
o a futuro; provocando lesiones, enfermedades, discapacidades y muerte.

Otro: cualquier otro tipo de amenaza que no esté definido en este apartado, debe ser
descrito en el apartado M.

Fuente: *https://www.cne.go.cr/reduccion_riesgo/informacion_educativa/recomentaciones_consejos/
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Terreno apto para construir

El evaluador debe indicar si el terreno es apto para construir. Para ello debe considerar
las observaciones en campo y las anotaciones realizadas en los Apartados H, 1y J del
formulario de evaluacién.

Un terreno apto para construir es aquel que no se ubica en una zona de proteccién de
rios o quebradas, no se encuentra al pie o en la corona de un talud, no se ubica en zona
de derecho de vias publicas, no muestra grietas que indican la falla del mismo, o no se
encuentra en zonas de deslizamiento o de inundacion.

Materiales inconsolidados

Roca (fragmentos de roca, regolito, suelo)

Caida de rocas Caida de suelos
) Fract Remocién de soporte
© {:.' nuras (socavamiento, extraccién Socavamiento
T abiertas minera) fluvial
©
O " Extremadamente -
rapida Muy rapida
8 Derrumbe de rocas | Derrumbe de detritos
o
£
£
[}
(=] Muy rapido Muy rapido
Hundimiento Hundimiento,
| de rocas Superficie de de detritos
c
@ 2
L ls Extremadamente
5 I lento a Hundimiento —
E moderado Flujo ento
S L_| Deslizamiento iggﬁ:;?::;t‘::mr:;g Deslizamiento
NIs g
Z g de lozas de de estratificacion \ d€ detritos
8 roca
- Muy lento a
Escarpe controlado
= por elﬁrac‘uramienm Muy lento a extremadamente rapido
§ Propagacion lateral de rocas Propagacion lateral
s de sedimentos
c Rocas fracturadas
‘% sobre sustrato blando
g Arenas finas, limos y arcillas
§ en zonas litorales
& Lento a extremadamente lento
No existe Fruio d Saturado
ujo de <
cenizas Z':t’r‘.’tg:
volcanicas !
muy répido Muy rapido
a Tl H ETE
< valancha
i i o :
w FL‘::ZL?I’;? = e de detritos
@
: Moderada
.g. granulares €2 Muy répida a R
T (&)
Avalancha M 4ni Regolito
uy rapido
de rocas y g Roca
de lodo
Luti_la
Extremadamente meteorizada
rapida ;
" Seco Lento M@
Fragmentos grandes Arenas y limos pobremente "
gradados y sin plasticidad Mezcla de suelos y rocas Suelos plasticos

Figura 5.2 Tipos de deslizamiento.

Fuente: https://www.nps.gov/subjects/geohazards/landslide-hazards.htm
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5.12 Recomendaciones de la visita

El Apartado L (ver tabla 5.26) es la conclusion de la técnico y la experiencia del evaluador. Si el criterio del
evaluacion realizada a la vivienda afectada. Para poder evaluador es diferente a la clasificacién que se obtiene con
recomendar una o0 varias acciones, es necesario el formulario, ésta puede ser cambiada, pero se deben
considerar y analizar la informacién de los apartados H, |, ofrecer las razones en el Apartado M del formulario. En la
J y K del formulario de evaluacién. Sin embargo, es tabla 5.27 se ofrece una explicacién de cada uno de los
necesario reiterar que siempre debe prevalecer el criterio aspectos que se pueden recomendar.

Tabla 5.26. Apartado L del formulario de evalua%c')n rapida o

L. RECOMENDACIONES DE LA VISITA

[] No amerita accion (Sin dafio (Ninguno) en |y J, en ambas)

[] Reparacion:
[1 Reubicacion temporal
O Leve (Dafo Leve en | y Moderado o menor en J)

(Sin dafio (Ninguno) en Iy Moderado o Leve en J) [ Obras complementarias para estabilizar ¢

terreno (muros, gaviones, taludes, cunetas, entre otros
[] Moderada (Dafioc Moderado en | y Moderado o menor ( 9 )

end)

[J Reconstruccion  (Dafio Grave en |y Moderado o menorenJ) ] Obras complementarias para estabilizar ¢
terreno  (muros, gaviones, taludes, cunetas, entre otros)

(La reconstruccion implica la reubicacién temporal)

[ Traslado (Dafio Grave en J) (Recuerde tomar en cuenta las observaciones sobre informe técnico del apartado A.8)

[ se solicita una inspeccién detallada por aspectos estructurales, geotécnicos.

[ se solicita una inspeccion detallada por aspectos sanitarios (Falla Acueducto, planta tratamiento, alcantarillado, contaminacién biolégica

o quimica).

Nota: Aun cuando se marca una inspeccion detallada, el evaluador siempre esta obligado a marcar alguna de las casillas previas del
apartado J e indicar en el apartado M cuales aspectos deben ser considerados en la evaluacion detallada.

La inspeccién detallada debe ser marcada en caso de que el evaluador tenga dudas sobre la estabilidad de la vivienda o del terreno, o por
aspectos sanitarios en el entorno, lo que amerita una nueva evaluacion por parte de un profesional o grupo de profesionales expertos en el
area de interés.

Se debe marcar solamente cuando el criterio del evaluador no le permite dar una recomendacion por las dudas del caso. En el apartado M
se debe indicar que aspectos deben ser evaluados en la inspeccion detallada.
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Tabla 5.27. Explicacién del Apartado L

No amerita accion

Aplica cuando el resultado del apartado | y J en conjunto es Ninguno, no hay dafio.

La vivienda no presenta dafio y no se detecta riesgos en el entorno al momento de la visita. Se
cuenta con medios de saneamiento basico en sitio y la familia puede continuar habitando su
vivienda en condiciones normales.

Reparacion leve

Aplica cuando el resultado del apartado | es dafio leve, y con dafio moderado o menor en J, o
cuando el dafio en | es Ninguno, y Moderado o menor en J (obras complementarias).

Son reparaciones que no implican intervencion en elementos estructurales de la vivienda. Se
refiere a la reposicién de vidrios quebrados, cambio de puertas, ventanas o marcos, reposicion de
laminas de cubierta de techo, reposicion de laminas de cielo falso, reparacién de repellos, paredes
o divisiones no estructurales, pisos agrietados, reposicion de lozas sanitarias, lavatorios,
accesorios, entre otros.

Usualmente en estos casos no es necesario la reubicacion temporal de la familia para realizar las
reparaciones.

Al momento de la visita no se identifica riesgo en el entorno producto de la emergenciay el terreno
es apto para construir; ademas no se tiene conocimiento de la existencia de algln informe técnico
sobre las condiciones de riesgo acerca de la vivienda, por parte de la CNE o el Ministerio de Salud.

Reparacion
moderada

Aplica cuando el resultado del apartado | es Daiflo Moderado, y en J el resultado es Moderado o
menor.

Reparacién o reconstruccién de algunos elementos estructurales, tal como vigas, columnas,
paredes, estructura de techos, entrepisos, cimientos, que ponen en riesgo menos del 25% del area
de la construccion.

Reparacidn de sistema sanitario, sistema de agua potable, sistema eléctrico.

Reposicion de ldaminas de cubierta de techo, laminas de cielo falso, o repellos en mas del 50% del
area de la construccion.

Al momento de la visita no se identifica riesgo en el entorno producto de la emergenciay el terreno
es apto para construir; ademas no se tiene conocimiento de la existencia de alglin informe técnico
sobre las condiciones de riesgo acerca de la vivienda, por parte de la CNE o el Ministerio de Salud.

Usualmente en estos casos se recomienda la reubicacién temporal de la familia, mientras se
realizan los trabajos de reparacién. Debe marcarse la casilla respectiva en el formulario, cuando
aplique.

Reubicacién
temporal

Corresponde a la ubicacidn por un espacio de tiempo temporal de la familia en un lugar diferente
a su vivienda. Normalmente implica el traslado a un alojamiento temporal, tal como un albergue,
0 a convivir con un vecino o familiar cuya vivienda sirva de alojamiento.

Tome en consideracion que, al marcar esta casilla, se esta justificando (o no) la permanencia de
una familia en un alojamiento temporal, por lo tanto, se deben valorar tanto los elementos
técnicos, como los sociales. Por ejemplo, el corte o cambio de superficie de rodamiento en el
acceso a una vivienda, puede implicar que una persona en silla de ruedas requiera un alojamiento
temporal.
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Obras
complementarias
para estabilizar
terreno (muros,
gaviones, taludes)

Se debe marcar esta casilla cuando los dafios en el entorno son leves o moderados y se debe
intervenir para que la afectacidn en el terreno no sea progresiva.

Reconstruccion

Aplica cuando el resultado del apartado | es Grave y el resultado del apartado J es Moderado o
menor.

Aplica en caso de colapso o dafio grave (en clasificacion del apartado |). La vivienda se puede ubicar
dentro de la misma propiedad en una zona libre de riesgo y apta para construir.

Normalmente esta situacidn implica la reubicacion temporal de la familia.

Traslado

Aplica cuando el resultado del apartado J es Grave.

Implica la movilizacién definitiva de la familia a otra propiedad debido a las siguientes razones:

e Colapso total de viviendas ubicadas en terrenos propios, alquilados, prestados, cedidos,
adjudicados o invadidos no aptos para construir, de acuerdo con la clasificacién del
apartado J.

e Lasviviendas no presentan dafios o presentan dafos leves, moderados o graves, pero el
terreno no es apto para construir, de acuerdo con la clasificacion del apartado J.

Recuerde tomar en cuenta la informacion recopilada en el punto 8 del apartado A, a la hora de
marcar esta casilla.

No se debe confundir traslado con una reubicacién temporal de la familia mientras se repara o
reconstruye la vivienda, o mientras se vuelven a habilitar los servicios basicos al terreno.

Se solicita una
evaluacion detallada
por aspectos
estructurales,
geotécnicos,
sanitarios u otros

Esta casilla debe ser marcada en caso de que el evaluador tenga dudas sobre la estabilidad de la
vivienda o del terreno, lo que amerita una nueva evaluacion por parte de un profesional o grupo
de profesionales expertos en el area de interés.

Se debe marcar solamente cuando el criterio del evaluador no le permite dar una recomendacion
por las dudas del caso. En el apartado M se debe indicar que aspectos deben ser analizados en la
inspeccion detallada.

Se solicita una
inspeccion detallada

por aspectos
sanitarios (Falla
Acueducto, planta

tratamiento,
alcantarillado,
contaminacion
bioldgica o quimica).

Esta casilla debe ser marcada en caso de que el evaluador tenga dudas sobre el funcionamiento
de los sistemas de saneamiento basico o sobre el tratamiento que se dé a potenciales focos de
contaminacién bioldgica o quimica.

Se debe marcar solamente cuando el criterio del evaluador no le permite dar una recomendacién
por las dudas del caso. En el apartado M se debe indicar qué aspectos deben ser analizados en la
inspeccion detallada.

Nota: En relacion con la posibilidad de reubicacion de la familia, recuerde que rige el criterio profesional.
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5.13 Observaciones y recomendaciones adicionales del evaluador

El Apartado M debe ser utilizado por el evaluador para
realizar observaciones o aclaraciones sobre los datos
obtenidos en campo, brindar recomendaciones sobre el
caso en cuestion o realizar comentarios cuando se trata de
un caso especial (adulto mayor, personas con
discapacidad, etc.).

En este Apartado también se debe especificar las razones
del caso cuando la clasificacidon de dafios en la vivienda y
en el terreno a la que llega el evaluador difiere de la
clasificacién que se obtiene con el formulario.

Tabla 5.28. Apartado M del formulario de evaluacion répida

M. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES ADICIONALES DEL EVALUADOR:

5.14 Datos del evaluador

Con el fin de validar la informacién recolectada en campo,
el evaluador debera llenar los espacios correspondientes
en este apartado: nombre (legible)) numero de
identificacion (cédula de identidad, cédula de residencia,

numero de pasaporte.) e institucidon a la que pertenece.
Finalmente, el evaluador deberd firmar la boleta
correspondiente e indicar su nimero de identificacién del
CFlIA si lo tiene.

Tabla 5.29. Apartado N del formulario de evaluacién rapida

N. DATOS DEL EVALUADOR

Nombre:

Tipo de identificacion:
[ ] cédula identidad [_] Cédula residencia [_| Pasaporte
Numero de identificacidn:

Institucion a que pertenece:

Firma del evaluador y nimero de identificacion del CFIA (si
lo tiene):

5.15 Informacién adicional

Se deberan tomar fotografias de la vivienda afectada,
como minimo dos y un maximo de seis por caso. Cuando
se completa el formulario fisico, todas las fotografias
deben ser entregadas debidamente identificadas con el
numero de caso visitado.

5.16 Pasos posteriores

El procesamiento de la informacidén incluida en los
formularios se hara de acuerdo con el procedimiento que
se indica en el “Protocolo para la Atencion de Viviendas
por parte del MIVAH, afectadas en casos de Emergencia”.

Los formularios fisicos deberan ser archivados en los
Archivos de la Direccidon de Vivienda y Asentamientos
Humanos. Los datos del formulario también deben ser
introducidos en el Sistema de Informacidn respectivo con
el fin de tener un respaldo digital.
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6. DATOS DE LA VIVIENDA

En este capitulo se presenta una ayuda visual para el
evaluador que le permita completar la seccion G: Datos de
la Vivienda incluida en el formulario de evaluacion rapida.
Se incluye informacion sobre tipos de paredes utilizadas
en construccidn externa e interna, revestimiento de pisos,
estructura de techo, tipos de cubierta y sistemas de

Los datos de la vivienda y las observaciones realizadas en
campo de la condicion de la vivienda después de la
emergencia pueden permitir al evaluador determinar si
los dafios observados son causa de la emergencia o si
estos fueron magnificados y acelerados por la edad de la
construcciodn y la calidad de la vivienda.

entrepiso.

Tabla 6.1. Datos de la vivienda incluidos en el formulario de evaluacion répida

G. DATOS DE LA VIVIENDA

[]Z6calo
|:| Tugurio

|:| Otros

[ ] Z6calo
|:| Otros

Construccién externa: Construccidn interna: Pisos: Estructura de Cubierta:
techo:

|:| Mamposteria |:| Mamposteria |:| Ceramica, |:| Acero |:| Hierro galvanizado
|:| Concreto reforzado |:| Concreto reforzado terrazo, mosaico, |:| Madera |:| Teja de barro
[] Prefab horizontal [] Prefab horizontal porcelanato ] [ ] Teja (metalica,
[ ] Prefab vertical [ ] Prefab vertical [ ] Laminado Otros asfaltica, plastico)
|:| Madera |:| Madera |:| Concreto |:| Asbesto cemento
[] Sistema emparedado | [_] Sistema emparedado | [ | Madera [] Fibrocemento
[] Fibrocemento o [] Fibrocemento o [ ] Tierra [] concreto
similares similares [ ] otros [] Plastico

|:| Suita

|:| Otros

Sistemas de entrepiso: |:

Tablero

|:| Otros |:| NS

Viguetas

Si Aplica [_|No aplica

Losa monolitica de concreto [_] Si [_] No

Si la respuesta anterior es que si aplica, indique la siguiente informacién (se pueden marcar varias casillas):

|:| Sobrelosa de concreto |:| Laminas de plywood |:| Laminas de fibrocemento |:| Tablas o tabloncillo de madera

|:| Viguetas de concreto |:| Viguetas de acero |:| Viguetas de madera |:| Lamina portante de acero |:| NS

[] otro sistema de entrepiso diferente a los anteriores:

Ndmero de pisos de la vivienda: [_] 1 piso [_] 2 pisos [_] mas de 2 pisos
Vivienda asentada sobre el terreno: |:| Si |:| No

Edad de la construccién: [10-1afio  []1-5afios []15-10 []10-15 afios [] 15-20 afios []> 20 afios [ NS

Area de la vivienda (m?):

6.1 Paredes internas y externas de sistemas constructivos

A continuacidn, se muestran algunos ejemplos de paredes de varios sistemas constructivos utilizados en viviendas.
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MAMPOSTERIA

Las paredes de mamposteria son construidas con bloques de concreto o bloques de arcilla que cuentan con refuerzo
integral (mamposteria integral) o las paredes son confinadas con vigas medianeras y columnas de concreto reforzado
(mamposteria confinada). Las recomendaciones minimas para este tipo de paredes se describen en el capitulo 17 del

Cddigo Sismico de Costa Rica 2010.

Figura 6.3 Mamposteria confinada con bloques de arcilla Figura 6.4. Mamposteria confinada con bloques de concreto

CONCRETO REFORZADO

Las paredes de concreto reforzado son elementos colados en sitio mediante el uso de encofrado las cuales cuentan con
acero de refuerzo vertical y horizontal. Las recomendaciones minimas para este tipo de paredes se incluyen en el capitulo

17 del Cédigo Sismico de Costa Rica.

Figura 6.5 Muros y paredes de concreto reforzado Figura 6.6. Muros y paredes de concreto reforzado
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PREFABRICADO HORIZONTAL

Las paredes consisten en columnas prefabricadas de concreto con su respectivo cimiento individual y paneles (o baldosas)
prefabricados de concreto reforzado que se insertan entre las columnas horizontalmente. Sobre las columnas se construye
una viga corona (o una solera) que se conecta a las columnas.

Figura 6.7. Prefabricado horizontal en construccion Figura 6.8. Prefabricado horizontal terminado

PREFABRICADO VERTICAL

Las paredes consisten en paneles prefabricados de concreto colocados verticalmente y debidamente anclados en su base
a una cimentacion corrida y en el extremo superior a una viga corona o solera.

Figura 6.9. Prefabricado vertical con paneles angostos. Figura 6.10. Prefabricado vertical con paneles anchos.

62



MADERA

Las paredes consisten en una estructura liviana de madera sobre la cual se coloca un forro de tabloncillo o tabla de madera.
Este forro se coloca por fuera y también podria colocarse por dentro de la vivienda.

Figura 6.11. Estructura de madera forrada con tabloncillo Figura 6.12. Estructura de madera forrada con tablones de
de madera madera

EMPAREDADO

Las paredes consisten de paneles de nucleo de espuma de poliestireno extruido y una malla tridimensional de alambre de
acero galvanizado cubiertos con mortero lanzado. Es un material de uso reciente utilizado como divisiones internas en
viviendas y edificios, pero también se puede utilizar para construir una vivienda completa.

Figura 6.13. Sistema emparedado listo para aplicar el Figura 6.14. sistema emparedado al que se le estd
mortero aplicando mortero
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FIBROCEMENTO O SIMILARES

Las paredes con forro de fibrocemento o similares consisten de una estructura liviana de madera o de perfiles
conformados en frio sobre la cual se coloca, en su exterior e interior, un forro de laminas de fibrocemento, fibra de
vidrio, concreto reforzado con fibras o yeso y tablilla plastica.

Figura 6.17. Forro con lamina de fibra de vidrio Figura 6.18. Forro con lamina de yeso

ZOCALO

Las paredes tipo zdcalo consisten de un murete (o zécalo) de concreto reforzado o mamposteria (bloques de concreto,
arcilla o piedra) de aproximadamente 0,80 m de altura. El murete se convierte en una plataforma de apoyo a una
estructura liviana de madera. El murete a su vez ayuda a proteger de la lluvia, humedad, suciedad e impactos.

Figura 6.19. Estructura de madera con forro de Figura 6.20. Estructura de madera con forro de tablones
tabloncillo sobre un muro de bloques de concreto. en el segundo piso sobre un muro de bloques de concreto.
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TUGURIO

El tugurio es un recinto con paredes construidas con materiales de desecho tales como cartén, tablas de madera, latas
viejas y telas. No se requiere realizar una evaluacion rapida en viviendas construida con estos materiales.

Figura 6.21. Ejemplo de tugurios de precario Figura 6.22. Ejemplo de tugurio

OTROS

Se refiere a otros sistemas constructivos que no se puede incluir entre los citados anteriormente tal como las viviendas
construidas con muros y paredes de adobe o bahareque.

Figura 6.23. Muros y paredes de adobe o bahareque Figura 6.24. Muros y paredes de adobe o bahareque
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6.1 Revestimiento de pisos

Es el acabado de entrepisos y contrapisos utilizando diferentes materiales. A continuacién, se muestran diferentes
revestimientos de pisos.

Figura 6.25. Ceramica Figura 6.26. Mosaico

Figura 6.27. Porcelanato Figura 6.28. Terrazo

Figura 6.29. Laminado Figura 6.30. Concreto lujado
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Figura 6.31. Madera Figura 6.32. Tierra

=

Figura 6.33. Vinil

6.2 Estructura de techo

Para conformar la estructura de techo se pueden utilizar acero o madera. A continuacion, se muestran algunos ejemplos.

Figura 6.34. Cerchas construidas con elementos de acero Figura 6.35. Cercha construidas con reglas de madera
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Figura 6.36. Vigas de madera expuestas bien acabadas o Figura 6.37. Vigas de acero bien acabadas o cubiertas por
cubiertas por un cielo falso un cielo falso
6.3 Cubierta

La cubierta de techo de una vivienda se puede confeccionar de diferentes materiales. A continuacién, se muestran algunos
ejemplos.

Figura 6.38. Ldmina ondulada o rectangular de hierro
galvanizado

Figura 6.40. Teja plastica o metalica Figura 6.41. Teja asfaltica
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Figura 6.42. Ldmina ondulada de fibrocemento o asbesto
cemento la cual ya no se fabrica, pero se conoce de su
existencia en viviendas de Zetillal, Mozotal, La Facio,
Hatillos, Pavas y Tibas.

Figura 6.43. Canaleta estructural de fibrocemento o
asbesto cemento. Por la edad de la vivienda se puede
determinar si es fibrocemento o asbesto cemento.

i

Figura 6.44. Losa de techo de concreto reforzado Figura 6.45. Lamina de policarbonato. Tambien se

impermeabilizada pueden utilizar ldminas acrilicas onduladas.

Figura 6.46. Suita o paja
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6.4 Sistemas de entrepiso — tablero

Para los sistemas de entrepiso de una vivienda se pueden El tablero es un término genérico que hace referencia al

utilizar diferentes materiales. El sistema de entrepiso elemento estructural del entrepiso que transmite las
cargas de piso a la estructura de soporte. A continuacion,

aplica cuando: (a) La vivienda tiene mas de una planta o ;
se muestran algunos ejemplos de tableros.

(b) la vivienda esta elevada sobre el terreno. El entrepiso
puede consistir en una losa monolitica de concreto, un
sistema de viguetas soportando un tablero o una ldmina
de acero que soporta el concreto fresco de una losa.

Figura 6.47. Una sobrelosa consiste de una losa de Figura 6.48. Las ldminas de plywood para piso pueden
concreto de 50 o0 75 mm de espesor colada sobre viguetas tener espesores de 13 y 16 mm dependiendo de la
de concreto. separacion de las viguetas de soporte.

y 7 == ‘) O
Figura 6.49. Las [dminas de fibrocemento utilizadas como

tablero de piso pueden tener espesores de 20, 22 y 25 mm Figura 6.50. Otros - Tabla o tabloncillo de madera
dependiendo de la separacion de las viguetas de soporte.
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Figura 6.51. Otros -Baldosas de concreto liviano

6.5 Sistemas de entrepiso — viguetas, lamina portante y losa

Las viguetas sirven de soporte al tablero. Se construyen de bloques de poliestireno los cuales facilitan el colado de
concreto, acero, madera, etc. Entre las viguetas de una losa de concreto. A continuacidn, se muestran varios
concreto y de acero se acostumbra a colocar elementos tipos de viguetas de uso comun en el pais.

livianos como: bloques de concreto, tablas de madera o

X i . e
Figura 6.54. Viguetas de acero. Estas pueden ser de Figura 6.55. Viguetas de madera. Estas pueden ser de
perfiles RT individuales o compuestos, elementos de piezas rectangulares sdlidas o laminadas.
seccién rectangular hueca, elementos de seccion | o
armaduras.
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Figura 6.56. Lamina portante de acero que se muestra es una lamina de Figura 6.57. Losa monolitica de concreto la cual cumple

acero nervada que cumple la funcién de formaleta y es capaz de soportar una doble funcién: como tablero y vigueta.
el concreto fresco, el acero de refuerzo y las cargas de construccion.

Tabla 6.2. Explicacidn de la seccion G: Otros datos generales

OTROS DATOS DE LA VIVIENDA

Numeros de pisos Indicar el nUmero de pisos habitables de la vivienda

Area de la vivienda Es un valor aproximado de los metros cuadrados incluidos en el perimetro de la vivienda.

(m2)

Vivienda asentada Hay casos cuando una vivienda no esta asentada sobre el terreno. Por ejemplo, cuando:

sobre el terreno e La vivienda es construida sobre una pendiente. En un extremo estd asentada sobre el

terreno y en el extremo opuesto sobre pilotes. (Ver figura 6.58)
e Llavivienda es construida sobre pilotes en zonas inundables (Ver figura 6.58)

Figura 6.58. Casas sobre pilotes en una ladera y casas sobre pilotes en terreno plano
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Edad de la
construcciéon

La edad de construccion permite conocer el posible deterioro existente en la misma vy la
depreciacidn, debido al paso del tiempo, y no por causas de la emergencia.

El evaluador, bajo el mejor criterio, debe establecer la edad de la vivienda a sabiendas de que
existe mucha incertidumbre en la informacion provista por el propietario, los ocupantes o los
vecinos. Es importante tratar de identificar si la vivienda se construyé antes o después de 1974,

por ser el aflo de publicacion del primer cédigo sismico.
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7. EVALUACION DEL DANO ESTRUCTURAL

En este capitulo se presenta una guia para evaluar el dafio

en elementos o aspectos estructurales de la vivienda que

se indican en la

definicion, dreas a investigar y cuales son los criterios por
considerar para clasificar el dafio como leve, moderado o

Tabla 7.1y que se incluyen en el formulario de evaluacidn grave.
rapida. Para cada aspecto a evaluar, se presenta una

Tabla 7.1. Aspectos estructurales por evaluar en viviendas

H. TIPO DE DANO

Pesos Ninguno Leve Moderado Grave

(vertical)

ESTRUCTURAL

1. Colapso de vivienda

(Si marca la opcion GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (l)
del formulario. NO es necesario completar el formulario)

0 N/A

N/A

12

2. Desprendimiento, caida, desplazamiento o giro de elementos de la
estructura de techo

3. Socavacidn o grietas en cimiento

(Si marca la opcion GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (1)
del formulario. Debe completar el formulario)

0 N/A

N/A

4. Grietas o desprendimientos en vigas y en uniones viga-columna/pared

(Si marca la opcion GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (l)
del formulario. Debe completar el formulario)

5. Grietas o desprendimientos en columnas

(Si marca la opcion GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (1)
del formulario. Debe completar el formulario)

6. Grietas, movimientos o giros, separacion en paredes externas e
internas.

(Si marca la opcion GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (l)
del formulario. Debe completar el formulario)

7. Pandeo, desprendimiento o grietas en entrepisos
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1. COLAPSO DE VIVIENDA

Definicion:
Colapso se refiere a la pérdida de estabilidad y resistencia de todos o casi todos los elementos estructurales de una vivienda

que amerita su demolicidn. La vivienda es destruida en su totalidad o en ciertas dreas por lo que deja de cumplir su funcion
original de resguardo a sus ocupantes.

Las causas del colapso pueden ser: (a) mal disefio, (b) construcciéon defectuosa, (c) falla de cimientos, (d) cargas
extraordinarias, (e) construccion en terreno no apto o (f) una combinacién de las anteriores.

Aspectos por investigar:

e Analizar la magnitud del dafio en los elementos estructurales de la vivienda.

Criterios para evaluar el nivel de daiio:

Leve No aplica
Moderado No aplica
Grave La pérdida de estabilidad y resistencia de todos o casi todos los elementos estructurales de una

vivienda que amerita su demolicién.

La vivienda es destruida en su totalidad o en ciertas areas por lo que deja de cumplir su funcidn
original de resguardo a sus ocupantes.

Nota: Si marca la opcion GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (1) del formulario. No es necesario
completar el formulario.

Figura 7.1. Ejemplo de colapso total Figura 7.2. Ejemplo de colapso a pesar de que ciertos
elementos estructurales de la vivienda siguen en pie
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2. SOCAVAMIENTO O GRIETAS EN CIMIENTOS

Definicion:
La cimentacién es aquella parte de la vivienda que soporta el peso de los elementos verticales y cargas impuestas y las
trasmite al suelo o a la roca adyacente. Los dafios en los cimientos pueden causar el colapso de la vivienda.

Aspectos por investigar:

e Observar si existe agrietamiento del terreno alrededor de la vivienda por causa de un asentamiento.
e Observar si existen cimentaciones expuestas.
e Determinar si hay grietas verticales en toda la altura de paredes o inclinacién de paredes y columnas.

Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de dafio Criterios

Leve No aplica ante la imposibilidad de verificarlo.
Moderado No aplica ante la imposibilidad de verificarlo.
Grave Placas de cimentacién expuestas por socavacion.

Inclinacién evidente de las paredes o columnas.

Grietas verticales en toda la altura en paredes producto de un asentamiento.

Nota: Si marca la opcion GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (1) del formulario. Debe completar el llenado
del formulario.

Figura 7.3. Grieta evidente tanto en pared como cimiento Figura 7.4. Grieta evidente en el cimiento de la baldosa
horizontal
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3. DESPRENDIMIENTO, CAIDA, DESPLAZAMIENTO O GIRO DE ELEMENTOS DE LA ESTRUCTURA DE TECHO

Definicion:
Las cerchas o vigas de techo y clavadores son elementos de la estructura de techo construida con madera o acero, cuya
funcidn es soportar y transmitir el peso propio y otras cargas a las vigas, paredes y columnas de la vivienda.

Se debe revisar las conexiones de las cerchas o vigas de techo a la viga corona o solera ya que la falla de estos elementos
puede representar un riesgo de caida o desprendimiento de la estructura de techo.
Aspectos por investigar:

e Determinar si existe dafio en elementos de la cercha o vigas de techo.

e  Buscar elementos desprendidos de la estructura de techo.

e Determinar si existe dafio en los apoyos de la cercha o viga de techo.

e Determinar si existe desplazamiento o giro de la estructura de techo.

Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de dafio Criterios

Leve Desprendimientos de elementos de la estructura de techo, pero las cerchas o vigas de techo
contindan conectadas a la viga corona.

Moderado Falla la conexion de una o varias cerchas o vigas de techo a la viga corona.
Grave Giro o desplazamiento de la estructura de techo por falla de las conexiones a la viga corona o
solera.

Caida o desprendimiento de cerchas o vigas de techo por falla en sus conexiones o por falla de sus
elementos.

"l L.

Figura 7.5. Desprendimiento total de la estructura de techo  Figura 7.6. Desprendimiento de clavadoras, elementos de
la estructura y cubierta de techo
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4. GRIETAS O DESPRENDIMIENTOS EN VIGAS Y UNIONES VIGA-COLUMNA/PARED

Definicion:

Las vigas son elementos estructurales que se utilizan para transferir cargas hacia las columnas y paredes. Las uniones viga-
columna/Pared son zonas criticas debido a cargas horizontales inducidas por viento, sismo, agua y suelo.

Aspectos por investigar:

e Observar si existe grietas verticales y diagonales en vigas y en uniones viga-columna/pared.
e Observar si hay desprendimiento de mortero (repello) o de repello y concreto de la viga o uniones viga-columna/pared.
e Observar si existe acero de refuerzo expuesto por desprendimiento del concreto.

Criterios para evaluar el nivel de daiio:

Nivel de dafio Criterios

Leve Grietas claramente visibles sobre la superficie con un ancho menora 1 mm.

Grietas verticales al centro de la viga (grietas por flexién) o grietas diagonales (grietas por
cortante) en los extremos de la viga o en las uniones viga-columna.

Posible desprendimiento del mortero de recubrimiento (repello) de las vigas o uniones viga-
columna/pared.

Moderado Grietas claramente visibles sobre la superficie con un ancho entre 1y 3 mm.

Grietas verticales al centro de la viga o grietas diagonales en los extremos de la viga o en las
uniones viga-columna/pared.

No se observa acero de refuerzo expuesto.

Grave El ancho de grieta en vigas o uniones viga-columna/pared es mayor a 3 mm.

Se observa acero de refuerzo expuesto por desprendimiento del concreto y a través de las grietas.

Nota: Si marca la opcion GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (I) del formulario. Debe completar el
llenado del formulario.




Figura 7.7. Grieta diagonal en viga de concreto reforzado Figura 7.8. Ejemplos de grietas en la unién viga-columna

5. GRIETAS O DESPRENDIMIENTOS EN COLUMNAS

Definicion:
Las columnas son elementos estructurales que se encargan de soportar y transferir las cargas hacia los cimientos.

Aspectos por investigar:

e Observar si existen grietas horizontales y diagonales en columnas.
e  Observar si hay desprendimiento de mortero o de concreto.
e Observar si existe acero de refuerzo expuesto por desprendimiento del concreto.

Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de dafio Criterios

Leve Grietas claramente visibles sobre la superficie con un ancho menor a 1 mm.

Grietas horizontales en columnas (grietas por flexién) o grietas diagonales (grietas por cortante)
en los extremos en la columna.

Posible desprendimiento del mortero de recubrimiento (repello) de las columnas.
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Moderado Grietas claramente visibles sobre la superficie con un ancho entre 1y 3 mm.

Grietas horizontales en columnas (grietas por flexidn) o grietas diagonales (grietas por cortante)
en los extremos en la columna.

No se observa acero de refuerzo expuesto.

Grave El ancho de grieta en columnas es mayor a 3 mm.

Se observa acero de refuerzo expuesto por desprendimiento del concreto y a través de las grietas.

Nota: Si marca la opcion GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (1) del formulario. Debe completar el llenado
del formulario.

Figura 7.9. Grietas en diagonal grave en columna, Figura 7.10. Grieta horizontal al medio de la columna con
desprendimiento del concreto y acero de refuerzo desprendimiento del repello
expuesto

6-A. GRIETAS, MOVIMIENTOS O GIROS, SEPARACION EN PAREDES ESTRUCTURALES INTERNAS Y EXTERNAS

PAREDES DE MAMPOSTERIA CON BLOQUES DE CONCRETO O ARCILLA Y PAREDES DE CONCRETO REFORZADO

Definicion:

Las paredes de mamposteria con bloques de concreto o arcilla son construidas con refuerzo integral o con elementos de
confinamiento como vigas y columnas de concreto reforzado. Ambos tipos de paredes requieren de una viga corona y refuerzo
vertical y horizontal segln las recomendaciones incluidas en el Capitulo de vivienda del Cédigo Sismico de Costa Rica vigente.

Las paredes de concreto reforzado también cuentan con acero de refuerzo vertical y horizontal y se requiere colocar encofrado
para el colado en sitio del concreto. El Capitulo de vivienda del Cédigo Sismico de Costa Rica vigente también ofrece
recomendaciones para su construccion.

Aspectos por investigar:
e Existencia de grietas
e Inclinacion de paredes fuera del plano

e Movimiento de pared fuera del plano
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Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de dafio Criterios

Leve Ancho de grietas en paredes es menor a 1 mm.

A simple vista no se observa inclinacién de paredes. La inclinacidn es menor al 1 %.

Moderado Ancho de grietas en paredes varia entre 1 mmy 3 mm.
Inclinacién de paredes fuera del plano es entre 1% y 3%.

La pared presenta un ligero movimiento cuando se empuja fuera del plano.

Grave El ancho de grietas en paredes es mayor a 3 mm.

Grietas en paredes se prologan en vigas y columnas.

Inclinacién de paredes fuera del plano es mayor del 3%

La pared presenta un evidente peligro de colapso cuando se empuja fuera del plano.
Existe un desprendimiento parcial de bloques o ladrillos.

Existe acero de refuerzo expuesto por pérdida del recubrimiento.

Existe falla de columnas y muros por aplastamiento.

Nota: No necesariamente se deben cumplir todos los criterios antes expuestos para clasificar el
dafio como grave.

Nota: Si marca la opcién GRAVE en el dafio tipo 6, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (1) del formulario. Debe
completar el llenado del formulario
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5-1-1 Grietas diagonales en buques de buques de puertas 5-1-2 Grietas en diagonal en muros sin aberturas.

5-1-3 Grietas horizontales a media altura de la pared, 5-1-4 Grietas verticales en la parte superior y central de
debido a flexion del muro. paredes

5-1-5 Grietas horizontales o en diagonal en las columnas 5-1-6 Grietas verticales entre paredes perpendiculares
cortas aledaiias a los buques de puertas o ventanas, dafios
por efecto de columna corta

b

——

e

5-1-7 Grietas verticales entre paredes adyacentes 5-1-8 Grietas horizontales entre viga cargador y columnas.

7] |
j |

///‘.

/‘\.J..
Columna
W

Figura 7.11. Patrén de grietas en paredes de mamposteria o concreto reforzado
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Figura 7.12. Grieta diagonal en pared de mamposteria con Figura 7.13. Grieta diagonal en pared de mamposteria
desprendimiento de bloques

Figura 7.14. Grieta vertical en la interseccion de paredes Figura 7.15. Grieta horizontal en pared de mamposteria

6-B. GRIETAS, MOVIMIENTOS O GIROS, SEPARACION EN PAREDES ESTRUCTURALES INTERNAS Y EXTERNAS

PREFABRICADO HORIZONTAL

Definicion:
Este sistema de paredes se compone de columnas prefabricadas de concreto, cada una con cimiento individual, y paneles

(baldosas) prefabricados de concreto colocados horizontalmente entre las columnas. Sobre las columnas se construye una viga
corona (o solera) que se conecta a las columnas.
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Aspectos por investigar:
e Grietas en la interfase columna-baldosa y baldosa-baldosa
e Grietas, asentamiento e inclinacidon de columnas
e Movimiento de paredes

e Dafios en baldosas

Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de dafio Criterios

Leve Separacién menor a 1 mm entre columnas y baldosas y entre baldosas
Inclinacién de columnas es menor al 1 %

Baldosas movidas que han perdido alguna de sus esquinas y no existe la posibilidad de que caigan.

Moderado Grietas en varias columnas con un ancho menor a 3 mm
Desprendimiento de baldosas en una pared, Unicamente
Asentamiento en una o varias columnas

Inclinacién de columnas entre 1 %y 3 %

Al empujar la pared se siente un ligero movimiento.

Baldosas movidas que han perdido alguna de sus esquinas y existe la posibilidad de que caigan.

Grave Grietas en varias columnas con un ancho mayor a 3 mm
Desprendimiento de concreto en columnas

Desprendimiento de baldosas en 2 o mas paredes

Asentamiento de la mayoria de columnas tanto internas como esquineras
Inclinacién de columna mayor a 3%

Las columnas y baldosas se mueven facilmente fuera del plano cuando se empujan; el peligro de
colapso es evidente.

Nota: No necesariamente deben cumplirse todos los criterios antes expuestos para clasificar el dafio
como grave.

Nota: Si marca la opcion GRAVE en el dafio tipo 6, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (1) del formulario. Debe
completar el llenado del formulario
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Posibles grietas

|

Figura 7.16. Patron de grietas en sistema prefabricado de Figura 7.17. Separacion entre columnay baldosa y entre
baldosas horizontales baldosa y baldosa

Figura 7.18 Desprendimiento localizado de baldosas por Figura 7.19. Inclinacién grave de paredes de baldosas
falla en la conexién columna-solera horizontales.

6-C. GRIETAS, MOVIMIENTOS O GIROS, SEPARACION EN PAREDES EXTERNAS E INTERNAS

PREFABRICADO VERTICAL

Definicion:
Este sistema de paredes consiste en paneles prefabricados de concreto debidamente anclados en su base a una cimentacion
corrida y en el extremo superior a una viga corona (solera).

Aspectos por investigar:

e Separacidn o grieta vertical entre paneles que conforman las paredes
e  Grieta horizontal a media altura en las paredes

e Inclinacidn de paredes en el plano o fuera del plano

e Movimiento de paredes

e Desligue de paredes en las equinas

e Integridad de la viga corona (solera)

e Desprendimiento de paneles que conforman las paredes
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Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de dafio Criterios

Leve Grietas verticales o separacién de paneles en paredes con ancho menora 1 mm
Grietas horizontales en paredes con ancho menora 1 mm

Inclinacién de paredes es menor al 1 %

Moderado Grietas verticales o separacién de paneles en paredes con un ancho entre 1 mmy 3 mm
Grietas horizontales al medio de paredes con un ancho entre 1 mmy 3 mm

Inclinacién de paredes en el plano o en los paneles individuales que conforman la pared entre 1 %y 3 %
en mas del 50 % de las paredes.

Inclinacién de paredes fuera del plano entre 1 % y 3 % en mas del 50 % de las paredes.
Deformacidén de la solera sin existir falla.

Al empujar la pared fuera del plano se detecta movimiento.

Grave Grietas verticales o separacién de paneles en paredes con un ancho mayor a 3 mm
Grietas horizontales al medio de paredes con ancho mayor a 3 mm

Inclinacién de paredes en el plano o en los paneles individuales que conforman la pared mayor al 3 % en
mas del 50 % de las paredes.

Inclinacién de paredes fuera del plano mayor a 3 % en mas del 50 % de las paredes

Al empujar paredes fuera de su plano, estas se mueven por lo que es evidente el peligro de desplome.
Desprendimiento completo entre secciones de la solera o de la solera a la pared.

Desprendimiento de paneles (Nota: Esto aplica en casos que la vivienda no es clasificada como colapso)

Nota: No necesariamente deben cumplirse todos los criterios antes expuestos para clasificar el dafio como
grave.

Nota: Si marca la opcion GRAVE en el dafio tipo 6, entonces debe marcar GRAVE en la seccién (1) del formulario. Debe
completar el llenado del formulario

| i [ T—=1 —
o | -

T ERSSGG———— ----L-(:[,.,-w]wmaw >

a. Agrictamicnto de forma vertical entre pancles b. Agrictamicnto en las aberturas en la parte superior ¢ —e s -‘.’T‘ N —
______ inferior
| . .
€. Agrietamiento sobre dinteles de puertas
Figura 7.20. Agrietamiento o separacidn entre paneles Figura 7.21. Agrietamiento por flexion en las

paredes
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a. Inclinacién en el plano de la pared b. Inclinacién perpendicular
o fuera del plano de la pared

Figura 7.22. Inclinacidn de las paredes

a. Solera de madera unida con pletina b. Solera desprendida.

& | 1
b —_— .J_q,
. Solera de perfil RT d. Solera desprendida
Figura 7.24. Desprendimiento de paneles verticales Figura 7.23. Desligue en equinas y desprendimiento o

separacioén de la solera

6-D. GRIETAS, MOVIMIENTOS O GIROS, SEPARACION EN PAREDES ESTRUCTURALES INTERNAS Y EXTERNAS

ESTRUCTURA LIVIANA DE MADERA O ACERO FORRADA

Definicion:

Este sistema de paredes esta conformado por una estructura liviana de madera o acero (marco) sobre la cual se coloca uno o
doble forro de laminas de fibrocemento, tabloncillo, tablas de madera, laminas de fibra de vidrio, tablilla plastica, lamina de
hierro galvanizado, lamina de yeso, etc.

En esta guia se considera que el forro no es un elemento estructural que contribuye a soportar las cargas.

Aspectos por investigar:

Separacion de la pared del piso

Falla de la conexidn entre la pared y el piso

Separacién entre laminas por desgarre o aplastamiento de laminas alrededor de los elementos de fijacion (clavos o
tornillos) o por desprendimiento de los elementos de fijacion

Inclinacién permanente de paredes en su plano o fuera del plano

Movimiento fuera del plano de paredes
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Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de dafio Criterios

Leve Inclinacién de paredes es menor a un 1 %.
Se observa una separacién menor a 10 mm entre paredes y piso.
Moderado Se observa una separacién de 10 mm entre paredes y piso en mas del 50 % de las paredes.

Inclinacién de paredes entre 1 % y 3 % en mas del 50 % de las paredes con presencia de desgarre o
aplastamiento de la lamina alrededor de los tornillos o clavos de fijacién o desprendimiento de los
elementos de fijacidn.

Al empujar la pared fuera del plano se detecta movimiento en mas del 50% de las paredes.

Grave Falla la conexién de paredes a piso en mds del 50 % de las paredes.

Inclinacién de paredes es mayor a 3 % en mas del 50 % de las paredes con presencia de desgarre o
aplastamiento de la lamina alrededor de los tornillos o clavos de fijacion o desprendimiento de los

elementos de fijacidn.
Al empujar la pared fuera del plano, ésta se mueve facilmente o el peligro de desplome es evidente.

Nota: Si marca la opcion GRAVE en el dafio tipo 6, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (l) del formulario. Debe

completar el llenado del formulario.

—
prE_ <
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Lamina o panel

Lamina o panel

Perfil de RT
]
i "
S B — 2 = L_E_\_l:a_lll:arn.?:‘.ir[n
‘F‘———:_"_"‘-_-,/f; . ' . T - .'del r_panel
8 Srpaibnde la base -

¢. Deformacion en el perfil de RT en

a. Posicién original dc la base de la pared b. Inclinacién de la pared
posicion horizontal de la base de la pared

Figura 7.25. Separacidon permanente de la pared respecto al contrapiso o entrepiso

P T

Figura 7.26. Separacion entre |laminas por aplastamiento o Figura 7.27. Grieta horizontal a media altura por
desgarre de la Idmina alrededor de los elementos de fijacién o deformacion fuera del plano de la pared

por desprendimiento de los elementos de fijacion
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a. Inclinacién en su plano b. Inclinacién fuera de su
plano o perpendicular
Figura 7.28. Inclinacidon permanente de paredes en el plano Figura 7.29. Inclinacién permanente de pared fuera del
por desprendimiento de laminas de forro plano por falla en la conexion de la pared al contrapiso y

falla de la conexion de la pared a la estructura de techo
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Figura 7.30. Vivienda con desprendimiento de ldminas de Figura 7.31. Inclinacién fuera del plano de pared forrada con
fibrocemento por desgarre o aplastamiento de ldaminas tablilla de madera
alrededor de los elementos de fijacién o por desprendimiento
de dichos elementos.

6-E. GRIETAS, MOVIMIENTOS O GIROS, SEPARACION EN PAREDES ESTRUCTURALES INTERNAS Y EXTERNAS

SISTEMA EMPAREDADO

Definicion:
Este sistema de paredes consiste en paneles de nicleo de espuma de poliestireno extruido y una malla

tridimensional de alambre de acero galvanizado al cual se le aplica una capa de mortero lanzado en sitio. Es un
material de uso reciente utilizado como divisiones internas en viviendas y edificios, pero también se puede

construir una vivienda completa con dichos paneles.
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Aspectos por investigar:

e Grietas verticales en paredes y grieta horizontal a media altura
e Inclinacion de paredes en el plano o fuera del plano

e Movimiento de paredes

e Desligue de paredes en las equinas

e Integridad de la viga corona (o solera)

Criterios para evaluar el nivel de daio:

Nivel de dafio Criterios

Leve Grietas verticales en paredes con ancho menora 1 mm
Grietas horizontales en paredes con ancho menora 1 mm

Inclinacién de paredes es menor al 1 %

Moderado Grietas verticales en paredes con un ancho entre 1 mmy 3 mm

Grietas horizontales al medio de paredes con un ancho entre 1 mmy 3 mm

Inclinacién de paredes en el plano y fuera del plano entre 1 % y 3 % en mas del 50 % de las paredes.
Inclinacién de paredes fuera del plano entre 1 %y 3 % en mas del 50 % de las paredes.
Deformacion de la solera sin existir falla.

Al empujar la pared fuera del plano se detecta movimiento.

Grave Grietas verticales en paredes con un ancho mayor a 3 mm

Grietas horizontales al medio de paredes con ancho mayor a 3 mm

Inclinacién de paredes en el plano y fuera del plano mayor al 3 % en mas del 50 % de las paredes.

Al empujar paredes fuera de su plano, estas se mueven por lo que es evidente el peligro de desplome.
Desprendimiento completo entre secciones de la solera o de la solera a la pared.

Desligue de paredes en las esquinas

Nota: No necesariamente deben cumplirse todos los criterios antes expuestos para clasificar el dafio
como grave.

Nota: Si marca la opcién GRAVE en el dafio tipo 6, entonces debe marcar GRAVE en la seccién () del formulario. Debe
completar el llenado del formulario.
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$-4-1Grietas horizontales a media altura de la pared  5-4-2 Grietas verticales en el centro de la pare

T 1A { 3

i o a Inclinacién en su plano por b. Inclinacion fuera de su plano
{ ! deslizamiento de los anclajes al contrapiso o perpendicular

5-4-3 Agrietamiento por efecto de columna cortaen 5-4-4 Grietas verticales en juntas de pancles
aberturas de ventanas

Figura 7.32. Agrietamiento de pared de malla Figura 7.33. Dafios por inclinacién en los muros

tridimensional con relleno de espuma expandida

el

Perfil de RT desprendido de la parte superior de la
pared

Figura 7.34. Desprendimiento o separacion de la solera

7. PANDEO, DESPRENDIMIENTO O GRIETAS EN ENTREPISOS

Definicion:

Los entrepisos separan horizontalmente los diferentes niveles de una vivienda. Su funcidn es resistir las cargas laterales y
trasladarlas a las paredes o columnas que soportan el entrepiso. Es importante revisar la estabilidad de los apoyos del
entrepiso, ya que la falla de estos elementos puede representar riesgo de caida ante una repeticidn del desastre.

Aspectos por investigar:

e Movimiento evidente del entrepiso respecto a los puntos de apoyo
e Deformacion apreciable fuera de su plano del entrepiso
Grietas en las esquinas de las aberturas de entrepisos de concreto

e Grietas en entrepisos de concreto paralelas a muros de apoyo
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Criterios para evaluar el nivel de daiio:

Nivel de dafio Criterios

Leve Grietas en las aberturas del entrepiso de concreto con un ancho inferior a 1 mm.

Moderado Deformaciones apreciables fuera del plano. Grietas perceptibles en el entrepiso a simple vista con
anchos entre 1y 3 mm.

Grave Desplazamiento evidente del entrepiso en los puntos de apoyo. Agrietamiento severo con anchos de
grieta mayores a 3 mm.

a Movimiento evidente respecto a los apoyos

. Grictas rectilineas paralelas a muro de apoyo

Figura 7.35. Dafios posibles en entrepisos Figura 7.36. Caida de entrepiso por falla en la conexién de las

vigas de entrepiso a la pared
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SECCION 8:
EVALUACION DEL DANO
NO ESTRUCTURAL
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8. EVALUACION DEL DANO NO ESTRUCTURAL

En este capitulo se presenta una guia para evaluar el dafio en elementos de la vivienda clasificados como no estructurales
que se incluyen en el formulario de evaluacién rapida (ver Tabla 8.1). Para cada elemento a evaluar, se presenta una
definicion, areas que se deben investigar y cudles son los criterios que se deben utilizar para clasificar el dafio como leve,
moderado o grave.

Tabla 8.1. Aspectos no estructurales por evaluar en viviendas

H. TIPO DE DANO Pesos Ninguno Leve Moderado Grave
(vertical)
Pesos (horizontal) 0 1 2 3
8. Rotura o caida de vidrios 2 0 N/A 4 6
9. Caida o deformacion de puertas o ventanas 1 0 N/A 2 3
10. Caida, desprendimiento u obstruccidn del sistema pluvial 1 0 N/A 2 3
11. Separacion u obstruccion del sistema sanitario 1 0 N/A 2 3
= | 12. Separacion u obstruccion del sistema agua potable 2 0 N/A 4 6
é 13. Separacion u obstruccidn del sistema de gas 2 0 N/A 4 6
'a:)_: 14. Grietas, movimientos o giros, separacion en paredes o divisiones no 5 0 5 4 6
Y |estructurales
2 15. Desprendimiento cubierta 1 0 1 2 3
16. Desprendimiento de cielo raso 2 0 2 4 6
17. Agrietamiento o desprendimiento de repellos 1 0 1 2 3
18. Hundimiento, separacion o grietas en contrapisos 2 0 2 4 6
19. Falla o desprendimiento del sistema eléctrico 3 0 3 6 9
Definicién:

El vidrio de ventanas y puertas es un material fragil que al quebrarse forma elementos punzo cortantes. Esto representa un
riesgo importante para las personas.

Aspectos por investigar:

e Presencia de vidrios quebrados en puertas y ventanas
e Desprendimiento inminente de vidrios enteros o quebrados
e Presencia de vidrios en el piso



Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de dafio Criterios

Leve No aplica
Moderado Se observan vidrios quebrados y deprendidos en menos del 50% del area de ventanas y puertas
Grave Se observan vidrios quebrados y desprendidos en mas del 50% del area de ventanas y puertas

9. CAIDA O DEFORMACION DE PUERTAS O VENTANAS

Definicion:
e Se debe prestar atencidn a las puertas y ventanas ya que estas se pueden descuadrar o hinchar. El descuadre o
hinchamiento de una puerta no detectado puede provocar que una persona quede encerrada en una habitacion.

Una ventana descuadrada puede evitar que esta se abra, pero también puede causar que los vidrios se rompan
con el minimo contacto. El costo asociado con dafio en puertas y ventanas no es despreciable.

Aspectos por investigar:

e Desprendimiento o deformacion de puertas y ventanas
e Hinchamiento de puertas y ventanas por contacto con el agua
e Consultar al propietario o jefe de hogar si las puertas y ventanas funcionan con normalidad

Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de dafio Criterios

Leve No aplica

Moderado Menos del 50% de las puertas y ventanas se abren con dificultad, presentan desprendimiento,
deformaciones o hinchamiento

Grave Mas del 50% de las puertas y ventanas se abren con dificultad, presentan desprendimiento,
deformaciones o hinchamiento

Figura 8.1. Desprendimiento de ventanas Figura 8.2. Marco de ventanas deformado por movimiento
de las baldosas
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10. CAIDA, DESPRENDIMIENTO U OBSTRUCCION DEL SISTEMA PLUVIAL

Definicion:
El sistema pluvial es utilizado para encauzar el agua de lluvia. Permite la evacuaciéon del agua al alcantarillado pluvial, evitando
que esta se acumule en el exterior de la vivienda y pueda ocasionar problemas a lo interno. El sistema estd compuesto por
canoas, bajantes, tuberias y cajas de registro.
Aspectos por investigar:

e Revisar los soportes de canoas y bajantes

e Revisar si existe obstruccion de canoas, bajantes, tuberias y cajas de registro

Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de daiio Criterios

Leve No aplica

Moderado Se observa pérdida de los elementos de soporte o la caida de bajantes y canoas, pero los materiales son
reutilizables.

Grave Existe obstruccion total del sistema pluvial con pérdida total de canoas y bajantes y el sistema deja de
cumplir su funcidn. Se requieren reparaciones considerables o cambiar el sistema completo.

11. SEPARACION U OBSTRUCCION DEL SISTEMA SANITARIO

Definicion:
El sistema o instalacion sanitaria tiene la funcidn de recoger las aguas residuales (aguas jabonosas, grasas, negras) de toda la
vivienda. Estas aguas residuales serdn conducidas a través de tuberias para ser tratadas en diferentes sistemas con el fin de

sanearlas y asi reducir el efecto en el ambiente y en la salud de las personas. Si las personas tienen interaccidn con aguas no
tratadas podria resultar en enfermedades.

Aspectos por investigar:

e Buscar cerca del sistema sanitario humedad en el terreno para encontrar fugas de aguas residuales, producto de
separacidn u obstruccion en el sistema.

e Existencia de olores producto de fugas en el sistema sanitario.

e Aguas residuales corriendo libremente por el terreno y la vivienda

e  Consultar al ocupante si existen problemas con el desagiie de aguas

Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de daiio Criterios

Leve No aplica

Moderado El sistema sanitario funciona parcialmente o se encuentra inhabilitado, pero no requiere reparaciones
complejas.

Grave No es posible utilizar el sistema del todo. Se requieren reparaciones considerables o cambiar el sistema
completo.

97



12. SEPARACION U OBSTRUCCION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE

Definicion:
La instalacidn o sistema de agua potable es un conjunto de tuberias y accesorios para conducir el agua potable desde el

medidor a toda la vivienda. Como el agua potable es de gran importancia para las personas, la funcionalidad de este sistema
representa un aspecto significativo para la evaluacién de la vivienda.

Aspectos por investigar:

e Se debe verificar el funcionamiento del sistema

e  Verificar la calidad del agua, que no presente color u olor.

e  Buscar fugas de agua en paredes o pisos de la vivienda y en el exterior
e  Verificar si la vivienda cuenta con pozo de agua.

Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de dafio Criterios

Leve No aplica

Moderado Funcionamiento parcial de sistema de agua potable indicando la posibilidad de fugas en ciertas areas de
la vivienda. El agua presenta color y olor particular debido a la contaminacién de un pozo de agua.

Grave El sistema de agua potable de la vivienda no funciona. Se requieren reparaciones considerables o
cambiar el sistema completo.

13. SEPARACION U OBSTRUCCION DEL SISTEMA DE GAS

Definicion:
El sistema de gas es el conjunto de tuberias, accesorios y equipos que distribuyen un gas combustible desde la valvula del

tanque de almacenamiento hasta las valvulas de conexidn a los aparatos de utilizacion. El dafio en este sistema puede
representar un riesgo de explosién o incendio en la vivienda o de intoxicacion para los ocupantes.

Aspectos por investigar:

e Oloragasen lavivienda
e Daio en tuberias y accesorios
e Eltanque de almacenamiento del gas (mayor a 85 Litros) estd volcado y sufrié una deformacion.



Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de dafio Criterios

Leve No aplica.

Moderado El tanque de gas estd volcado, pero no se percibe olor a gas y no se observa dafio en tuberias y
accesorios.

Grave Se percibe olor a gas, el tanque de gas estd en el suelo y se identifica rotura en la tuberia y dafios
en los accesorios. Se requieren reparaciones considerables o cambiar el sistema completo.

Figura 8.3. Tanque de gas de 85 litros

14. GRIETAS, MOVIMIENTOS O GIROS, SEPARACION EN PAREDES O DIVISIONES NO ESTRUCTURALES

Definicion:

Las paredes livianas son elementos verticales utilizados para dividir los aposentos dentro de una vivienda. Estos son construidos
con estructura liviana de acero o madera forrada con laminas de yeso, fibrocemento o tablilla de madera. Estas paredes no

cump

len una funcion estructural.

Aspectos por investigar:

Separacion de la pared liviana del piso

Falla de la conexion entre la pared liviana y el piso, la conexidn con otras paredes y la conexion con la estructura del cielo
falso

Separacion o grietas entre las laminas de forro por desgarre o aplastamiento de las [dminas alrededor de los elementos de
fijacidn (clavos o tornillos) o por desprendimiento de los elementos de fijacidon

Inclinacién permanente de paredes livianas en su plano o fuera del plano

Movimiento fuera del plano de las paredes livianas
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Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de dafio Criterios

Leve Inclinacién de paredes livianas es menor a un 1 %.

Se observa una separacién menor a 10 mm entre paredes livianas y piso, entre paredes y entre la pared y el
cielo falso.

Moderado Se observa una separaciéon mayor a 10 mm entre paredes livianas y piso, entre paredes y entre la pared y el
cielo falso en mas del 50 % de las paredes livianas.

Inclinacién de paredes livianas es de entre 1 % y 3 % en mas del 50 % de las paredes con presencia de
separacion o grietas entre laminas indicando desgarre o aplastamiento de la |lamina alrededor de los tornillos
o clavos de fijacién o desprendimiento de los elementos de fijacion.

Al empujar la pared liviana fuera del plano se detecta movimiento en mas del 50% del total de paredes
livianas.

Grave Falla la conexidn de paredes a piso en mas del 50 % de las paredes livianas.

Inclinacién de paredes livianas es mayor a 3 % en mas del 50 % del total de paredes livianas con presencia
de separacion o grietas entre laminas indicando desgarre o aplastamiento de la ldmina alrededor de los
tornillos o clavos de fijacidon o desprendimiento de los elementos de fijacion.

Al empuijar la pared liviana fuera del plano, ésta se mueve facilmente o el peligro de desplome es evidente.

15. DESPRENDIMIENTO DE CUBIERTA

Definicion:

La cubierta es un elemento colocado sobre la estructura de techo que protege el interior de la vivienda. El dafio en la cubierta
de techo se asocia principalmente a fuertes vientos.

Aspectos por investigar:

e Area de cubierta dafiada y si el desprendimiento es parcial o total.

Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de dafio Criterios

Leve Laminas de la cubierta de techo flojas o desprendidas en menos del 30 % del 4rea de techo.
Moderado Desprendimiento o dafio en [dminas y clavadores en menos del 50 % del 4rea de techo.
Grave Desprendimiento o dafio en ldminas y clavadores en mas del 50 % del 4rea de techo.
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Figura 8.4. Desprendimiento de la cubierta de techo Figura 8.5. Desprendimiento de la cubierta de techo

16. DESPRENDIMIENTO DE CIELO RASO

Definicion:

El cielo raso es una superficie lisa que funciona como cobertura superior a los espacios de la vivienda la cual es sujeta a la
estructura de techo.

Aspectos por investigar:

e  Verificar si el cielo raso esta suelto, parcial o totalmente desprendido.

Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de dafio Criterios

Leve Laminas de cielo falso flojas o desprendidas en menos del 30 % del area de cielo.
Moderado Desprendimiento o dafio en laminas y estructura de cielo falso en menos del 50 % del drea de cielo.
Grave Desprendimiento o dafio en ldminas y estructura de cielo falso en mas del 50 % del drea de cielo.

Figura 8.6. Caida de ldminas de cielo falso y estructura de Figura 8.7. Caida parcial de cielo falso

soporte
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17. AGRIETAMIENTO O DESPRENDIMIENTO DE REPELLOS

Definicion:
El repello es mortero endurecido que se utiliza para revestir paredes, vigas, columnas y entrepisos. Su uso es

principalmente estético. Sin embargo, es importante verificar la estabilidad del repello ya que su caida representa un riesgo
para las personas.

Aspectos por investigar:

e Ancho de grietas en repellos de paredes, vigas, columnas y entrepisos
e Areas desprendidas de repello
e Repellos sueltos, pero no desprendidos

Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de da Criterios

Leve Grietas perceptibles en el repello a simple vista, con ancho menora 1 mm.

Sin desprendimiento del repello.

Moderado Grietas con anchos entre 1 mmy 3 mm.

Desprendimiento de repello en menos del 50% de las superficies.

Grave Grietas con anchos mayores a 3 mm.

Desprendimiento de repello en mds del 50% de las superficies. El riesgo de desprendimiento es
evidente.

Figura 8.8. Caida del repello de una pared Figura 8.9. Caida del repello de un entrepiso
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18. HUNDIMIENTO, ABULTAMIENTO, SEPARACION O GRIETAS EN CONTRAPISOS

Definicion:
El contrapiso es la losa de concreto que esta en contacto con el suelo. Permite transmitir las cargas de transito al terreno y
evita que movimientos en el terreno por asentamiento o expansion generen grietas al revestimiento del contrapiso.
Aspectos por investigar:

e Grietas en el contrapiso

e Deformaciones, abultamiento o hundimiento, del contrapiso

Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de dafio Criterios

Leve Agrietamiento perceptible a simple vista, con ancho menor a 1 mm.

No se observa deformacién de la superficie.

Moderado Grietas con anchos entre 1 mmy 3 mm.

Deformaciones o abultamientos en menos del 50% de la superficie.

Grave Grietas con anchos mayores a 3 mm.
Abultamiento o hundimiento del contrapiso en mas del 50% de la superficie.

Se observan grietas que atraviesan la vivienda producto de una falla local del terreno. La presencia de
estos dafios puede indicar problemas en los cimientos o en el entorno.

B T
e

e

)
W
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Figura 8.10. Grieta grave en contrapiso Figura 8.11. Grietas en contrapiso por asentamiento del
terreno
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19. FALLA O DESPRENDIMIENTO DEL SISTEMA ELECTRICO

Definicion:

El sistema o instalacidn eléctrica es el conjunto de circuitos eléctricos que tienen como objetivo dotar de energia eléctrica a
la vivienda. Incluye los equipos necesarios para asegurar su correcto funcionamiento y la conexion con los aparatos eléctricos
correspondientes. La exposicion de las personas a un sistema eléctrico dafiado o desprendido representa un riesgo
importante. Este sistema puede provocar un corto circuito que derive en un incendio o incluso un choque eléctrico a los
ocupantes.

Aspectos por investigar:

e Componentes del sistema eléctrico dafados o suspendidos.

e Cables sin recubrimiento expuestos que pueden provocar un corto circuito.

e Sedebe verificar el funcionamiento del sistema

e Consultar al ocupante si existen problemas con el sistema eléctrico.

e Investigar si el nivel del agua, en caso de inundacién, alcanzo las salidas eléctricas.

Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de dafio Criterios

Leve El nivel de agua, en caso de inundacion, alcanzo las salidas eléctricas.

Moderado Funcionamiento parcial de sistema eléctrico indicando falla en algunos circuitos.

Grave El sistema eléctrico de la vivienda no funciona. Se requieren reparaciones considerables o cambiar el
sistema completo.
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SECCION 9:
EVALUACION DE
AMENAZAS EN EL
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9. EVALUACION DE AMENAZAS EN EL ENTORNO

En este capitulo se presenta una guia para evaluar aspectos del entorno que se incluyen en el formulario de evaluacién rapida
(ver Tabla 9.1). Para cada amenaza a evaluar, se presenta una definicion, areas que se deben investigar y cudles son los
criterios que se deben utilizar para clasificar el dafio como leve, moderado o grave.

Tabla 9.1. Aspectos en el entorno de las viviendas por evaluar

H. TIPO DE DANO Pesos Ninguno Leve Moderado Grave

(vertical)

20. Amenaza de caida de darboles y colapso de estructuras cercanas
(viviendas, muros, rétulos, torres)

0 N/A N/A 9
(Si marca la opcion GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (J)
del formulario. Debe completar el llenado del formulario)

21. Agrietamiento o movimiento en el terreno cercano a la vivienda

0 N/A 4 6
(Si marca la opciéon GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (J)

del formulario. Debe completar el llenado del formulario)

22. Deslizamiento o erosion en taludes

0 N/A 6 9
(Si marca la opcion GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (J)

del formulario. Debe completar el llenado del formulario)

23. Amenaza por cercania a cuerpos de agua

ENTORNO
o
w
o
©

(Si marca la opciéon GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion (J)
del formulario. Debe completar el llenado del formulario)

24- Amenaza por dafios en sistemas generales de tratamiento y 0 4 8 12
disposicion de aguas residuales

[si se marca la opcién GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccién
(J) de este formulario y se debe marcar en la seccion (L) la casilla que indica
que “se solicita una inspeccion detallada por aspectos sanitarios (falla de
acueducto, sistema de tratamiento, alcantarillado). Debe completar el
llenado del formulario]. ]

25- Amenaza por dafios a sistema de abastecimiento de agua potable 0 4 8 12
(si se marca la opcion GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccidn
(J) de este formulario y se debe marcar en la seccion (L) la casilla que indica
gue “se solicita una inspeccion detallada por aspectos sanitarios (falla de
acueducto, sistema de tratamiento, alcantarillado). Debe completar el
llenado del formulario].
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20. AMENAZA DE CAIDA DE ARBOLES Y COLAPSO DE ESTRUCTURAS CERCANAS

Definicion:

Una estructura adyacente o arboles cercanos a la vivienda evaluada pueden representar un riesgo para la edificacion. Entre
estos casos se pueden encontrar: edificaciones inclinadas, muros de retencién dafiados, postes, torres de transmision,
antenas, chimeneas, tapias, rétulos, arboles, etc.

Aspectos por investigar:

e  Estructuras vecinas en peligro de caer
e Inclinacidn, deslizamiento y agrietamiento de muros de retencion y tapias
e Arboles inestables

Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de dafio Criterios

Leve No aplica
Moderado No aplica
Grave Peligro inminente de caida sobre estructuras ocupadas.

Volcamiento

Griefas en
e reflenc

Figura 9.1. Peligro de colapso de estructuras vecinas Figura 9.2. Dafios en muros de retencion por inclinacion
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Deslizamiento con velcarnente hacia adentro

Deslizamiento del muro

Figura 9.3. Dafios en muros de retencion por deslizamiento Figura 9.4. Caida de arbol sobre una vivienda

Figura 9.5. Caida de rotulo publicitario que podria afectar
una vivienda

21. AGRIETAMIENTO O MOVIMIENTO EN EL TERRENO CERCANO A LA VIVIENDA

Definicion:
Agrietamientos o movimientos (abultamiento o asentamiento) en terrenos planos generados por sismos que activan fallas
geoldgicas vy la licuacidn de suelos blandos.

Aspectos por investigar:

e  Movimientos tales como asentamiento o abultamiento del terreno alrededor de la vivienda.
e Grietas en el terreno alrededor de la vivienda.

Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de dafio Criterios

Leve No aplica

Moderado Asentamiento o emersién del terreno alrededor de la vivienda.
Se observan volcanes de arena producto de la licuacién del terreno.

Grave Se observan grietas largas y continuas en el terreno alrededor de la vivienda producto de la licuacién
del terreno o activacién de fallas geoldgicas.
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Figura 9.6. Grieta causada por la licuacion del terreno Figura 9.7. Asentamiento del terreno causado por licuacion

del suelo

22. DESLIZAMIENTOS O EROSION EN TALUDES

Definicion:

Movimiento masivo del terreno alrededor de la vivienda generado por actividad sismica, geotécnica y antropoldgica o
una combinacién de los anteriores.

Aspectos por investigar:

e Grietas en el terreno

e Inclinacidn inusual de arboles, cercas, postes, etc
e Asentamiento del terreno

e Deslizamiento del terreno

e Erosidn

Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de daiho Criterios

Leve No aplica

Moderado Se observan grietas en la corona o al pie del talud, inclinacidn inusual de arboles, cercas, postes, etc,
asentamientos y erosidn en el terreno, pero es posible realizar obras de mitigacion.

Grave Se observa deslizamiento o asentamiento y erosion del terreno alrededor de la vivienda y existe
riesgo inminente para sus ocupantes.
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Figura 9.8. El deslizamiento de un talud es una amenaza para viviendas ubicadas tanto en la corona como al pie del
talud.

Figura 9.9. Deslizamiento de talud que amenaza la Figura 9.10. Asentamiento del terreno por deslizamiento
estabilidad de una vivienda de un talud

Figura 9.11. Deslizamiento de talud y grietas en la corona
del talud
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23. AMENAZA POR CERCANIA A CUERPOS DE AG

Definicion:

Evaluar si la proximidad a corrientes de agua, como quebradas, rios, canales, lagos, o el mar, pueden poner en riesgo la
vivienda y el terreno. Deben tenerse cuidado de zonas en las que los rios, o similares han cambiado de rumbo, y pueden
producir erosién del terreno, e inclusive de los cimientos de la vivienda.

Aspectos por investigar:

e Indagar con los ocupantes un posible cambio en el rumbo del cauce préximo a la vivienda.
e Identificar si la vivienda esta dentro de la zona de retiro requerida de cuerpos de agua.

e Siexiste erosion del terreno cerca de la vivienda

e Identificar si la vivienda se ubica en meandros o en una planicie de inundacion.

Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de d Criterios

Leve Anegamientos

Moderado Se observa erosion del terreno, pero es posible realizar obras de mitigacion. Adicionalmente la vivienda
no se ubica en la zona de retiro, meandros o planicie de inundacién de un cuerpo de agua.

Grave Se observa erosioén del terreno alrededor de la vivienda y existe riesgo inminente para sus ocupantes.
Ademas, la vivienda se ubica dentro de la zona de retiro, meandros o planicie de inundacion de un
cuerpo de agua.

Figura 9.12. Erosidn del terreno cerca de viviendas Figura 9.13. Erosidn del terreno cercano a la vivienda
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24- AMENAZA POR DANOS EN SISTEMAS GENERALES DE TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE AGUAS

RESIDUALES

Definicion:
Las aguas residuales son aguas que han recibido un uso y cuya calidad ha sido modificada por la incorporacion de agentes

contaminantes. Para el caso de unidades habitacionales, este tipo de aguas se consideran ordinarias, esto es, procedentes
de actividades domésticas del ser humano, tales como uso de inodoros, duchas, lavatorios, fregaderos y lavado de ropa.

Estas aguas requieren de un tratamiento, sea para una o varias unidades habitacionales, que corresponde a un conjunto
de procesos fisicos, quimicos y bioldgicos cuya finalidad es mejorar la calidad del agua que incluye al menos tratamiento a
nivel secundario.

Las aguas residuales deberan ser dispuestas (“eliminadas”) adecuada y sanitariamente, a fin de evitar la contaminacién del
suelo y de las fuentes naturales de agua para el uso y consumo, la formacién de criaderos de vectores y de enfermedades
y la contaminacién del aire mediante condiciones que atenten contra su pureza o calidad.

Aspectos por investigar:

e Inspeccionar el sitio donde se ubica el sistema de tratamiento de aguas residuales para identificar fugas,
afloramientos de aguas residuales o dafos en el sistema de tratamiento.

e Existencia de olores producto de fugas en el sistema de tratamiento de aguas residuales o en los sistemas de
alcantarillado sanitario.

e Aguas residuales corriendo libremente por el terreno y la vivienda o en las vias publicas.

e Consultar al ocupante si existe problemas con el desaglie de aguas residuales en piezas sanitarias.

Fundamento legal:

Ley General de Salud No. 5395, publicada en La Gaceta No. 222 del 24 de noviembre de 1973, alcance 172, articulo 285,
313.8.b

Reglamento para la Disposicion al subsuelo de aguas residuales ordinarias tratadas No. 42075-S-MINAE, publicado en La
Gaceta No. 80 del 14 de abril de 2020, alcance 87, articulo 3.

Reglamento de construcciones del Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo No. 6306, publicado en La Gaceta No. 54
del 22 de marzo de 2018, alcance 62, articulos 1, 118.

Criterios para evaluar el nivel de dafio:

Nivel de daiho Criterios
Ninguno No se perciben dafios en el sistema de tratamiento de aguas residuales.
Leve El sistema de tratamiento y disposicién de aguas residuales funciona, pero se detectan fugas

pequefias o problemas que requieren de reparaciones menores para su 6ptimo funcionamiento,
tales como: reparacion de tuberias, sifones, cajas de registro.

Moderado El sistema de tratamiento de aguas residuales funciona parcialmente con afloramiento de aguas
que requieren reparaciones complejas (dafios en campos de infiltracion o drenajes,
agrietamiento, fugas en tanque séptico u otros sistemas), o bien no funciona del todo, pero se
cuenta con una alternativa temporal que sustituya la necesidad de tratamiento de aguas
residuales (cabinas sanitarias, servicios comunales en edificios aledafios, entre otros), mientras
se recupera el funcionamiento general del sistema.
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Grave

No es posible utilizar el sistema de tratamiento de aguas residuales del todo o no es posible su
recuperacién total por condiciones fisicas o técnicas. Se requieren reparaciones considerables
o cambiar el sistema por completo y no se cuenta con una alternativa temporal accesible que
sustituya la necesidad de sistemas de tratamiento de aguas residuales.

LIBAL DL DERECHOS

Figura 9.14. Fuga en tuberia de aguas residuales Figura 9.15. Fuga en alcantarillado aguas residuales

24- AMENAZA POR DANOS A SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE

Definicion:

Se entiende por agua potable aquella que reune las caracteristicas fisicas, quimicas y biolégicas que la hacen adecuada
para el consumo humano, de acuerdo con las disposiciones de la Organizacién Mundial de la Salud sobre la calidad del
agua potable. El suministro de agua potable debera facilitar las condiciones de salubridad en una vivienda y se requiere de
un abastecimiento de agua potable accesible a todos los ocupantes del inmueble.

Aspectos por investigar:

Verificar que existe suministro de agua potable.

Verificar la existencia de fugas en el sistema de abastecimiento de agua potable.

Verificar la calidad del agua, que no presente color u olor.

Verificar el estado de los sistemas de almacenamiento de agua potable de la unidad habitacional, que asegure
que reunan condiciones fisicas, de higiene y de limpieza.

Si el abastecimiento es por medio de pozo, verificar que se cuente con un proceso adecuado para el tratamiento
del agua.

Fundamento legal:

Ley General de Salud No. 5395, publicada en La Gaceta No. 222 del 24 de noviembre de 1973, alcance 264, articulo 313.8.a

Reglamento para la calidad del Agua Potable N0.38924, publicado en La Gaceta No. 170 del 01 de setiembre de 2015,
alcance 69.

Cddigo de Instalaciones Hidrdulicas y Sanitarias en Edificaciones del Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos de Costa
Rica, publicado en La Gaceta No. 37 del 21 de febrero de 2017, alcance 38.
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Nivel de dafio Criterios

Ninguno No se detectan problemas con el abastecimiento de agua potable.

Leve El sistema de abastecimiento de agua potable funciona, pero se detectan fugas pequefias o
problemas que requieren de reparaciones menores para su 0ptimo funcionamiento.

Moderado El sistema de abastecimiento no funciona o funciona parcialmente. Cuenta con abastecimiento
de agua potable por medios alternativos al operador encargado de brindar el servicio (por
ejemplo: cisterna, pozo, tanques de almacenamiento u otros).

Grave No se cuenta del todo con suministro de agua potable y no hay alternativas temporales de
suministro.

= '.i__x 0 ;‘..{: ."»_Awa';
- : < ol :D:A -%‘3

Figura 9.16. Fuga en tuberia agua potable Figura 9.17. Fuga en tuberia agua potable
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10. SEGURIDAD EN EL CAMPO

10.1General

La evaluacion rapida de dafios en viviendas después de
una emergencia es una actividad peligrosa. Después de un
evento extremo es de esperar que muchas viviendas
hayan colapsado total o parcialmente y por lo tanto es de
esperar caida de escombros, dafios en servicios publicos,
condiciones antihigiénicas y otros riesgos. Por lo tanto, es
importante identificar y mitigar el riesgo.

Los evaluadores de viviendas deben en todo momento
estar conscientes de su propia seguridad y de la seguridad
de su equipo de trabajo.

En todo momento se debe utilizar equipo de proteccion
personal (EPP) adecuado y portar identificacion. El equipo
de proteccién que todo evaluador debe contar es: casco,
chaleco de alta visibilidad, zapatos de punta de acero y
teléfono celular (u otros medios de comunicacidn)
linterna, bloqueador solar, repelente de insectos y agua
embotellada.

Ademas de los riesgos a la salud fisica, los evaluadores
podrian tener que interactuar con propietarios vy
ocupantes angustiados que podrian estar en un estado
emocional negativo.

Los evaluadores siempre deben trabajar en coordinacion
con el Comité Municipal de Emergencias (CME) y sus
movimientos deberian ser rastreados por razones de
seguridad.

El evaluador debe reconocer cuando ha alcanzado sus
propios limites. Debe alimentarse bien, tomar descansos
regulares, tratar de dormir bien y estar atento a sefiales
de fatiga tales como dolores de cabeza, pérdida de
concentracion, irritabilidad y otros sintomas de estrés
similares.

10.2Recomendaciones para la seguridad en el
campo

Es necesario siempre estar alerta de los posibles peligros
que conlleva evaluar viviendas dafiadas por una
emergencia y de evaluar las amenazas del entorno tales
como estructuras u objetos adyacentes, posibles
deslizamientos que podrian poner en peligro a la vivienda.

Se debe evitar las siguientes situaciones:
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» Evitar el transito al lado de edificaciones o bajo
cubiertas. Se puede considerar el transito por el
centro de la carretera si las carreteras estan
cerradas al publico.

» Evitar el transito en dreas donde exista una
sustancia peligrosa o estdan contaminadas por
aguas residuales y en areas donde haya
posibilidad de fugas.

» Evitar el transito en areas donde el tendido
eléctrico esta caido y donde este se encuentre en
contacto con viviendas.

También se recomienda tomar las

precauciones:

siguientes

» Estar siempre alerta a la posible caida de
escombros desde otras estructuras o colinas.

» Evacuar el drea si se produce un incendio.

» Tener cuidado después de sismos o réplicas. Sise
encuentra afuera de la vivienda, se recomienda
alejarse de la misma y de estructuras contiguas
gue puedan caer.

> Estar atento a reportes meteoroldgicos para
conocer de posibles condiciones climaticas
adversas que pueden generar condiciones de
riesgo tales como cabezas de agua, saturacidn de
suelos que puedan causar deslizamientos y
anegamientos.

» Llevar sus propios
recomienda comer
descansos periodicos.

alimentos y agua. Se
regularmente y tomar

10.3Ingreso a viviendas dafiadas

inspeccione completamente el exterior de la vivienda
antes de ingresar. No ingrese a viviendas inseguras. Utilice
sentido comun y juicio personal para decidir si es seguro
aproximarse o ingresar a viviendas dafiadas.

Cuando ingrese a una vivienda:

» Mantenga en todo momento una salida
despejada. De ser necesario, fije las puertas
abiertas y establezca una ruta de salida libre de
escombros.



Evite el contacto con cableado eléctrico
expuesto. Siempre asuma que el servicio
eléctrico esta en funcionamiento.

Asuma que el agua podria estar contaminada.

Utilice mascarilla de seguridad cuando ingresa a
viviendas viejas que fueron construidas con
elementos de asbesto.

Esté atento con obstaculos al caminar

Use una linterna para iluminar las areas de
trabajo.
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Si ocurriera una réplica fuerte, siga los siguientes
consejos:

e Si se encuentra dentro de la vivienda,
mantenga la calma y utilice su criterio para
proteger su integridad.

e Sise encuentra afuera de la vivienda, aléjese
de la vivienda buscando espacios abiertos y
alejados y de estructuras u objetos que
puedan caer.
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11. RECURSOS REQUERIDOS PARA EVALUACION EN EL CAMPO

Para el procedimiento de evaluaciéon de viviendas se recomienda contar con los siguientes articulos y equipos:

Tabla 11.1. Equipo necesario para realizar la evaluacion rapida de viviendas

Equipo necesario para la Inspeccion

Articulos y equipo suplido Hojas informativas para inspectores con informacién de contacto para consultas
por la Comision Nacional de sobre la organizacion de las inspecciones.

Prevencion de Riesgos y Folletos informativos para propietarios y ocupantes de viviendas con informacion
Atencion de Emergencias de contacto de instituciones encargadas para brindar soporte de la comunidad.
(CNE) Formularios para evaluaciéon de viviendas

Etiquetas de evaluacién (SEGURA, ACCESO RESTRINGIDO e INSEGURA)
Marcadores de tinta permanente de punta fina para el llenado de etiquetas
Cintas de seguridad con la inscripcién: AREA DE PELIGRO o similar para evitar el
acceso a areas clasificadas como inseguras.

Mapa de la zona a evaluar

(Obligatorio) Equipo suplido
por el evaluador

Manual de evaluacidn rapida recibido durante la capacitacion
Identificacidn personal con foto

Lapiceros

Libreta de notas

Tabla de soporte para formularios

Casco, zapatos con punta de acero y chaleco de seguridad y chaleco impermeable
Camara digital, Calculadora y GPS

Teléfono celular y cargador de carro

Tableta

Medidor de grietas

Equipo basico personal de primeros auxilios

Foco/Linterna y baterias

(Opcional) Equipo suplido
por el evaluador para una
evaluacion detallada

Cinta métrica de medicidn
Nivel de albaiiil

Martillo

Piqueta

Mazo

O0000000000000O00000O00 OoOoO0o o 0O

Destornillador
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12. INTERACTUANDO CON OCUPANTES Y PROPIETARIOS

12.1Trabajo en equipo

Es importante que los roles de los miembros de un equipo
de trabajo estén bien definidos desde un inicio antes de ir
al campo. Es por ello que es recomendable utilizar una
lista de comprobacion para asegurarse que las diversas
tareas hayan sido asignadas. Ejemplos de tareas tipicas
son los siguientes:

Evaluar las viviendas.

Completar el formulario de evaluacién digital.
Colocar etiquetas de evaluacién en viviendas.

Colocar cinta de seguridad donde sea requerido.

Tomar fotografias de la vivienda y su entorno.

VvV V. V V V V

Entrevistar a los propietarios y los ocupantes
presentes y hacer entrega de hojas informativas.

» Ingresar los datos del formulario de evaluaciéon
en la base de datos cuando se utilicen
formularios fisicos y entregar los formularios
fisicos de evaluacién al  coordinador
correspondiente del Comité Municipal de
Emergencias.

» Verificar que se lleva consigo formularios fisicos
por si no se puede completar el formulario
digital.

» Mantener comunicacion con el Comité Municipal
de Emergencia.

En caso de surgir conflictos dentro del equipo de trabajo,
los siguientes consejos pueden ayudar a resolverlos de
forma rapida y constructiva:

a) Realizar preguntas

Los conflictos pueden surgir de una mala comunicacion.
Entonces, la mejor manera de evitar un aumento del
conflicto es haciendo preguntas. Esta simple accion puede
ayudar a resolver conflictos de forma réapida.

b) Analizar las expectativas

Los conflictos se pueden desarrollar como resultado de
expectativas no cumplidas por parte de una o varias
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personas. En estos casos, una conversacién se puede
volver negativa y cerrada. Si una conversacidn se pone
dificil, es preferible dar un paso atrads para tratar de
entender lo sucedido y buscar una solucion al problema.

c) Reconocer que las personas perciben de manera
diferente

Se debe tener presente que pueden surgir conflictos
debido a que las personas perciben situaciones de forma
diferente. Esto puede suceder cuando personas provienen
de organizaciones, ambientes o culturas diferentes. Es
facil creer que todos vemos las cosas de la misma manera
cuando en realidad no es asi.

d) Identificar errores

Errores involuntarios pueden resultar en conflicto. Los
errores, incluso los mas pequefios, pueden afectar la
credibilidad de la persona que cometid el error. En estos
casos es necesario analizar lo sucedido con la persona o
personas involucradas para que el conflicto no aumente y
se salga de control.

e) Cuidar las emociones

Se debe tener cuidado con las emociones. El miedo de una
persona, la ira e incluso el entusiasmo pueden dar lugar a
conflictos no deseados.

f)  Prevenir un aumento del conflicto

La resolucién de conflictos comienza cuando una o ambas
partes de un conflicto hacen un intento honesto de evitar
que el problema aumente.

g) Tomar medidas para controlar la situacion

Algunas tacticas que se utilizan para evitar un conflicto
son: separar las partes, cambiar el lugar de discusion y
mostrar empatia con la otra parte.

h) Compromiso para resolver un conflicto

La resolucién de conflictos de facilita cuando existe
compromiso para resolverlo; en especial cuando una de
las partes manifiesta su deseo de resolverlo.



i)  Disminuir el conflicto

Se puede disminuir el conflicto si se hace una declaraciéon
conjunta de los hechos sin tener que exagerar o hacer
referencia a personas especificas, ya que en caso de
suceder se puede volver a escalar el conflicto.

j)  Mantener la calma

Las personas calmadas son las que prevalecen en los
conflictos mas dificiles. Si se mantiene la calma, un
conflicto se puede tener bajo control y sera mas facil para
todos los involucrados volver a las tareas asignadas.

12.2Tratando con propietarios y ocupantes de

viviendas afectadas

El evaluador debe evitar, hasta donde sea posible, tener
una comunicacién directa con los propietarios vy
ocupantes de viviendas ya que esto puede causar pérdida
de tiempo, malentendidos y distracciones innecesarias. La
comunicacion se puede realizar mediante la entrega de
hojas informativas las cuales incluyen informacién de
contacto de las instituciones de ayuda y respuestas a
preguntas comunes sobre el propédsito de las etiquetas, el
significado de la etiqueta acerca de la seguridad de la
vivienda o sobre los problemas de salud relacionados con
las condiciones insalubres, las implicaciones de éstas para
los propietarios de viviendas, el proceso a seguir para
poder cambiar el resultado de la evaluacién que se indica
en la etiqueta y que hacer cuando se es un afectado
directo por la emergencia.

Si la comunicacion con los ocupantes de la vivienda es
inevitable, una forma de trabajo que se puede permitir
una comunicacion fluida con las personas afectadas es
asignando roles diferentes a los miembros del equipo de
trabajo. Uno de los miembros se puede concentrar en
realizar las evaluaciones mientras que otro se encarga de
tratar con los propietarios y ocupantes afectados.

Los propietarios y ocupantes de viviendas afectadas por
una emergencia suelen estar en un estado de
incertidumbre y angustia significativo. Ellos pueden haber
perdido familiares, amigos e inclusive haber perdido
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acceso a su hogar o negocio. A pesar de esta dificil
situacion, los equipos de trabajo deben mantenerse
racionales y firmes en sus decisiones sobre la condicién de
la vivienda, pero a la vez mostrar empatia con las personas
afectadas.

El evaluador debe seguir el programa de evaluaciones
asignado y no ceder a la presion del publico para cambiar
el orden establecido.

El evaluador puede referir a los ocupantes de la vivienda
al Comité Municipal de Emergencias de la municipalidad
quienes les pueden brindar informacién sobre los
siguientes servicios:

» Suministro de agua y comida
» Bienestar social y servicios médicos

» Albergues y contacto

alternativo

para alojamiento

» Instalaciones y requisitos sanitarios

» Datos de contacto de un centro de llamadas para
responder a consultas adicionales.

12.3Tratando con emergencias

Si el evaluador encuentra en el sitio peligros serios para la
salud y la vida del publico presente y no hay ayuda
disponible en el lugar (Cuerpos de Busqueda y Rescate
Urbano, Bomberos, Cruz Roja, Policia, etc.), éste puede
manejar la situacién de peligro y proporcionar primeros
auxilios si estuviera a su alcance. Sin embargo, el
evaluador siempre debe poner en primer lugar su propia
seguridad.

12.4Tratando con los medios de comunicaciéon

Los evaluadores de viviendas no deben dar informacién a
los medios de comunicacién sobre la emergencia. El Unico
autorizado para brindar declaraciones a los medios de
comunicacion es el coordinador del Comité Municipal de
Emergencias, o un vocero designado para tal propésito.
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14. GLOSARIO

ACOMETIDA: conexidn de una edificacion determinada a
un sistema o servicio establecido.

ACTIVIDAD ANTROPOGENICA O ANTROPICA: De origen
humano o de las actividades del hombre, incluidas las
tecnoldgicas.

ACTIVIDAD GEOTECNIA: Es cuando se dan cambios en las
condiciones mecanicos o hidraulicos del suelo, lo que
afecta la estabilidad del mismo. Por ejemplo, la saturacién
del suelo, transmitir cargas al suelo mayores a las
admisibles o modificar la pendiente un talud.

AGUA POTABLE: aquella que relune las caracteristicas
fisicas, quimicas y bioldgicas que la hacen adecuada para
el consumo humano, de acuerdo con las disposiciones de
la Organizacion Mundial de la Salud sobre la calidad del
agua potable.

AGUAS  RESIDUALES: aquellas que contienen
desperdicios, materiales en suspensiéon o solucién de
origen humano, animal, vegetal o quimico, proveniente de
las descargas de residencias, edificios comerciales o
instalaciones industriales de cualquier indole.

ALCANTARILLADO PLUVIAL: red publica o privada de
tuberias que se utilizan para recolectar y transportar las
aguas de lluvia hasta su punto de descarga en un medio
receptor.

ALCANTARILLADO SANITARIO: red publica o privada de
tuberias que se utilizan para recolectar y transportar las
aguas residuales hasta su punto de descarga a un medio
receptor.

ALUVION: Material detritico transportado y depositado
transitoria o permanentemente por una corriente. Dicho
material puede ser arena, grava, arcilla o limo. Se acumula
en los canales de las corrientes, en las planicies inundables
y en los deltas. Algunos autores también incluyen bajo
este término los materiales que se sedimentan en los
lagos o estuarios. A menos que se especifique otra cosa, el
término aluvién se refiere a material no consolidado.
Crecida repentina y abundante de agua.

AMENAZA: Peligro latente representado por la posible
ocurrencia de un fenémeno peligroso, de origen natural,
tecnoldgico o provocado por el hombre, capaz de producir
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efectos adversos en las personas, los bienes, los servicios
publicos y el ambiente.

> De origen Natural: Son aquellas asociadas a
fendmenos fisicos de aparicion lenta o repentina.
Pueden ser geofisicos, hidroldgicos,
climatolégicos, meteoroldgicos, o bioldgicos,
asimismo simples, secuenciales o combinados, ya
sea en su origen o en los efectos que producen.

» De origen Antrépico: Generado por la actividad
humana en la produccién, distribucién vy
consumo de bienes y servicios y en la
construccion y uso de la infraestructura.

» De origen socio-natural: Se utiliza el término
para aquellas circunstancias en las que las
actividades humanas estan incrementando la
ocurrencia de las amenazas. (Inundaciones,
subsidencias de la tierra, sequias).

ANEGACION: Aumento anormal en el nivel de las aguas
que cubre de forma temporal la superficie de las tierras
que se ubican en sus margenes, sin arrastre de agua.

CAJA DE REGISTRO: estructura plastica, metdlica o de
concreto destinada a permitir la inspeccidn, limpieza de
las tuberias de desagilie, capturar los lodos y objetos
sélidos; también permite efectuar cambios de direccidn,
pendiente, didmetro y material de tuberia.

DAMNIFICADO: Persona afectada parcial o integramente
por una emergencia o desastre y que ha sufrido dafios o
perjuicios graves en su salud o en sus bienes, en forma
total o parcial, permanentemente o temporalmente por lo
que recibe refugio y ayuda humanitaria temporales. No
tiene capacidad propia para recuperar el estado de sus
bienes y patrimonio. Persona que ha tenido pérdidas
graves en la estructura de soporte de sus necesidades
basicas, como vivienda y/o medio de subsistencia;
ademas, se pueden presentar pérdidas de bienes y/o
servicios colectivos o dafios graves en su integridad fisica,
a causa de un desastre.

DESASTRE: Situacidn o proceso que se desencadena como
resultado de un fendmeno de origen natural, tecnoldgico
o provocado por el hombre que, al encontrar, en una
poblacidn, condiciones propicias de vulnerabilidad, causa
alteraciones intensas en las condiciones normales de
funcionamiento de la comunidad, tales como pérdida de
vidas y de salud de la poblacién, destrucciéon o pérdida de
bienes de la colectividad y dafios severos al ambiente.



DESLIZAMIENTO DE TIERRA: ComuUnmente se refiere a
toda clase de movimientos a lo largo de una pendiente
bajo la influencia gravitacional. En sentido estricto, se
refiere al movimiento de una masa de roca y/o tierra a lo
largo de una o varias pendientes.

DESPLOME: Pérdida de la verticalidad de un edificio o una
pared.

DESPRENDIMIENTOS: Se refiere los elementos que
presentan inestabilidad en sus soportes o apoyos y se
mueven de su posicién original. Generalmente son dafios
de elementos no estructurales, como el cielo raso o los
repellos, por ejemplo.

EMERGENCIA: Estado de crisis provocado por el desastre
y basado en la magnitud de los dafios y las pérdidas. Es un
estado de necesidad y urgencia que obliga a tomar
acciones inmediatas con el fin de salvar vidas y bienes,
evitar el sufrimiento y atender las necesidades de los
afectados. Puede ser manejada en tres fases progresivas:
respuesta, rehabilitacion y reconstruccion; se extiende en
el tiempo hasta que se logre controlar definitivamente la
situacion.

ESCARPE: Pendiente o inclinacién muy pronunciada de un
terreno. Muchas fallas se reconocen sobre el terreno por
el escarpe que originan.

EVALUACION DE RIESGO: La determinacién del
significado del riesgo para individuos y colectividades,
incorporando  consideraciones cuantitativas y de
percepcidon y sobre los niveles de riesgo aceptables.
Constituye un proceso y método que ofrece la base para
la toma de decisiones.

EVALUACION DE VULNERABILIDAD: Proceso mediante el
cual se determina el grado de susceptibilidad vy
predisposicion al dafio o pérdida de un elemento o grupo
de elementos econdémicos, sociales y humanos expuestos
ante una amenaza particular, y los factores y contextos
que pueden impedir o dificultar de manera importante la
recuperaciéon, rehabilitacion y reconstrucciéon con los
recursos disponibles en la unidad social afectada.

FALLA GEOLOGICA: Fractura plana o ligeramente curva en
las capas superiores de la tierra, sobre las cuales ocurre el
desplazamiento.

FLUJO DE LODO: Traslado, montafia abajo, de material
terrestre fino mezclado con agua.
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FUGA: pérdida de liquido a causa de la falta de
estanqueidad en tanques, accesorios de la tuberia,
artefactos sanitarios u otro.

GRIETA: Una grieta o fisura es una abertura larga vy
estrecha producto de la falla de un elemento sélido o en
la conexién de dos elementos. Las grietas se pueden
extender con el tiempo. Se pueden generar por acciones
externas a los elementos o por defectos de los materiales.
Es comun referirse como fisuras a grietas con anchos
menoresa 1l mm.

HOGAR PARTICULAR: Un hogar particular puede estar
compuesto por una persona sola o grupo de personas con
o sin vinculos familiares, que son residentes habituales en
una vivienda individual ocupada, que consumen vy
comparten un mismo presupuesto para comprar la
comida.

HURACAN: Es el mas severo de los fenémenos
meteoroldgicos conocidos como ciclones tropicales. Estos
son sistemas de baja presidon con actividad lluviosa y
eléctrica cuyos vientos rotan anti horariamente (en contra
de las manecillas del reloj) en el hemisferio Norte. Un
ciclon tropical con vientos menores o iguales a 62 km/h es
llamado depresion tropical.

HUNDIMIENTO: Movimiento de la superficie terrestre en
el que predomina el sentido vertical descendente y que
tiene lugar en areas de distintas caracteristicas vy
pendientes.

INSTALACION SANITARIA: conjunto de tuberias, equipos
o dispositivos destinados al abastecimiento y distribucién
del agua y a la evacuacidn de desagilies y su ventilacién
dentro de la edificacion.

INUNDACION: Aumento anormal en el nivel de las aguas,
que provoca el desborde de rios, cubriendo de forma
temporal la superficie de las tierras que se ubican en sus
margenes. El agua provoca arrastre.

JEFATURA DE HOGAR: La jefa o jefe de hogar es la persona
considerada como tal por los demds miembros del hogar.
Puede ser la que aporta la mayor parte de los recursos
econémicos o la de mayor edad. En los grupos no
familiares, el jefe o jefa puede ser quien tenga la autoridad
maxima, por ser la de mayor edad o la de mas afios de
residir en esa vivienda. Para todos estos casos el jefe o jefa
debe ser un(a) residente habitual de 15 afios o mas.



JEFATURA DE HOGAR COMPARTIDA: Esta variable tiene
como fin captar los hogares en que la jefatura de hogar es
ejercida por ambos cényuges, por tanto, incluye los casos
en los que se declaré que dos personas que conforman
una pareja, ya sea casadas o en unién libre, eran
reconocidas ambas como jefatura del hogar.

MAMPOSTERIA: Es un componente estructural
construido mediante mampuestos o elementos
individuales prefabricados, colocados vy ajustados

conforme a determinado orden y unidos por medio de
mortero. Si se utilizan mampuestos huecos de concreto o
arcilla, todas o algunas de sus celdas pueden estar rellenas
con concreto.

MAMPOSTERIA REFORZADA: Es aquel tipo de
mamposteria que utiliza varillas de refuerzo para resistir
las solicitaciones actuando en conjunto con Ia
mamposteria

MEDIDAS ESTRUCTURALES (DE MITIGACION Y
PREVENCION DE RIESGOS): Medidas de ingenieria y de
construccidon tales como proteccién de estructuras e
infraestructuras para reducir o evitar el posible impacto
de los peligros. Las medidas estructurales consisten en las
construcciones materiales para reducir o evitar el posible
impacto de los peligros, como el disefio técnico y la
construccidn de estructuras resistentes a los peligros.

MULTIAMENAZA: Combinacidn de dos o mas factores de
amenaza, manifestados de manera aislada, simultanea o
por reacciéon en cadena, para producir un suceso
disparador de un desastre.

MURO: Es un componente estructural, usualmente en un
plano vertical, que resiste cargas gravitacionales o fuerzas
sismicas. Por lo menos una de sus dimensiones
horizontales debe ser significativa en relacion con las
alturas entre los niveles en los que esta localizado.

MURO ESTRUCTURAL: Es un muro, cuya principal funcién
es resistir fuerzas transversales paralelas a su plano.

NUCLEO FAMILIAR: Unidad jerarquica intermedia entre el
residente y la familia. La idea de nucleo familiar
corresponde a una concepcion restringida de la familia,
limitada a los vinculos de parentesco mas estrechos.
Existen cuatro tipos de nucleo familiar: a) Matrimonio o
pareja sin hijos; b) Matrimonio o pareja con uno o mas
hijos; c) Padre con uno o mas hijos y d) Madre con uno o
mas hijos.
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Para formar parte del nucleo, un hijo debe ser soltero y
estar no emparejado3. Para la determinacién de los
nucleos se debe tener en cuenta ademas que:

- La relacién padre (madre)-hijo tiene preferencia sobre la
de hijo-padre (madre); es decir, si un hijo soltero y no
emparejado es a su vez padre de un hijo soltero y no
emparejado, ambos forman un ndcleo de tipo c) y, por
tanto, aquél, a pesar de estar soltero y no emparejado, no
forma parte del nicleo de sus padres.

- La relacién de pareja tiene preferencia sobre la relacion
hijo-padre (madre).

PARED: Es una obra de albafiileria vertical utilizada para
cerrar espacios en viviendas. Generalmente no cumple
una funcién estructural. Su forma suele ser prismatica y su

dimensién horizontal (largo) vy vertical (alto) es
sensiblemente mayor que su espesor (ancho).
PELIGRO INMINENTE: Probabilidad irrefutable, por

evidencia comprobada por una inspeccion de campo o por
observaciones y estudios técnicos y cientificos, de que
ocurrird una emergencia en un plazo predecible, de no
tomarse medidas correctivas de control o mitigacién.

PROTECCION DE TALUD: Procedimiento que se realiza
para proteger los taludes con obras de ingenieria o los
taludes naturales contra los dafios causados por el
escurrimiento del agua.

RECONSTRUCCION: Medidas finales que procuran la
recuperacion del area afectada, la infraestructura y los
sistemas de produccion de bienes y servicios, entre otros.
En general son acciones que contribuyen a estabilizar las
condiciones sociales, econémicas y ambientales de las
areas afectadas por una emergencia.

REFORZAMIENTO: Refuerzo de estructuras para hacerlas
mas resistentes a las fuerzas de las amenazas. El
reforzamiento implica la consideracion de cambios en la
masa, rigidez, humedad, trayectoria de carga y ductilidad
de materiales.

REHABILITACION: Acciones orientadas a restablecer las
lineas vitales (agua, vias de comunicacion,
telecomunicaciones, electricidad, entre otros), asi como al
saneamiento basico, la proteccion de la salud, la asistencia
alimentaria, la reubicacién temporal de personas vy
cualquier otra que contribuya a la recuperacién de la
autosuficiencia y estabilidad de la poblacion y del area
afectada por una emergencia.



RESPUESTA: Acciones inmediatas a la ocurrencia de una
emergencia; procuran el control de una situacion, para
salvaguardar obras y vidas, evitar dafios mayores, y
estabilizar el area de la regién impactada directamente
por la emergencia.

RIESGO: Probabilidad de que se presenten pérdidas,
dafos o0 consecuencias econdmicas, sociales o
ambientales en un sitio particular y durante un periodo
definido. Se obtiene al relacionar la amenaza con la
vulnerabilidad de los elementos expuestos.

SISMO: Se denomina sismo, seismo o terremoto a las
sacudidas o movimientos bruscos del terreno
generalmente producido por disturbios tecténicos o
volcdnicos. En algunas regiones de América se utiliza la
palabra temblor para indicar movimientos sismicos
menores y terremoto para los de mayor intensidad.

SISTEMA ESTRUCTURAL: En una edificacidn, es el sistema
conformado por todos aquellos elementos vy
componentes responsables de asegurar su estabilidad y
firmeza ante las diversas acciones producidas por el
entorno.

TALUD: Inclinacién de un terreno o de un muro.

TERRENO APTO PARA CONSTRUIR: Se entiende como
apto para construir cuando se determina que un terreno
tiene la estabilidad adecuada para establecer una
vivienda. Esto se determinar a partir de estudios de suelos
de la zona. Ademas se considera el entorno del terreno,
como taludes o rios cercanos que pueden llegar a
provocar dafios.

TUGURIO: Segun el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos (INEC) un tugurio es un recinto construido con
materiales de desecho tales como cartdn, tablas, latas
viejas, telas. Este tipo de vivienda se construye, por lo
general, con el fin de responder a una necesidad
inmediata de albergue y se encuentra ubicada en las
orillas de los puentes de los rios, en los alrededores de las
ciudades (anillos de miseria) o en terrenos invadidos de
propiedad del Estado o propiedad privada.

VIVIENDA: Es el lugar cerrado y cubierto que se construye
para que sea habitado por personas. La principal funcion
de las viviendas es proteger a las personas de las
condiciones climaticas adversas, ademas de
proporcionarles intimidad y espacio para guardar sus
pertenencias y desarrollar sus actividades cotidianas.
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VULNERABILIDAD: Condicion intrinseca de ser impactado
por un suceso a causa de un conjunto de condiciones y
procesos fisicos, sociales, econémicos y ambientales. Se
determina por el grado de exposicion y fragilidad de los
elementos susceptibles de ser afectados - la poblacion, sus
haberes, las actividades de bienes y servicios, el ambiente
-y la limitacion de su capacidad para recuperarse.
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16. Formulario de Reporte preliminar de viviendas
afectadas
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FORMULARIO N° 7: VIVIENDA
DANOS, PERDIDAS Y PROPUESTAS DE ATENCION

Declaratoria de Emergencia, Decreto N°:

Institucion Informante: Fecha:
UBICACION NUCLEO FAMILIAR CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA AFECTACION PROPUESTA
NIVEL DE DOCUMENTO [ 5ojucién (Reubicar,
CANTON|  DISTRITO Poblado Direccion (Por | Nombre del Jefe de N° de Cédula Teléfono Namero de Material M2de (Pro;iear,‘ilnqcxlj?lada, Descripcion de Dafios DAROS - |Monto Estimado de| DE REFERENCIA|  Reparar, Obrade | o116 gstimado
Puntos de Referencia) Familia Prestada, Otro) (Leve, Pérdidas Proteccién, Reposicién
] Parcial,Total) de Enseres)

TOTAL

0]

TOTAL

TOTAL

0,00|

RESUMEN DE MONTOS DE INVERSION PARA LAS PROPUESTAS DE SOLUCION

CANTON Reubicacién y Reconstruccion Reparacion Obras de Proteccién Recuperacién de Enseres TOTAL DE MONTOS
Cantidad Montos Cantidad Montos Cantidad Montos Cantidad Montos
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Totales 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00
Comentarios:
FUNCIONARIO INFORMANTE (Nombre y apellidos): Cargo:
Teléfonos: Direccion Electrénica:
Nombre del Funcionario Responsable (Nombre y Apellidos): Cargo: Firma:
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Preguntas frecuentes

&éQué pasa si no tengo mi estatus migratorio legali-
faado e pals’m otol el beneficio del bono
Ley Unicamente rgar a -
nas que tengan el estatus migratorio legalizado. Sllos_)egsge
famlha no tiene el estatus migratorio legalizado pero tiene hijos
en Costa Rica deberd realizar sus h'a'nrl:s*:lg
su caso para ser valorado ante una C mlqu
, bancos o cooperativas) del Sistema Financiero Nacuonal
para la Vmenda.

éComo influye el nivel de ingresos de mi familia en
el monto de bono al que puedo optar?

Para familias con fijado por ley, el
Esbdootugaelbeneﬁc-odelbamdepobrezaexhema. el cual
podn;‘bdadabnel:osmdelasoluaon,vabraaonqmsereaﬁam
una

Pa'alas superiores a ¢1.661.790 (6 salarios
mninos ; leynopennize‘ntmegarelbe&eﬁclodel
Rzuenbemeﬂtz pmbodbonodeladasemedla(ba\ocifen
do)elcualpenmheal bnndarapoyoewaormcoa\elpago

en u familias
sdano no mﬂm’;‘:ﬁ 447 ;)l:zlp 661.790. E\osra mnl'nosmz
un obrero). Cada caso es valorado M\ndja

t.Que pasa si mi niicleo famlllar tiene otras proB ie-
de b inscritas a su nom
incluyendo la vivienda que fue afectada?
Para. al bono de la vivienda, la familia no puede tener otras
Enel del otor a:?m de g segundo bono por la emergend.
caso un

alafamﬂla,lawvaér;’dnaafectada, ﬁsededaadammoud\d:h

y se rec do el trasl, esta d debe ser donada a
la Municipalidad para su demolicion.

éPuedo utilizar el Bono Familiar de Vivienda para
cancelar una deuda de un préstamo, que obtuve
IJara reparar mi vivienda por causa de los daiios de

a emed?enaﬂ

La Ley Sistema Financiero para la Vivienda no permite que el
BonoFa'nilafde\fmendaseuhicepa'acanoela'machtdadeun
Por ello, es importante que la

p

familia conozca esta restriccion.

RECUERDE

El tramite del bono de vivienda es gratuito

Es importante que usted participe en el
proceso buscando una solucién individual
en la zona donde mejor le conviene, sin
afectar su arraigo, lo cual puede ser mucho
mas rapido que esperar el desarrollo de un
proyecto habitacional.

IOI Ministerio de Vivienda y

Asentamientos Humanos

GUIA PARA EL PROCESO DE
SOLUCIONPARALOS
AFECTADOS

Centro de Negocios SIGMA.

costado Oeste Mall San Pedro. Edificio A, Piso 4
San Pedro de Montes de Oca

San Jose, Costa Rica

Teléfono: 506-2202-7900
Fax: 506-2202-7981
Correo: mivah@.cr

IO' Ministerio de Vivienda y

Asentamientos Humanos

EMERGENCIAS Y
PREVENCION DE
RIESGOS
GUITA 'PARA ‘EL
PROCESO DE
SOLUCIONPARALOS
AFECTADOS



GUIA PARA EL
PROCESO DE
SOLUCIONPARALOS
AFECTADOS

OBJETIVO:

Este folleto pretende ayudar a las familias cuyas viviendas
fueron afectadas por una emergencia fisica, sobre los pasos
gue deben seguir en el proceso para poder buscar una
solucién a su problemdatica habitacional.

Consulta de resultado de las visitas técnicas

La familia cuya vivienda fue afectada por una ema cia, e
fue vﬁhducugur el MIVAH, pueds ccnsflotnr el resu.lltrfjgde l:w?l:rt:u
través del Repors de Familias Afectadas. En caso de dudas sobre
como acceder o puede consultar los pasos en la Guia para &l
uso del Sistemna de Consultas de Emergencias.

El usuaric podra obssrvar dentro de la informacién desplegada en =l
reporte, la Recomendacion de la valoracion t2cnica y proceder de
acuerdo a dicho resultado.

Acciones a emprender por los afectados seguin
la Recomendacion de la valoracion técnica

Recomendacion de Reparacion

Las familias en esta situacién deben buscar la asistencia que brinda-
ran las municipalidades a través del programa de apoyo para la
emergenda, siempre y cuande el gobiemo costamicense dispol

del traslado de lecl.lrsns a las mmlcpaidades, para asisfir "I'E
familias incluidas en el reporte de afectados, cuya recomendacicn
mﬂ'?'du a reparacidn. Para mas informacion, contacte a la muni-
cipalidad de su canton.

Recomendacion de Reconstruccion
Estas familias deberan acudir a las En‘hdudes Autorizadas del SFNV,

imdic que son =me ia en cuestion, que
estan incluidas en el reports ﬂnl‘l‘llllas afnectadns, explicar que su
caso fue valorade como reconstruccion en el misme lote y solicitar a
la entidad autorizada del SFNV, los pasos y requisitos necesarios
para tramitar un bono para consbruccon en lote propio.

Recomendacion de Traslado

Aquellas familias que requieran construir o adquirir su vivienda en
ofro lote, deben apersonarse a alguna Entidad Autorizada del SANV,
para su caso y obtener informacidn sobre los requisitos,
con el objetivo de .q]ll:d a alglin subsidio u otra opcion crediticia,

La familia que perdié su vivienda propia, también e buscar
soluciones por su cuenta,  La solucion individual, pu consistir en
un lote con servicios o una vivienda ya censtruida, nueva o usada.

A continuacion, se muestran valores de lotes o viviendas de referen-
ﬁi:;'ccn el propdsito de dirigir la bisqueda de scluciones subsidia-

MNota: Estos montos son pars referencie dol interesads dmicamen-
te. Cads caso deberd ser presentado & ke entided autonzads y valorado

DO LT Pt .
El interesado debera c!:regerhr la propuesta de solucidn, para su
waloracion, a |la Entidad Auforizada de su escogencia,

En algunos cantones, donde bos casos de traslado sean de cantidad
rable, la munidpalidad y los desarrolladores de vivienda de

interds social interessdos en participar an &l cantdn, con asesoa del

MIVAH, procuraran la formulacién de nuevos proyectos de vivienda,

Montos Maximos usar como referencia

para la busqueda de soluciones individuales

Tipo de Solucion  Zoma Urbana o  Zona no urbana o

urbanizacién lotificacion

Lote individual con ¢ 8 millones ¢ 6 millones
Servicios

Selucion Completa ¢ 17 millones £ 15 millones

(vivienda nueva o
usada)

La familia, que haya sido afectada por la emergencia y nombre esté
en &l reporte de afectados, deberd estar en contacto con las autoridades
Municipales, para que sea tomada en cuenta en ulgunmctn

Es impartante que la familia sepa que los proyectos, ido a la cantidad
de tramites requeridos, podrian tomar mas tiempo que las soluciones
individuales (las que busca la familia por su cuenta).

Breve significado de la etiqueta de clasificacidn:

Etiqueta SEGURA (Color Verde)

La etiqueta "SEGURA" se utiliza cuanda &l formulario de evaluacidn rapida
la clasificacion de dafios, tanto en la vivienda como en el terene da come
resultado dafio leve o ninguno ya que o leve, en sus diferentes combina-
ciones y no s= han ado dafos que pongan en riesgo la seguridad
de las personas que utilizan u ocupan la vivienda, Esto significa gue la
ocupacion y uso son permitidos sin restricciones.

Etiqueta ACCESO RESTRINGIDO (Color Amarillo)

La etiqueta "ACCESO RESTRINGIDO" indica que la vivienda tienen restric-
ciones de ingreso y ocupacion. Se dan dos tipos de restricciones: 1. Acce-
=0 REsmd ngido a partes de la vivienda. 2. Acceso restingido a toda la
vivienda

Etiqueta INSEGURA (Color Rojo)

La etiqueta "INSEGURA" indica que la vivienda o partes de la vivienda, o
el terreno, estan dafiados a tal grado que representan peligro para el
ingreso, ocupacién ¥ para la vida humana, SE por completo <
ingreso a la vivienda.

INFORMACION DE BONOS

El bone familiar de vivienda es un subsidio o ayuda, que el Estado, en
forma solidaria, otorga a las familias de escasos recursos econdmicos,
discapacitados, mujeres jefas de hogar y ciudadanos adulins mayores,
para que unido a su capacidad de oedito, solucionen sus problemas de
wivienda. El monto de o de vivienda es proporcional a los ingresas
familiares.

Las condiciones para obtenerlo son:

1. Formar parte de un niclkeo familiar que vive bajo un mismo
techo y comparten las uhIrEi:ions del hogar. Debe existir al
MENOS UNa PErsena mayor )

2. No t=ner casa propia o mas de una propiedad, De contar con
lote, puede solicitar &l Bono para construir la vivienda en el lote
propio v si tiene casa, perc reguiere reparacionss o mejoras,
puede solicitar &l Bono RAMT para este fin.

3 No haber recibide con anterioridad el bono, pues s= otorga solo
una vez,

4, Tener un ingreso familiar igual o inferior a ¢1.661.790, al dia
de hoy, Si 25 para un bono de extrema necesidad el monto

maximo de ingreso familiar es de ¢415.447. Estos montos s=
refiere a |la suma de los salarios brutos (sin rebajos) de los que
trabajan en la familia.

5. Ser costarricense o contar con residencia legalizada en el pais,

6. R.Bahzur los tramites en oficinas, sucursales o agencias de
las des autorizadas por el BANHVIL

7. Presentar todos los documentos que se requieren ssgdn el
propésito que tenga el bono de \n'nendu que s2 solicta,

El Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos no tramita
bonos de vivienda. Para poder optar por un subsidio del Estado, la
familia interesada debe dirigirse a cualquiera de las entidades auto-
rizadas por el Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI} para con-
sultar los requisitos y los tramites que debe realizar.

Preguntas frecuentes

éQuién determina si una persona podria ser benefi-
ciaria de un bono de vivienda?

Solamente las entidades del Sistema Financiers Nacional para la
Vivienda son las autorizadas a calificar 2 una persona o familia para
ser beneficiada con 2l subsidic de vivienda (bona).

éComo sé si estoy en la lista de familias afectadas por
una Emergencm
La familia cuya vivienda propia fue afectada una emergencia, y
ﬂue ya fue wsrl:addellnor {I'ICIDIHI'IGS Municip. Comisién Nacional
= Emergencias o MIVAH, puede verificar si se encuentran inclui-
das en la lista oficial que se encuenira en la pagina web del Ministe-
ria, puede consultar el resultado de la visita a fravés del Reporte de
Eamilizs Afectadas. En caso de dudas sobre come acceder el reports
consultar los pasos en la Guia para el uso del Sisterna de
Consultas de Emergencias, o al teléfono 2202-7355.

éPuedo buscar una solucién de vivienda solo para mi
familia?
Si, el subsidio de vivienda puede ser utilizado para llenar |a necesidad
de vivienda. Para ello s= tienen dos amas: el de compra de lote
y construccion, el cual se compone de un lote individual con servicios
que busca el ciudadano de un monto aproximade de ¢5.000.000 e
incluye desamollar los procesos constructivos. El ofro programa es el
de cnrn a de casa construida (nueva o usada) de un monto aproxi-
§15.000. EIJO Cualquiera de las dos Clpll:IDI'E debe presen-
t=r1=5 a alguna de la gE (mutwal, fundacon, bancos o coope-
rativas) uuh:nz.:das rel Slstema Financiera Nacional para la Vivien-
da (SFNV). La familia de acuerde a su condicdn econdmica sera
egtudiada por un trabajader sodal vy la opcion que presente sera
valorada p;l:ll un perito institucion financiera que reciba y tramite
su solicitu

éQué pasa si ya obtuve un bono de vivienda antes o
mi pareja fue neficiada con un bono?
Se acudir a d que otorgd el primer subsidio y salicitar
informacicn subre ibilidad de excluirse del nicles familiar. En
caso de que la vivi financiada haya sido vendida, hay muy pocas
posibilidades del otorgamients de un segundo bono al nideo familiar
que realiza la solicitud.
Cuanda se pierde la casa por algln desastre natural o producida por
siniestro, caso fortuito o fuerza mayor hayan perdido la vivienda
construida con los recurses del bono. Sera condicidn que la familia
corl:nue reuniende los requisitos para calificar como beneficiaria del
;D:pe los seguros sobre el inmueble no cubran los dafios
ocasionados por la catastrofe.

£Qué pasa si la persona vive sola (no tiene un niicleo
fa{:liliar)? L e b L
Si la persona es mayor a 65 afios y sola es posi rindar la opcicn
del bono de vivienda mediante el programa de adulto mayor, para lo
cual deberd presentar una opcidn (terenc y casa construida) y su
solicibud a alguna entidad (mutual, fundacion, bancos o cooperativas)
autorizadas por el Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, Sila
persona es sola, mayor a 65 y tiene una condicidn econdmica que le
permita cphr pur crédito y ser objeto de la opcidn del subsidio, con
estas dos mod. Wle'la financiar su solucién de vivi
Una persona sula menor de 65 afos no califica para =l subsu:lln de
vivienda, s=gin la Ley 7052 del Sistema Financiero Macional para la
Vivienda,
No chﬁca como persona adulta mayor sola, aquella que aungue
iciones, no se encuentre en capacidad fisica o men-
tul de I'ubrtar sola una vivienda.
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MINISTERIO DE VIVIENDA Y ASENTAMIENTOS HUMANOS
FORMULARIO PARA LA EVALUACION RAPIDA DE DANDOS EN VIVIENDA

HUMERO BOLETA
{casilla gque |a rellena el MIVAH):

A. DATOS GEMNERALES

1. Emergencia:

2. Fecha de la visita:

[ solo externa

3. Tipo de Inspeccidn:

Ocom pleta

4.

Se puede realizar la valoracion del dafio

O =i

One

5. iTiene acceso la wivienda?

[ Accese normal [ Acceso limitado o provisional [ Mo hay acceso

6. ;5e observan fallas en el sistema de suministro eléctrico externo de la vivienda?

O%i [OHe [] Mo aplica

7. iSe cbservan focos de contaminacion en los alrededores de la vivienda?

Osi OMa

8. ;Setiene conoccimiento de la existencia de algin informe técnico sobre las condiciones de riesgo acerca de la vivienda?

[ =i {indique nombre de la institucién que emitic el informe):

[Ocue [ Ministerio de Salud ] Otro:

[ Mo se tiene conocimiento

B. DESCRIPCION DEL FENOMENO PRINCIPAL OCURRIDO:

[T inundacién

[Csisma

[1 Deslizamiento

[ Incendio

1 otro:

C. CAUSAS DE NO REALIFACION DE LA VALORACION DEL DAND

[] Demalida

[] Mo se pudo ingresar al temena

] Seguridad de |a persona gue realiza |a in Specoion

D. FAMILIA AFECTADA (se refiere dnicamente al nicles familiar)

Entrevistado: (Llenar cuando no es parte del nicles

familiar)

Tipo de identificacion:
[ Cédulaidentidad  [] Cédula residencia

Humero de identificacion:

[ Pasaporte  [IMS

Mumero de integrantes en la familia:

Mayores de 18 afios:

Menores de edad:

Nombre y apellidos (De los mayores de 18 anos) Tipo de Relacion Marque con Margque con
identificacion e una "x” 5ies| wna “x” sitien
Neldentificacion adulto mayor alguna
discapacidad
Jefe de hogar:
Telefono de Referencia:
i Vive otra familia en la misma vivienda? 51 O NO []

Nucleo #2

Telefono de Referencia:

MNucleo #3

Teléfono de Referencia:
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JO( MIVAH MINISTERIO DE VIVIENDA Y ASENTAMIENTOS HUMANOS
. FORMULARIO PARA LA EVALUACION RAPIDA DE DANOS EN VIVIENDA

E. DATOS DE LA PROPIEDAD

Topografia: Tenencia de la propiedad:

OrFlana [JModerada [] Quebrada [ Progio [J Alguilade [] Prestado [] Cedido
[1 Adjudicade [ Invadide []Zona ABRE [ NS

Propietario: Tipo de identificacion:

[ cédula identidad [] Cédula residencia [] Pasaporte [] NS
Humero de identificacion:

Cuenta con plano catastro: [Osi Tue TIHs Cuentaconescritura: [ 151 [ JMo []NS
Cuenta con créedito para la vivienda: [] 51 [JMNe [JMS Entidad financiera:
Recibio bono anteriormente: 0% [JHe [JHS Entidad financiera:
Cuenta con poliza de seguros: O5i Mo [JNS Empresa:
F. LOCALIZACION

Provincia: Canton: Distrito: Barrio:
Direccion exacta de la propiedad:
Localizacion del terreno o vivienda afectada mediante GPS: More Este
Tipo de equipe utilizado para la medicion:

G. DATOS DE LA VIVIEND A

Construccién externa:| Construccién intemna: | Revestimiento de Pisod  Estructura de techo: Cubierta:

[] Mampasteria [] Mamposteria [JCeramica, terrazo, ] Acero [] Hierro galvanizado
[ Concreto reforzado | [ Concreto reforzado | mosaico, porcelanato [ Madera [ Teja de barro
[ Prefab horizontal [ Prefab horizontal [1 Laminado [ otros [ Teja (metalica, asfakica,
[] Prefab vertical [] Prefab vertical [ Concreta plastica)}
[ Madera [ sMadera [ sMadera [ Asbesto cemento
[ sistema emparedado | [] Sistema emparedado | [] Tierma [ Fibrocemento
[] Fibrocemento o [ Fibrocemento o [ tros [] Concreto
similares similares [ Plastico
[ Zéesls 0 Zecale [ Paja o Suita
O Tuguric O ctras O otres
[ otros

Sistemas de entrepiso: [] Aplica [] Mo aplica
Si la respuesta anterior s gue si aplica, indique la siguients informacion (se puedan marcar varias casillas):

Tablero

[ Sobrelosa de conerete [ Laminas de plywood [] Léminas de fibrocemente [ Tablas o tabloncillo de madera [] Otros [ NS

Vigueias

[ viguetas de concrete  [] Viguetas de scero [ Viguetas de madera

Losa monoliica de concrefo

Osi O Mo

[ Otro sistema de entrepiso diferente a los anteriores:

[ Lémina portante de acero

Owns

MNumero de pisos de la vivienda:

Vivienda asentada sobre el temeno: [ Si

Edad de la construccion:

[ 1 pise

[ 2 pisos
O Mo

[] mas de 2 pisos

Erea de la vivienda {m):

Oo-1afe [ 1-5anes []510 [J 10-15 afos [] 15-20 afies []>20afos [ NS
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MINISTERIO DE VIVIENDA Y ASENTAMIENTOS HUMANOS
FORMULARIO PARA LA EVALUACION RAPIDA DE DANOS EN VIVIENDA

[sl 52 manca la opoion GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccion [J) de esle
formulario. Debe completar el Banado del formulano. |

H. TIPO DE DANO MHinguno Leve Moderado Grave
{Mearcar con un circulo la casllla comaspondiants a k2 evaluaciin oal dafio)
1. Colapso de vivienda [si se marca esta opcion GRAVE, enfonces LI} MiA NIA 12
marcar GRAVE en la seccién (1) de este formulario. Mo es necesario
completar &l formulario.]
2. Socavamiento o grietas, en cimiento [si se marca la opcion 0 NIA NIA B
GRAVE, entonces marcar GRAVE en |la seccidon () de este
formulario. Debe completar el llenado del formulanio.]
3 3. Caida, desplazamiento o gire de cerchas o
S |4. Gretas o desprendimientos en vigas [si se marca la opcion 0 3 ] 8
E GRAVE, entonces marcar GRAVE en la seccien (I} de este
5 |formulario. Debe completar el llenado del formulanio.]
o
E 5. Grietas o desprendimientos en columnas [si se marca la opcion LI} 3 1 k|
W |SRAVE, entonces marcar GRAVE en la seccion (I} de este
formulario. Debe completar el llenado del formulario.]
6. Gretss, movimientos o giros, separacion en paredes externas e LI} 2 4 B
intemas [si se marca la opcidn GRAVE, entonces marcar GRAVE en
la seccion (I} de este formularo. Debe completar el llenado del
formulario.]
7. Pandeo, desprendimiento o grieta en entrepisos 0 3 B 8
i5e deben los dafios estructurales a defectos constructives? [ 5i [ Mo
8. Rotura o caida de vidrios 0 MiA 4 [
9. Caida o deformacion de puertas o ventanas 0 MiA 2 3
10. Caida, desprendimiento u obstruccicn del sistema pluvial 0 MiA 2 3
_ | 11. Separacion u obstruccion del sistema sanitario 0 MiA 2 3
é 12 Separacion u obstruccion del sistema agua potable 0 MiA 4 [
=
E 13. Separacion u obstruccion del sistema de gas 0 iR 4 [
E 14. Grietas, movimientos o giros, separacion en paredes o LI} 2 4 B
E divisiones no estructurales.
L
o 15. Desprendimiento cubierta 0 1 2 3
= 18. Desprendimiento, cielo raso 0 2 4 B
17. Agrietamiento o desprendimients de repellos LI} 1 2 3
18. Hundimiento, separacion o grietas en pisos y contrapisos. LI} 2 4 B
19. Falla o desprendimiento del sistema eléctrico LI} 3 1 k|
Sumatoria por columna Vivienda
Sumatoria total Vivienda
20. Amenaza de caida de arboles y colapso de estructuras cercanas LI} MiA NIA a9
(viviendas, muros, rétulos, tomes)
[l 2 marca |3 opcidn GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la seccin (J) de este
formulario. Debe compietar &l Benado del fomulana. |
© [21. Agrietamiento o movimiento en el terreno cercano a la vivienda 0 NIA 4 5
£ ||z 52 mara 13 opoion GRAVE, entonces debe manar GRAVE en |3 ssccion (J) de este
% formulario. Debe compiatar el Banado del formulan. ]
=
Z |22, Deslizamientos en taludes 0 NIA B b
W | [s 52 marcala opelon GRAVE, entonces debe marcar GRAVE en la secdion [J) oe este
farmulario. Debe compietar & Benado del somulana. ]
23. Amenaza por cercania a cusrpos de agua o 3 1 9
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MINISTERIO DE VIVIENDA ¥ ASENTAMIENTOS HUMANOS

FORMULARIO PARA LA EVALUACION RAPIDA DE DANOS EN VIVIENDA

H. TIPO DE DANO
{Marcar con un circulo la casilla comespondients 3 la evaluacion del dano)

MNinguno Leve Moderado Grawe

marcar GRAVE en la secoiin

ifalla oe acueducto,
ol formutanio]. |

Ia c3sli3 que Indica que “se Saicha Una Inspaccion detalaca por
sksiama oo fratamientn, Sicantaniado). Dabe compictar el lenad

24- Amenaza por dafnos en sistemas generales de tratamiento y
disposicion de aguas residuales |5 s manca la opoitn GRAVE, entonces debe
() de esta fommutao y 52 BeDe MaRar an |3 saocon L)
sanitarios

12

25- Amenaza por danos a sistema de abastecimiento de agua
potable [sl s manea la opcion GRAVE, entonces debe mancar GRAVE en 13 secoion
{J} de este fonmulano y s2 dele Marcar 2n la saccon (L) & caslla que Indica que "s2
soilciia una Inspaccion detallais por aspectas sanitanos (fala de acueducin, sstema de
tratamienio, aicantarilado). Debe completar & llenado del fomulario].

12

Sumatoria por Columna Entormo

Sumatoria Total Entomo

I CLASIFICACION DE DANOS EM LA VIVIENDA [Marcar solamerts una)

L] Ninguno [ Leve [ Moderado L] Grave
(si el calcule da come resultado cero) | (si el calculo da entre 1w 25) | (si el cakoulo da entre 26 w 83) | (si el caloulo da entre 60 y 120)
Marcar con color VERDE Marcar con color VERDE Marcar con color Marcar con color ROJO

J. CLASIFICACION DE DANOS EN EL ENTORMNO (Marzar solamente una)
[ Ninguno [ Leve [ Moderado [ Grave
(si el calcule da como resultado cero) | (si el resultado daentre 3 3 11) | (si & resultado da entre 12 a 32] (si &l resultado da entre 33 a 57)
Marcar con color VERDE Marcar con color VERDE Marcar con color Marcar con color ROJO

[Si se marca la opcion GRAVE entonces
debe mancar TRASLADO en el apartado L]

K. CONDICION DE
AMENAZA DE LA
VIVIENDA ¥ EL
TERRENO

a

Sin amenaza

[ otro

[1 con amenaza por:

O Inundacién
Tipo de Inundacion [ Cpefonal):
[ inundacién pasiva (anegamienta)
[1 inundacién sibita (cabeza de agua o avenida maxima)
[ Dafic de estructuras de proteceién
[ Deslizamiznto
Tipo de movimiento (Opeional, si o logra identificar de acuerdo con la Figura XX

ded manual de usuario):

[ caida [] Derrumbe [] Deslizamiento rotacional
[] Deslizamients raslacional [] Desplazamiento lateral
[ Flujo [1 Compleje

Tipo de matenal (Opcional):
[ Roca

[ Depositos inconsolidades

Ubicacion de |a vivienda con respecto al deslizamiento (Opcional):
[ Parte inferior del deslizamiento y fuera del mismao
[] Dentro del cuerpo del deslizamiento

[ Parte superior del deslizamiento y fusra del mismo
[0 Colapso de estructura cercanas a la vivienda
O Incendic
[ Falla de redes servicios bisicos

[J contaminacién biolégica o quimica

Terreno apto para construir

Osi [QNe
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JO[ mlv“" MINISTERIO DE VIVIENDA Y ASENTAMIENTOS HUMANOS
. FORMULARIO PARA LA EVALUACION RAFPIDA DE DANOS EN VIVIENDA

L. RECOMENDACIONES DE LA VISITA

[] Mo amerita accion  (Sin dafio (Ninguno) en | y J, en ambas)

[] Reparacion: Reubicacis
. t I
O Leve (Dano Leve en | y Moderado o menor en J) o [ Reubicacidn tempora
{Sin danio (Ninguno) en | y Moderado o Leve en J) [] Obras complementarias para estabilizar 2l terrena
[J Moderada (Dafio Moderado en | y Moderado o menor en J) (rmueros, gawviones, taledes, cunetas, entre ofros)
[ Reconstruccian {Dano Grave en | y Moderado o menoren J) [ Obras complementarias para estabilizar al terreno

{rmuros, gawiones, taludes, cunetas. entre ofros)
{La reconstruccion implica la reubicacion temporal)

[ Traslado (Dafio Grave en J} {Recuerde tomar en cuenta las observaciones sobre informe téenico del apartado AB)

[ =& solicita una inspeccion detallada por aspectos estructurales, geotécnicos.

[] Se solicita una inspeccion detallada por aspectos sanitarios
{Falla Acueducts, planta tratamients, alcantarillade. contaminacion bickdgica o quimica)

Mota: Aun cuando se marcea una inspeccicn detallada, el evaluador siempre esta obligado a marcar slguna de lss casillas previas del apartado J &
indicar en &l apartado M cuales aspectos deben ser considerados en |a evaluacion detallada.

La inspeccion detallada debe ser marcada en caso de que el evaluador tenga dudas sobne [a estabiidad de ka vivienda o del termeno, o por aspectos
sanitarios en el entome, lo que amerita una nueva evaluacion por parte de un profesional o grupe de profesionales expertos en el area de interés.

Se debe marcar solamente cuando el criterio del evaluador no le permite dar una recomendacion por las dudas del caso. En el apartado M se debe
indicar que aspectos deben ser evaluados en la inspeccion detallada.

M. Dbservaciones y recomendaciones adicionales del evaluador:

N. DATOS DEL EVALUADOR

Nombre: Tipo de identificacion:
[] Cédula de identidad [] Cédula de residencia [] Pasaporte
Humero de identificacion:

Institucion a que pertenece: Firma del evaluador y nimero de identificacion del CFIA (si lo
tiene):




19. ETIQUETAS OFICIALES PARA IDENTIFICACION DE
VIVIENDAS EVALUADAS
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IOI Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

Numero de formulario:
Fecha

Hora

Jefe de hogar

Inspecciodn:
Exterior []
Interior [_]

Inspector responsable:

Comentarios:

Institucion:




ACCESO RESTRINGIDO

IOI Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

Namero de formulario: Inspeccion: Inspector responsable:
Fecha Exterior [_]
Hora Interior [_] Institucion:

Jefe de hogar

Danos observados o comentarios:

- Esta estructura ha sido inspeccionada y se ha encontrado dano estructural o riesgos
en el entorno que representan una amenaza para los ocupantes. La seguridad de la
estructura es cuestionable.

- No se recomienda el uso continuo hasta reparar los danos. El ingreso es bajo su
propio riesgo.

- CUIDADO: Nuevos eventos ocurridos después de la inspeccion pueden incrementar
u originar nuevos danos que pueden cambiar el resultado de esta inspeccion.

NO REMOVER ESTE AVISO

Para reportes o informacion, comuniquese con su Municipalidad



IO' Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos

Namero de formulario: Inspeccion: Inspector responsable:

Fecha Exterior []
Hora Interior [_] Institucion:

Jefe de hogar

Danos observados o comentarios:
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PREPARE

PREPARING RESCUE AND EMERGENCY
PERSONNEL TO AMELIORATE THE

RESPONSE TO EARTHQUAKES
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