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Al contestar refiérase
al oficio No.MIVAH-AI-126-2014

P(l OOl
San José, 06 de noviembre de 2014

Sefior

Rosendo Pujol M.

Ministro
Asunto: Informe especial alquiler del edificio
para el MIVAH.

Estimado sefior:

Aprovecho la oportunidad para saludarlo. Me permito adjuntar el informe ejecutivo

sobre el procedimiento seguido al alquiler del edificio que alberga las oficinas del
Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos.

El estudio estuvo a cargo del sefior Ronald Araya L. Supervisor de la Auditoria.

Atentamente,

g:ﬂ':;; } Adolfo Rojas Carrera

Adolfo Rojas Carrera
Auditor General

C: Luis A. Roman H. Director Administrativo Financiero
Archivo/ expediente
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Informe Ejecutivo
Al-126-2014
San José, 03 de noviembre de 2014.

Origen: De acuerdo con la solicitud planteada en el oficio MIVAH-DMV-0330-14,
firmado por el sefior Rosendo Pujol M., donde le indica a la Auditoria la necesidad de
realizar un estudio sobre la compra directa 2014CD-000008-81400 "Arrendamiento de
edificio para ubicar la sede del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos
(MIVAH)".

Objetivo general del estudio: Evaluar el proceso de contratacién de la compra directa
2014CD-000008-81400 desde la perspectiva de la evaluacion de la necesidad,
mecanismo de contratacion y contrato.

Alcance

El estudio abarcé todo el proceso de contratacion del alquiler iniciando en diciembre de
2013 hasta el 20 de marzo de 2014, donde se firma el contrato. Adicionalmente, esta
Auditoria procedio a verificar ciertos aspectos y requerimientos que fueron solicitados
por la administracion del MIVAH, tanto en la oferta presentada por el representante de
la empresa Plataforma Mercantil S.A. como en el Contrato firmado entre dicha empresa
y el Ministerio; que a la fecha de este informe aun se encuentran pendientes de
resolver.

Procedimiento de Contratacion:

De acuerdo con lo establecido en el oficio RES-MIVAH-DAF-DVAH-DGIT-0001-2014
del 05 de febrero del 2014 y firmado por los Srs. Erick Mata A., Director de Vivienda y
Asentamientos Humanos (DVAH), José G. Roman M., Director de Gestion Integrada del
Territorio (DIGITE) y Sra. Clara Valerio M., Directora Administrativa Financiera (DAF).
Se indican cuales fueron las justificaciones para la busqueda de un nuevo local que
albergara las instalaciones del MIVAH. A continuacion hacemos una cronologia de los
hechos, los cuales fueron verificados por la Auditoria en la revision documental
realizada:

1. En fecha 17 de diciembre del 2013 y mediante oficio DMV-0560-2013, el Sr. Guido
A. Monge, Ministro solicitdé a la Directora Administrativa — Financiera realizar un
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estudio sobre el estado de las instalaciones del Ofimall San Pedro, ubicacion anterior
de las oficinas del MIVAH, a nivel de arquitectura, salud ocupacional, desarrollo
tecnoldgico, activos de la institucion y cantidad de funcionarios.

. De acuerdo con la solicitud del sefior Guido Alberto Monge F. sefalado en el punto
anterior; mediante el oficio DAF-0031-2014 del 28 de enero del 2014 la Directora
Administrativa — Financiera; Sra. Clara Valerio M., comunica al Despacho del Ministro
sobre el estado actual de las instalaciones del MIVAH en el Ofimall San Pedro. Para
lo cual se adjuntaron los siguientes documentos: a.) TIC-004-2014 sobre la
infraestructura tecnoldgica y el agotamiento de la misma en el Ofimall San Pedro,
b.)MIVAH-SMO-0006-2014 del servicios médico, sobre las condiciones de salud
ocupacional, donde se sefiala entre otros aspectos, problemas de iluminacién en
muchas oficinas y el deficiente sistema del aire acondicionado, c.) MIVAH-DVAH-
0024-2014 elaborado por el Director de Vivienda, que comenta la problematica de
que el MIVAH se encuentre en un edificio comercial, ademas, los problemas
electromecanicos referentes a los sistemas de ventilacion de los bafos, problemas
continuos con los sistemas de aire acondicionados y las continuas filtraciones de
agua. d.) MIVAH-DSG-013-2013 (sic) efectuado por el Departamento de Servicios
Generales que sefala el riesgos a los vehiculos institucionales que se encuentran
dentro del estacionamiento del Mall San Pedro, ya que los mismos deben compartir
espacios con los carros particulares, lo que repercute en posibles hurtos o golpes a
los vehiculos propiedad del MIVAH y e.)MIVAH-OGIRH-49-2014 elaborado por la
Oficina de Gestion Institucional de Recursos Humanos, donde se sefiala el aumento
en la poblacion de los funcionarios del Ministerio desde el afio 2008 hasta el 2013.

Se puede inferir del documento de justificacion revisados por esta Auditoria, que las
instalaciones del Ofimall San Pedro presentaban serias complicaciones en diferentes
areas, ejemplo de ello el tema de seguridad de las instalaciones, ya que por ser el
Mall San Pedro un centro comercial, cualquier persona podria ingresar hasta las
instalaciones del MIVAH, produciendo problemas a los funcionarios o inclusive al
mismo Ministro. Ademas, se daba el problema de los sistemas de comunicacion e
informatica tal como lo indica la Jefa del TIC sefiora Liliana Reyes P. en su oficio
TIC-004-2014, donde se sefiala el agotamiento de las instalaciones tanto eléctricas
como de servicios de red. En virtud de lo sefialado en la justificacion de la compra,
se puede leer que las acotaciones efectuadas por la administracion para el cambio
de las instalaciones en efecto son validas.

. Con fecha 29 de enero del 2014 y mediante oficio RES-MIVAH-DMV-0001-2014, el
Sr. Ministro recomienda “... realizar la busqueda de un mejor edificio en el que se
pueda ubicar la sede del MIVAH, que satisfaga las necesidades actuales y que
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soporte las que se puedan presentar en el futuro, asi como asegurar un
bienestar a los funcionario (sic), a los activos de la institucion y a los usuarios
mismo, todo conforme a la legislacion de la contrataciéon administrativa... 2

4. Con fecha 30 de enero del 2014 y mediante oficio MIVAH-DAF-0037-2014, la
Direccion Administrativa — Financiera Sra. Clara Valerio M.,solicita a la Proveeduria
Institucional que proceda a informar del estudio de mercado realizado meses atras,
sobre el posible traslado de las oficinas del MIVAH

5. En fecha 04 de febrero del 2014 y con oficios MIVAH-DSG-0014-2014 y MIVAH-
DSG-0018-2014% el Jefe del Departamento de Servicios Generales Humberto
Camacho H., establece los criterios generales minimos que debe ofrecer el edificio
que se vaya a arrendar. Indican entre otros aspectos que las nuevas instalaciones
del MIVAH deben estar “... dentro del perimetro de 3 kildbmetros a la redonda del
Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI), ubicado en San Pedro de Monte de Oca,
ello con el fin de mantener una distancia relativamente corta entre el MIVAH-BANHVI,
lo cual favorece la coordinacion ente instituciones al ser el Ministro de Vivienda y
Asentamientos Humanos, el Presidente de la Junta Directiva del BANHVI'. Ademas, que
el edificio debe tener “...un minimo de 1700 metros cuadros, para albergar las oficinas
administrativas del MIVAH, incluyendo areas comunes”. Sobre la construccion se indica
que “...en general debe responder estructuralmente a las disposiciones vigentes en
materia constructiva, ser preferiblemente en concreto toda la estructura externa, las
divisiones interiores pueden ser en concreto o en material liviano, incluido el vidrio”.
Finalmente, se indica en el oficio de cita que en “...caso de que el sol se proyecte en
forma directa sobre los ventanales, el arrendante debe tomar la prevision de colocar
aleros _u_ofro _mecanismo para evitar el sobrecalentamiento del espacio y el
deslumbramiento producido por la incidencia directa de luz solar sobre los
ventanales, de manera que sea posible por la via natural mantener una temperatura de
confort que oscile dentro del promedio sefialado y que no afecte el campo visual de
las personas®”. (El resaltado y subrayado no forman parte del original).

6. Con fecha 05 de febrero del 2014 y mediante oficio MIVAH-TIC-006-2014 la sefora
Liliana Reyes P. Jefe Departamento de Tecnologias de informacion y Comunicacion
(TIC), establece los criterios generales minimos que debe ofrecer el edificio que se
vaya a arrendar para el correcto funcionamiento de los servicios de tecnologias.

7. Con fecha 05 de febrero del 2014 y mediante oficio DPI-0012-2014 la Proveeduria
Institucional comunica a la Direccion Administrativa — Financiera (ver Anexo N°1), el

. Oficio RES-MIVAH-DAF-DVAH-DGIT-0001-2014 del 05 de febrero del 2014.
2

Informacién tomada del oficio MIVAH-DSG-0018-2014 de fecha 04 de febrero del 2014.
3

Oficio MIVAH-DSG-0018-2014 de fecha 04 de febrero del 2014.
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estudio de mercado realizado. En dicho estudio se muestra el detalle de las ofertas
de instalaciones para el MIVAH, resaltando los siguientes aspectos:

- Edificio SIGMA: La oferta se presento el 23 de enero del 2014.

- Vive Sabanilla: No hay oferta formal, solo mails relacionado con fecha 29 de
noviembre del 2013.

- Oficentro Condal San Pedro: No hay oferta formal.

- Edificio Civitar; La oferta se presento el 12 de setiembre del 2013.

- Edificio CLAISA: Segun el oficio DVAH-0025-2014 de fecha 28 de enero del 2014,
indican que este edificio no es apto para trasladar el MIVAH, ello por el alto costo
de las remodelaciones que habria que realizar.

. Con fecha 10 de febrero del 2014 y mediante oficio MIVAH-PI-0015-2014 emitido
desde la Proveeduria Institucional, se le solicita al representante legal de la empresa
Plataforma Mercantil S.A. (Edificio SIGMA) con el fin de “...dar inicio al tramite de
Contratacion Directa del Servicio de Alquiler de Edificio que servira como sede
del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, mucho le agradeceré, el
envio de oferta formal de alquiler del Piso 4 del edificio A...” por un periodo de 5
afos y segun las condiciones que se detallaron en dicho oficio de cita.

. Con fecha 14 de febrero del 2014 y mediante oficio sin nUmero, la empresa
Plataforma Mercantii S.A. presenta ante la Proveedora Institucional, la oferta
economica que reune las condiciones minimas propuestos en la invitacion del MIVAH
por medio del PI-0015-2014. Donde se agrega un anexo N°1 que indica cual seria la
indemnizacion en caso de una ruptura contractual antes de que venza el plazo de 5
afnos del contrato.

Al respecto esta Auditoria mediante oficio MIVAH-AI-076-2014 de fecha 07 de agosto
del 2014, le consulto a la Asesoria Juridica sobre los alcances del anexo N°1 de la
oferta brindada por la empresa Plataforma Mercantil S.A. Mediante oficio MIVAH-AJ-
128-2014 de fecha 14 de agosto del 2014, la Asesoria Juridica indica que con
respecto al anexo N°1 es solamente de referencia, ya que como lo establece el
articulo 206 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, la
Administracion podra rescindir unilateralmente sus contratos, por razones de
interés publico, caso fortuito o fuerza mayor, debidamente acreditada. Continua
explicando la Asesoria Juridica que “...cuanto la utilidad no haya sido declarada
se considerara que es un 10% del monto total cotizado”. (El resaltado no forman parte
del original).
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10. Con fecha 20 de febrero del 2014 y mediante oficio DVAH-0049-2013 (sic) los Srs.
Erick Mata, Director de Vivienda y Asentamientos Humanos y Sven Pfeiffer,
arquitecto de dicha direccion, dan sus comentarios positivos sobre las instalaciones
del Edificio SIGMA. Concluyendo que con el traslado el MIVAH seria dotado de una
“... presencia como institucién qubernamental y un espacio 6ptimo para llevar
a cabo sus funciones””. (El resaltado y subrayado no forman parte del original).

11. Con fecha 20 de febrero del 2014 y mediante oficio DPI-0019-2014 remitido por la
Analista de la Proveeduria Institucional Sra Marcela Bolafios se indica que se
determino que el Edificio SIGMA ... no solo cumplia con lo requerido sino que
por las condiciones de las otras ofertas este se convertia en tnico oferente...”.
En este mismo oficio se hace la aclaracion de que la “... partida 101-01 Alquileres
de Edificios, Locales y Terrenos; no_posee los recursos suficientes para
hacerle frente a dichos compromisos en el presente afo, sin embargo sera
reforzada dicha partida en el primer traslado presupuestario 01-2014, segun
informacion suministrada por la Direccion Administrativa Financiera.” (El
resaltado y subrayado no forman parte del original).

12. Finalmente, con fecha 20 de marzo del 2014, se procedid a firmar el contrato de
alquiler del 4to. piso del Edificio SIGMA, para que funcionara como las instalaciones
del MIVAH, dicho acto se efectud entre el Sr. Guido Alberto Monge, Ministro MIVAH y
el Sr. Donald Formal, Representante de Plataforma Mercantil S.A.

Seguimiento de recomendaciones de estudios anteriores

Mediante informe Al-032-2006 la UAI efectué un estudio sobre el traslado de las
instalaciones del MIVAH al Ofimall San Pedro, en dicho informe se establecieron una
serie de recomendaciones, siendo la principal, la necesidad de que el Ministerio
efectuara un estudio técnico que permitiera conocer cuales eran sus necesidades de
espacio y que se buscase unas instalaciones que cumplieran con estas necesidades.
Para el alquiler del Edificio SIGMA la administracién efectué dicho estudio y cumplio
con establecer sus requerimientos y necesidades.

Necesidades institucionales Versus Oferta del edificio

Como se puede observar en el Anexo N° 2 de este informe, que aun quedan pendientes
ciertos requerimientos por Ley o bien indicados en la oferta economica de la empresa
Plataforma Mercantil, S.A. hacia el MIVAH. Con respecto a esto lo mas destacado, es la

e Oficic DVAH-0049-2013 del 20 de febrero del 2014
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ausencia de un sistema de evacuacion eficiente para personas con necesidades
especiales, sobre todo motoras, lo cual es un serio riesgo y va en contra de los
alcances de la Ley 7600 Ley Igualdad de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad, entre otros puntos aun pendientes de resolver por parte de la
administracion del Edificio SIGMA.

Conclusiones.

Se puede concluir con respecto a la contratacion de la compra directa 2014CD-000008-
81400 y que de acuerdo con las verificaciones documentales efectuadas por esta
Auditoria, que el proceso de contratacion fue ejecutado “razonablemente” por parte de
la administracion activa del MIVAH; ya el mismo se apego a las disposiciones generales
establecidas tanto en la Ley de Contratacion Administrativa y como en su Reglamento.

Se insta al Sefior Ministro a realizar las gestiones necesarias para que se cumpla a
cabalidad con lo establecido, tanto en la oferta econémica, como en el Contrato firmado
entre las partes, por el alquiler en las instalaciones del Edificio SIGMA. (Ver Anexo N°2)

e
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Al contestar refiérase
Al oficio No. DPI-0012-2014

San José, 05 de febrero de 2014

Sefiora GGGG@‘Z?

Clara Valerio Montoya
Directora
Direccion Administrativa Financiera

Asunto: Respuesta a oficio DAF-0037-2014
Estimada Sefiora:

En atencion al oficio DAF-0037-2014 de fecha 30 de enero del 2014, sobre la realizacion
de un estudio de mercado y la blisqueda de oferentes para el posible traslado de [as
oficinas del Ministerio a un lugar que mejore las condiciones actuales, le comunico, que se
procedid a realizar una valoracidn de los edificios cercanos, de acuerdo con las
especificaciones técnicas y de infraestructura requerida, encontrandose las siguientes
alternativas:

Edificio Costo por metro Observaciones
cuadrado
Edificio SIGMA — San Pedro $26,95 Obra terminada vy

acondicionada, se ubica la
institucion en un solo piso

Vive Sabanilla — Sabanilla $22,00 Obra gris
Oficentro Condal San Pedro $20,90 Obra gris
Edificio Civitar ~ San Pedro $16,74 Obra gris, no incluye cuota

condominal, ni cuota por
parqueos, se ubicaria la
institucion en dos pisos
Edificio Claisa Opcion de compra | Obra terminada*

*Mediante oficic MIVAH-DVAR-0025-2014, de fecha 28 de enero del afic en curso se realiza una inspaccion
cel edificio y se concluye en este informe que dicho edificio no es apto en razén de que el mismo debe ser
remodslade completamente para poder adaptarlo para el fin publico de la institucién, lo cual generaria una
fuerte inversion econdmica no satisfaciendo las necesidades actuales del Ministerio.

Se adjuntan propuestas presentadas por los anteriores.

Por razones de ubicacion, de espacio, seguridad, accesos entre otros y ademas de la
cercania con otras instituciones con las que acciona este Ministerio, fa Gnica empresa que
cumple con los requerimientos necesarios para este Ministerio es SIGMA S.A., la cual a
finales del mes de noviembre del 2013, termino la construccion de un edificio que se
encuentra apto, totalmente terminado, acondicionado tanto a nivel estructural como
electromecanicamente para el alquiler de oficinas y que cuenta con un mejor espacio

1
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fisico que con el que contamos actualmente, teniendo comao ventaja comparativa que
albergaria a todo el ministerio en solo piso, facilitando la interaccion entre departamentos
mejorando la gestién interna.

l.a ubicacién de dicho edificio se encuenira al costado oeste del Mall San Pedro,
. g ubicacion que resulta ser adecuada y pertinente para la atencidn de las funciones que el
Ministerio realiza, pues la cercania con otras instituciones participantes en el sector
vivienda, tales como el Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI), con el Instituto Mixto
de Ayuda Social, Instituto de Desarrollo Rural (INDER) anteriormente conocido como el
Instituto de Desarrollo Agrario (IDA), Ministerio de Planificacién y Politica Econdémica, el
Ministerio de la Presidencia, vy la Casa Presidencial, con quienes se mantiene una
estrecha coordinacion en materia de emergencias, la atencion de grupos organizados, vy
situaciones de conflicto social, politica de vivienda y asentamientos humanos vy
ordenamiento territorial, Todas estas instituciones se encuentran ubicadas en el Cantdn
de Montes de Oca, o cantones circunvecines, en su mayoria vinculados a través de vias
de transito vehicular fluido y accesible tanto para funcionarios de diversas instituciones
como de ciudadaneos que atendemos dia a dia.

También es importante indicar que la edificacidon esté ubicada frente a calles publicas
asfaltadas, propiciando el tréansito vehicular, encontrarse en un lugar de facil acceso, ya
que tiene una buena afluencia de paradas de autobuses cercanas, vy con aceras amplias y
en buen estado de conservacién, construidas en cemento, las cuneta, corddén y cafio
cumplen con lo dispuesto en la ey 7600 para el acceso al inmueble.

Por otra parte, dicho edificio por la poblacidn que atiende, no es conveniente que se
encuentre ubicado en una zena clasificada come altamente cenflictiva v peligrosa por
parte del Ministeric de Seguridad Pulblica, que comprometa la seguridad de los
funcionarios asi como los usuarios externos.

Para efectos de una posible contratacidn administrativa para el alguiler de mejores
instalaciones para este Ministerio, recomiendo que dicha empresa sea tomada en cuenta
como Unico oferente, ya que no existen otros edificios que ofrezcan mejorar las
condiciones actuales haciendo esta propuesta la méas iddnea y conveniente para la
institucién.

Sin otro particular,

Atentamente, o=
1. $op
1475 i f -?; st o
".“ NSt . Nk C’. g - fa

Ma. Gabriela Hemandez Coﬁé%.%:.,_
Jefe "

C: Archivo
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