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Introduccion

En aftencién de lo dispuesto en el arficulo 144 de nuestra Carta Magna que establece que
“Los Ministros de gobiemo presentardn a la Asamblea Legislativa cada ano, dentro de los
primeros quince dias del primer periodo de sesiones ordinarias, una memoria sobre |0s
asuntos de su dependencia”, hemos preparado el presente Informe correspondiente al
periodo mayo 2006-2007 que marca el primer ano de labores de la segunda administracion
del Dr. Oscar Arias Sanchez.

Junto a la enfrega a la Asamblea Legislativa, estaremos publicando este Informe en el sitio
web del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos como parte de la necesaria
rendicion de cuentas hacia la ciudadania.

La Memoria ha sido organizada considerando la organizacion sectorial del Gobiemo de la
Republica, segun la cual el Ministro de Vivienda y Asentamientos Humanos asume al mismo
tiempo la Rectoria del Sector Social y Lucha contra la Pobreza. Por tanto, en este informe se
trabaja en dos vias haciendo tanto referencia a la gestion institucional en el dmbito de
vivienda y asentfamientos humanos como a lo concermiente al sector, en el entendido de que
las diversas entidades que lo infegran han de preparar sus propios procesos de rendicion de
cuentas en el marco de sus atribuciones y las acciones estrategicas del Plan Nacional de
Desarrollo 2006-2010 Jorge Manuel Dengo Obregon.

En términos de contenidos, el documento consta de cinco partes o capftulos, iniciando con
unas reflexiones iniciales a modo de presentacion. El segundo capitulo ofrece un Resumen
Ejecutivo donde se desatacan los hitos principales de la labor realizada. En el tercer capitulo
se pasa revista a la gestion de los distintos drganos del Ministerio de Vivienda y Asentamientos
Humanos, que empieza a adoptar formas organizativas propias de la fransicion a su
operaciéon como Ministerio de Desarrollo Social y Asentamientos Humanos. El cuarto capitulo
refiere la experiencia del Sector Social y Lucha contra la Pobreza, haciendo un balance de
los avances y logros principales. Se realiza un encuadre global y se profundiza en las
experiencias de Avancemos y de la planificacion urbana. El capitulo quinto resena los
desafios que enfrentan el Sector y el Ministerio en el futuro inmediato. Finalmente, se incluye
un apartado de anexos que complementa el texto y permite profundizar en aspectos y
tendencias.

©
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I. MENSAJE DEL SENOR FERNANDO ZUMBADO, MINISTRO DE VIVIENDA Y
ASENTAMIENTOS HUMANOS Y RECTOR DEL SECTOR SOCIAL Y LUCHA
CONTRA LA POBREZA

El problema humano bdsico es la falta de compasion. Mientras este problema subsista, subsistirdn
los demds problemas. Si se resuelve, podemos esperar dias mds felices.
Dalai Lama

Volver al MIVAH 20 anos después representa un enorme reto, multiplicado por el hecho de
asumir junto con este Despacho la Rectoria del Sector Social y Lucha contra la Pobreza. Y es
que a pesar de lo que dice el tango 20 anos pueden ser mucho en la vida de una nacion.
Dia con dia, constatamos que los tiempos han cambiado radicalmente y con ellos la forma
de hacer politica y de relacionarnos con las insfituciones, las empresas, las organizaciones de
la sociedad civil y la ciudadania pero también con un mundo que es cada vez mds en
efecto una aldea global.

En 1986, enfrentdbamos entre los principales desafios la resolucion del déficit de vivienda y
crear asentamientos humanos capaces de generar habitabilidad y arraigo. Construir 80 mil
viviendas, fue definida como una meta que quedd en el imaginario colectivo y monitoreada
sistemdticamente por los medios de comunicacion. Parte de ese logro fue el establecimiento
del Bono Familiar de la Vivienda, como mecanismo de acceso a un techo digno para los
sectores mds desfavorecidos de la sociedad, es decir, una palanca de movilidad social, que
luego se iria desvirtuando como parte de las tradiciones clientelares en la politica social.

En este retorno al MIVAH nos propusimos elevadas metas en materia de construccion, pero
ponemos como condicidn esencial la erradicacion de precarios y desterrar toda practica
clientelista en los procesos de adjudicacion de los bonos familiares de la vivienda. Una vida
en un precario representa la denegacion de las condiciones esenciales para aprovechar
oportunidades como la salud y la educacion. Por el lado de la infancia, hay suficiente
evidencia determinando que la falta de estimulacion temprana aofectard permanente la
calida de vida de estos ninos y NiNas que no logran gatear y dar sus primeros pasos en un
ambiente protector y propicio en términos de potenciar sus capacidades.

Y, en lo institucional, nos enfrentamos no solo a establecer una Ley orgdnica para el MIVAH
sino aprovechar la coyuntura para dar un paso adelante y construir un Ministerio de
Desarrollo Social y Asentamientos Humanos que recogiendo las funciones
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esenciales del quehacer institucional del Ministerio creado al amparo de las leyes

de presupuesto se proyecte también a articular los programas sociales selectivos del

pais de cara a alcanzar mayor eficacia e impacto en sus resultados, necesidad

expresada en sendos informes y recomendaciones de la propia Contraloria General de la
Republica.

En esa direccidn, nos mueve tanto el raciocinio como el corazén. Y por ello con el Dalai Lama
reconocemaos en la compasion una fuerza movilizadora para superar la pobreza y promover
ambientes humanos habitables. Compasiéon para escuchar y atender especialmente a los
mds pobres, excluidos y hasta invisibles al decir de UNICEF. Ello exige ver el servicio publico
como una fuente de permanente compromiso con el otro y sin ningun cdlculo mas alla del
bienestar y la realizacion de los derechos humanos de las personas que acuden a estos
servicios en busca de respuestas oportunas y de calidad. Por eso, hemos hablado durante
todo este primer ano del sentido de urgencia en la accion publica. Y esta actitud la
renovamos Nno como mero ritual burocrdtica sino desde algo tan elemental como atender,
con esmero y calidez, las llamadas en las lineas 800 Vivienda y 800 Avancemos.

Por ello, esta Memoria institucional no solo aspira a dejar un recuento de nuestra accion
institucional. Quiere ser también testimonio de una prdctica comprometida con el pueblo
costaricense para elevar su calidad de vida y alcanzar el bienestar del mayor nimero,
aspecto que como bien decia Don Pepe Figueres debe ser la estrella que debe guiar a los
costaricenses en su busgueda por el desarrollo y la convivencia democrdtica. iUna lucha sin fin!

Fernando Zumbado J.
Ministro de Vivienda y Asentamientos Humanos
Rector del Sector Social y Lucha conira la Pobreza
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Il. RESUMEN EJECUTIVO

Este Resumen Ejecutivo ofrece una sintesis de los contenidos de la Memoria del MIVAH
correspondiente al primer ano de labores de la Administracion Arias Sanchez 2006-2010.

Desde el punto de vista de la gestion ministerial, este primer ano de labores se ha dedicado a la
revision y fortalecimiento de la estructura y gestion del MIVAH considerando los recursos humanos,
financieros, tecnoldgicos y materiales. Decisiones fundamentales en esta linea, fueron:

1. En virtud de las responsabilidades del Ministro MIVAH como Rector del Sector Social y Lucha
contra la Pobreza, se nombrd una Viceministra de Vivienda encargada de Desarrollo Social, que
ha dado un importante soporte al Ministro Rector en la coordinacion y definicidon de actividades
fundamentales en los programas de Lucha contra la Pobreza. Labor que se espera fortalecer
con el nombramiento de los nuevos funcionarios que apoyardn dichas tareas.

2. La infegracion bajo una Unica Jefatura de las Direcciones de Asentamientos Humanos y la de
Vivienda y la designacion de Coordinadores en cada una de dichas dreas de frabaijo, todo ello
bajo la supervision del Viceministro MIVAH de Vivienda y Asentamientos Humanos.

3. Transformacion de la Unidad de Auditorias de Calidad en una instancia de evaluacion, sobre
todo del impacto de los programas de vivienda de interés social.

4. Desarrollo de una plataforma de servicios para la atencion de usuarios.

5. Propuesta de transformacién del actual Departamento de Soporte Técnico en un
Departamento de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC).

6. Creacion de la Unidad de Comunicacion y Giras, adscrito al Despacho del Ministro.

7. Consolidaciéon de la Unidad de Contraloria de Servicios.

En el contexto de la reforma institucional del MIVAH, se logré la aprobacion de 53 plazas nuevas que
vendrdn a fortalecer el equipo humano existente en el Ministerio, como apoyo a las tareas técnico
profesionales que brinda la Institucion a los jerarcas de la misma. Estas plazas seran distribuidas entre
los dos Viceministerios y sus respectivas Direcciones. De igual forma se logrd aprobar una incremento
de un 67% de los recursos presupuestarios que vendrdn a fortalecer los insumos materiales vy
tecnoldégicos necesarios para brindar un servicio de calidad a la poblacion usuaria de la institucion,
particularmente de aquellas familias en condicidn de pobreza y pobreza extrema.

En el primer ano de labores, el MIVAH ha promovido una serie de acuerdos de cooperacion tanto al
interior del Sector PUblico como con organismos de cooperacion intemacional tanto para las
fradicionales competencias del MIVAH como en la perspectiva del funcionamiento de su Ministro
como Rector del Sector social y lucha contra la pobreza. En el terreno de cooperacién internacional,
han de subrayarse los aportes del Gobiemo de Taiwdn, PNUD, UNICEF, OIT-IPEC, BID, Banco Mundial,
Agencia espanola de cooperacion intemnacional y Habitat, A nivel del sector, y en coordinacién con
MIDEPLAN vy la Cancilleria, se promueve una agenda sectorial de cooperacion armonica con las
prioridades identificadas en el Plan Nacional de Desarrollo.

En el dmbito de la rectoria del Sector Social y Lucha contra la Pobreza, segun los establecido
mediante el Decrefo Ejecutivo N° 33.151-MP y sus reformas, el Ministro Rector asumio el
liderazgo en la preparacion de las acciones estratégicas del sector incorporadas en el

Plan Nacional de Desarrollo y en el monitoreo y seguimiento de sus metas.

©
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El Sector Social y Lucha contra la Pobreza estd integrado por mds de 30 instituciones (ver

figura 1) y su coordinacion se desarrolla mediante canales bilaterales, espacios multilaterales

de encuentro y la conformacion de un Consejo Sectorial que aglutina a los jerarcas
responsables de los principales programas del sector.

Sector social y lucha contra la pobreza (30)

A BANHVI

B. INVU TR - Socialy lucha
C. INS Q. INFOCOOP N - contra la pobreza
D. Bancos comerciales estatales R. IFAM

E. Banco Popular S. AYA

F. ccss T IAFA

G. JPSsJ U. CNREE

H. FODESAF V. CNE

I IDA W. FONABE

J. IMAS X. DINADECO

K. PANI Y. Consejo Nacional de Apoyo a las Familias

L. CONAI Z. Consejo Nacional de Ni  fios y Adolescencia

M. Junta de Pensiones del Magisterio ~ AA.  Consejo Nacional de la Persona Joven

N. PANACI BB. Consejo Nacional de la Persona Mayor

0. INAMU CC. ConsejodeAtenci onlntegral alaNi fiez

P. Operadoras de Pensiones Estatales DD. Comision Nac. Interinstitucional para atender a las mujeres en condiciones de pobreza

Figura 1: MIDEPLAN. Arquitectura del Sector Social y Lucha contra la pobreza

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010 “Jorge Manuel Dengo Obregdn”, el Sector
Social y Lucha contra la Pobreza, establecié las siguientes metas y politicas sectoriales:

1. Disenar y establecer un Ministerio de Desarrollo Social y Asentamientos Humanos, con capacidad
para definir prioridades en la asignacion de recursos; coordinar, dar seguimiento y evaluar de los
programas sociales, establecer mecanismos efectivos de planificacion urbana y ordenamiento
territorial, todo ello desde una perspectiva que privilegie la sostenibilidad del desarrollo y la
inclusion sociall,

2. Reducir las asimetrias o brechas en los niveles de desarrollo social, identificando las brechas
geogrdficas y entre grupos; definiendo umbrales sociales para la satisfaccion de necesidades
bdsicas del conjunto de la poblacién y enfrentando la exclusion social de la poblacion indigena
y otros sectores vulnerables de la comunidad nacional.

3. Incorporar sistemdaticamente la corresponsabilidad y la voz ciudadana en la identificacion de
necesidades sociales y en el seguimiento y la evaluaciéon de los programas sociales.

4. Erradicar el 50% de los asentamientos en precario del pais, beneficiando a casi 20 mil familias
durante toda la Administracion.

5. Establecer una agenda de compromisos intersectoriales en materia de lucha contra la pobreza,
que armonice la accioén del sector publico y favorezca la coordinacion con la sociedad civil y
la negociaciéon con los organismos de cooperacion internacional.

Para acometer esas metas se fijaron cuatro grandes politicas:

1. Coordinacion, racionalizacion y optimizacion de los programas y acciones de politica social
selectiva.

2. Desarrollo de capacidades humanas y generacion de oportunidades para la procura autdbnoma
del bienestar, el desarrollo comunal y la integracion social.

®



( PERIODO MAYO 2006 - ABRIL 2007 |

3. Desarrollo de la red de protecciéon social bdsica costaricense combinando acciones de
asistencia y promocién social para el combate de la pobreza, la vulnerabilidad vy la exclusion
social.

4, Relanzamiento de las politicas de ordenamiento territorial y desarrollo urbano, incluyendo la
reduccién del déficit habitacional en dreas urbana y rural asi como el mejoramiento del entorno
en los asentamientos humanos.

El Sector Social y Lucha contra la Pobreza establecio 10 acciones estratégicas y 39 metas especificas
(ver Anexo 1). EI 5 de marzo de 2007 se realizé la suscripcion de los contratos sectoriales con el Ministro
Rector, teniendo al Ministro de la Presidencia y al de Planificacion Nacional y Politica Econdmica como
garantes.

Para ello, se emprendid una evaluaciéon del SIPO con el apoyo del Instituto de Investigaciones en
Ciencias Econdmicas (lICE) de la Universidad de Costa Rica (UCR), cuya principal conclusion fue la
necesidad de reformar integralmente todo el sistema de informacion del Sector, ampliéndolo y
modermizandolo. Se emiti® entonces, una directriz sectorial para orientar la inversion en equipo de
computo y software que facilite la operacion de tal sistema integrado. La reforma al sistema de
informacion tiene el propdsito de permitir al Sector Social y Lucha contra la Pobreza, el avance en el
disefo de un modelo de gestidn y de una estrategia de intervencion globales, que acerguen cada
vez mas la inversion social al cumplimiento de metas sociales estrategicas, favoreciendo la
evaluacion, la rendicion de cuentas y la fransparencia

Respecto a las 10 acciones estratégicas, el balance es el siguiente:

Accion

Estado del arte

1. Sistema de
informacién y gestion
integrado

Conformacion de un grupo de trabajo interinstitucional, orientado a evaluar los
sistemas existentes, asi como a ampliar y uniformar los instrumentos y criterios
de recolecciéon de informaciéon e interconectar las bases de datos de los
programas sociales selectivos, incluyendo acciones de actualizacion en gerencia
social y evaluacién por resultados.

2. Creacidn del
Ministerio de
Desarrollo Social

Fundamentacién y visualizacién de escenarios de la propuesta de creacidén de
dicho Ministerio, la cual esta en proceso de formulacion y consulta, y sera
remitida a la Asamblea Legislativa en agosto del 2007.

3. Programa
interinstitucional
Avancemos

A finales de marzo del 2007, el Programa ha cubierto a 52.255 estudiantes
(28.521 mujeres y 23.734 hombres) a través de FONABE e IMAS. El monto de
la transferencia se encuentra condicionado a un sistema de escala, de manera tal
que aumenta de conformidad con el afio cursado, por lo que se convierte en un
incentivo del éxito o aprovechamiento educativo

4. Programas de
generacion de
oportunidades de
ingreso, empleo y
desarrollo del capital
social para personas
en condicién de
pobreza, vulnerables y
en exclusion social.

En materia de proyectos productivos, capacitacion, enganche o insercion en el
mercado laboral, el IMAS atendi6 9.607 personas, con una inversién de
¢2.273.360.889. Ademas de 24 proyectos grupales, con una inversion de ¢227
millones.

En cuanto a la capacitacion en competencias laborales, los pasos tomados han
sido los siguientes: a) Identificacidén de actores estratégicos para el desarrollo de
programas en el ambito de la empleabilidad juvenil; b) Alianza estratégica entre
el Viceministerio de Juventud, el Consejo de la Persona Joven y el Instituto
Nacional de Aprendizaje para la ejecucion del “Programa Alternativas Juveniles™
c) Disenio de metodologia y asignacion de recursos para la capacitacién de 600
jovenes durante el 2007; d) Definicién del procedimiento de ejecucion en las
Sedes Regionales del INA y el reclutamiento de jovenes por parte del Consejo de
la Persona Joven.
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Accion

Estado del arte

5. Programa de
Ciudadania y Voz de
la poblacion pobre

Activados 266 Consejos de Desarrollo, experiencia que ha de armonizarse con la
accion de instancias municipales y de las fuerzas organizadas de las
comunidades.

6. Articulacion de las
politicas de Atenciéon
Integral a la Nifiez y la
Adolescencia en
condicion de pobreza,
vulnerabilidad y
exclusioén social

En el 2007, se ha proyectado la creacion de 15 nuevos CEN CINAI, 77
reparaciones y el equipamiento de 107 Centros.

En relacién con la base comunitaria del Sistema Nacional de Proteccion Integral
de la Nifilez y Adolescencia, en marzo del 2007 existian 57 nuevos Comités
Tutelares, cuya creacion ayuda a promover la responsabilidad en la dirigencia
comunal en la salvaguardia de los derechos de la nifiez y la adolescencia. Estas
instancias organizativas se impulsan a partir de acciones de capacitacion
desarrolladas por DINADECO, en donde se le brinda a la poblacion las
herramientas juridicas y técnicas necesarias para poder crear e implementar
mecanismos adecuados.

7. Red de Proteccion
social

El 15 de agosto del 2006, el Presidente de la Republica orden6 la duplicacion del
monto de las pensiones del Régimen No Contributivo de la CCSS. Para el afio
2007, dicho monto se actualizara con base en la inflacion. 50 mil adultos
mayores en condiciones de pobreza se beneficiaron con este incremento en sus
ingresos. Se aprob¢d el incremento a la pension a un monto de 50.000 colones,
que se hara efectiva en el mes de julio del 2007, triplicandose el monto original,
con lo cual la pension queda por encima del costo per capita de la canasta basica
alimentaria. Para el mes de septiembre del 2006, se tenian 42.664 pensionados
por este riesgo, mientras que para febrero del 2007, el nimero se incremento a
43.131 casos, revirtiendo la tendencia decreciente.

8. Plan Intersectorial
de Mejoramiento del
Acceso a los
programas y servicios
institucionales de la
poblacion indigena

Identificacion de las acciones institucionales con presencia en las comunidades
indigenas. Esto se realizé a través de diversas actividades como el Foro Taller de
Salud Indigena para los pueblos Guaymies, realizado en Ciudad Neilly los dias
13, 14 y 15 de noviembre del 2006, donde se determinaron las necesidades de las
comunidades Guaymies aspectos de nutricion, accesibilidad, violencia, agua y
excretas; el Taller de Priorizacion de problemas de los territorios indigenas de la
region Huetar Atlantica realizado en Siquirres el 27 de noviembre del 2006; el
Taller las Acciones Institucionales con poblaciones indigenas de las Regiones
Huetar Atlantica y Brunca en Limon, en enero del 2007, con representantes de
instituciones publicas.

Se han determinado preliminarmente acciones por un monto de ¢4,026,123,320
para la Regién Huetar Atlantica, atendiendo a un total de 22,000 personas.
Teniendo en cuenta la voz de los mismos indigenas, las instituciones se han
abocado a la puesta en marcha de los planes de inversion sobre las lineas tratadas
en coordinacidn con las asociaciones indigenas, aspecto clave para garantizar la
pertinencia cultural de las intervenciones.

9. Impulso del
Programa Nacional,
Regional y Local para
el Ordenamiento
Territorial

El Proyecto PRUGAM logré adjudicar, antes de la fecha maxima prevista para
tal fin (13/11/2006), el 100% de los contratos que dan el sustento técnico para
elaborar el Plan GAM, los 31 Planes Reguladores de la GAM, la formacion y la
capacitacion a las municipalidades e instituciones de Gobierno en el tema de la
planificacion urbana, las obras demostrativas y la visibilidad de las acciones
conjuntas del Gobierno de Costa Rica a través del MIVAH y el Proyecto PRU-
GAM.

10. Mejoramiento
barrial y erradicacion
de precarios

En virtud de la complejidad del programa de erradicaciéon de precarios y
considerando la mora existente en el otorgamiento de Bonos Familiares de la
Vivienda (BFV), el Gobierno decidié que durante su primer afio de labores se
priorizaria la satisfaccion de parte de esa demanda. Asi, al 31 de abril del 2007,
habian sido emitidos 11.000 BFV, que representan una inversion de casi ¢37.000,
millones de colones. En el empuje de estos proyectos, en diversos puntos del
pais, participan numerosas pequefias empresas desarrolladoras, con un efecto
neto muy positivo en las economias locales. De igual forma, en el periodo del 8
de mayo del 2006 al 24 de abril del 2007 se han pagado un total de 9.930 BFV,
con una inversion de ¢32.068,3 millones de colones.
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lll. LA GESTION MINISTERIAL

lll.1- Direccién Superior

Mediante la promulgacion de los Decretos Ejecutivo N° 33.151-MP y el N° 33.178-MP, el Poder Ejecutivo
se organizd en quince sectores de actividad gubemamentales, de los cuales uno corresponde al
Sector Social y Lucha contra la Pobreza, cuya rectoria fue encomendada al Ministro de Vivienda y
Asentamientos Humanos.

A partir del 8 de mayo del 2006, en que dio inicio la gestion de la presente Administracion, se
ejecutaron una serie de mediadas con el propdsito de adecuar la estructura orgdnica del Ministerio
de Vivienda y Asentamientos Humanos para enfrentar los nuevos retos derivados de la rectoria
sectorial del Ministro del ramo. Una de las primeras acciones en este marco fue el nombramiento de
la Viceministra de Vivienda encargada de Desarrollo Social, como apoyo a la gestion del Despacho
del Ministro Rector.

De igual forma se logro la aprobacion por parte de MIDEPLAN, de un nuevo organigrama  (Ver
Diagrama 1) con la creacion de dos Direcciones como apoyo a las funciones y competencia de la
Viceministra de Vivienda encargada de Desarrollo Social: una de Diseho y Gestidon de Politicas vy
Programas Sociales y otra de Andilisis y Evaluacion de Politicas y Programas Sociales. Lo anterior para
dar parte del soporte técnico —politico a la rectoria del Ministro del ramo o Sector respectivo, en
materia de su competencia.

Adicionalmente a lo intemo del Ministerio, como accion estratégica para mejorar la gestion
institucional, se realizé una valoracion integral de la estructura orgdnica, sobre todo de las instancias
del Viceministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos.

Producto de esta revision se tomaron las siguientes decisiones:

1. Infegrar bajo una Unica Jefatura, las Direcciones de Asentamientos Humanos y la de Vivienda
y la designacion de Coordinadores en cada una de dichas dreas de trabaijo.

2. Transformacion de la Unidad de Auditorias de Calidad en una instancia de evaluacion, sobre
todo del impacto de los programas de vivienda de interés sociall.

3. Desarrollo de una plataforma de servicios para la atencion de usuarios.

4. Propuesta de transformacion del actual Departamento de Soporte Técnico en un
Departamento de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC).

5. Creacién de la Unidad de Comunicacion y Giras, adscrita al Despacho del Ministro.

6. Consolidacion de la Unidad de Contraloria de Servicios.

Estos cambios propuestos a la organizacion del MIVAH, aunado a la nueva estructura del
Viceministerio de Desarrollo Social, serdn parte integrante de la propuesta de creacion del Ministerio
de Desarrollo Social y Asentamientos Humanos, proyecto de ley cuyo ingreso a la corriente
legislativa se espera para agosto de 2007.

o,
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Diagrama 1: ORGANIGRAMA APROBADO POR MIDEPLAN CON LA CREACION DE
LAS DIRECCIONES DEL DESPACHO DE LA VICEMINISTRA DE VIVIENDA
ENCARGADA DE DESARROLLO SOCIAL

FEBRERO 2007

MINISTRO

( AUDITORIA INTERNA )7 ASESORIA LEGAL
PLANIFICACION
SECTORIAL

[VICEMINISTRO VIVIENDAY] VICEMINISTRA DE

ASENTAMIENTOS VIVIENDA ENCARGADA DE
HUMANOS J DESARROLLO

DIRECCION DE DIRECCION DE DDIRECCION DIRECCION DISENO Y DIRECCION DE ANALISIS,
VIVIENDA ASENTAMIENTOS ADMINISTRATIVO GESTION DE POLITICAS | | MONITOREO Y EVALUACION
HUMANOS FINANCIERA Y PROGRAMAS DE POLITICAS Y
SOCIALES PROGRAMAS SOCIALES
( PRESUPUESTO ) ( RECURSOS HUMANOS ) ( PROVEDURIA ) ( SERVICIOS GENERALES )
( SOPORTE TECNICO ) ( ATENCION PUBLICO )

lll.2- Planificacién Institucional.

La Unidad de Planificacién Institucional, como unidad staff de apoyo a la gestion del Ministro de
Vivienda y Asentamientos Humanos, ha llevado a cabo una serie de actividades y alcanzado
productos que han permitido el adecuado desempeno y cumplimiento por parte del Ministerio de 1os
requerimientos tanto internos como externos a los que se ha visto sometida.

En este sentido cabe senalar entre otras:

La participacion en la elaboracion de dos de las diez Acciones Estratégicas de Plan Nacional de
Desarrollo 2007-2010, conjuntamente con la Direccién de Vivienda y Asentamientos Humanos y
el Proyecto PRUGAM vy su articulacion con las restantes ocho Acciones.

Se dio aval a la creaciéon de las dos Direcciones de apoyo al Despacho de la Viceministra de
Vivienda encargada de Desarrollo Social

Apoyo al proceso de formulacion del Anteproyecto de Presupuesto para el 2007, conjuntamente
con la Direccion Administrativo Financiera y las unidades responsables de programas
presupuestarios del MIVAH.

Participacion conjuntamente con la Direccion Administrativo Financiera de la reprogramacion del
presupuesto del 2006, ajusténdolo a las orientaciones del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2010.

Participacion con los Despachos Ministeriales y la Unidades del MIVAH, en la evaluacion semestral
y anual del ejercicio presupuestario del 2006
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Coordinacion y apoyo a la Direccion Administrativo Financiera, en la elaboracion del POA de
segundo semestre del 2006 y para el 2007 del MIVAH.

Participacion en la Comision de Autoevaluacion de Control Interno y elaboracion del Programa
de Mejoramiento en el marco de la Ley de Control Interno y su incorporacion al Plan Operativo
Anual del 2007 de la Unidad.

Como Enlace Institucional de Cooperacion Internacional se coordina con el MIDEPLAN vy con el
Despacho de la Viceministra de Vivienda encargada de Desarrollo Social, la preparacion de la
agenda sectorial de cooperacion internacionall.

Participacion en la delegacion costaricense en la Reunidon Binacional Costa Rica — Nicaragua, en
la definicion de posibles temas de cooperacién en materia de vivienda.

Preparacion de documentaciéon técnica para la participacion del Viceministro de Vivienda y
Asentamientos Humanos, en la XVI Asamblea General de Ministros y Autoridades Mdaximas del
Sector Vivienda y Desarrollo Urbano, celebrado en la Republica de Uruguay en el afo 2006.

lll.3- Auditoria interna

La Auditoria Intemna del MIVAH ha realizado una importante labor, mediante la emision de
recomendaciones a la Administracion activa, como resultado de los estudios realizados.

El fortalecimiento institucional se plasma en mejores controles internos que reflejan la buena gestion y
la transparencia del uso de los recursos. El valor agregado de la auditoria Interna, se mide con las
recomendaciones acatadas por la Administracion, colaborando vy reflejdndose en  una gestion
sustantiva del Ministerio como entidad de apoyo a la rectoria sectorial del Ministro del ramo.

lll.4- Asesoria Juridica

La Asesoria Juridica del MIVAH fiene entre sus competencias sustantivas el atender una serie de actos
juridicos particulares que han contribuido de manera clara con la accidn sustantiva del Ministerio. Entre
los mds destacados tenemos: el apoyo en la formulacion de Decretos Ejecutivos, la suscripcion de
convenios y la atencién de Consultas Juridicas

Los mds relevantes: Decretos Ejecutivos tramitados en el periodo de referencia fueron:

* Decreto Ejecutivo No. 33154-MP-MIDEPLAN-MEP-MTSS-MIVAH. Se crea el programa de tfransferencia
monetaria condicionada para promover el mantenimiento de 10s y las adolescentes en el sistema
educativo formal, fanto respecto de la educacion académica como de la formacion técnica, La
Gaceta N°. 96 del 19 de mayo del 2006.

e Decreto Ejecutivo No. 33192-MP-MIVAH. Se declara en situacidon de pobreza coyuntural la
condicion de los pescadores sujetos a las restricciones y condiciones de veda para el Golfo de
Nicoya, segun el acuerdo No. AJDIP/225-2006 de la Junta Directiva de INCOPESCA; y que
carezcan de otros ingresos complementarios. La Gaceta N°. 130 del 06 de julio del
2006.

G
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* Decreto Ejecutivo No. 33203-MP-MIDEPLAN-MIVAH-MEP-MTSS. Reglamento de
Operacion Fase Piloto Julio-Diciembre 2006, Programa de  transferencia monetaria
condicionada para promover el mantenimiento de los y las adolescentes en condicion de
pobreza en el sistema educativo formal y no formal conforme Decreto Ejecutivo No. 33154
MP/MIDEPLAN/MEP/MTSS/MIVAH, que crea el programa de transferencia monetaria
condicionada. La Gaceta N° 149 del 04 de agosto del 2006.

Decreto Ejecutivo No. 33303-MP-MIDEPLAN-MIVAH-MEP-MTSS. Modificacién al Decreto No.
33203-MP-MIDEPLAN-MIVAH-MEP-MTSS: Reglamento de Operacion Fase Piloto Julio-Diciemibre
2006, Programa de fransferencia monetaria condicionada para promover el mantenimiento
de los y las adolescentes en condicion de pobreza en el sistema educativo formal y no formall
conforme Decreto Ejecutivo No. 33154 MP-MIDEPLAN-MEP-MTSS-MIVAH, que crea el programa
de transferencia monetaria condicionada. La Gaceta N°. 164 del 28 de agosto del 2006.

* Decreto Ejecutivo No. 33318-MP-MIVAH. Se faculta al Instituto Mixto de Ayuda Social para que

incorpore oficiosamente en el SIPO a aqguellas familias de adolescentes pertenecientes a
poblaciones indigenas que deseen participar como beneficiarios del Programa de
Transferencia Monetaria Condicionada, creado mediante Decreto Ejecutivo No. 33154-MP-
MIDEPLAN-MEP-MTSS-MIVAH. La Gaceta N° 168 del 01 de septiembre del 2006.

Decreto Ejecutivo No. 33535-MP-MIVAH: Reglamento a la Ley No. 8507, Desarrollo de un
Mercado Secundario de Hipotecas con el fin de Aumentar las Posibilidades de las Familias
Costarricenses de Acceder a una Vivienda Propia, y Fortalecimiento del Crédito Indexado a la
Inflacion. La Gaceta N° 18 del 25 de enero del 2007.

Decreto Ejecutivo No. 33614-MTSS-MIVAH: Adicidén a los articulos 4, 10 y 14 del Decreto
Ejecutivo No. 29531-MTSS “Reglamento a las Leyes no. 4760 y sus reformas y leyes N°. 7083,
7151 y 7154 para el Otorgamiento de Escrituras de Propiedad a los Adjudicatarios de
Proyectos de Vivienda IMAS”, a fin de agjustar la normativa, diferenciar y agilizar los procesos de
fitulacion de inmuebles, entre los beneficiarios del IMAS que tienen menos de 10 anos de
hacer uso del inmueble que habitan con aquellos que ya han cumplido dicho periodo.

Decreto N° 33.677-MP-MEP-MIVAH. Se elabora el reglamento de Operacion del Programa
Avancemos para el ano 2007. Se definen los lineamientos generales del Programa para las
enfidades ejecutoras y las caracteristicas del beneficio que otorga el Programa enfre otros
aspectos regulados.

* Anteproyecto de Ley de creacion del Ministerio de Desarrollo Social y Asentamientos Humanos.

Se estd apoyando la elaboracion de este importante anteproyecto que vendrd a dar el marco
legal y juridico de este Ministerio, que fortalezca sus potestades y atributos, y que lo consolide
como la institucion politica rectora encargada de guiar el desarrollo social en nuestro pais.
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En cuanto a convenios, fueron formalizados los siguientes:

» Convenio Marco de Cooperacion entre los Ministerios de Vivienda y Asentamientos Humanos,
el de Seguridad Publica, de Justicia y Gracia, el Banco Hipotecario de la Vivienda y el Banco
de Costa Rica para el trédmite de solicitudes de vivienda para las fuerzas de policia del pais,
cuyo objeto es establecer un mecanismo de comunicacion y coordinacion por medio del
cual el SFNV pueda tramitar con celeridad y eficacia, solicitudes de bono familiar de vivienda
de los funcionarios de las fuerzas de policia del pais, durante un plazo de 4 anos, contando
a partir del 1 de diciembre del 2006.

e Convenio Marco de Cooperacion entre el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos y
la Universidad de Costa Rica, cuyo objeto es determinar las caracteristicas fisicas,
econdmicas y sociales de la Vertiente Caribe de Costa Rica, para definir lineamientos de
ordenamiento territorial y de gestion para la reduccién integral de la vulnerabilidad ante el
riesgo de fenémenos naturales externos.

» Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre el Ministerio de Vivienda y Asentamientos
Humanos y el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos, con el propdsito de ejecutar la
IV Auditoria de Calidad del Proceso de Inversion y Asignacion del Bono Familiar de Vivienda,
cuyo plazo de duraciéon es de 3 meses a partir del 17 de mayo 2006.

e Convenio de Cooperacion entre el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos vy el
Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos, para el desarrollo del concurso denominado
"Premio a las mejores prdcticas de disefo y construccion de proyectos de interés social
construidos con recursos del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda”.

¢ Addendum de ampliacion al Convenio de Cooperacién Financiera entre el Ministerio de
Vivienda y Asentamientos Humanos y la Municipalidad de San José, para la realizacién del
Proyecto Demostrativo denominado “San José Posible” en el Marco del Convenio de
Financiaciéon Especifico ALA/2002/001-068.

Fernando Zumbado, Ministro de Vivienda y Fernando Berrocal, titular de Seguridad, al
momento de la firma del convenio para dar casa a los (as) policias.
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e Convenio de Cooperacion entre el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos
y la Municipalidad de Tibds, en funcion del Proyecto de Planificacion Urbana de la Gran
Area Metropolitana.

» Convenio de Cooperacion entre el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos y La
Municipalidad de La Unién, en funcién del Proyecto de Planificaciéon Urbana de la Gran Area
Metropolitana (PRU-GAM)

» Convenio de Cooperacion Financiera entre el MIVAH v las Instituciones Compania Nacional de
Fuerza y Luz y el Instituto Costarricense de Ferrocarriles para la realizacion del Proyecto
Demostrativo denominado: “Tren Eléctrico Urbano Heredia-San José en el marco del
Convenio de Financiacion Especifico ALA/2002/001-068.

e Convenio UNICEF-MIVAH en apoyo a la Rectoria del Sector Social y Lucha contra la Pobreza.

El Ministerio de Vivienda y el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos unieron
esfuerzos para velar por la calidad de las viviendas.

lll.5- Direccién Administrativo Financiera

La Direccion Administrativo Financiera llevd a cabo una revision exhaustiva del rol que debe
cumplir esta Unidad. Se replanted su Objetivo General de la siguiente manera:

“Mejorar la capacidad de respuesta institucional, mediante el fortalecimiento de las
dreas estratégicas de la administraciéon y finanzas, como una condicién necesario
para apoyar la ejecucién de las acciones sustantivas del MIVAH.”

Al asumir funciones la Administraciéon encontrd una institucion debilitada en cuanto a sus recursos
humanos, materiales y tecnoldgicos, por o que fue necesario generar alianzas con otras
instituciones publicas para fortalecer su funcionamiento. Producto de estas gestiones se logrd
contar con un grupo de funcionarios provenientes de otras instituciones por medio del fraslado
0 por reubicacion. Adicionalmente para el ano 2007, se tomaron las previsiones presupuestarias
para que se incrementen los recursos humanos del MIVAH en 53 nuevas plazas.
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Algunas instituciones publicas facilitaron el mantenimiento vehicular al MIVAH generando ahorros
presupuestarios. Al inicio de gestidon se contaba con una flofilla de 6 vehiculos, en la actualidad se
dispone de un total de 14, para lo que fue necesario trabajar intensamente en la reparacion y
mantenimiento de los vehiculos, asi como poner al dia el pago de los derechos respectivos.

Actualmente estd en su etapa final la aprobacién por parte de la Contraloria General de la Republica
de un contrato de mantenimiento de vehiculos que permitird con mayor eficiencia y racionalidad, dar
un mantenimiento del estado de los vehiculos.

Se plantea una nueva orientacién del Ministerio, convirtiendolo en una instituciéon de apoyo a la
rectoria de Sector Social y Lucha contra la Pobreza; que actia en forma proactiva y con un énfasis en
el frabajo de campo, constatando en las propias comunidades el resulfado del seguimiento vy el
impacto de los programas ejecutados.

Comprometidos con el cumplimiento de las politicas, programas y proyectos del Sector y con énfasis
en el principio de transparencia y rendicién de cuentas de la gestion publica; la Direccidn
Administrativa Financiera y sus dependencias se proponen consolidar una vision administrativa
diferente, anclada en la prestacion de servicios eficientes y oportunos, de calidad y sujetos a la
normativa vigente, en particular reforzando los controles internos en las principales actividades y en la
tecnificacion de sus procesos. Una accidon que tenga como eje central los recursos humanos vy las
condiciones idéneas para su adecuado desempeno, por lo que la busqueda de estas condiciones,
es una prioridad en la gestion.,

El principal resultado alcanzado en este periodo refiere a la formulacion de un robusto Anteproyecto
de Presupuesto para el 2007, que asciende a 1.208,9 millones de colones, superando el limite
autorizado para este ano de ¢741.0 millones de colones y mostrando un crecimiento del 79% con
respecto del presupuesto autorizado en el 2006. En el Grdfico 1 se muestra la tendencia que ha
presentado el presupuesto del MIVAH en los Ultimos tres anos, reflejando la prioridad que tienen en la
presente gestion:

Grdfico 1: EVOLUCION DEL PRESUPUESTO DEL MIVAH 2005-2007
(Millones de colones corrientes)
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Fuente: Direccién Administrativo Financiera, MIVAH.
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Existen varias razones fundamentales que explican este crecimiento: la creaciéon del
Programa presupuestario 812 titulado “Desarrollo Social y Lucha contra la Pobreza”,
justamente por asumir el Ministro de Vivienda la rectoria de este Sector. Programa en el que se
concentran un total de ¢294.9 millones de colones. Incluye ademds el fortalecimiento institucionall
con la creacion de 53 nuevas plazas en foda la estructura de la Institucion y el reforzamiento de
las partidas que permiten un funcionamiento adecuado. En el Cuadro 1, se muestra por partida
presupuestaria el incremento solicitado para el afo 2007, donde como es de esperarse, producto de
este fortalecimiento institucional, otros rulbros del presupuesto como vidticos, equipos vy servicios en
general se incrementan fambién significativamente.

Cuadro 1: PRESUPUESTO MIVAH. EJERCICIOS 2006 y 2007.
(Millones de colones corrientes)

Proyecto Diferencia
Partida Presupuesto Presupuesto 2007 %
2006
Remuneraciones 499.,8 891,2 78.3
Servicios 122.9 242.6 97.3
Materiales 23,6 39,7 68.2
Bienes Duraderos 14,0 24,8 77.1
Transferencias Corrientes 13,0 10,5 -19.2
Total 673,3 1.208.9 79.4%

Fuente: Direccion Administrativo Financiera, MIVAH
Oftros logros relevantes son:

1. Reformulacion del Presupuesto para el Segundo Semestre de 2006, de conformidad con los
lineamientos del Ministerio de Hacienda y ajustdndolo a las nuevas necesidades del Ministerio.
También se cumpli® con el proceso de evaluacion presupuestaria tanto la correspondiente all
Primer Semestre de 2006 como la evaluacidn anual en coordinacion con la Unidad de
Planificacion, obteniendo resultados favorables en cuanto al porcentaje de ejecucion de los
recursos, el cual ascendio a un 93% en el programa presupuestario 811 y un 94% en el programa 814,

2. Coherente con lo anterior, se dio continuidad a la ejecucion presupuestaria del MIVAH, mediante
la framitacion de las adquisiciones de bienes y servicios programados. Destaca la preparacion de
licitaciones para la adquisiciéon de equipo de computo y el mantenimiento y reparacion de vehiculos.

3. Fortalecimiento de los recursos humanos del MIVAH, con la generacion de alianzas con otras
instituciones del Estado para la reubicacion de personal y la creacion de 53 plazas nuevas en el
presupuesto de 2007. Con estas plazas nuevas, el MIVAH contard en este ano con un total de 127
plazas en los cargos fijos.

Como se ha mencionado con estas plazas nuevas se fortalecerdn las distintas dreas estratégicas del
MIVAH, donde por mucho tiempo se han presentado carencias de recurso humano y se dotard del
personal al nuevo Viceministerio de Desarrollo Social.

En el Cuadro 2 se muestra la distribucion de las nuevas plazas solicitadas y aprobadas por la Autoridad
Presupuestaria.

®
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Ademds de realizar la prevision presupuestaria en el Presupuesto de 2007 para hacer frente a estas
contrataciones de persondl, se redlizaron dos gestiones relevantes en este mismo sentido por parte del
Departamento de Recursos Humanos. Por un lado la justificacion y solicitud de aprobacion de dichas
plazas por parte de la Autoridad Presupuestaria del Ministerio de Hacienda y la solicitud de asignacion
de las plazas ante la Direccidn General de Servicio Civil, posterior a un andlisis de tipo ocupacional.

Cuadro 2
DISTRIBUCION DE NUEVAS PLAZAS SEGUN PROGRAMAS PRESUPUESTARIO

Programa Presupuestario Dependencia (Cimiael dle
plazas nuevas
811: Proyeccion a la Comunidad Direccién de Asentamientos Humanos 7
Direccion de Vivienda 4
812: Desarrollo Social y Lucha | Viceministerio de Desarrollo Social y Lucha 26
contra la Pobreza contra la Pobreza
814: Actividades Centrales Recursos Humanos 3
Presupuesto 2
Proveeduria 1
Servicios Generales 3
Tecnologias de Informacién y Comunicacién 2
Asesoria Legal 1
Auditoria Interna 2
Planificacién Sectorial 2
Total Plazas Nuevas 53

Fuente: Direccion Administrativo Financiera, MIVAH

4, *“Mds y mejores condiciones fisicas y ambientales para todo el personal” es el nombre de uno
de los proyectos prioritarios encomendados por el Senor Ministro, a la Direccidn Administrativa
Financiera.

Con la ejecucion de este proyecto fue posible concretar una ampliacion a las instalaciones del MIVAH
de mds de 322 metros cuadrados, en el quinto piso del Ofi Mall San Pedro, con el propdsito de ubicar
a parte de las oficinas que estaban en condiciones de hacinamiento. Las dependencias que
finalmente se instalan en esta nueva drea, a partir de marzo de 2007 son: el Despacho del Ministro,
la Oficina de Asesores, la Oficina de Comunicacion y Giras, la Direccion Administrativa Financiera, el
Departamento de Recursos Humanos, la Unidad de Tecnologias de Informacion y Comunicacion, el
Departamento de Servicios Generales, la Asesoria Legal y la Oficina UN-Hdbitat en Costa Rica.

Con esto se logrdé reacomodar las otras oficinas existentes: los dos Despachos de los Viceministros, Ia
Auditoria Intemna, la Oficina de Planificacion Sectorial, la Contraloria de Servicios, la Unidad de
Auditorias de Calidad, el Deparfamento de Presupuesto y la Proveeduria Institucional.

En aras de dar contfinuidad a estas acciones de fortalecimiento institucional y de mejoras fisicas, se
ha iniciado una segunda etapa del proceso de ampliacion de oficinas, con la intfencidn de mejorar
la ubicacién del Viceministerio de Desarrollo Social, sobre todo la ubicacién del personal que
proximamente serd contratado en las plazas nuevas.

1. Se coordina y apoya a la Oficina de Planificacion Sectorial en la formulaciéon del Plan
Operativo Anual del MIVAH para el segundo semestre de 2006 y el ano 2007,

®
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incorporando las prioridades de la presente Administracion vy las necesidades
institucionales. Para coordinar esta actividad se elabord una metodologia y unos formatos, ast
como se favorecio el involucramiento de todo el personal en este proceso de planificacion.

2. Se elabord un plan estratégico para el desarollo de las Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion (TIC) en el Ministerio, asi como las estimaciones presupuestarias correspondientes,
para el mediano y largo plazo. En este mismo sentido, se mejord el servicio de correo electréonico
haciéndolo de uso regular en la institucion, asi como se rediseno el Sitio Web del MIVAH,
incorporando el nuevo Viceministerio y las prioridades del Sector.

3. Se coordina el proceso de auto-evaluacion del sistema de control inferno en el MIVAH,
correspondiente al ano 2006. Con este propodsito, se integra una comisién facilitadora, una
metodologia de trabajo, los instrumentos, el plan de mejoras vy la divulgacion de los resultados,
concluyendo con la remision del informe a la Contraloria General de la Republica.

lll.6- Viceministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos

Por su parte el Viceministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, en el marco de las acciones
desarrolladas bajo la rectoria del Ministro de Vivienda y Asentamientos Humanos en su rol de Rector
del Sector Social y Lucha contra la Pobreza, ha tenido una participacion relevante en el desarrollo e
impulso de una serie de iniciativas en materia de la décima accién estratégica del Plan Nacional de
Desarrollo: Programa de Atencion del Déficit habitacional y Alivio a la Pobreza con énfasis en
Asentamientos en Precario y Condicion de Tugurio.

Las principales acciones y actividades desarrolladas se refieren a:

1. Atencién de grupos vulnerables
* Persona Adulta Mayor

Con el objetivo de garantizar la adecuada atencién de las personas adultas mayores, la Direccion de
Vivienda y Asentamientos Humanos (DVAH), ha venido tfrabajando en el mejoramiento de 1os disenos
de vivienda de este segmento de la poblacion. De igual manera ha venido promoviendo la atencion
integral e interinstitucional de las personas adultas mayores a través de los programas de
mejoramiento barrial.

Los adultos mayores:
preocupacién del Ministro
Fernando Zumbado.

®
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* Mujeres Jefas de Hogar

Para propiciar los procesos y mecanismos para la atencion de familias con jefatura femenina en
situacion de pobreza, la DVAH ha venido generando una estrecha coordinacion con el INAMU vy el
Viceministerio de Desarrollo Social, a fin de determinar la demanda de vivienda de este importante
segmento e iniciar los procedimientos adecuados para su atencién. En resumen, los procesos se
pueden describir de la siguiente forma:

e Determinacion de la necesidad de vivienda.
* Desarrollo de disefios con enfoque de género.
* Elaboracion de propuestas legales y normativas con vision de género.

El asentamiento Carlin Rodriguez-Jireh, localizado en el cantdn de Corredores, es un ejemplo de un
proyecto piloto en donde se han desarrollado reuniones y talleres participativos con enfoque de
género y se han aplicado Fichas de Investigacion Social. Como producto de los talleres, las jefas de
hogar, elaboraron un esbozo de como querian gque fueran sus viviendas, lo cual facilitd posteriormente
el diseno de la vivienda, considerando las necesidades de este asentamiento y las condiciones del
entorno.

Una jefa de hogar en
situacion de pobreza recibe
el bono de vivienda por
parte del Ministro Fernando
Zumbado.

Observan el Presidente
Oscar Arias y el gerente del
BAHNVI.

* Poblacién indigena

El Viceministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, ha identificado a diciembre del 2006 un total
de 1.161 demandas de vivienda en los teritorios de: Telire, Taini, Talamanca-Cabecar, Talamanca-
Bribi, Cocles-Kekoldi, Terraba, Cabagra y Ujards-Cabecar. La satisfaccion de dicha demanda tendrd
un impacto en el bienestar de una poblacion estimada de 6000 personas

En su proceso de atenciéon y busqueda de soluciones habitacionales e integrales a la poblacion
indigena, la Direccién de Vivienda y Asentamientos Humanos, desarrolld un conjunto de actividades
orientadas hacia:

* E| fortalecimiento de enlaces con funcionarios y representantes de otras instituciones y
organizaciones que intervienen en los teritorios indigenas. Estas articulaciones han
permitido realizar mds de 50 reuniones en diferentes teritorios indigenas, en las
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cuales han participado a su vez a mas de 75 funcionarios representantes de instituciones
como €l ICE, el IDA, la CNE, el MOPT, la CCSS, las Municipalidades, el MAG, el AyA, la JUDESUR,
la CONAl y la Policia de Proximidad, entre otras.

Los Indigenas constituyen
prioridad importante en los
planes del MIVAH.

* El establecimiento de enlaces con familias de las comunidades, lideres indigenas y miembros de
las Asociaciones de Desarollo Integral, asi como un proceso inicial de identificacion de
necesidades sociales bdsicas vy, particularmente, de vivienda en las poblaciones indigenas dentro
de su enforno social en mds de 16 ferritorios indigenas (Etnia Maleku en Tenitorio Guatuso; Etnia
Chorotega en Territorio MatambU; Etnia Cabécar en Territorio Nairi Awari, Bajo Chirripd, Alto Chirripd,
Tayni, Telire, Ujarras y Talamanca Calbécar; Etnia Bribri en Territorio Cocles-Kekdldi, Talamanca Bribori,
Salitre y Cabagra; Etnia Brunca en Teritorio Boruca y Curré).

e En cada uno de los 15 territorios visitados, se han llevado a cabo reuniones con la participacion de
al menos 10 representantes de las Asociaciones de Desarrollo Integral vy lideres comunales
indigenas, para un liderazgo de 150 personas. De igual manera en cada teritorio de los
anteriormente sefalados, se han visitado mds de 20 familias y se ha atendido un promedio de 25
consultas en sus comunidades, para un total de 300 familias visitadas y 375 consultas atendidas.

* Parficipacion en eventos: representacion en actividades especiales como talleres de infervencion
gubemamental, organizados por el Programa de Apoyo Social de la Presidencia de la Republica;
foros de promocion y desarrollo de pueblos indigenas, organizados por la Direccidon Regional de la
CCSSs de Limén y Coto Brus; talleres de acciones interinstitucionales e intersectoriales, organizados
por el Viceministerio de Desarrollo Social del MIVAH; juramentacion del Consejo Nacional de Salud
de los Pueblos Indigenas, organizado por el Ministerio de Salud.

e Consultas y seguimiento por llamadas: proceso de atencion a familias y lideres indigenas, vy
representantes de las Asociaciones de Desarrollo Infegral y ofras organizaciones indigenas en
relacion con las necesidades sociales bdsicas, los requisitos de la gestion del BFV y la coordinacion
de visita oportuna a sus respectivos territorios.

Dentro de este proceso, puede proyectarse parcialmente las necesidades de vivienda en las
poblaciones indigenas, tal y como se presenta en el Cuadro 3.
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Ademds como parte de todo este proceso, se ha logrado un valioso acercamiento metodoldgico en
la recoleccion actualizada de la informacion, gracias a la aplicacion del andlisis de contenido, las
entrevistas y el frabajo con grupos focales que se derivan del contacto con las comunidades. Esta
experiencia ha permitido también la elaboracién de nuevos instrumentos de recoleccion de
informacién para el drea de atencidén de poblaciones indigenas: Ficha Familiar, Demanda de
Vivienda Indigena en Costa Rica, Ficha de la Familia, Ficha de la Comunidad y Ficha del Teritorio.
Finalmente se elabora una propuesta de vivienda indigena, la cual se encuentra en revision para un
plan piloto.

Cuadro 3
DEMANDA DE VIVIENDAS IDENTIFICADAS
PROGRAMA DE VIVIENDA INDIGENA

2006-2007

Etnia Territorios Demanda de Poblacion Comunidades
Indig Viviendas Beneficiaria | Involucradas

Bribri Talamanca Bribri 328 2008 19

Cocles Kekoldi 28 107 3

Salitre 142 726 11

Cabagra 218 1430 18

Cabécar Talamanca Cabécar 151 722 8

Telire 59 311 6

Nairi Awari 43 219 5

Bajo Chirripod 57 298 6

Tayni 202 1193 12

Ujarras 31 172 6

Brunca Boruca 13 65 5

Total 11 1272 7251 59

FUENTE: M.Sc. Mario Robinson Olivera Rojas, DVAH, abril 2007.

* Atencién de Emergencias

La Direccion de Vivienda y Asentamientos Humanos es la Unidad encargada de facilitar y coordinar
acciones de atencion de las Instituciones del Sector, arficulando esfuerzos en la atencion de
necesidades de vivienda provocadas por emergencias debido a causas naturales, mediante la
coordinaciéon oportuna y precisa con la Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de
Emergencias, el Instituto Mixto de Ayuda Social, el Banco Hipotecario de la Vivienda, la sociedad civil,
entre otros, con el fin de garantizar estrategias de atencion lo mas integrales posibles, coordinadas
para evitar o disminuir duplicidad y uso ineficiente de recursos.

Decenas de familias que han
perido sus casas a
consecuencia de un incendio
han recibido la ayuda del
MIVAH, a través del IMAS.
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Con base en la experiencia acumulada, se ha elaborado un Protocolo para la Atencion

de Viviendas afectadas en casos de emergencia, el cual en la presente Administracion se le

han aplicado varias actualizaciones, asi como a las respectivas boletas de campo para la

recoleccion de informacion, todo ello en coordinacion con la CNE. Paralelaomente a estas

actualizaciones, se elabord un “Manual para uso de la Hoja de Campo para la Informacion
Preliminar de Atenciéon de Emergencias”.

La atencién primaria de las emergencias no solamente se circunscribe a la identificacion de los casos,
sino también al andlisis del entorno mediato e inmediato, con el fin de recomendar medidas de
prevencion y mitigacion a las instituciones involucradas en el proceso.

Junto con la Comision Nacional de Emergencias se ha frabajado en la elaboraciéon de un Decreto de
Emergencia, el cual busca focalizar y priorizar la atencion oportuna a los asentamientos que
presentan no sélo vulnerabilidad a los procesos hidrometeorolégicos y geofisicos, sino tambien
aqguellos que presentan vulnerabilidad epidemioldgica asociada a condiciones insalubres del
entorno. Algunos asentamientos en condicion de precarios que se evallan para recibir esta atencion
lo son: La Carpio (Uruca), La Managuiita (Desamparados), Las Cuencas (Heredia), Santa Rita o Infiernillo
(Algjuela), Tejarcillos (Alajuelita), Finca San Juan (Pavas), Pueblo Nuevo de Rio Azul (Tres Rios), Los Diques
(Cartago), entre oftros.

¢ Atencion de grupos organizados

La afencidon de grupos organizados fiene como objetivo el generar espacios de induccion,
negociacion y didlogo con las familias de escasos recursos que requieran de una solucion de
vivienda, asi como de direccionar a los gobiernos locales en cuanto al procedimiento mds adecuado
para buscar soluciones de vivienda a sus usuarios. Este proceso busca generar alternativas a las
necesidades habitacionales de las familias, incorpordndolas denfro de un protocolo ordenado y
articulado, el cual va evolucionando y avanzando por etapas, sobre las cuales se va induciendo vy
dando seguimiento a los interesados, a fin de que logren concretar las expectativas de vivienda.

La interacciéon con
grupos organizados ha
sido constante.

Dentro del Area de Capacitacion, se atendié a 319 personas en lo que fue el periodo mayo a
diciembre del 2006. Estas capacitaciones fueron realizadas en los distritos de Tejar del Guarco,
Desamparados, Pacayas, Guacimal y Barranca, detalldndose de la siguiente manera: seis sesiones de
capacitacion a dos gobiemos locales y cuatro capacitaciones a grupos organizados. En el ano 2007
se han efectuado 5 sesiones de capacitacion a 86 grupos de familiares, en los distritos de Naranjo,
San Ramon vy Tibds
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En el Area de Atencién, seguimiento y apoyo a grupos, organizados o no, se desarrolld entre mayo y
diciembre del 2006 un total de 169 sesiones presenciales, con participacion tanto a nivel grupal como
individual. Dentro de estas 169 sesiones, se atendio a 80 Juntas Directivas de Desarrollo de Vivienda o
bien a los representantes de los interesados. Entre enero y marzo del 2007 se redlizaron 21 sesiones,
incluyendo las atenciones via telefénica, dentro de las cuales se han atendido 18 Juntas Directivas o
representantes de las familias interesadas.

De igual manerqa, la DVAH se ha dedicado también a la atencidon de grupos en situaciones en
desalojo. De esta forma para el 2006 se atendieron 2 grupos en situaciones de desalojo mientras que
en lo que va del 2007 se han atendido 4 grupos bajo la misma situacion.

Paralelo a lo anterior, se realiza una actualizacion constante del Registro de los grupos en Seguimiento

y apoyo.
lll.7- Viceministerio de Desarrollo Social

Durante el primer ano de labores, el Viceministerio ha despegado en sus funciones con el
aporte de un reducido nimero de funcionarios del MIVAH y el concurso de proyectos de
cooperacion internacional avalados por el Gobiermno de Taiwdn, el BID, UNICEF, el PNUD, el
Banco Mundial, OIT-IPEC, y la cooperacion espanola.

Las tareas esenciales del Viceministerio guardan relacion con la definicion de las Acciones
Estratégicas del Sector de cara a su inclusion, monitoreo y evaluacion en el Plan Nacional de
Desarrollo 2006-2010, el ejercicio de la Secretaria Técnica del Sector v el impulso del
Programa interinstitucional Avancemos que es liderado por el Ministro Rector del Sector. Esto
ultimo supone participar en la definicion de las orientaciones para la gestion del programa y
el monitoreo de las acciones realizadas.

El Cuadro 4 brinda una imagen resumida de los principales logros alcanzados en la gestion
institucional del Viceministerio de Desarrollo Social.

Cuadro 4
LOGROS EN LA GESTION DEL VICEMINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

Aspecto Indicador Detalle de logros y acciones realizadas

El Consejo Sectorial se ha reunido en 4 ocasiones (8 de
junio del 2006, 31 de octubre del 2006, 5 de diciembre
de 2006 y 7 de febrero de 2006).

Reuniones del Consejo del 4
Sector efectuadas

Metas sectoriales establecidas 39 Tal y como se presenta mas adelante

en el PND

Matrices Anuales de 46 Al 12 de Abril de 2007, se recibieron se la matriz anual
Programacién Institucional de programacion de 20 instituciones (BANHVI, BCR,
revisadas BNCR, CCSS, CNE, CNREE, CONAPAM, CPJ,

DINADECO, FONABE, IAFA, ICAA, IDA, IMAS,
INAMU, INVU, MOPT, MTSS, PANACIL, PANI)
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Aspecto

Indicador

Detalle de logros y acciones realizadas

Acciones estratégicas del PND
monitoreadas

100%

Recopilaciéon y  procesamiento de informacion
concerniente al avance en el logro durante este primer
afio de gobierno de las metas incluidas en las 10
acciones estratégicas del PND

Decretos ejecutivos y
directrices tramitadas

Decretos: 33.154 del 8 de mayo de 2006, el 33.203 del
8 de junio del 2006, el 33.303 del 28 de agosto del 2006
y el 33.677 del 14 de febrero de 2007.

Directriz en relacién con las Matrices de Planificacion
Institucional Sistema de Informacion y Gestion
Integrada de los Programas Sociales Selectivos.

Propuestas en proceso: Decreto para la creacion de la
“Comisioén Técnica Interinstitucional Coordinadora de
los Servicios de Atencion a las Personas Adultas
Mayores y a la Poblacién con Discapacidad en
situacion de Abandono o Riesgo Social”

Talleres y Seminarios
tematicos realizados

14

A partir del 27 de julio del 2006 al 21 de marzo del
2007, se realizaron un total de 14 talleres y seminarios.
Los temas que se analizaron fueron: Plan Nacional de
Desarrollo 2006-2010 (10 acciones estratégicas del
Sector Social y Lucha Contra la Pobreza), FODESAF,
Atencidn de poblacion indigena, Atencion de la nifiez y
la adolescencia, Atencion de la poblacion adulta mayor,
Género y pobreza, Avancemos, etc.

Comisiones interinstitucionales
instituidas

Comisién interinstitucional para:
e Programa Avancemos.

e Sistema de Informacion y Gestion de
Programas Sociales Selectivos.

e Fortalecimiento de CEN CINAI
e (Coordinacion IMAS-CCSS
e Redicion de Pobreza INEC-MIVAH-IICE/UCR

e Morosidad en las cuotas de la Seguridad Social
Costarricense

e (Coordinacion de los servicios de atencion a las
personas adultas mayores.

Contratos institucionales
suscritos

24

El dia 5 de marzo del 2007 se realiz6 en el auditorio de
Casa Presidencial, la firma de los Contratos
Institucionales con la Ciudadania

Linea telefénica 800
Avancemos

188 llamadas
promedio
atendidas por
dia

Durante el periodo del 5 de enero al 10 de abril del
2007, la linea 800-AVANCEMOS, atendio un total de:
11.877 llamadas por informacién general y 324
llamadas para presentar quejas, para un total de 12.201
llamadas recibidas.

Fuente: Viceministra de Desarrollo Social, MIVAH
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IV. UNA VISION RENOVADA DE LA LUCHA CONTRA LA POBREZA, LA
PLANIFICACION URBANA Y LAS POLITICAS DE VIVIENDA Y ASENTAMIENTOS
HUMANOS:

RENDICION DE CUENTAS

IV.1- Metas y Politicas del Sector Social y Lucha contra la Pobreza en el marco del
Plan Nacional de Desarrollo 2007-2010: “Jorge Manuel Dengo Obregén”.

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010 “Jorge Manuel Dengo Obregdn”, el Sector
Social y Lucha contra la Pobreza, establecio las siguientes metas y politicas sectoriales:

1. Disenar y establecer un Ministerio de Desarrollo Social y Asentamientos Humanos, con
capacidad para definir prioridades en la asignacion de recursos, coordinar, dar seguimiento y
evaluar de los programas sociales, establecer mecanismos efectivos de planificacion urbana
y ordenamiento ferritorial, todo ello desde una perspectiva que privilegie la sostenibilidad del
desarrollo y la inclusién social.

2. Reducir las asimetrias o brechas en los niveles de desarrollo social, identificando las brechas
geogrdficas y entre grupos; definiendo umbrales sociales para la satisfaccion de necesidades
bdsicas del conjunto de la poblaciéon; y enfrentando la exclusidon social de la poblacién
indigena y otros sectores vulnerables de la comunidad nacionall.

3. Incorporar sistemdticamente la coresponsabilidad y la voz ciudadana en la identificacion de
necesidades sociales y en el seguimiento y la evaluaciéon de los programas sociales.

4, Erradicar el 50% de los asentamientos en precario del pais, beneficiando a casi 20 mil familias
durante toda la Administracion.

5. Establecer una agenda de compromisos intersectoriales en materia de lucha contra la
pobreza, que armonice la accidn del sector publico y favorezca la coordinacion con la
sociedad civil y la negociacion con los organismos de cooperaciéon intemacional.

'| Durante este Gobierno se
espera erradicar la mitad de
los tugurios del pais.
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Para acometer esas metas se fijaron cuatro grandes politicas:

Politica 1: Coordinacion, racionalizacion y optimizacion de los programas y acciones de politica
social selectiva.

Politica 2: Desarrollo de capacidades humanas y generacion de oportunidades para la procura
auténoma del bienestar, el desarollo comunal y la integracién social,

Politica 3: Desarrollo de la red de proteccion social bdsica costarricense combinando acciones de
asistencia y promocion social para el combbate de la pobreza, la vulnerabilidad y la exclusion social,

Politica 4: Relanzamiento de las politicas de ordenamiento territorial y desarrollo urbano, incluyendo la
reduccion del déficit habitacional en dreas urbana vy rural asi como el mejoramiento del enforno en
los asentamientos humanos.

IV.2- Visidon de conjunto sobre los resultados del Sector Social y Lucha contra la Pobreza

Al inicio de la Administracion Arias Sanchez, fue evidente para la Rectoria del Sector Social y Lucha
contra la Pobreza que existian graves problemas y vacios estratégicos e instrumentales en la lucha
contra la pobreza. El Sistemna de Informacion de Poblacién Objetivo (SIPO) del IMAS, estaba
desactualizado y era insuficiente para operar como referente para la identificacion y seleccion de
beneficiarios del conjunto de programas sociales selectivos mds alld del IMAS. Por esta razén, fue
derogado el Decreto de transversalizacion del SIPO, adoptado en la pasada Administracion.

Para ello, se emprendid una evaluacion del SIPO con el apoyo del Instituto de Investigaciones en
Ciencias Econémicas (IICE) de la Universidad de Costa Rica (UCR), cuya principal conclusion fue la
necesidad de reformar integralmente todo el sistema de informacion del Sector, ampliagndolo y
modemizandolo. Se emitid entonces, una directriz sectorial para orientar la inversion en equipo de
computo vy software que facilite la operacion de tal sistema integrado. La reforma al sistema de
informacioén tiene el propdsito de permitir al Sector Social y Lucha contra la Pobreza, el avance en el
disefo de un modelo de gestion y de una estrategia de intervencion globales, que acerquen cada
vez mds la inversion social al cumplimiento de metas sociales estratégicas, favoreciendo la
evaluacion, la rendiciéon de cuentas v la transparencia.

Aunado a lo anterior, una de las primeras acciones de este Sector (Ver Anexo 1: Matriz de Acciones
Estratégicas del Sector) fue la ejecucion de una serie de pasos para mejorar los mecanismos de
seleccion de beneficiarios de los programas sociales selectivos y de asignacion de los beneficios
respectivos. Durante el primer anfo, se ha avanzado en la conformacién de un grupo de trabajo
inferinstitucional, orienfado a evaluar los sistemas existentes, asi como a ampliar y uniformar los
instrumentos y criterios de recoleccion de informacién e interconectar las bases de datos de los
programas sociales selectivos, incluyendo acciones de actualizacion en gerencia social y evaluacion
por resultados. Las fases subsiguientes conducirdn a la conformacion definitiva de un registro Unico de
beneficiarios y de un portal social.
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La segunda Acciéon Estratégica se refiere a la creaciéon del Ministerio de Desarrollo Social vy
Asentamientos Humanos. En términos generales, se trata de ampliar el dmbito de accién del actual
MIVAH, que tendria tres grandes dreas de accion:

a) la politica de asentamientos humanos —incluida la vivienda-,

b) la planificacion urbana y

c) la coordinaciéon de la politica social selectiva orientada al combate de la pobreza, la
vulnerabilidad ante la pobreza vy la exclusiéon social.,

AVANCEMOS pretende
dar ayudas ecénomicas a
136.000 estudiantes
pobres del pais.

En el primer ano de labores, el principal paso tomado ha sido la fundamentacion y visualizacion de
escenarios de la propuesta de creacion de dicho Ministerio, la cual estd en proceso de formulacion
y consulta, y serd remitida a la Asamblea Legislativa en agosto del 2007.

La tercera Acciodn se refiere al Programa interinstitucional “Avancemos”, cuyo componente principal
consiste en la entrega de una transferencia monetaria mensual a las familias en condicion de
pobreza, vulnerabilidad, riesgo y exclusion social, que tengan entre sus miembros a adolescentes y
jovenes, hombres y mujeres, con edades entre 12 y 21 anos, condicionada a que los mismos
permanezcan en el sistema educativo con un rendimiento satisfactorio. Es importante destacar que
el Programa establece condiciones de corresponsabilidad de los y las beneficiarias, pues la recepcion
del beneficio tiene como compromiso que las familias velen por la asistencia regular y el éxito escolar
de los y las adolescentes incluidos en el programa. Los otros dos componentes de Avancemaos son
un mecanismo de ahorro que entrard en operacion en el 2008 y el mejoramiento de la calidad de la
educacion,

La novedad de este programa guarda relacion con la escala de la infervencion y sus ambiciosos
objetivos de contribucion a la universalizacion de la secundaria, pieza angular de una estrategia
sostenida de reduccién de la pobreza. Apenas se inicid la actual gestion, se emprendid el disefio del
Programa, cuya fase piloto se ejecutd entre junio y diciembre del 2006, abarcando los 8 mil
estudiantes proyectados para esa fase. En esta etapa, el IMAS fungi® como entidad ejecutora

del componente de identificacion, seleccidon y pago de la tfransferencia a las familias
beneficiarias.
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Con la experiencia adquirida a partir de la ejecucion del plan piloto, se ajustaron las reglas

de operaciéon para el ano 2007 (emitidas via Decreto No. 33.677 MP-MEP-MIVAH), siempre

con el objetivo fundamental de optimizar los recursos y llegar oportunamente a la poblacion

objetivo. Las principales novedades en la implementacion del Programa Avancemos son la

operacion del IMAS y FONABE para la identificacion, seleccidon y pago de las fransferencias, y la

ampliaciéon del rango de edades de la poblacion objetivo en atenciéon a los problemas de rezago
escolar (iniciaimente entre 13 y 17 anos, en el 2007, entre 12 y 21 anos).

Para finales de marzo del 2007, el Programa ha cubierto a 52.255 estudiantes (28.521 mujeres y
23.734 hombres) a fravés de ambas entidades. El monto de la fransferencia se encuentra
condicionado a un sistema de escala, de manera tal que aumenta de conformidad con el ano
cursado, por lo que se convierte en un incentivo del éxito o aprovechamiento educativo. En la escala
vigente para el ano 2007, el monto de transferencia mensual de 7° ano es de ¢15.000, de 8°
€¢20.000, 9° ¢25.000, 10° ¢35.000, 11° ¢45.000 y 12° ¢50.000.

La cuarta Accion Estrategica, es el impulso de programas de generacion de oportunidades de
ingreso, empleo y desarrollo del capital social para personas en condicion de pobreza, vulnerables y
en exclusion social. En materia de proyectos productivos, capacitacion, enganche o insercion en el
mercado laboral, el IMAS atendié 9.607 personas, con una inversion de ¢2.273.360.889. Ademds de
24 proyectos grupales, con una inversion de ¢227 millones.

El IMAS impulsa
programas de generacion
de oportunidades de
ingreso, empleo y
desarrollo del

capital social.

En cuanto a la capacitacién en competencias laborales, los pasos fomados han sido los siguientes:

a) Identificacion de actores estratégicos para el desarrollo de programas en el dmbito de la
empleabilidad juvenil;

b) Alianza estratégica entre el Viceministerio de Juventud, el Consejo de la Persona Joven vy el
Instituto Nacional de Aprendizaje para la ejecucion del “Programa Alternativas Juveniles”, cuyo
objetivo es contribuir con el mejoramiento de las condiciones de empleabilidad de las
personas jévenes en situacion de pobreza, con edades entre los 18 y 25 anos, que se
encuenfran fuera del sistema educativo formal (diumo) y en situacion de desempleo,
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localizadas en el dmbito de accidn de las nueve regionales del INA, mediante el acceso
a formacion y capacitaciéon humana y profesional;

c) Disefo de metodologia y asignacion de recursos para la capacitacion de 600 jévenes
durante el 2007; d) Definicion del procedimiento de ejecucion en las Sedes Regionales
del INA y el reclutamiento de jévenes por parte del Consejo de la Persona Joven.

Ademds, se han beneficiado familias con ofertas institucionales articuladas de acuerdo con sus
necesidades. En el primer ano de Administracion, se atendid un total de 4.488 familias, segun
el siguiente detalle: 501 familias atendidas con adjudicacion de tfierras, 866 familias atendidas
con titulo de propiedad, 62 familias atendidas con crédito rural, 1.200 familias atendidas con
proyectos de infraestructura de apoyo a la poblacién, 287 familias atendidas con modulos o
microproyectos productivos y 1.570 familias atendidas en organizacion y gestion empresariall.

La quinta Accién Estratégica del Sector alude al Programa de Ciudadania y Voz de la poblacion
pobre, para favorecer la organizacion, participacion ciudadana, didlogo social y redes sociales,
lanzada por el IMAS en distintas localidades del pais. Durante el primer ano, se han activado 266
Consejos de Desarrollo, experiencia que ha de armonizarse con la accion de instancias
municipales y de las fuerzas organizadas de las comunidades.

La sexta Accién alude a la articulacion de las politicas de Atencion Integral a la Nifez y la
Adolescencia en condicion de pobreza, vulnerabilidad y exclusion social, mediante programas
de acciones orientadas por criterios de corresponsabilidad, equidad de género e interés superior
de los ninos, nihas y adolescentes. Tema prioritario ha sido el esfuerzo por ampliar el nimero de
CEN CINAI y mejorar la capacidad instalada de los existentes. En el 2007, se ha proyectado la
creacion de 15 nuevos establecimientos, 77 reparaciones y el equipamiento de 107 Centros.
También merecen destacarse los esfuerzos por ampliar la red de Comités Tutelares de los
Derechos de la Nifez y la Adolescencia y establecer sistemas de proteccion de la infancia a
escala local, que lideran DINADECO vy el PANI.

En relacion con la base comunitaria del Sistema Nacional de Proteccion Integral de la Nifez y
Adolescencia, en marzo del 2007 existian 57 nuevos Comités Tutelares, cuya creacion ayuda a
promover la responsabilidad en la dirigencia comunal en la salvaguardia de los derechos de |a
ninez y la adolescencia. Estas instancias organizativas se impulsan a partir de acciones de
capacitacion desarrolladas por DINADECO, en donde se le brinda a la poblacion las
herramientas juridicas y técnicas necesarias para poder crear € implementar mecanismos
adecuados.

La sétima accion se refiere a la red de proteccion social, en la cual ocupa un lugar
predominante el programa de Pensiones No Contributivas de la CCSS. El 15 de agosto del 2006,
el Presidente de la Republica ordend la duplicacion del monto de las pensiones del Régimen No
Contributivo de la CCSS. Para el afo 2007, dicho monto se actualizard con base en la
inflacion. 50 mil adultos mayores en condiciones de pobreza se beneficiaron con este
incremento en sus ingresos. Se aprobd el incremento a la pension a un monto de

50.000 colones, que se hard efectiva en el mes de julio del 2007, guardando

o,



( INFORME DE LABORES |

un amplio margen de diferencia en relacién con los ¢17.000 en que se encontraba al
inicio de la presente Administraciéon. Con ello se cumple con lo establecido en la Ley de
Proteccioén al Trabajador, pero sobre todo con un imperativo de solidaridad vy justicia social.

Las penciones del régimen no
contributivo fueron triplicadas
durante el primer afio de gobierno.

En el periodo 2006-2007, para lograr incrementos en el nimero de pensionados, se desarrolld una
estrategia de extension de la cobertura sustentada en acciones concretas en materia de
organizacion, trabajo con las comunidades, interaccion con ofras instituciones, revision de la
normativa actual y dotacion de recursos a nivel nacional para separar y especializar la gestion del
Régimen No Contributivo. De esta manera, se ha logrado detener la caida del nimero de
pensionados por vejez. Para el mes de septiembre del 2006, se tenian 42.664 pensionados por este
riesgo, mientras que para febrero del 2007, el nimero se incrementd a 43.131 casos, revirtiendo la
tendencia decreciente.

En seguimiento a la meta de atencion a personas adultas mayores en situacion de albandono, en el
periodo 2006-2007 se atendieron 41 personas que han sido ubicadas en Organizaciones de Bienestar
Social. Los resultados alcanzados han permitido la ejecucion de actuaciones inmediatas, asi como la
propuesta de un programa integral para las situaciones de violencia a laos que se ven expuestas las
personas adultas mayores en sus dmbitos familiar, social e institucional.

A partir de los recursos disponibles y las demandas actuales, el CONAPAM ha dispuesto para el ano
2007, una altermnativa de atencion inmediata a las personas adultas mayores victimas de maltrato,
abuso y abandono, que consiste en la transferencia de recursos a las organizaciones de bienestar
social. Por otro lado, a partir de este ano, el CONAPAM dard un mayor énfasis al cumplimiento de las
disposiciones que establece la Lley Integral para la Persona Adulta Mayor, Ley N° 7935 y su
Reglamento, con el fin de que las instituciones publicas asuman una mayor responsabilidad en la
adopcién de los programas de violencia gue deben implementar y ejecutar.

Se ha invertido un total de ¢5.903.742.978 en la atencion de 45.064 familias a partir de la
complementacion de sus ingresos. Un total de 30.843 familias, el equivalente al 68.5% de todos los
beneficiados, fueron familias con mujeres jefas de hogar. También se beneficid a 4.248 mujeres en
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condicién de pobreza, con una inversion de ¢1.143.653.900.00, a través de la capacitacion en
formacién humana, técnica y académica. Adicionalmente, se otorgaron un total de 4.326
soluciones habitacionales a muijeres jefas de hogar.

Otros avances obtenidos en este periodo son: 920 personas con discapacidad con subsidios
otorgados, 424 personas adultas con discapacidad en condicidon de abandono (18 a 65 afnos)
aftendidas y 6 casos formalizados de créditos para microempresas de personas con discapacidad y
sus familiares.

En virtud de la exclusion histérica de los pueblos indigenas, el Sector Social y Lucha contra la Pobreza,
ha asumido el compromiso de disenar y llevar a la prdctica un Plan Intersectorial de Mejoramiento del
Acceso a los programas y servicios institucionales de la poblacion indigena, especialmente de
aquella gue reside en territorios indigenas.

Las condiciones
geogréficas en las que
habitan los indigenas,
obligo al Ministerio de
Vivienda y al BAHNVI a
disefiar nuevos modelos
habitacionales.

Entfre los avances se puede sehalar la identificacion de las acciones institucionales con presencia en
las comunidades indigenas. Esto se realizd a través de diversas actividades como el Foro Taller de
Salud Indigena para los pueblos Guaymies, realizado en Ciudad Neilly los dias 13, 14 y 15 de
noviembre del 2006, donde se determinaron las necesidades de las comunidades Guaymies
aspectos de nutricién, accesibilidad, violencia, agua y excretas; el Taller de Priorizaciéon de problemas
de los territorios indigenas de la regién Huetar Atldntica realizado en Siquirres el 27 de noviembre del
2006; el Taller las Acciones Institucionales con poblaciones indigenas de las Regiones Huetar Atléntica
y Brunca en Limdn, en enero del 2007, con representantes de instituciones publicas.

A partir de estas actividades se precisd el detalle de las necesidades de las poblaciones indigenas,
siendo prioritarios los problemas de salud, capacitacion para el empleo, educacion para la infancia
y la juventud, vivienda e infraestructura urbana y sanitaria. Ante esta demanda, se han determinado
preliminarmente acciones por un monto de ¢4,026,123,320 para la Region Huetar Afldntica,
atendiendo a un fotal de 22,000 personas. Teniendo en cuenta la voz de los mismos indigenas, las
instituciones se han abocado a la puesta en marcha de los planes de inversidon sobre las lineas
fratadas en coordinacion con las asociaciones indigenas, aspecto clave para garantizar la
perinencia cultural de las intervenciones. El MIVAH por medio del Viceministerio de Desarrollo

Social, se ha encargado de impulsar y facilitar los procesos de consulta y negociacion
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interinstitucional y comunitaria para llevar adelante los procesos de superacion de las
vulnerabilidades de las comunidades indigenas.

La novena Accion Estratégica del Sector, busca el impulso del Programa Nacional, Regional y
Local para el Ordenamiento Territorial, tornando como base la plataforma del PRUGAM, iniciativa
gue cuenta con el auspicio de la Unién Europea. El Proyecto logréd adjudicar, antes de la fecha
mMdxima prevista para tal fin (13/11/2006), el 100% de los contratos que dan el sustento técnico
para elaborar el Plan GAM, los 31 Planes Reguladores de la GAM, la formacion y la capacitacion
a las municipalidades e instituciones de Gobierno en el tema de la planificacion urbana, las
obras demostrativas y la visibilidad de las acciones conjuntas del Gobiemo de Costa Rica a
través del MIVAH y el Proyecto PRU-GAM.

TR IR IILT
*
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; " v . 1 Rt El plan GAM impulsa la
H ‘ ey elaboracién de 31 nuevos
4 T 3‘ planes reguladores en
el Gran Area Metropolitana

Por otro lado, se han obtenido otros avances enmarcados en esta misma accién, tal es el caso
de la redlizacidon de una propuesta escrita para iniciar la convocatoria y la articulaciéon del
Sistema Nacional de Gestidn de Riesgo, de acuerdo con la Ley N° 8.488, la cual ya tiene
asignacion presupuestaria; el disefo de la propuesta de contenidos y formato, e inicio de la
convocatoria de los sectores involucrados en el Plan Nacional de Gestidn de Riesgo. Se ejecuta
un plan de capacitacion, mediante talleres comunales en sitios vulnerables y la propuesta de
tres nuevos sistemas de alerta en disefio, para las regiones Huetar Norte y Huetar Atldntica,
vinculadas a la amenaza de inundacion.

La décima Accién Estratégica del Sector, gira alrededor de la reduccion de la pobreza urbana,
mejorando las condiciones de vida de los habitantes en asentamientos precarios. El elemento
pivote de esta accidn es la erradicacion de precarios, para lo cual se han desarrollado nuevas
estrategias para la aprobacion de proyectos con recursos del FOSUVI, al amparo de la reforma
al articulo 59 de la Ley 7052 vy sus reformas, que incrementa de un 20% a un 40% el porcentaje
de recursos que anualmente podrdn destinarse a los programas de erradicacion de tugurios y
asentamientos en precario.

La metodologia seguida contempla 4 pasos:

a) ldentificaciéon de asentamientos a atender,
b) Divulgacion del nuevo mecanismo general de operacion,
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c) Desarrollo y aprobacion del procedimiento operativo en la framitacion de proyectos
destinados a la erradicacion de precarios y
d) Aprobacion de solicitudes de financiamiento.

Adicionalmente, se han planteado dos Proyectos de Ley, el 16328 “Impuesto Solidario para el
Fortalecimiento de Programas de Vivienda” y el 16378 para la “Condonacion de deudas de los
fideicomisos del Banco Hipotecario de la Vivienda correspondientes a operaciones de las disueltas
CEV, Coovivienda R.L., Viviendacoop R.L. y Mutual Guanacaste de Ahorro y Préstamo”. En términos
generales, al 31 de marzo de 2007 se redujo en un 4,1% las familias que habitan en asentamientos
en precario y tugurios, es decir, 781 casos.

En virtud de la complejidad del programa de erradicacion de precarios y considerando la mora
existente en el otorgamiento de Bonos Familiares de la Vivienda (BFV), el Gobiemo decidid que durante
su primer ano de labores se priorizaria la satisfaccion de parte de esa demanda. Asi, al 30 de aboril del
2007, habian sido emitidos 11.000 BFV, que representan una inversion de ¢36.780,5 millones de
colones. En el empuje de estos proyectos, en diversos puntos del pais, participan numerosas
peguenas empresas desarrolladoras, con un efecto neto muy positivo en las economias locales. De
igual forma, en el periodo del 8 de mayo del 2006 al 24 de abril del 2007 se han pagado un total de
9.930 BFV, con una inversion de ¢32.068,3 millones de colones.

Mas de 11.000 bonos de
vivienda fuerén entregados
durante el primer afo de
Gobierno.

Para la meta de la realizaciéon de un modelo de intervencion integrada en Rincodn Grande de Pavas,
se otorga prioridad al disefio de una estrategia con las siguientes vertientes: 1) la elaboracion de un
Plan de Desarrollo Integral para Rincén Grande de Pavas, 2) la elaboracién de un Estudio de
Requerimientos, donde se define una Estrategia de Legalizacion de tierras en la zona, un
levantamiento fisico espacial de infraestructura urbana requerida y se inicia el planeamiento y
coordinacién Municipal, 3) el establecimiento de una Unidad Ejecutora del Plan, 4) la coordinacion
institucional para la atencion del Plan, 5) la elaboracion del Plan de Trabajo de la Unidad Ejecutora, 6)
la elaboracion de planos constructivos de la infraestructura de la "Franja" a ser atendida, y 7) el inicio
de la coordinacion y suscripcion de acuerdos con los lideres y representantes comunales.

En cuanto a créditos para vivienda, el 1 de febrero de 2007 la Junta Directiva de la CCSS
aprobd un nuevo instrumento de crédito hipotecario, denominado "Cuota Fija 2 anos',
cuya cuota mensual inicial es de ¢12,422, a una tasa de interés de 14.5%. Este
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nuevo instrumento credificio permite un incremento del 20% en la capacidad de
endeudamiento de los prestatarios, ampliando las posibilidades de la poblacion objetivo de
financiar la compra o construccidon de vivienda. Es importante tener presente que los
frabajadores activos cotizantes y pensionados son la poblacion meta de estos préstamos
hipotecarios, concedidos con recursos del Régimen de IVM. Del 1 de mayo del 2006 al 27 de marzo
del 2007, se otorgaron un total de 155 créditos.

De la missna manera, de mayo del 2006 a febrero del 2007, el INVU ha otorgado 1.550 créditos, el
BNCR ha otorgado 955 y el BCR 110 créditos durante enero y febrero del 2007, todos dirigidos a la
construcciéon y compra de vivienda.

La banca nacional a destinado
parte importante de su cartera
crediticia para el financiamiento
de vivienda popular y

de clase media.

IV.3- Avancemos: una innovacién en la politica social costarricense

Avancemos es un programa social de cardcter selectivo, consistente en una transferencia monetaria
gue se enfrega —de manera condicionada- a familias en situacion de pobreza, vulnerabilidad, riesgo
y exclusion social, con el fin de promover que sus adolescentes se mantengan y concluyan la
educacion secundaria. Se frata de un programa interinstitucional, creado el 19 de mayo de 2006 por
la Administracion Arias Sdnchez 2006-2010 (Decreto Ejecutivo N© 33154-MP-MIDEPLAN-MEP-MTSS-
MIVAH), bajo la coordinacion del Ministro Rector del Sector Social y Lucha contra la Pobreza, Fernando
Zumbado J., quien es el jerarca de la cartera de Vivienda y Asentamientos Humanos.

El Programa tiene tres componentes principales: ) la fransferencia monetaria condicionada, b) el
mejoramiento de la oferta educativa para los adolescentes en condicién de pobrezay c) el estimulo
al ahorro en el caso de los estudiantes mds avanzados, principalmente para que puedan proseguir
estudios o iniciar un emprendimiento productivo una vez egresen de la secundaria.

En los anos 2006 y 2007, se ejecuta el componente de transferencia monetaria, siendo que 10s
restantes componentes se encuentran en etapa de diseno y su implementacion iniciard a partir del
2008.

El objetivo general del programa es promover el mantenimiento y aprovechamiento de adolescentes
en condicién de pobreza en el sistema educativo, para que tengan oportunidad de superar a futuro
la situacion en que viven, es decir, propiciar la ruptura del circulo de transmision intergeneracional de
la pobreza.
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Por su parte, el programa tiene varios objetivos especificos:

a) Proporcionar un ingreso adicional a las familias beneficiarias en condicién de pobreza, que
permita el mantenimiento de sus adolescentes en el sistema educativo.

b) Ampliar la oferta educativa formal y no formal y mejorar su calidad, para contribuir a la retencion
de los y las adolescentes en condicién de pobreza dentro del sistema educativo.

c) Promover el compromiso y participacion de las y los adolescentes beneficiarios y sus familias en
la construccion de su futuro.

d) Incentivar el desarrollo de una cultura de chorro e inversion en las y los adolescentes
beneficiarios en condicion de pobreza.

e) Contribuir en la disminucion de las tasas de desercion y repitencia estudiantil en la educacion
secundaria.

f) Contribuir a disminuir el frabajo infantil y adolescente.

MBI A

Para Junio de este afio se espera
que 70.000 estudiantes

y reciban las ayudas de
AVANCEMOS.

La poblacién objetivo las configuran las aproximadamente 80 mil familias en condicion de pobreza,
vulnerabilidad, riesgo y exclusion social, que tengan entre sus miembros a adolescentes y jévenes,
hombres y mujeres, con edades entre 12 y 21 anos. No obstante, se podrdn incluir en el Programa
jovenes mayores de esa edad que presenten situaciones especiales. Esto quiere decir,
aproximadamente 130 mil adolescentes que deberian estar asistiendo a la secundaria. Para el aho
2007, la meta es incluir a 70 mil adolescentes y jévenes al Programa; y abarcar la totalidad de la
poblacidon objetivo a partir de 2008.

Bajo la coordinaciéon del Ministro de Vivienda y Asentamientos Humanos, Rector Sector Social y Lucha
contra la Pobreza, participan:

* Ministerio de Educacion Publico (MEP)

* Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS), representado por la Direccion de
Asignaciones Familiares (DESAF)

* Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH)

» Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS)

¢ |nstituto Mixto de Ayuda Social (IMAS)

¢ Instituto Nacional de Aprendizaje (INA)

* Fondo Nacional de Becas (FONABE)

o,
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La estructura de coordinaciéon del Programa estd conformada por:

« Organo decisor de alto nivel: responsable de la definicion de politicas, conformado por el
Ministro MIVAH, Rector Sector Social y Lucha contra la Pobreza, y los jerarcas del MER, MTSS, CCSS,
IMAS e INA.
* Secretaria Técnica: a cargo del Viceministerio de Desarrollo Social del MIVAH, responsable de la
coordinacién de las instituciones participantes, la definicion de normas, el seguimiento y la
evaluaciéon de resultados.

* Panel Técnico: conformado por representantes de las entidades participantes (MER MTSS, MIVAH,
CCSS, IMAS e INA), cuya funcion es apoyar, asesorar y formular recomendaciones para la toma de
decisiones.

* Unidad de Coordinacién: adscrita a la Secretaria Técnica a cargo de la Viceministra de Desarrollo
Social del MIVAH, su equipo de trabajo apoya a la Secretaria Técnica en el desarrollo de sus
competencias. La Unidad estd conformada por una Gerencia General, un drea de Coordinacion
Interinstitucional y un drea de Investigacion y Desarrollo, bajo el cual opera la Linea de informacion
800-AVANCEMOS (800-282-6236).

* Entidades ejecutoras: EI componente referido a la transferencia monetaria condicionada es
ejecutada por dos entidades: IMAS y FONABE', que se encargan de idenfificar, seleccionar y realizar
el pago a las familias seleccionadas. Por su parte, el componente de mejoramiento de la calidad
educativa serd responsabilidad del MEP y tendrd al INA como oferta complementaria. A partir del
2008 entrard en operacion el componente de ahorro, en coordinacion con el sistema bancario
nacional.

El Programa AVANCEMOS
ha abierto centros de
informacién en decenas
de colegios del pais.

Uno de los elementos innovativos del Programa AVANCEMOS es que las familias son corresponsables
del mismo, a través de la firma de un documento mediante el cual adguieren al menos los siguientes
compromisos, que son requisito para tener acceso a los beneficios: 1) Apoyar y asegurar la asistencia
puntual y permanente de los y las estudiantes y 2) Apoyar a los y las estudiantes para que aprueben
el curso lectivo.

En cuanto a la fransferencia, se ha establecido un monto escalonado que aumenta de conformidad
con el ano cursado, de modo tal que se convierte en un incentivo del éxito o aprovechamiento
educativo. La transferencia se paga mensuamente y se comienza a entregar una vez la familia ha
sido aceptada por la entidad ejecutora para recibir el beneficio y se mantiene durante el resto del
ano, siempre y cuando el o la estudiante se mantenga en el sistema educativo.

O,

1 Durante la fase piloto del Programa, el segundo semestre de 2006, operd Unicamente a través del IMAS.
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Para estimular el rendimiento educativo, los y las estudiantes incorporados al Programa
AVANCEMOS sdélo podrdn repetir, por una Unica vez, un nivel educativo. Este Ultimo requisito rige
a partir del 2008 y no serd aplicable al FONABE, que deberd ajustarse a las disposiciones legales
que le regulan. Dado que el fin del Programa es contribuir a superar la condicion de pobreza, el
beneficio se mantendrd en tanto el o la estudiante permanezca en el sistema educativo o hasta
que se gradue o se compruebe que la familia ha superado esa condicion. Los montos que rigen
para el afo 2007, segun nivel educativo cursado, son los siguientes:

( NIVEL EDUCATIVO MONTO DE TRANSFERENCIA )
(en colones)
7° 15.000
8° 20.000
9° 25.000
10° 35.000
11e 45.000
L 12° 50.000 )

Fuente: Despacho Viceministra de Desarrollo Social
Al 30 de dbil, el Programa contaba con 58.826 beneficiarios distribuidos en todo el territorio nacional, segun se
aprecia en el Mapa 1.

POBLACION INCORPORADA AL PROGRAMA AVANCEMOS
AL 30 DE ABRIL DE 2007

Alajuela

11.078

Guanacaste

5 S8

Heredia

3.99

Cartago

9.200

San José

14.998

Puntarenas

8.254

FUENTE: SECRETARIA TECNICA PROGRAMA AVANCEMOS,
CON BASE EN DATOS IMAS Y FONABE (ABRIL 2007)
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IV.4.- Avances en Planificacion Urbana y Ordenamiento Territorial

El Proyecto PRU-GAM logrd adjudicar el 87% de los recursos asignados para las
contrataciones. Todos los expedientes de licitacion salieron a concurso vy el 13% que no
pudo ser adjudicado fue por ausencia o inconsistencia de las ofertas presentadas.

El Proyecto superd satisfactoriamente el periodo de confrataciones y se encuentra en una fase
de ejecucion detallada a continuacion.

Resultado1-: Documentacién elaborada y Procesos Adelantados Plan GAM

Se adjudicaron todos los estudios técnicos para el Plan GAM que se abrieron a licitacion
habiéndose iniciado 4 de ellos en el 2006. En forma complementaria se realizaron giras en
toda el drea del GAM por parte del equipo planificador del PRU-GAM para levantar y corroborar
informacion de campo.

Se ha iniciado el proceso de las comisiones técnicas de seguimiento para la evaluacion de los
estudios y el seguimiento de los sistemas con participacion interinstitucional, del sector
académico y colegios profesionales. Todos los estudios que iniciaron |o hicieron bajo el amparo
de estos comités.

En cuanto a la integracion técnica de la informacion del documento GAM se  inicid la
integracion de la cartografia de todos los estudios técnicos, se estructurd el indice general del
Plan GAM y se avanzd en la inserciéon de contenidos dentro de los indices en antecedentes,
objetivos y propuestas

Se desarrollaron los decdlogos de temas claves por sistema para la propuesta del nuevo Plan
GAM y se logré la publicacion de los “Criterios Basicos y Principios Estructurantes para el Nuevo
Plan GAM, Planes Reguladores, Directrices Metropolitanas Gestion y Cultura Urbana”,

Cartografia elaborada en el Plan GAM

Se ha logrado ir recopilando un atlas cartogrdfico por sistemas para el GAM  a partir de 20
mapas elaborados por el Laboratorio SIG del Proyecto PRUGAM y a partir de la cartografia
elaborada por los estudios técnicos.

Se adjudico y se lograron las primeras reuniones de coordinacion con la empresa BLOOM de
Espana gue se hard cargo de la actualizaciéon de la cartografia 1.10.00 para toda la GAM.

Resultado 2:-Desarrollo de Directrices Metropolitanas y Planes Reguladores.

Las Directrices Metropolitanas concluyeron sus fases de consulta ciudadanas en las 31
municipalidades del GAM haciendo entrega oficial de un documento que sintetiza la vision
participativa sobre el modelo urbano territorial a seguir. La siguiente fase en el 2007 contempla
la presentacion de estos documentos a las Federaciones de Municipalidades y su validacion
asi como su discusion y priorizacion por parte de los municipios.
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El equipo técnico de la empresa IDOM de Espana que fue adjudicada para la elaboracion de
los 31 Planes Reguladores inicid su frabajo en el pais y establecio las oficinas en el pais asl
como su plan de frabaijo.

La Junta Directiva del INVU aprueba el *Manual de Procedimientos para la Redaccion y
Elaboracion de Planes Reguladores”
Logros del Sector Municipal y el PRU-GAM:

* Insercion de los sefiores alcaldes y alcaldesas en representacion de las Areas Metropolitanas
de Algjuela, Cartago, Heredia y San José, como miemlbros invitados al Consejo Nacional de
Planificacion Urbana, segun lo descrito a principios de este documento.

* Acuerdos de los 31 Concejos Municipales, apoyando el proceso del Proyecto PRU-GAM,
tomados durante los anos 2003 y 2004.

* Se procedi6 a la firma de un convenio de cooperacion entre el MIVAH (como representante
del Proyecto) y cada una de las 31 municipalidades, que conforman la GAM, previa
aprobacién de los respectivos Concejo Municipales.

* Se nombraron los enlaces metropolitanos (regionales) por parte de las Federaciones
Municipales.

e Se nombraron los Asistentes Técnicos Metropolitanos, para las Areas Metropolitanas de
Alajuela, Cartago, Heredia y San José (4), con cargo a los recursos europeos para brindar
apoyo en el proceso de: Elaboracion de Directrices Metropolitanas, y actualizacion de los
planes reguladores.

* EI Consejo Nacional de Planificacion Uroana en su sesion # 14 acuerda: la creacion de la
Comision Técnica de Revision de Planes Reguladores”, la cual estaria compuesta  por
representantes del MINAE, INVU, CNE, Proyecto PRU-GAM.

* Se proyecta la entrega del mobiliario a las Oficinas Metropolitanas y Oficinas Municipales
(conocidas como oficinas de planificacion urbana), a partir del mes de mayo del ano 2007.

e Se ha iniciado un proceso de cooperacion entre el PRU-GAM, FLACSO vy el ITCR para crear
un programa académico para la capacitacion a 31 municipios de la GAM en los femas de
desarrollo urbano, gestién y ordenamiento territorial y formacion de capacitadotes.

* Se adjudicaron las Obras Demostrativas. Se inician los procesos de coordinaciéon con las
instituciones involucradas, y al proceso constructivo.

Resultado 3-: Fortalecimiento Gestién Municipal e Institucional y Cultura Urbana.

Se han adjudicado las licitaciones para sacar adelante las obras demostrativas, la cultura
urbana y la educacion formal tal como lo indica el Cuadro 5.

Adicionalmente se ha designado a fraves del CONARE al Programa de Desarrollo Urbano
Sostenible (PRODUS) de la UCR, como responsable del Observatorio Utbano que permitird el
monitoreo y seguimiento del impacto de las heramientas de planificacion brindadas por el
PRUGAM y toda su sostenibilidad a largo plazo. Este observatorio permitird hacer ajustes y
tomar decisiones a nivel municipal y de gobiemo central en materia de Planificacion

Urbana.
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Cuadro 5
RESUMEN DE LICITACIONES DEL PRUGAM

SISTEMA ESTUDIO INSTITUCION DURACION FECHA DE
ADJUDICADA MESES ENTREGA
CULTURA Mejoramiento de la Cultura | FLACSO 24 Diciembre 2008
URBANA Urbana y la Capacidad de
Gestion Politica, Institucional
Local
EDUCACION [Produccién de Materiales PROPEDUCAR 6 Mayo 2007
FORMAL IDidacticos
[Talleres Regionales de PROMUEVE 3 Octubre — Dic 2007
ICapacitacion
OBRAS [uminacion de Parques CORIEM 9 2008
Cobertura Vegetal Auditorio | COTA S.A 12 2007
IArborizacion ALBERTO NEGRINI 24 2008
San José Posible CONSTRUCTORA 12 2007
MONTERO
Colectores FERNANDO BAGLIO 6 2007
Peatonizacion CONSTRUCTORA 24 2008
MONTERO
Fiscalizacion INDECA 24 2008

Fuente: Programa Regional Urbano de la Gran Area Metropolitana

IV.5- Politicas y programas de atencién del déficit habitacional y alivio
a la pobreza, con énfasis en asentamientos en precario
y condicién de tugurio

IV.5.1- Fase 1 del Programa de erradicacion de Precarios

La eradicacion de tugurios es uno de los pilares por los que la presente gestion ministerial ha fijado
como una prioridad, en busca de la erradicacion del 50% de los asentamientos en precario y en
condicion de tugurios, en el periodo 2006-2010. Para cumplir con la meta se ejecuta este Programa,
con el cual se espera atender aquellos asentamientos que en una primera etapa, se  estardn
ubicando en terrenos factibles de ser legalizados, propiedad del Estado, de sus moradores y
asociaciones, que pueden ser consolidados en el sitio.

Segun los Ultimos datos obtenidos por el MIVAH, actualmente viven en asentamientos en precario y en
condicion de tugurios aproximadamente un total de 40.003 familias, que necesitan de una solucion
habitacional, dotaciéon de infraestructura y servicios o incluso de ser reubicados por encontrarse en
zonas de alto riesgo. Ademdas, el 50% de la pobreza urbana se localiza en estos asentamientos, razén
por la que este programa representa un elemento clave de la superacion del problema de la
pobreza. El programa plantea para los cuatro anos de la Administracion, la atencion de 20.000
familias que viven en esta condicion.

A la fecha se encuentran en estudio por parte de las Enfidades Autorizadas del Sistema Financiero
Nacional para la Vivienda (SFNV), una serie de proyectos del Programa de  erradicacion de precarios
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ubicados en las Provincias de San José, Alajuela, Cartago, Guanacaste y Heredia. Dichos
proyectos que abarcan un total de 3.336 soluciones de vivienda, con un a inversion estimada
en mas de 16.286 millones de colones.

En el Cuadro 5 se presentan los precarios identificados, el cantdén donde estdn ubicados, el
numero de soluciones vy la inversion estimada para cada uno de dichos proyectos., donde la
Enfidad Autorizada es la Fundacion para la Vivienda Rural Costa Rica Canadd y el Instituto
Nacional de Vivienda y Urbanismo, con participacion de empresas constructoras FUPROVI y
Asociacion Cdmara de Vivienda de Interés Social (ACAVIS)

La erradicacién de

| precarios en el sitio

| impide el desarraigo

|| familiar, ya que las nuevas
/ viviendas se construyen
en el propio lugar.

La Direccidon de Vivienda y Asentamientos Humanos, a fin de direccionar adecuadamente el
programa de erradicacion de precarios en condicion de tugurio, elabord un estudio cuyo
objetivo es determinar las caracteristicas fisico ambientales de los mismos y el estado legal de
los terrenos donde se ubicalban. Con este estudio se pudo estimar el nUmero de asentamientos
gue cuentan con la factibilidad de ser intervenidos en sitio. A través de la consolidacion de
asentamientos con viabilidad legal, se espera mejorar la calidad de vida de los habitantes en
asentamientos precarios localizados en las diferentes provincias del pais. Dicho asentamientos
serdn atendidos en fres grupos:

a) El primer grupo gue se estd atendiendo estd conformado por 1.076 familias, cuya solucion
habitacional asciende a 6.231 millones de colones,

b) El segundo grupo a ser intervenido estd constituido por 380 familias, donde el valor de la
intervencion se calcula en 1.410 millones de colones;

c) El tercer grupo a ser atendido serd de 728 familias, cuya inversion radica en 3.278 millones
de colones.

En fotal, se espera que entre el presente ano e inicios del 2008 se hayan atendido 2.184
familias, cuya solucion habitacional ascenderd a los 10.919 millones de colones.
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Cuadro 6
PROGRAMA DE ERRADICACION DE PRECARIOS
PROYECTOS EN ANALISIS EN LAS ENTIDADES AUTORIZADAS
(MONTOS EN MILLONES DE COLONES)

Precario Canton Numero de Precio Estimado
Soluciones Del Proyecto

San Martin La Unién 180 450
Las Brisas La Unién 233 1165
Urbanizacion Europa Curridabat 200 600
Urbanizacion Los Cipreses Coronado 130 520
25 de Julio San José 150 600
Teodoro Picado Coronado 40 240
Pinos del Este Curridabat 220 880
Los Guido Desamparados 150 300
San Martin II Coronado 135 742,5
San Martin de Nicoya Nicoya 180 720
Cipreses de Coronado Coronado 120 480
Rincoén Chiquito Alajuela 180 720
Metropolis I San José 220 1320
Bella Vista de Pavas San José 80 480
Unidos Pro-Vivienda San José 150 900
Las Mandarinas Desamparados 220 1320
Verolis Puntarenas 38 257
Villa Flor Puntarenas 22 153.,5
Venecia Puntarenas 169 975.,8
Juan Rafael Mora Alajuelita 320 2206
Manuel de Jesus Jiménez Cartago 35 169,8
La Radial Heredia 139 971,9
Bolson Santa Cruz 25 114,3
[ TOTAL 3.336 16.286

Fuente: Direccion de Vivienda y Asentamientos Humanos.

Dentro del contexto de cooperacion y articulacion interinstitucional, la Direccidon de Vivienda y
Asentamientos Humanos, ha participado en la Comisidn de Reasentamientos y Reubicaciones del
Proyecto de Concesidon San José San Ramoén, donde en conjunto con el Consejo Nacional de
Concesiones, el BANHVI, la Fundacion Costa Rica Canadd, La Mutual Algjuela vy las empresas
desarrolladoras, se han atendido y buscado solucién habitacional a mds de 80 familias localizadas
en la zona de derecho de via del proyecto vial, principalmente en los sectores de Rossiter Carballo,
Bajo Manolos, Bajo Rosales, Calle Guitarrera y Calle Orozco, en donde la inversion de las soluciones
supera los 520 millones de colones. De igual manera, se ha arficulado interinstitucionalmente para
dar solucién a mds de 10 familias localizadas en el trayecto de la via San José — Caldera.

En conjunto con el IMAS y el BANHVI, la DVAH ha colaborado en el desalojo de 12 familias del Precario
San Judas Tadeo, apoyando su reubicacion en la Uroanizacion de El Huazo de Desamparados. De
igual manera, en su afan de buscar soluciones a la problemdtica de los precarios y para que las
familias de estos asentamientos puedan cumplir con requisito del articulo 59 de la Ley del SFNV,,
personal de la Direccion ha aplicado mds de 1.500 Fichas de Investigacion Social (FIS) en diferentes
asentamientos precarios del pais, con su respectiva digitalizacion y revision, siendo algunos de ellos:
el Precario La Unién en Puntarenas con 86 FIS; el Precario Verolis, Barranca con 24 Fis, el Precario La
Floresta Cariari con 35 FIS, el Precarios San Judas Tadeo de Tibds con 25 FIS, el Precario Arrayanes en
Desamparados con 86 FIS, entre otros asentamientos. De igual manera se han formulado politicas y
estrategias para el programa de Erradicacion de Asentamientos Humanos en precario en condicion
de Tugurio, en donde se han realizado mds de 200 visitas, estudios de campo y estudios técnicos
sociales en asentamientos precarios como La Arboleda en la Unidn de Tres Rios, Llanos de Santa Lucia
en Paraiso, Los Cuadros en Purral de Guadalupe, El Rastro en Corredores, El Verolis en Turrialoag,
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Arrayanes en Desamparados, MECO en San Carlos, Vista Hermosa en Oreamuno, Rincdn Grande en
Pavas y en un sector del cantdn de Algjuelita, entre otros asentamientos. Por ofro lado Desarrollo de un
programa de atencion de asentamientos donde predominan las jefaturas femeninas y se ha
coordinado con el INAMU vy el Viceministerio de Desarrollo Social para la atencién de mujeres en
extfrema pobreza que habitan dichos asentamientos. Enfre otros aspectos, destaca también la
coordinaciéon que se ha mantenido con la UCR para la promocion de TCU, en el cual se sugiere que
propongan altemnativas de intervencion.

| Este afio se erradicaran los
primeros 6 precarios del pais.

Para el final de la presente Administracion, se espera que a fravés de la arficulacion institucional y
sectorial se logre cumplir con la meta propuesta en el Plan Nacional de Desarrollo de disminuir en un
50% el numero de familias que habitan en asentamientos precarios en condicion de fugurio,
estimadas en alrededor de 20.000 familios.

IV.5.2- Subsidios para vivienda otorgados

En el periodo del 8 de mayo del 2006 al 30 de aboril del 2007, el Banco Hipotecario de la Vivienda,
aprobd un total de 11,000 Bonos Familiares de Vivienda, que dard solucion de vivienda a las familias
mMaAs necesitadas del pais, para o cual se comprometid un total de mds de ¢37.900 millones. En el
periodo comprendido enfre el 8 de mayo del 2006 y el 24 de abril del presente ano, se han
formalizado (pagados) un total de 9.330 BFV, beneficiando a igual numero de familias, con una
inversion total de ¢32.068,2 millones de colones

De dicho total de familias beneficiadas, 6.008 (67.5% del total), comprenden aquellas que se ubican
en el primer estrato de ingreso, representando a las familia en pobreza extrema, con una inversion de
¢ 22,762.8 millones de colones (71% del total de la inversion), tal y como se muestra en el Cuadro 7.

Cuadro 7
BFV FORMALIZADOS Y ARTICULO 59 POR ESTRATO
ENTRE 08/05/2006 AL 24/04//2007 INVERSION EN MILLONES DE COLONES

( )
Descripcion No de Casos Monto Total Porcentaje
Estrato 1 6.296 22,762,8 71.0
Estrato 2 2.581 8,325,6 25.9
Estrato 3 391 875.3 2.7
Estrato 4 62 104.6 0.3
Totales 9,330 32,068,2 100.0
Fuente: Fondo de Subsidios de Vivienda, BANHVI.
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Si analizamos esta informacion segun zonas geogrdficas, tenemos que 1o que se
denomina zona mixta, abarcod el 48.6% de las familias beneficiadas con una
inversion de ¢15, 610.6 millones de colones (48,7% del fotal de la inversion. Le sigue en
importancia la zona rural con un total de 3.874 familias beneficiadas y una inversion de
C13, 205,8 millones de colones (41.2% del total de la inversion, tal y como se detalla en el

Cuadro 8.
Cuadro 8
BFV Formalizados y Articulo 59 por zona
Entre 08/05/2006 al 24/04//2007 Inversidon en millones de colones
Descripcion No de Casos Monto Total Porcentaje
Zona Mixta 4,463 15,610.6 48.7
Zona Rural 3,874 13,205.8 41.2
Zona Urbana 993 3,251.9 10.1
Totales 9,330 32,0682 100.0

Fuente: Fondo de Subsidios de Vivienda, BANHVI.

Si realizamos el andlisis desde el punto de vista de los propdsitos para los que se utilizd el Bono Familiar
de Vivienda en este periodo tenemos, los siguientes resultados: la mayor inversion realizada se oriento
al propdsito de Construccion en Lote Propio con un total de 6.862 BFV, para una inversion total de
¢23,124.3 milones de colones, correspondientes al 72.1% de la inversion total. Le sigue en
importancia el rubro de Compra de lote y Construccion, con un fotal de 1.470 BFV pagados y una
inversion de ¢5.832,9 millones de colones (18.2% del total de la inversion), como puede apreciarse en

el Cuadro 9.
Cuadro 9
BFV Formalizados y Articulo 59 por propoésito
Entre 08/05/2006 al 24/04//2007 Inversidon en millones de colones

e 2
Descripcion No de Casos Monto Total Porcentaje
Ampliacion, Reparacion y 289 589,7 1.8
Mejoras
Compra de lote 27 78,5 0.2
Compra Vivienda existente. 682 2,442.8 7.6
Construccién en. Lote propio 6.862 23,1243 72,1
Lote y Construccion 1.470 5,832,9 18,2
Totales 9.330 ¢32,068,2 100.0
Fuente: Fondo de Subsidios de Vivienda, BANHVI.

\ J

Si se analiza el total de BFV pagados en el periodo, segun género, tenemos que un 57 % de los
mismos (correspondientes a 5.321 del total), se pagaron a jefaturas de familia a cargo de hombres,
con una inversion total de ¢17,836.3 millones de colones (55.6% el total de la inversion), el restante
43% del total de BFV se pagaron a hogares con jefatura femenina, con una inversion de ¢14,228,8
millones de colones, tal y como se aprecia en el Cuadro 10.
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Cuadro 10
BFV Formalizados y Articulo 59 por género
Entre 08/05/2006 al 24/04//2007 Inversidon en millones de colones

Descripcion No de Casos Monto Total Porcentaje

Casa del Maestro 1 3.1 0.01
Hombre 5,321 17,836,3 55.6
Mujer 4,008 14,228.,8 44.3
Totales 9,330 ¢32,068,2 100.0

Fuente: Fondo de Subsidios de Vivienda, BANHVI.

En cuanto a la distribucion de los Bonos pagados por Provincias, tenemos que Alajuela, cuenta con el
mayor numero de familias en condicion de pobreza beneficiadas, con un subsidio para la
consecucion de una solucién habitacional con un total de 2,175 BFV pagados en el periodo de
andlisis, con una inversion de ¢7,293,7 millones de colones (22.7% del total de la inversion).

Le sigue la Provincia de San José con un total de 1.806 familias favorecidas y una inversion de mds de
¢6,123.8 millones de colones (19,1% del total de la inversion realizadas en el periodo). En tercer lugar
tenemos la Provincia de Cartago con un total de 1.424 familias beneficiadas y una inversion de mads
de €4.979 millones de colones). La Provincia con menor numero de familias favorecidas reportadas
es la de Heredia con 436 familias y una inversion de mds de ¢1.332 millones de colones, tal y como
se muestra en el cuadro 11.

Cuadro 11
BFV Formalizados y Articulo 59 Provincia
Entre 08/05/2006 al 24/04//2007 Inversion en millones de colones

e A
Descripcion No de Casos Monto Total Porcentaje
Alajuela 2,175 7,293.7 22.7
Cartago 1,424 4,979.3 15.5
Guanacaste 1,166 4,028,6 12.6
Heredia 436 1,332,2 4.1
Limoén 1,106 4,034,5 12,6
Puntarenas 1,217 4,276.0 13.3
San José 1,806 6,123.8 19.1
Totales 9,330 32,068.2 100.0
Fuente: Fondo de Subsidios de Vivienda, BANHVI.

\ J

De acuerdo con las modalidades de presupuesto del FOSUVI, tfenemos que un tofal de 7.213 BFV
(77.3% del total), coresponden a los Bonos Ordinarios, con una inversion de ¢22,997 millones de
colones (71.7% del fotal de la inversion). De acuerdo con el Cuadro 12, el restante 22.7% de los BFV
se orientaron a los Programas del Articulo 59 de la Ley del Sistemna Financiero Nacional para la
Vivienda ( SFNV), el del Ahorro Bono Crédito y de Persona Adulta Mayor.
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Cuadro 12
BFV Formalizados y Articulo 59 por Modalidad de presupuesto
Entre 08/05/2006 al 24/04//2007 Inversidon en millones de colones

s 2
Descripcion No de Casos Monto Total Porcentaje
Persona Adulta Mayor 145 693.9 2.1
Ahorro Bono Crédito 637 1,944 .4 6.1
Art59 Erradicacion Tugurios 130 515.5 1.6
Art59 Extrema Necesidad 665 3,263.1 10.2
Discapacitado 540 2,654.4 8.3
Regular 7,213 22,997.0 71.7
Totales 9,330 32,068.3 100.0

L Fuente: Fondo de Subsidios de Vivienda, BANHVI.

IV.5.3- Proyectos de vivienda inaugurados
En el periodo de andilisis se han inaugurado un total de 14 proyectos de vivienda, con un total de 1.138
familias favorecidas y una inversion de 4.529,8 millones de colones seguin el Cuadro 13.

Cuadro 13
PROYECTOS DE VIVIENDA INAUGURADOS

NUMERO |COSTO TOTAL DEL
DE PROYECTO
NOM BRE DEL PROYECTO UBICACION FAMILIAS | en millones de colones
1. El Verolis TURRIALBA 245 1.158.2
2. Omar Salazar TURRIALBA 81 328.0
3. El Clavel PEREZ ZELEDON 24 150,0
4. Reserva Indigena Matambut HOJANCHA 59 212.9
5. Vistas del Llano CARTAGO 69 184.3
6. Valle Verde SAN CARLOS 35 119.1
7. Nuestra Seiiora del Carmen LA UNION 87 62.4
8. Reserva Indigena Rey Curre BUENOS AIRES 41 57.3
9. Aniversario de Anexién de
Guanacaste NICOYA 67 214.0
10. Ana Paula CARRILLO 124 603.6
11. E1 Golfo LIBERIA 59 358.7
12. E1 Naranjo GUACIMO 57 303.0
13. Nuevo Caribe POCOCI 120 528.0
14. Reserva Indigena TALAMANCA 70 250.3
TOTAL 1.138 4.529.8

Fuente: Banco Hipotecario de la Vivienda.
V.6- Mejoramiento Barrial

En el proceso de mejoramiento barrial, la DVAH pretende desarrollar intervenciones integrales de
desarollo social y mejoramiento de la infraestructura urbana en diversos asentamientos urbano
marginales. La DVAH se ha trazado como objetivo el beneficiar aproximadamente a 9000 familias a
fravés de:

* Regulacion de la tenencia de la tierra

* |dentificacién y desarrollo de obras de infraestructura.

* Impulso a obras de equipamiento social.

¢ Construccion y mejoramiento de viviendas.

* Promocién de la participacion comunitaria, identidad barrial e
interculturalidad
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Enfre las comunidades seleccionadas para la aplicacién de este programa se encuentran Rincon
Grande de Pavas (Modelo de infervencion demostrativo), el cual se pretende desarrollar con una
confrapartida bajo cooperacion del gobiemo de Taiwdn ($ 3.9 millones), a fin de generar una
experiencia demostrativa de infervencion integrada en el dmbito comunal, el cual pueda ser
replicado en diversas zonas del pais tales como en La Carpio en la Uruca, Los Guido en
Desamparados, Guarari en Heredia, Los Cuadros en Purral y en todo el cantén de Algjuelita.

Para ello se estd esperando la aprobacion de la Asamblea Legislativa a fin de que estas otras
intfervenciones sean ejecutadas con un empréstito con el BID y contrapartida nacional por un monto
aproximado de los $55,5 millones. Paralelamente, la DVAH ha designado un equipo interdisciplinario
para la implementacion de la fase preparatoria a la aprobacion por parte de la Asamblea Legislativa
y ejecucion posterior del proyecto de mejoramiento barrial. (Estudios y visitas de campo para la
priorizacion de la atencién. Reuniones y video-conferencias con autoridades del BID, Hacienda).

El Programa es una operacion de obras multiples que financia tres componentes:

i. urbanizacién integrada;
ii. desarrollo social; y
iil. apoyo a la gestion institucional y ejecucion del Programa.

La iniciativa "Alianza para las Ciudades", creada en 1999, materializa la cooperacion técnica y
financiera del Programa de Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (UN-Hdbitat) con el
Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos de Costa Rica (MIVAH). Con ella se pretende apoyar
a los gobiermnos nacionales y regionales en la formulacion de programas masivos de mejoramiento de
barrios informales y marginados, asi como la formulacion de estrategias de desarrollo de la ciudad
por medio de amplias consultas entre todos los actores urbanos, especialmente el sector privado y las
comunidades pobres.

En este contexto, UN-Hdbitat y el Banco Mundial se asociaron con las principales asociaciones
municipalistas mundiales y diversas agencias bilaterales de cooperacion, para crear la iniciativa-
programa denominado "Alianza para las Ciudades", como una plataforma de apoyo al proceso de
desarrollo urbano participativo y sostenible, con un foco especifico en la superacién de la pobreza
urbana.

Proyecto Naranjo, en
Guaacimo.
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Durante la presente Administracion, se han orientado los esfuerzos en desarrollar una

politica y una estrategia nacional de mejoramiento de barrios, que establezca los niveles

de competencia y responsabilidad de los gobiernos nacional, regional y local para el

mejoramiento de barrios, e incluya un fuerte componente de participacion ciudadana que
fortalezca la buena gobernanza en todos los niveles de intervencion.

En este sentido, se ha logrado que la Oficina Nacional del Programa UN-Hdbitat-Costa Rica,
coopere técnicamente con USD 62,000. El MIVAH elabora una propuesta para desarrollar una
politica nacional de mejoramiento de barrios que permita a los gobiemos central y locales,
ejecutar programas especificos cuyas acciones contribuyan a superar la pobreza urbana y
mejorar las condiciones de vida de grupos de poblacion mds vulnerables, colocando una
atencion especifica a la situacion habitacional de las mujeres jefas de hogar.

Se preve que el proyecto tendrd un impacto directo positivo en los 120 barrios a ser atendidos
para la infervencion de mejora. La Direccidon de Vivienda y Asentamientos Humanos del MIVAH,
conducird las evaluaciones para monitorear el progreso en la ejecucion de las actividades de
mejoramiento material, la conduccion de estudios y la produccién de herramientas y guias. Se
espera que la adopcién de una politica nacional y una estrategia para el mejoramiento barrial,
tenga un impacto en la movilizaciéon de las comunidades y de las contrapartes para una mejor
implementacion de estas actividades

La coordinacion de UN-Hdbitat Costa Rica aplicard procesos e indicadores de resultados, con el
propodsito de analizar y monitorear todos los niveles de mejoramiento de los logros de los
objetivos basados en la localizacion de los indicadores de los ODM vy los indicadores de la
Agenda Hdbitat, entre ofros.

IV.7.- Nuevos programas para la clase media

Datos del BANHVI muestran que en los Ultimos 5 afos los bonos de vivienda dirigidos a la clase
media representan apenas un 5% de los recursos del Fondo de Subsidio para la Vivienda
(FOSUVI). Por el contrario, la oferta del sistema financiero privado se enfoca a las clases sociales
de mayores ingresos, quedando un bache o hueco para las familias de ingresos medios.

1- Con las Mutuales de Ahorro y Préstamo de Alajuela y la MUCAP de Cartago se diseié el
Programa de Financiamiento Preferencial que tiene el propdsito de incentivar tanto la oferta
como la demanda de soluciones de vivienda valoradas aproximadamente entre 10s
¢15.000.000 y ¢20.000.000, para familias del pais cuyos ingresos oscilan entre 3 y 6 salarios
mMinimos de un obrero no especializado de la construccién, es decir entre ¢368.000 y ¢730.000
mensuales al dia de hoy.

!Mutual'
I:‘Ala juela

¢

Con la Mutuales de
Vivienda se disefio el
Programa de
Financiamiento
Preferencial.
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Ambas Mutuales ofrecerdn a este sector de la
poblacién préstamos con tasas de interés iguales a
la Tasa Bdsica Pasiva del Banco Central mas tres
puntos, 1o que equivale actuamente a un 14,5%.
De esta forma las cuotas que tendrian que pagar las
familias por cada millén de colones van desde los
¢10.245 mensuales. Paralelamente, las empresas
desarrolladoras también obtendrdn beneficios  si
invierten en la construccién de viviendas de entre 15
y 19,5 millones.

El Programa de Financiamiento Preferencial dispone
de un total de ¢15 mil millones, aportados por partes
iguales entre las mutuales y el BANHVI. Estos recursos
podrdn invertirse en la construccion de 1.000 6 1.250
viviendas; la cantidad exacta de edificaciones
dependerd de la modalidad y combinacion de

El programa de financiamiento preferencial dispone modelos que formalice cada familia postulante.
de un total de ¢15.000 millones

2- Con el Banco Popular y de Desarrollo Comunal (BPDC) se creo el FONDO ESPECIAL DE
VIVIENDA (FEVI) cuyo objetivo es proveer recursos a personas fisicas, asalariados y de ingresos
propios, cuyo ingreso familiar bruto debe ser igual o menor a $1.000 (mil ddlares) (unos ¢525.000)
y con el propdsito de otorgar:

Financiamiento hasta un 20% del crédito de vivienda a personas fisicas que son sujetos de
crédito en el BPDC, siempre y cuando el monto del avallo del bien dado en garantia permita
una cobertura no menor del 100% de los créditos.

Financiamiento hasta en un 100% a personas fisicas no sujetos de crédito de vivienda de
conformidad con el Reglamento de Crédito del BPDC y que no han resuelto su problema de
vivienda siempre y cuando cumpla con las excepciones estipuladas mas adelante.

3- El programa ABC Vivienda Vertical ha sido impulsado fuertemente por el BANHVI y el MIVAH,
especialmente en la modalidad de vivienda unifamiliar de dos plantas, con el cual las familias
podrdn vivir en condominios o residenciales de este tipo. Este es el caso del residencial Arbol de
Plata, ubicado en Ulloa de Heredia, o el de Condominio Condis en Desamparados, que estdn
en fase de construccién y a los que se puede acceder por medio de los programas antes descritos.

El programa ABC Vivienda Vertical tiene el objetivo de hacer un uso mds intensivo de la tierra,
especiamente en dreas urbanas, como Alajuela, Cartago, Heredia y San José y en las
cabeceras de las provincias y las ciudades intermedias como San Isidro de El General y Gudpiles.

4- Con el Banco de Costa Rica se firmd un convenio para otorgar el bono de vivienda y
préstamo subsidiado (al 9% de interés) a familias con ingresos mensuales de entre
¢122.000 y ¢180.000.

B,
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IV.8- Recuperando el rol del MIVAH en investigacion y desarrollo en vivienda de
interés social

El MIVAH ha retomado acciones en materia de investigacion y desarrollo, entre las cuales
destacan:

Investigacién en Materiales de Construccién

A fin de buscar alternativas de bajo costo y de calidad constructiva, la Direccidon de Vivienda y
Asentamientos Humanos ha iniciado un proceso de investigacion sobre novedosos materiales para
construccion. Se retoma la investigacion realizada en la fabricacion de blogues para construccion de
paredes a base de agregado liviano (granza de arroz), asi como también de un sistema de blogues
yuxtapuestos. En ambos casos, se pueden disenar viviendas y edificaciones con bastante facilidad y
economia. La capacidad instalada automatizada, puede ser utilizada para su fabricacion, mediante
el diseno de plantillas. Paralelo a este fipo de investigaciones, se ha iniciado un proceso de
negociaciones con el INVU a fin de reactivar el laboratorio de materiales y suelos de esta institucion,
a fin de apoyar el control sobre la calidad de los materiales con que se desarrolla el plan de vivienda
gubernamental. Se implementa el laboratorio de materiales y suelos en convenio con el INVU para
apoyar el control de calidad el plan de vivienda gubernamental

Investigacién sobre Recuperacién de Vacios Urbanos

La recuperacién de vacios urbanos cercanos a los asentamientos en precario, es ofro de los ejes de
investigacion que ha venido elaborando esta Direccion en coordinacion con Universidades Publicas y
Privadas, cuyo fin es definir nuevos modelos de intervencion urbana. Las propuestas de investigacion
consisten en recuperar los vacios urbanos localizados en las cercanias de los asentamientos urbanos
marginales o con vulnerabilidad ante eventos naturales, aplicando disenos urbano-habitacionales
gue darian soluciones integrales a las familias que se ubican dentro de los asentamientos en estudio.
Con este tfipo de investigaciones, lo que se pretende es:

“Plantear, la humanizacién, recuperacion y el mejoramiento de los asentamientos urbanos

marginales e integrarlos a la ciudad, mediante un permanente proceso de regeneracion y de

desarrollo integral estructurado en etapas sucesivas y metas programadas a corto, mediano y largo
plazo”.

* Restituir gradualmente, la practica de construir urbanizaciones y proyectos de vivienda de muy baja
densidad y desarrollados de manera extensiva en la periferia de los centros urbanos “Por, proyectos
de alta densidad con baja o mediana altura (2 hasta 4 pisos), que permita a la vez de recuperar y
densificar en sitio aquellos asentamientos marginales existentes que lo permitan e integrarlos a la
ciudad y centros urbanos inmediatos”.

» Utilizar los vacios urbanos proximos al asentamiento, como una primera etapa del proceso, para la
reubicacion de las familias asentadas en zonas de alto riesgo, zonas de paso (obstdculos viales
menores), entre otros, manteniendo de esta manera el sentido de pertenencia y arraigo de las
misMmas.

* Construir mediante directrices y lineamientos, los instrumentos normativos que permitan el

aprovechamiento y ordenamiento racional del espacio construido.

(>2)
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Producto de estas investigaciones se han elaborado en la presente administracion dos perfiles de
proyectos de alta densidad en mediana altura para los asentamientos de La Carpio (La Uruca), Bajo
Piuses-San Judas Tadeo (Tibds), y Sixaola (Talamanca).

Investigacién y Colaboracién Institucional: Parques Lineales

Dentro del confexto de colaboracion con ofras instituciones del estado, la Direccidn de Vivienda y
Asentamientos Humanos ha colaborado con el Departamento de Concesiones del Ministerio de
Obras Publicas y Transportes a través de la investigacion y una propuesta de Parque Lineal. Esta
cooperacion se focaliza en el comedor vial Zapote-Curidabat, donde se pretende generar “un
espacio donde se cumplan las necesidades recreatfivas, educativas, ambientales, de salud,
deportivas y de fransporte no motorizado” para la poblacidén que vive en ese sector de la ciudad. La
propuesta se resume en ser;

* Propuesta referencial para la planeacion y operacion del nuevo modelo de drea recreativa, de
conservacion y transporte no motorizado llamado “parque lineal”, el cual serd construido en el
espacio propuesto para implementar el corredor vial Zapote-Curridabat.

» Constituye un espacio que en su conjunto atraviesa dreas urobanas de importancia ambiental,
social, econdémica. Por ofro lado, en la zona existen los mds diversos asentamientos humanos en
constante demanda de dreas verdes para el recreo y esparcimiento.

* El pargue lineal se cataloga como un corredor bioldgico en el cual las dreas verdes interconectan
a la ciudad a través de un largo parque

o,
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Investigacién sobre Costos de Construccion

Con el fin de optimizar los recursos del Sector, la Direccion de Vivienda y Asentamientos

Humanos se ha dado a la labor de investigar y difundir acciones que determinen los pardmetros

de costos relacionados con la construccion a nivel nacional, regional y local. En funcién a estas
investigaciones, se han elaborado los siguientes disenos y estudios:

¢ Disefo de un sistema de costos de construccion y pardmetros de valoraciones de terrenos en
relacién con la oferta y la demanda.

* Disefio de un sistema de informacion (base de datos) de terrenos, materiales y mano de obra de
viviendas de interés social.

En proceso de avance se encuentran los siguientes estudios y disenos:

* Estudios de economias de escala en el desarrollo de proyectos habitacionales de interés sociall.
¢ Diseno de un sistema de informaciéon de costos de terrenos, materiales y mano de obra de viviendas
de interés social.

Por ofra parte, se promueve la integracion de una red de colaboracion para sistematizar los resultados
de las investigaciones redlizadas en los diferentes centros especializados en el uso de materiales,
nuevas tecnologias constructivas y estudios, planes y disehos gque mejoren el desarrollo integral de los
asentamientos humanos (LANAME-UCR, CIVCO-ITCR).

Sistema de Informacién Geogrdfico

A fin de planificar adecuadamente los terrenos estatales y valorar la capacidad de los mismaos para
el desarrollo de proyectos de vivienda de interés social, la Direccidn de Vivienda y Asentamientos del
MIVAH, formuld una Propuesta de Directriz sobre Terrenos Estatales para ser presentada a las
autoridades del MIVAH. Paralelamente, se ha venido elaborando una Propuesta de Sistematizacion de
Banco de Tierras para el Desarrollo de Proyectos de Vivienda de Interés social, la cual daria
funcionalidad a la primera Directriz. Junto con estas propuestas, se han elaborado coordinaciones con
la Oficina de Catastro, las Municipalidades e Instituciones gubernamentales a fin de ir lograr una base
de datos alfa numérica capaz de ser manipulada a fravés de un Sistema de Informacion Geogrdfico.
Sin embargo, dicho SIG, se encuentra apenas en una fase exploratoria de coordinacion y busqueda
de fondos para el mantenimiento a largo plazo.

®
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V. DESAFIOS INMEDIATOS Y DE LARGO PLAZO

Si bien se ha logrado en este primer ano de Gobierno sentar las bases para fortalecer el accionar del
Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, en cuanto al cumplimiento de las metas planteadas
en el Plan Nacional de Desarrollo de la presente Administracion, cabe destacar que tanto el MIVAH
como el Sector Social y Lucha contra la Pobreza tienen enfrente una serie de desafios y retos a los que
hay que enfrentar y fratar de solventarlos en forma positiva teniendo como norte el bienestar de las
grandes mayorias y la aspiracion por contribuir por hacer de Costa Rica un pais desarrollado al llegar
al bicentenario de su vida independiente.

En el dmbito institucional:

e Aprobar la Ley de creacién del Ministerio de Desarrollo Social y Asentamientos Humanos y dotarlo
con los recursos humanos, financieros, tecnoldgicos y materiales para lograr su consolidacion y de
esta manera apoyar la rectoria sectorial del Ministro del ramo.

e Completar los estudios e iniciar la ejecucion de obras demostrativas y otros proyectos bajo un
enfogue y un planeamiento urbano articulado en la Gran Area Metropolitana y en el resto del pais.

* Seguimiento y evaluacidon de los programas de erradicacion de precarios y tugurios y de
mejoramiento barial en coordinacién con los entes autforizados y unidades ejecutoras, para
garantizar la fransparencia del programa y la asignacion de 1os recursos.

 Desarrollar una propuesta de politica publica de reasentamiento con base en la experiencia de
concesiones y de Limén Ciudad Puerto.

* Promover la infegracion de una red de colaboracion para sistematizar los resultados de las
investigaciones realizadas en los diferentes centros especializados en el uso de materiales y nuevas
tecnologias constructivas (LANAME-UCR, CIVCO-ITCR)

* Implementacion del centro de investigacion tecnoldgico con materiales altemnativos.

e Formulacién y puesta en prdctica de un Decreto Ejecutivo que permita la atencidn de precarios y
tugurios en condiciones especiales de riesgo de insalubridad.

* Fortalecer los Programas de atencion de los grupos vulnerables incluyendo la atencion de la zona
indigena de Talamanca media y alta.

TR

"Los nifios y las nifias no son el futuro, son nuestro presente"
Fernando Zumbado.

©®
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&

e Obtener el financiamiento y la informacién necesaria para poder implementar una base

de datos actualizada, a nivel nacional, sobre los terrenos propiedad del Estado Costarricense,

con el fin de tener informacién de primera mano que permita dar una atencién oportuna a las

familias de escasos recursos.

* Ejercer la rectoria y politicas del MIVAH en los alcances de los estudios, como en los resultados vy

productos del PRUGAM, con el objetivo de derivar un planteamiento que incorpore una integracion

y planificacion de planes maestros de los “macro asentamientos” en condicidon de tugurio vy

precario que concentran las mayores poblaciones (la Carpio, Los Guidos, Rincon Grande de Pavas,
Tejarcillos, Los Diques, Los Cuadros, y otfros similares)

En el plano sectorial

e Contribuir a la meta de reduccion de la pobreza en cuatro puntos porcentuales promoviendo una

mayor eficacia e impacto de los programas sociales selectivos, favoreciendo la articulacion de las
politicas sociales universales y selectivas y de éstas con las politicas econdmicas y ambientales para
aprovechar las oportunidades abiertas por el entorno macroecondmico.

Desarrollar a plenitud el sistema de informacion y gestion infegrada de los programas sociales
selectivos contribuyendo a la optimizacion del uso de los recursos de inversion socia y al monitoreo
y evaluacion de las diez acciones estratégicas definidas por el sector. Ello incluye el establecimiento
de un registro de beneficiarios y usuarios de los principales programas sociales de nuestro pais,
favoreciendo la participacion ciudadana, la fransparencia y la accidn concerfada de los
instituciones del drea social.

* Articular los programas y proyectos de |as instituciones del Sector bajo un enfoque integral tomando

como base las familias y las comunidades en precario y condicion de tugurio, logrando de esta
manera impacto en su accionar en el territorio.

* Formalizar la red de proteccion social costaricense y fortalecer sus distintos programas en el plano

normativo, financiero y de gestion.

e Atender el 50% de las familias que habitan en asentamientos en precario y condicién de tugurio vy

de esta forma disminuir el déficit habitacional existente a nivel nacionall.

Consolidar la coordinacion con el conjunto de rectorias sectoriales vinculadas al drea social del
Estado. En esta lineqa, la creacién del Ministerio de Desarrollo Social y Asentamientos Humanos
constituye una pieza clave de la configuracion de una efectiva Autoridad Social capoz de
establecer prioridades y asignar recursos.

Alinear y armonizar el uso de recursos de cooperacion internacional en el drea social con las
prioridades establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010.

| precarios en el sitio arranco en el
precario La Angosta en La
Guéacima de Alajuela.
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VI. ANEXOS
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